RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/2731/2023/I

SUJETO OBLIGADO: SECRETARIA DE
FINANZAS Y PLANEACION

COMISIONADA PONENTE: NALDY PATRICIA
RODRIGUEZ LAGUNES

SECRETARIA DE ESTUDIO Y CUENTA: NANCY
KARINA MORALES LIBREROS

Xalapa-Enriquez, Veracruz a dieciséis de febrero de dos mil veinticuatro.

RESOLUCION que confirma la respuesta del sujeto obligado la Secretaria de Finanzas
y Planeacion, otorgada a la solicitud de informacion presentada via Plataforma Nacional
de Transparencia, registrada con el nimero de folio 300540223000518, debido a que
garantizo el derecho de acceso del solicitante.
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1. Solicitud de acceso a la informacion publica. El veintitrés de noviembre de dos mil
veintitrés, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte recurrente
presentd una solicitud de informacion a la Secretaria de Finanzas y Planeacion, en la que
requirid lo siguiente:

¢Qué programas opera la Subdireccién de Recursos Humanos dirigidos a la
salud mental de Hombres y mujeres dentro de la dependencia?

2. Respuesta del sujeto obligado. El cuatro de diciembre de dos mil veintitrés, el sujeto
obligado dio respuesta a la solicitud, tal y como consta en el registro de la Plataforma
Nacional de Transparencia.
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3. Interposicion del recurso de revision. El seis de diciembre de dos mil veintitrés, la
parte recurrente promovid recurso de revision a través del Sistema de Comunicacion con
los sujetos obligados, en contra de la respuesta a la solicitud de informacidn.

4. Turno del recurso de revision. El mismo seis de diciembre de dos mil veintitrés, la
presidencia de este Instituto tuvo por presentado el recurso y ordeno remitirlo a la
Ponencia |, de conformidad con el articulo 87, fraccion XVIll de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica para el Estado de Veracruz.

5. Admision del recurso. El trece de diciembre de dos mil veintitrés, se admitié el recurso
de revision y se dejaron las constancias que integran el expediente a disposicion de las
partes para que, en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que a su derecho
conviniera.

6. Comparecencia del sujeto obligado. El nueve de enero de dos mil veinticuatro,
comparecio el sujeto obligado en el Sistema de Notificaciones con los Sujetos Obligados,
a través de la actividad Envid de alegatos y manifestaciones, mediante el cual remite el
oficio nimero UT/1605/2023 del Jefe de la Unidad de Transparencia, al que agrega el
oficio nimero UT/1571/2023, mediante el cual requiere lo peticionado al Director General
de Administracion, quien en su oficio nimero DGA/5446/2023, reitera su respuesta inicial.

7. Acuerdo de vista. Mediante proveido de fecha once de enero de dos mil veinticuatro,
se agregaron las documentales sefialadas en el punto anterior, para que surtieran los
efectos legales procedentes, misma que se dejaron a vista de la persona recurrente por el
término de tres dias, para que se manifieste de las respectivas documentales.

Sin que del “Histérico del medio de impugnacidén” del sistema de notificaciones con
sujetos obligados, se advierta que la parte recurrente realizara manifestaciones al
respecto.

8. Cierre de instruccion. El catorce de febrero de dos mil veinticuatro, se declaré cerrada
la instruccion, ordendndose formular el proyecto de resolucién.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de resolucién
conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacidn y Proteccién de Datos Personales es competente para conocer del recurso
de revision, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccion IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6

parrafos séptimo, octavo y noveno y 67, parrafo tercero, fraccién IV, apartado 4, de la
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Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion Il, 89,
90, fraccion XlI, 192, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos formales
y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento
a que se refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invocado. Por lo que, al
no advertirse la actualizacion de alguna de las causales de improcedencia, este Instituto
debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicitd conocer la siguiente
informacion:

¢Qué programas opera la Subdireccion de Recursos Humanos dirigidos a la
salud mental de Hombres y mujeres dentro de la dependencia?

» Planteamiento del caso

El sujeto obligado dio respuesta a la solicitud de informacion a través del Sistema
de Comunicacion con los Sujetos Obligados, adjuntando el oficio nimero UT/1497/2023
del Jefe de la Unidad de Transparencia, al que agrega el oficio nimero DGA/5008/2023
del Director General de Administracion, en el que informa al respecto de lo solicitado,
como se inserta en lo medular:

VERACRUZ -B7
GOBIERNO -8
DEL ESTADO - ot i

“2023: 200 aﬂos de Veracruz dc Tgnacio de |la Llave, cuna del Hercico Colegio Militar 1823-2023"

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION
Oficio No. DGAS/SO0B/2Z023

Haoja 171

Asunto: Respuesta a solicitud de acceso a la

infarmacidn pdblica No.300540223000518

Xnlapa, Veracruz, 01 de diciembre de 2023

. saF'PLA“ SUBSEFA ADMINISTPACIC)N

Jesus Miguel GOmez Ruiz
Jefe de la Unidad de Transparencia
Presenta

En atencién a su OFICIO: UT /140472023, a traves del cual remite ia solicitud de acceso
a la informacidon plblica de Folio 300540223000518, de manera atenta informo a Usted
o sigulente:

La Subdireccidn de Recursos Humanos que forma parte de esta Direccion General de
Administracidn, no tlene competencla para implementar, promover o difundir programas de
asta naturaleza, |lo anterior, al considerar, que en términos del Reglamento Interior,
Manuales de Organizacidn y Procedimientos, este tipo de acciones se desarrollan por la
Subdirecciéon de Servicio Pablico de Carrera.

Es oportuno comentar que la salud mental de los servidores publicos que prestan sus
servicios en este sujeto obligado, constituye un tépico de gran relevancia, que ha sido
considerade dentro de los contenidos de los cursos que se imparten a través de la aludida
Subdireccién de Servicio Publico de Carrera, como podrd corroborar en la ruta electréonica
silguiente:

http://spc.veracruz.gob. mx/catalogoe-de-acciones-formativas-para-el-saervicio-publico/

Adiczon mante debe destacarse que la Unidad de Genero ofrece talleres a todo el personal
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La parte recurrente se inconformé en contra de la respuesta a la solicitud de acceso
en los siguientes términos:

La direccion general de administracion junto con recursos humanos se
dicen no competentes pero pasan responsabilidad a la subdireccion de
servicio publico de carrera, una subdireccion que pertenece a la direccion
general de administracion. y que esta subdireccion se encarga de
profesionalizar y capacitar al personal de la dependencia con cursos. Lo
cual entonces no existe ningln plan o proyecto para la salud mental de
todosy todas. Y aparte reparten responsabilidad a la unidad de género que
ellos mismos especifican en esta respuesta se encarga de talleres de
igualdad y no violencia mas no de la salud mental. Requiero una respuesta
positiva o negativa a si estan preocupados por la salud mental del personal

De las constancias de autos, se advierte que en la sustanciacion del recurso de
revision, comparecié el sujeto obligado en el Sistema de Notificaciones con los Sujetos
Obligados, a través de la actividad “Envié de alegatos y manifestaciones”, mediante la
cual remite el oficio nimero UT/1605/2023 del Jefe de la Unidad de Transparencia, al que
agrega el oficio nimero UT/1571/2023, con el que requiere lo peticionado al Director
General de Administracion, quien en su oficio niumero DGA/5446/2023, reitera su
respuesta inicial.

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los
articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pulblica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos
expedidos por las y los servidores publicos en el ejercicio de sus funciones y no existir
prueba en contrario.

» Estudio de los agravios

Del anélisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el motivo de
disenso planteado es infundado acorde a las razones que a continuacion se indican.

Lo requerido es informacion publica en términos de lo dispuesto en los articulos 3,
fracciones VII, XVI, XVIII y XXIV; 4, 5, 9 fraccion | de la Ley 875 de Transparencia para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Del Reglamento Interior de la Secretaria de Finanzas y Planeacion, se advierte en el
articulo 30, que el Director General de Administracion, cuenta con la facultad de:
Coordinar, previo acuerdo del Subsecretario, la operacion del servicio publico de carreta,
desarrollar planes, programas, procedimientos y acciones necesarias para el
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funcionamiento del sistema del servicio publico de carrera; establecer, operary controlar
las estrategias y lineas de accidn, en materia de recursos humanos de la administracion
publica estatal; proponer mecanismos para asignar estimulos econémicos y de cualquier

tipo, ligados directamente a la productividad, responsabilidad y a la evaluacion del
desemperio de los servidores publicos.

Como se advierte de las constancias de autos, que el Jefe de la Unidad de
Transparencia, realizo las gestiones internas ante el area competentes para dar
respuesta a lo peticionado, por lo que cumplid con el deber impuesto en los articulos 132
y 134 fracciones I, Il y VII, de la Ley 875 de Transparencia que sefialan lo siguiente:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de los
sujetos obligados, encargadas de la recepcién de las peticiones de informacién y de su
tramite, conforme a esta Ley. En cada sujeto obligado se creard una Unidad de Transparencia,
que dependera directamente del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso a la
informacién publica;

1. Entregar la informacién requerida, fundando y motivando su resolucion en los términos
de esta Ley;

VII. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacién pUblica
requerida;

Ahora bien, el sujeto obligado dio respuesta mediante el Director General de
Administracion, quien en su oficio nimero DGA/5008/2023, de fecha uno de diciembre del
ano dos mil veintitrés, manifiesta que la salud mental de los servidores publicos que
prestan sus servicios en este sujeto obligado, constituye un tépico de gran relevancia, que
ha sido considerado dentro de los contenidos de los cursos que se imparten a través de
la aludida Subdireccion de Servicio Plblico de Carrera, lo cual podré ser corroborado en
la direccidn electrénica: http://spc.veracruz.gob.mx/catalogo-de-acciones-formativas-
para-el-servicio-publico/, por lo que se procedid a la inspeccién de la referida liga, en la
que se advierte un documento de cientos treinta y cinco fojas, correspondiente al
“Catalogo de acciones formativas para el servicio piblico 2023.2024”, localizando en la
pagina 97 y 98 lo siguiente:
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Bibliografia

Stamateas, Bernardo (P0714) Emociones Toxicas Ediciones B SA Barcelona Espafia
Stamateas, Bernardo (2010). Pasiones Toxicas. Ed. Planeta Buenos arres Argentna
Stamateas, Bernardo. (2011). Gente taxica Ediciones B SA Barcelona Esparia
Htps: fwww guiteca com

Golemam, Daniel (2077) Emociones Destructivas Ed. Kards Barcosona Espafia
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Bibliografia

Quing, B [200) Meditacitn Trascendental. Barcelona Barral Edtores
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Contenidos publicados a los que se les da valor probatorio pleno, conforme a los
articulos 167 y 169 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica del
Estado de Veracruz, pues los datos publicados en dichas paginas constituyen un hecho
notorio por formar parte del conocimiento publico a través de tal medio. Sirve de criterio
orientador la tesis del rubro: PAGINAS WEB O ELECTRONICAS. SU CONTENIDO ES UN
HECHO NOTORIO Y SUSCEPTIBLE DE SER VALORADO EN UNA DECISION JUDICIAL.!

' Tribunales Colegiados de Circuito, Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, México, Décima época, Libro
XXVI, Noviembre de 2013, Tomo. P. 1373
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De las respectivas inspecciones, se desprende que el ente obligado proporciond la
direccion electrénica en la que se puede observar los programas que operan en esa
secretaria, dirigida al fomento de la salud mental de las personas que laboran en la
misma, como es el de Meditacion Trascendental en lo Laboral y Familiar y Meditacién 2°
Nivel, que tienen por objetivo, aplicar técnicas de meditacién basica a través de ejercicios
de respiracion, concentracién mental, autocontrol mental, visualizaciones, usando los 5
sentidos, para una mejora en las relaciones personales y profesionales, dando como
resultado satisfaccion laboral y familiar.

Y en el oficio del Director General de Administracién, también se comunicé que
adicionalmente, la Unidad de Género, ofrece talleres a todo el personal orientados a
garantizarigualdad y no violencia, que, de igual forma, contribuye con noble propésito.

Respuesta que le causo agravid a la persona solicitante, ya que refiri6, que el sujeto
obligado no le proporcioné a través del drea que requirié, asi como no existe ningtin plan
o proyecto para la salud mental.

Y en la sustanciacién del recurso de revisidn, el sujeto obligado reitero su respuesta
inicial.

Al respecto, este Organo Garante, advierte que el ente obligado a través del 4rea
competente como lo es la Direccion General de Administracién, informé al particular
donde localizar la informacion solicitada, lo cual fue corroborado en la inspeccién que se
realizo, localizando la informacion solicitada

La respuesta emitida bajo el principio de buena fe, por lo que tiene plena validez
hasta que no quede demostrado lo contrario.

Apoya lo anterior, las tesis de rubro: BUENA FE EN MATERIA ADMINISTRATIVA,
CONFORME A SU SENTIDO OBJETIVO? BUENA FE. ES UN PRINCIPIO DE DERECHO
POSITIVO EN MATERIA ADMINISTRATIVA® y; BUENA FE EN MATERIA ADMINISTRATIVA,
ESTE CONCEPTO NO SE ENCUENTRA DEFINIDO EN LA LEY, POR LO QUE DEBE
ACUDIRSEA LADOCTRINA PARA INTERPRETARLO".

En consecuencia, el ente obligado garantizd el derecho de acceso del particular al
realizar las gestiones ante el drea competente, quienes informd lo peticionado.

El numeral 143 de la Ley de la materia, mismo que sefiala: “/os sujetos obligados
s6lo entregaran aquella informacion que se encuentre en su poder, dicha entrega no
comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés
particular del solicitante”. Por lo que el ente proporciond los datos que fueron de la

2 Tesis IV.20.A.122 A, publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, tomo XX|, de enero de 2005, p. 1723,

3 Tesis IV.20.A.118 A, publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, tomo XXI, de enero de 2005, p. 1725.

4 Tesis IV.20.A.119 A, publicada en el Semanario Judicial de |a Federacién y su Gaceta, tomo XXI, de enero de 2005, p. 1724,
8
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solicitad, comunicando ante el sujeto obligado que puede ser planteada la peticién, con
lo que garantizd el derecho de acceso del particular.

Como resultado, se tiene que la respuesta cumple con el criterio 02/2017 del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Plblica y Proteccién de
Datos Personales de rubro y texto siguientes:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la
informacion. De conformidad con el articulo' 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacién supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con
los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de
acceso a la informacion, la congruencia implica que exista concordancia entre el
requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto
obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera
expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados
cumpliran con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que
emitan guarden unarelacion légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa,
cada uno de los contenidos de informacion.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar infundado el agravio
expuesto, lo procedente es confirmar la respuesta emitida por el sujeto obligado
otorgadas durante la respuesta a la solicitud y en la sustanciacién del recurso de revision,
con apoyo en el articulo 216, fraccion I, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, por las razones
expresadas en el presente fallo.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS
PRIMERO. Se confirma las respuestas del sujeto obligado.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que la resolucién pronunciada puede
ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacién
de la resolucion; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccion VIl de la Ley 875

de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica para el Estado de Veracruz de lgnacio
de la Llave,

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley y, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido.
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|
Asi lo resolvieron por unanimidad de votos las personas integrantes del Pleno de
este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales,
en términos del articulo 89 de la L_ey 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica para el Estado d 7 m
con quien actiany da fe. g
g s
il

ave, afjte el Secretario de Acuerdos,




