ERECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/2728/2023/I

SUJETO OBLIGADO: SECRETARIA DE FINANZAS Y
PLANEACION.

COMISIONADA PONENTE: NALDY PATRICIA
RODRIGUEZ LAGUNES

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA: ERIK
ALBERTO PEREZ GUTIERREZ

Xalapa-Enriquez, Veracruz a uno de febrero de dos mil veinticuatro.

RESOLUCION que revoca la respuesta de la Secretaria de Finanzas y Planeacion,
otorgada en la solicitud de informacién presentada via Plataforma Nacional de
Transparencia registrada con nimero de folio 300540223000522.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacion publica. El veintitrés de noviembre de dos mil
veintitrés, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la persona recurrente
presento una solicitud de informacién ante la Secretaria de Finanzas y Planeacion, en la
que requirio lo siguiente:

“;Cudnto recauda quincenalmente, mensualmente y anualmente recursos
humanos por descuentos por inasistencias, retardos o descuentos y sanciones
disciplinarias?”

2. Respuesta del sujeto obligado. El cuatro de diciembre de dos mil veintitrés, el Sujeto
Obligado dio respuesta a la solicitud, tal y como consta en el registro de la Plataforma
Nacional de Transparencia.

3. Interposicion del recurso de revision. El seis de diciembre de dos mil veintitrés, la
persona recurrente promovio recurso de revision a través del Sistema de Comunicacion
con los sujetos obligados, en contra de la respuesta a la solicitud de informacién.

4. Turno del recurso de revision. En idéntica fecha la presidencia de este Instituto tuvo
por presentado el recurso y ordend remitirlo a la Ponencia |, de conformidad con el
articulo 87, fraccion XVIIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz.
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5. Admisién del recurso: El trece de diciembre de dos mil veintitrés, se admiti6 el recurso
de revisién y se dejaron las constancias que integran el expediente a disposicién de las
partes para que, en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que a su derecho
conviniera. ¢

6. Comparecencia del sujeto obligado. El nueve de enero de dos mil veinticuatro, el
sujeto obligado comparecié al presente recurso de revisibn mediante oficios
UT/1600/2023; UT/1412/2023, UT/1499/2023 y UT/1561/2023 signados por el Jefe de la
Unidad de Transparencia, al que adjunté los diversos DGA/4993/2023 y DGA/5404/2023
emitidos por el Director General de Administraciéon, documentales a través de las cuales,
sustancialmente ratifica su respuesta inicjal.

7. Acuerdo y vista a la parte recurrente. Por acuerdo de once de enero del afio en curso,
se tuvo por recibida la documentacién aportada por el sujeto obligado en la
comparecencia, teniéndole por desahogada la vista y ordenandose digitalizar la
respuesta para que la persona recurrente manifestara lo que a su derecho conviniera, sin
que se advierta manifestacion alguna por parte del solicitante.

8. Cierre de instruccion. El uno de febrero de dos mil veinticuatro se declaré cerrada la
instruccion, ordenandose formular el proyecto de resolucién conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales es competente para conocer.del recurso
de revisién, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccién IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno, décimo y undécimo y 67, parrafo tercero, fraccién 1V, apartado 4, de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién |1, 89,
90, fraccion Xll, 192, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz, :

SEGUNDO. Procedencia. Las cuestiones relativas a la improcedencia y
sobreseimiento que pudieran actualizarse dentro de un procedimiento son de estudio
previo y observancia general por los efectos que provocan, de tal suerte que su
actualizacién, trae tomo consecuencia el impedimento para pronunciarse y/o resolver
sobre el fondo de cualquier asunto sometido a la jurisdiccién de quien deba resolver.

En el apartado “Acto que se recurre y puntos petitorios”, se observa que la persona
recurrente expreso:

“La respuesta es extrafia, donde se deslindan de tal informacién. Informacion que si
poseen puesto que dentro de la Direccion General de Administracion esta el
departamento de nominas la cual aplica sanciones disciplinarias como los retardos,
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faltas etc. y debe llevar un registro por quincena y por ende mensual y anual de todas
esa sanciones donde debe de existir un compilado y un informe detallado para
tesoreria. si la pregunta no es entendible. podrian entonces responder el drea
correspondiente a cuando asciende lo compilado por sanciones disciplinarias a los
trabajadores desde el afio 2018 al 2023.” (sic)

[Enfasis afadido]

Del sefialamiento anterior, especificamente lo resaltado en negritas, se advierte
que no formé parte de la solicitud de informacion primigenia, de tal manera que una
parte de lo expuesto en el agravio constituye un nuevo requerimiento para el sujeto
obligado, por lo que dicha ampliacién no es procedente plantearla en la via del recurso
de revision.

Sirviendo de apoyo a la anterior afirmacion, el criterio 01/2017 emitido por el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales, cuyo titulo sefiala, “Es improcedente ampliar las solicitudes de acceso a
informacion, a través de la interposicion del recurso de revision.”

En consecuencia, la parte del agravio sefialado resulta improcedente de analizarse
en esta via, atento a lo dispuesto en los articulos 222 fraccion VIl y 223 fraccion IV de la
Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave.

Dejando a salvo los derechos de la persona solicitante para que, de estimarlo
necesario, realice una nueva solicitud de informacién a la Secretaria de Finanzas y
Planeacion con la finalidad de que amplie la temporalidad de la informacién requerida a
los afos que estime necesarios.

Con la anterior salvedad, el presente recurso de revisién relne los requisitos
formales y sustanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la referida Ley de
transparencia. Por lo que al no advertirse la actualizacién de alguna otra causal de
improcedencia, este Instituto debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERO. Estudio de fondo. La persona recurrente solicitd saber cuanto dinero
obtiene la Direccion de Administracién de forma quincenal, mensual y anualmente por
concepto de descuentos por inasistencias, retardos o sanciones disciplinarias impuestas
a las personas servidoras publicas de la Secretaria de Finanzas y Planeacion.

* Planteamiento del caso
El sujeto obligado otorgd respuesta a la solicitud a través del oficio numero

UT/1499/2023, signado por el titular de la Unidad de Transparencia, al que adjunto el
diverso oficio DGA/4993/2023, donde se advierte la respuesta que entrega el Director
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General de Administracién sobre la informacién requerida, tal y como a manera de
ejemplo se inserta a continuacién:
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La persona recurrente se inconformé en contra de la respuesta otorgada en los

términos siguientes:

“La respuesta es extrafia, donde se deslindan de tal informacién. Informacién que si
poseen puesto que dentro de la Direccién General de Administracién esta el
departamento de nominas la cual aplica sanciones disciplinarias como los retardos,
faltas etc. y debe llevar un registro por quincena y por ende mensual y anual de todas esa
sanciones donde debe de existir un compilado y un informe detallado para tesoreria. si la
pregunta no es entendible. podrian entonces responder el rea correspondiente a cuando
asciende lo compilado por sanciones disciplinarias a los trabajadores...” (sic)

Elente pablico comparecié durante la sustanciacién del recurso de revision a través
del Sistema de Comunicacién con los Sujetos Obligados, remitiendo en via de alegatos
los oficios UT/1600/20§3;*U'i'/1412/2023, UT/1499/2023 y UT/1561/2023 signados por
el Jefe de la Unidad de Transparencia, al que adjunté los diversos DGA/4993/2023 y
DGA/5404/2023 emitidos por el Director General de Administracién, siendo el ultimo
oficio nombrado el que remite el citado Pirector atendiendo al agravio formulado por la
persona recurrente. Oficjo quée medularmente y a mayor referencia se inserta a

continuacion:
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Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los
articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos
expedidos por las y los servidores publicos en el ejercicio de sus funciones y no existir
prueba en contrario.

= Estudio de los agravios

El motivo de inconformidad planteado es fundado acorde a las razones que a
continuacion se indican.

Lo requerido es informacién de naturaleza publica de conformidad con lo dispuesto
en los articulos 3 fracciones VII, XVI, XVIII, 4, 5,y 9 fraccién IV, de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Ademas, es informaciéon que resguarda en sujeto obligado en uso de las
atribuciones que le confiere el articulo 30 fraccién XVI, del Reglamento Interior de la
Secretaria de Finanzas y Planeacién, como a continuacion se advierte:

Articulo 30. Corresponde al Director General de Administracion:

XVI. Intervenir o en su caso, designar a un representante en los actos
disciplinarios sefialados en la Ley Estatal del Servicio Civil y en las
Condiciones Generales de Trabajo del Poder Ejecutivo del personal
adscrito a la Secretaria; aplicar las sanciones y descuentos que sean
procedentes, y substanciar el procedimiento sefialado en la ley, para
dar por terminadas las relaciones de trabajo, atendiendo la opinion
vertida por la Procuraduria Fiscal;

Es decir, la Direccion General de Administracion es el area que conoce sobre las
sanciones y descuentos que resulten procedentes aplicar al personal de la Secretaria de
Finanzas por las razones sefialadas en la norma.

Cabe sefalar, que desde el procedimiento primigenio, el Director General de
Administracion emitié pronunciamiento sobre la solicitud de informacion, de lo que se
sigue que el Titular de la Unidad de Transparencia cumplié con lo establecido en los
numerales 132y 134, fracciones Il y VII, de la Ley 875 del Estado, mismos que indican:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia serdn las instancias
administrativas de los sujetos obligados, encargadas de la recepcion
de las peticiones de informacidn y de su tramite, conforme a esta Ley.
En cada sujeto obligado se creard una Unidad de Transparencia, que
dependerd directamente del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendrdn las atribuciones
siguientes:

\
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Il. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las
solicitudes de acceso a la informacién publica;

VIl Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar
la informacién publica requerida;

Observando ademas lo sostenido en el criterio nimero 8/2015! de este Instituto,
cuyo rubro y texto son los siguientes:

Criterio 08/2015
ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS
TRAMITES INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR YENTREGAR LA
INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para
tener por cumplida la atribucién de las unidades de acceso de realizar
los trémites internos necesarios para localizar y entregar la
informacién publica reqiierida, prevista en el articulo 29, fraccién IX de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica del Estado
de Veracruz, es menester acompafiar a la respuesta la documentacion
.expedida por el drea o dreas competentes para ello.

Respecto a lo solicitado por el recurrente, el sujeto obligado durante acceso refirié
que el sistema electrénico de recursos humanos aln no permite extraer la informacién
solicitada en los términos requeridos, por lo que no es posible favorecer las pretensiones
del particular, aunado a que no se encuentra obligado a generar documentos ad hoc para
cumplir los intereses del solicitante.

Argumentos que también fueron sostenidos por el sujeto obligado al momento de
comparecer al recurso de revisién que nos ocupa.

La persona recurrente se agravia sustancialmente en el sentido de que el sujeto
obligado “...se deslinda de tal informacién. Informacion que si poseen puesto que dentro de la
Direccién General de Administracion estd el departamento de néminas, la cual aplica sanciones
disciplinarias como los retardos, faltas etc. y debe llevar un registro por quincena y por ende
mensual y anual de todas esa sanciones [...], pot lo que reitera saber...a cuando asciende lo
compilado por sanciones disciplinarias a los trabajadores.”

Agravio suficiente para considerar que le asiste la razén a la persona recurrente, ya
que el sujeto obligado solo se limit6 a sefialar que su sistema electrdnico de recursos
humanos no puede procesar’l’a informacién como fue requerida, deslindandose de toda
documentacién o archivo susceptible de entrega.

Por ello, es evidente que la respue‘sta emitida violenta el derecho de acceso del
particular, ya que el ente publico deja dé observar lo dispuesto en los articulos 4° y 5° de

, la Ley 875 de Transparencia para el estado, los cuales apuntari que toda la informacion
generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesién de los sujetos obligados es

' Consultable en el vinculo:
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publica y accesible a cualquier persona, ademas que de que toda persona tiene el
derecho de consultar documentos y a obtener copia o reproducciones graficas o
electrénicas, simples o certificadas.

Por lo que si bien, el ente publico no se encuentra obligado a generar documentos
especificos para satisfacer los requerimientos de las personas solicitantes, lo cierto es
que si se encuentra obligado a entregar los documentos, archivos o constancias que
posea donde se localice la informacién peticionada, tal y como lo refiere el Criterio
16/2017 emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccién de Datos Personales, y que a continuacion se transcribe:

Expresion documental. Cuando los particulares presenten solicitudes
de acceso a la informacion sin identificar de forma precisa la
documentacion que pudiera contener la informacion de su interés, o
bien, la solicitud constituya una consulta, pero la respuesta pudiera
obrar en algun documento en poder de los sujetos obligados, éstos
deben dar a dichas solicitudes una interpretacion que les otorgue una
expresion documental. '

Lo anterior es asi, ya que debe tomarse en consideracion que cuando los
solicitantes no especifican cuales son los documentos requeridos, los sujetos obligados
deben otorgar aquellos que contengan la expresion documental de lo peticionado,
aunado a que el articulo 143 de la ley de transparencia local, dispone que los sujetos
obligados sélo entregaran aquella informacién que se encuentre en su poder, por lo que
en el caso a estudio procede ordenar la entrega de lo solicitado, maxime cuando no se
encuentra en discusion la existencia de la informacién requerida.

Por ello, para los efectos de atender de forma adecuada la solicitud de informacion,
el sujeto obligado debera de realizar una bisqueda ante la Direccidn General de
Administracion y/o cualquier otra area de su estructura orgénica, para que proporcione
en la modalidad que se encuentren generados, los documentos donde yace la
informacion requerida, como pudieran ser los balances presupuestarios, las balanzas de
comprobacién o cualquier otro documento donde se advierta cuanto dinero obtiene la
Direccién de Administracién de forma quincenal, mensual y anualmente por concepto

de descuentos por inasistencias, retardos o sanciones disciplinarias impuestas a las
personas servidoras publicas de la Secretaria.

Por lo anterior, se tiene que las respuestas emitidas por el sujeto obligado no
cumplen con el criterio 02/2017 del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la

Informacién Pulblica y Proteccion de Datos Personales, cuyo rubro y texto son los
siguientes:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el
derecho de acceso a la informacién. De conformidad con el articulo
3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de aplicacién
supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe
cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el
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éfectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacién, la
congruencia implica que exista concordancia entre el requerim}'ento
formulado por el particulary la respuesta proporcionada por el sujeto
obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta
se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo
anterior, los sujetos obligados cumplirén con los principios de
congruencia y exhaustividad, cuanhdo las respuestas que emitan
guarden una relacién légica con lo solicitado y atiendan ‘de manera
puntual y expresa, cada-uno de los contenidos de informacion.

Finalmente, es de destacar que la persona solicité Ginicamente conocer cuédnto
dinero obtiene la Direccién de Administraciéon de forma quincenal, mensual y
anualmente por los concepto% ya descritos, sin indicar el periodo de la informacién
requerida, por ello, al no establecer la temporalidad de la informacién, deberan
entregarse los documentos donde yace la informacién requerida que se hubiesen
generado durante el afio inmediato anterior, contado a partir de la fecha en que se
present6 la solicitud, ello de confqrmidad con el criterio 3/2019 emitido por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales,
cuyo rubro y texto son del tenor siguiente:

“Periodo de biisqueda de la informacién. En el supuesto de que el
particular no haya sefialado el periodo respecto del cual requiere la
informacién, o bien, de la solicitud presentada no ‘se adviertan
elementos que permitan identificarlo, deberd considerarse, para
efectos de la busqueda de la informacién, que el requerimiento se
refiere al afio inmediato anterior, contado a partir de la fecha en que
se presentd la solicitud.”

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar fundado el agravio, este
Organo Garante estima que para tener por cumplido el derecho de acceso de la persona
recurrente, lo procedente es revocar las respuestas del sujeto obligado con apoyo en el

“articulo 216, fraccion Il, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y ordenarle que realice una nueva
busqueda exhaustiva de la informacién ante la Direccion General de Administracion y/o
cualquier otra area de su estructura orgénica que cuente con lo peticionado, y proceder
en los términos siguientes:

- Debera proporcionar los documentos donde se advierta cuanto dinero obtiene
la Direccidén de Administracién de forma quincenal, mensual y anualmente por
concepto de descuentos por inasistencias, retardos o sanciones disciplinarias
fmpuestas a las personas servidoras publicas de la Secretaria. Significando que
deberan entregarse los'documentos que se hubiesen generado durante el afio
inmediato anterior, ¢ontado a partir de la fecha en que se present$ la solicitud.

- Al no constituir informacién sefialada como obligaciones de transparencia,
deberé poner a disposicién los documentos por corrésponder a informacion
publica, precisando: direccion, dia y horarios en que se podra llevar a cabo la
consulta de la documentacion solicitada, nombre, cargo y datos de contacto del
personal que le permitira el acceso, asi como el volumen de las documentales
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peticionadas por el ciudadano y los costos de reproduccion atendiendo lo
sefialado en el articulo 152 de la Ley 875 de Transparencia.

Lo que debera realizar en un plazo no mayor a diez dias, contados a partir de que
cause estado la presente resolucidn, lo anterior en términos de los articulos 218, fraccion
l; 238, fraccion |y 239 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO Se revoca la respuesta del sujeto obligado para que proceda en los
términos y plazos establecidos en el apartado de efectos de esta resolucién.

SEGUNDO. Seinforma a la parte recurrente que:

a) Debera informar a este Instituto, si se permitié el acceso a la informacion y si le
fue entregaday recibida la misma en los términos indicados en este fallo, en el entendido
que, de no hacerlo, existira la presuncion de que la resolucién ha sido acatada. Lo que
debera realizar dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resoluciéon o de que fenezca el plazo
otorgado para su cumplimiento; y \

b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el
Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informaciéon y Proteccion de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
siguientes a que surta efectos la notificacidn de la resolucion; lo anterior de conformidad
con el articulo 215, fraccion Vil de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta resolucion,
debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene al Titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de desacato
de esta resolucién, se dara inicio a los procedimientos contemplados por la ley de la
materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218, fracciones lll y IV
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pulblica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.
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Notifiquese la presente resoluciéon en términos de Ley y, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos las personas integrantes del Pleno de
este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales,
en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante el Secretario de Acuerdos,

con quien acttanyda fe(_—Y————\
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