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SUJETO OBLIGADO: COMISION MUNICIPAL DE
AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE NAOLINCO

COMISIONADA PONENTE: NALDY PATRICIA
RODRIGUEZ LAGUNES

SECRETARIA DE ESTUDIO Y CUENTA: NANCY
KARINA MORALES LIBREROS

Xalapa-Enriquez, Veracruz a cuatro de abril de dos mil veinticuatro.

RESOLUCION que revocala respuesta del sujeto obligado la Comisidn Municipal de Agua
Potable y Saneamiento de Naolinco, otorgada a la solicitud de informacion presentada
via Plataforma Nacional de Transparencia, registrada con el ndmero de folio
300562724000025, debido a que no garantizo el derecho de acceso del solicitante.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacién publica. Fl seis de febrero de dos mil
veinticuatro, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte recurrente
presentd una solicitud de informacion a la Comisién Municipal de Agua Potable y
Saneamiento de Naolinco, en |a que requirio lo siguiente;

cual es el concepto de contribucién adicional y como se calcula el cobro cual
es el fundamento legal para su cobro

2, Respuesta del sujeto obligado. El dieciséis de febrero de dos mil veinticuatro, el
sujeto obligado dio respuesta a la solicitud, tal y como consta en el registro de la
Plataforma Nacional de Transparencia.

3. Interposicion del recurso de revisién, El veinte de febrero de dos mil veinticuatro, la
parte recurrente promovié recurso de revisién a través del Sistema de Comunicacién con
los sujetos obligados, en contra de lg respuesta a la solicitud de informacién.,
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4. Turno del recurso de revision. El mismo veinte de febrero de dos mil veinticuatro, la
presidencia de este Instituto tuvo por presentado el recurso y ordeno remitirlo a la
Ponencia |, de conformidad con el articulo 87, fraccion XVIIi de la Ley 875 de
Transparenciay Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz.

5. Admisién del recurso. El veintisiete de febrero de dos mil veinticuatro, se admitio el
recurso de revision y se dejaron las constancias que integran el expediente a disposicion
de las partes para que, en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que a su
derecho conviniera.

Sin que de las documentales que integran el expediente se advierta que alguna de las
partes compareciera al presente recurso de revision.

6. Cierre de instruccion. El dos de abril de dos mil veinticuatro, se declaré cerrada la
instruccion, ordenandose formular el proyecto de resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se present6 el proyecto de resolucion
conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Plenc del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer del recurso
de revisién, con fundamento en lo dispuestoen los articulos 6, parrafos segundoy cuarto,
apartada A, fraccion IV de la Constitucion Politica de tos Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos séptimo, octavo y noveno y 67, parrafo tercero, fraccion iV, apartado 4, de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion i, 89,
90, fraccion XlIl, 192, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos formales
y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la lLey 875 de
Transparenciay Acceso ala Informacién Publica para el Estado de Veracruz delgnaciode
la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento
a que se refieren los numerales 222 y 273 del ordenamiento legal invocado. Por lo que, al
no advertirse la actualizacion de alguna de las causales de improcedencia, este Instituto
debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité conocer la siguiente

informacién:

cual es el concepto de contribucion adicionaly como se calcuta el cobro cual
es el fundamento legal para su cobro

| )
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* Planteamiento de| caso

El sujeto obligado dio respuesta a la solicitud de informacion a través del oficio nimero
CMAPS/!VAI/2024/008, de la Unidad de Transparencia, en que da atencidén a los
Cuestionamientos de (a3 solicitud, como se inserta:
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= Estudio de los agravios

Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el motivo de
disenso planteado es fundado acorde a las razones que a continuacién se indican.

Lo requerido es informacién pUblica en términos de lo dispuesto en los articulos
3, fracciones VIl, XVl 'y Xvili; 4, 5,9, fraccién V! de la Ley 875 de Transparencia para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave.

De las constancias que integran el expediente, se observa que la Persona Titular de
la Unidad de Transparencia del sujeto obligado no acredito haber realizado la busqueda
exhaustiva ante todas las areas gue pudieran contar con la informacion y acompanar los
elementos de conviccién que asi lo confirmen, inobservando o establecido en los
articulos 132 y 134 fracciones 1l y Vil, de la Ley 875 de Transparencia que sefialan (o

siguiente:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de los
sujetos obligados, encargadas de la recepcion de las peticiones de informacion y de su
tramite, conforme a esta Ley. En cada sujeto obligado se creara unaUnidad de Transparencia,

gue dependera directamente det titular.
Articulo 134, Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

Il Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso 2 la

informacion publica;

VIi. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacién publica

requerida;

Ahora bien, de la respuesta proporcionada por parte del sujeto ohligado a la
solicitud, se advierte que a través de la Unidad de Transparencia en el oficio nimero
CMAPS/IVAI/2024/008, pretendio dar respuesta a dicha peticion, sin embargo, lo que
documentd el sujeto obligado como respuesta, propiamente no constituyen una
respuesta completa a los puntos que integran la solicitud de informacion pues el
pronunciamiento contenido en la contestacion no acredita la entrega de la informacion

requeriday, por ende, su valoracién se estima innecesaria.

Maxime también es de importancia sefalar, que es procedente las respuesta
otorgadas por la persona Titular del Unidad de Transparencia, siempre que actualice
los supuestos, lo que en el presente asunto no acontecié: 1) se actualice la notoria
incompetencia del ente ptblico de conformidad con lo previsto en el articulo 136 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 2) sila informacion ya
se encuentra disponible publicamente de conformidad con lo establecido en el articulo
143, ultimo péarrafo, de la Ley 875 de Transparencia del Estado y/o 3) cuando
corresponda a la propia Unidad de Transparencia, como area administrativa, emitir
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respuesta al corresponder a temas atinentes al ambito de su competencia, lo cual ha
sido sostenido y reiterado por este Organo Garante.

Lo anterior encuentra apoyo en el criterio nimero 02/2021, emitido por este
Organo Garante, que se sefiala, o siguiente:

SUPUESTOS EN LOS QUE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA PUEDE PROPORCIONAR
RESPUESTA POR Si MISMA. La persona titular de {a Unidad de Tra nsparencia se encuentra
imposibilitada para dar respuesta, por si misma, a una solicitud de acceso ala informacion,
pues por regla general debe justificar la realizacién de los tramites internos necesarios ante
las dreas que pueden contar con la informacién que es requerida; no obstante, de la
interpretacién de la normatividad de transparencia se advierte que dicha persona puede,
excepcionalmente, emitir una respuesta sin necesidad de agotar los tramites previstos en el
articulo 134, fracciones Il y VI, de la Ley 875 de Transparencia y Accese a la Informacion
Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave ante las areas administrativas de

los sujetos obligados cuando: 1) se actualice la notoria incompetencia del ente piblico de
conformidad con lo previsto en el articulo 136 de I3 Ley General de Transparenciay Acceso a
la Informacién Publica; 2) si la informacién ya se encuentra disponible publicamente de
conformidad con lo establecido en el articulo 143, dltimo parrafo, de la Ley 875 de
Transparencia del Estado y/o 3) cuando corresponda a la propia Unidad de Transparencia,
como area administrativa, emitir respuesta al corresponder a temas atinentes al ambito de
su competencia.

Recurso de revision IVAI-REV/1134/2021/1. Contraloria General del Estado. 19 de noviembre
de 2021. Unanimidad de votos. Ponente: Naldy Patricia Rodriguez Lagunes. Secretario:
Carlos Martin Gdmez Marinero.

En consecuencia, es procedente revocar la respectiva respuesta para que a través
del drea competente y/o Direccién de Administracién, informen lo requerido por la
persona en la solicitud de fecha seis de febrero de dos mil veinticuatro.

Lo cual podrd dar cumplimiento con el documento en que se advierta lo
peticionado, lo anterior encuentra apoyo en el criterio SO/016/2017, emitido por el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacidn y Proteccién de Datos

Personales, de rubro: Expresion documental. Cuando los particulares presenten
solicitudes de acceso a la informacion sin identificar de forma precisa g
documentacion que pudiera contener la informacién de su interés, o bien, la

solicitud constituya una consulta, pero la respuesta pudiera obrar en algtin documento en
poder de los sujetos obligados, éstos deben dar a dichas solicitudes una interpretacion que
les otorgue una expresién documental.

De ahi que, se tiene que la respuesta, no cumplen con del criterio 02/2017 del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de
Datos Personales de rubro y texto siguientes:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la
informacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento

5
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Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplircon
los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio de! derecho de
acceso a la informacion, la congruencia implica que exista concordancia entre el
requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto
obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera
expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados
cumpliran con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas gue
emitan guarden una relacién légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual vy
expresa, cada uno de los contenidos de informacion.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar fundado el agravio, este
Organo Garante estima que para tener por cumplido el derecho de acceso de la parte
recurrente, lo procedente es revocar la respuesta del sujeto obligado otorgadas durante
la respuesta a la solicitud, con apoyo en el articulo 216, fraccion I, de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave y debera el sujeto obligado realizar una nueva busqueda exhaustiva de la
informacion ante la Direccidn de Administracion y/o drea de su estructura organica que
cuente con lo peticionado, proporcionarla en modalidad que se encuentre generada, y
proceda en los siguientes términos:

Debera informar:
- Cudl es el concepto de contribucién adicional y como se calcula el cobro
cual es el fundamento legal para su cobro.

Lo que deberé realizar en un plazo no mayora diez dias, contados a partir de que
cause estado la presente resolucion, lo anterior en términos de los articulos 216, fraccién
Iv, 218, fraccion I; 238, fraccion 1y 239 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO Se revoca la respuesta del sujeto obligado y que proceda en los
términos y ptazos establecidos en el apartado de efectos de esta resolucion.

SEGUNDO. Seinforma a la parte recurrente que:

a) Debera informar a este Instituto, si se permiti¢ el acceso a la informacién y si le
fue entregada y recibida la misma en los términos indicados en este fallo, lo que debera
realizar dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto obligado
cumpla con lo mandado en la presente resolucidon o de que fenezca el plazo otorgado
para su cumplimiento; y



IVAI-REV/0393/2024/

b} La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el
Recurso de inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
siguientes a que surta efectos la notificacion de la resolucion; lo anterior de conformidad
con et articulo 215, fraccidon VIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:
a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta resolucion,
deberd informar a este instituto de dicho cumplimiento;
b) Se previene al Titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de desacato
de esta resolucién, se dara inicio a los procedimientos contemplados por la ley de la
materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218, fracciones lil y IV
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley y, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos las personas integrantes del Pleno de
este Instituto Veracruzano de Accesp a la Informacion y Proteccién de Datos Personales,
en términos del articulo 89 de-tat&y 875 deFransparenciq y Acceso a la Informacién
Plblica para el Estado de Veracruz dg Ignacio de la Llave, ante etario de Acuerdos,

con quien actdan y da fe. —t

fustin Jiménez Rojas ||

Nald

Eusebio Sa'l;:‘n_-Dominguez

2o, cuerdos
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