RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/1658/2023/I111

SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE
XALAPA, VERACRUZ

COMISIONADO PONENTE: JOSE ALFREDO
CORONA LIZARRAGA

COLABORO: ALDO CARRANZA VALLEJO

Xalapa de Enriquez, Veracruz a treinta de agosto de dos mil veintitrés.

Resolucion que confirma la respuesta otorgada por el Ayuntamiento de Xalapa a la
solicitud de informacion presentada via Plataforma Nacional de Transparencia registrada
con el nimero de folio 300560723000630.
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ANTECEDENTES
I Procedimiento de Acceso a la Informacidn

Solicitud de acceso a lainformacion. El treinta de mayo de dos mil veintitrés, el ahora
recurrente a través de la Plataforma Nacional de Transparencia presenté una solicitud de
informacion ante el Ayuntamiento de Xalapa', generandose el folio 300560723000630, en
la que pidi6 conocer la siguiente informacidn:

Requiero saber el salario base de cotizacién del personal adscrito a la Coordinacion de Atencién
Ciudadana.

Respuesta. El cuatro de abril de dos mil veintitrés, la autoridad a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia contestd a la solicitud documentando la entrega
de la informacidn.

! En adelante se le denominara, indistintamente, sujeto obligado o autoridad responsable.
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Procedimiento del Recurso de Revision en Materia de Acceso a la Informacion
Publica

Interposicion del medio de impugnacion. El veintiocho de junio de dos mil veintitrés,
el ciudadano presenté ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y
Proteccidon de Datos Personales? un recurso de revision por estar inconforme con la
respuesta que le otorgd la autoridad responsable.

Turno. El mismo veintiocho de junio de dos mil veintitrés, la Presidencia del Instituto
ordend integrar el recurso de revision respectivo y con la clave IVAI-REV/1658/2023/111.
Por cuestion de turnd correspondid conocer a la Ponencia a cargo del Comisionado José
Alfredo Corona Lizarraga para el tramite de Ley.

Admision. El siete de julio de dos mil veintitrés, fue admitido el recurso de revision y
con ello se otorgod la posibilidad tanto al recurrente como al sujeto obligado para que en
un plazo que no excediera los siete dias manifestaran lo que estimaran conveniente v,
ademas, se les dio la posibilidad para ofrecer pruebas y expresar alegatos.

Contestacion de la autoridad responsable. El veintiuno de julio de dos mil veintitrés,
se acordaron los documentos con los que comparecié el sujeto obligado -en
cumplimiento al requerimiento referido en el parrafo anterior-y se tuvo por recibida la
documentacidn remitida, ordenando que se remitieran al recurrente para que conociera
su contenido y que en un plazo no mayor a tres dias habiles sefialara si esa informacién
satisfacia su derecho.

Cierre de instruccion. El veinticinco de agosto de dos mil veintitrés, se procedié a
decretar el cierre de instruccién ordenandose formular el proyecto de resolucidon
correspondiente. Procediéndose a resolver en términos de las siguientes:

CONSIDERACIONES
I. Competencia y Jurisdiccion

El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales es competente para conocer del recurso de revision. Competencia y
jurisdiccién que se sostiene en términos de los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccién IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos séptimo, octavo y noveno, 67, parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion |1, 89,
90, fraccidn XIl, 192, 215 y 216 de Ley Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica
para el Estado de Veracruz®, en razén que el asunto planteado configura su atencién
conforme al sistema de medios de impugnacién en materia de acceso a la informacién
publica en la Entidad Federativa donde el Instituto ejerce jurisdiccion.

2En lo subsecuente Instituto, Organo Garante u Organo Jurisdiccional.
3En lo sucesivo Ley de Transparencia, Ley Reglamentaria o Ley de la materia.
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Il. Procedencia y Procedibilidad

Los recursos de revision que en este momento vamos a resolver son procedentes porque
cumplen con las exigencias que aluden los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley de
Transparencia.

Primero, cumplen con el requisito de forma porque se presentaron por la Plataforma
Nacional de Transparencia; segundo, fueron presentados de manera oportuna dado que
controvirtieron las respuestas dentro del término de quince dias después de haberla
recibido® y tercero, los recursos son idéneos porque la Ley de la Materia permite que las
personas se inconformen de las respuestas u omisiones de los sujetos obligados en
materia de acceso a la informacién por medio de este recurso de revision®, sin que se
prevea un diverso medio ordinario de defensa.

Ahora bien, en atencion a que las cuestiones relacionadas con la improcedencia son
oficiosas y de estudio previo, en este Instituto consideramos no se actualiza alguna que
impida analizar el fondo de este recurso de revisidn, ni tampoco que se configure alguin
supuesto sobreseimiento, mas bien, lo conducente es analizar el conflicto presentado
entre la personay la autoridad responsable, puesto que el recurrente se dolié de un tipo
de inconformidad susceptible de analizarse por esta via.

En consecuencia, al colmarse el supuesto de procedencia, asi como los requisitos de
procedibilidad y no advertirse alguna causa que provoque el sobreseimiento de los
recursos, lo conducente es realizar el estudio de los agravios expuestos.

I11. Analisis de fondo

Por razén de método y claridad en la exposicion de este caso, en un primer momento se
explicaran los hechos y consideraciones que motivaron que el ciudadano presentara este
recurso de revision, asi como la inconformidad o inconformidades que expresé para
revertir el actuar de la autoridad. En un segundo momento, procederemos a examinar
(cuestion juridica por resolver) si dichos agravios son suficientes para modificar o revocar
la respuesta del sujeto obligado®. Y, por ultimo, sdlo para el caso que alguno de sus
argumentos sea fundado, este Organo Garante se abocard a modificar o revocar la
respuesta impugnada, dictard lo que corresponda y fijaremos los correspondientes
efectos del fallo que -en ese supuesto- seran vinculantes para el sujeto obligado.

* Al respecto cabe sefialar que la Ley Reglamentaria permite presentar un recurso de revision en dos momentos: A) A
los quince dias habiles siguientes a la fecha en que una persona recibe una respuesta a su solicitud de informacion y B)
A los quince dias habiles siguientes en que el sujeto obligado tuviera que haber notificado la respuesta.

Ello conforme al primer parrafo del articulo 156 de la Ley invocada.

® Articulo 153. Las respuestas de los sujetos obligados en materia de acceso a la informacién publica podran
impugnarse por medio del recurso de revision.

{0s)

® Para lo cual, de resultar procedente y necesario se aplicara la suplencia de la queja en favor del recurrente por asi
establecerlo el articulo 153 de la Ley de Transparencia.
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Solicitud. Para evitar repeticiones innecesarias y economia procesal, se tienen por
reproducidas las solicitudes de informacion que se sefialé en el primer parrafo de esta
resolucion.

Respuesta. De autos se desprende que el sujeto obligado otorgd respuesta a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, mediante oficio CTX/2190/2023 de fecha ocho de
junio del dos mil veintitrés, suscrito por el Coordinador de Transparencia, adjuntando el
oficio CTX-2063/2023 de fecha veintinueve de mayo de dos mil veintitrés, suscrito por el
mismo Coordinador, donde realiza la blisqueda de la informacion, oficio DRH/2882/2023
de fecha seis de junio de dos mil veintitrés, suscrito por el Director de Recursos Humanos.
Instrumento que de una simple apreciacion es dable concluir que es con los que
estimo responder a la solicitud de informacion.

Agravios contra la respuesta impugnada. El particular presentd un recurso de revision
sefialando como agravios lo siguiente: La informacion proporcionada no es el salario base
de cotizacion que solicité, me fue entregado el salario bruto y neto, conceptos
completamente distintos (sic).

Contestacion de la autoridad responsable. El sujeto obligado comparecié al presente
recurso de revisién, mediante oficio CTX/2190/2023 de fecha ocho de junio del dos mil
veintitrés, suscrito por el Coordinador de Transparencia, mediante los cuales
manifestaron los alegatos que atendieron a controvertir los agravios sefialados por
la parte recurrente.

Documentos en los que consta la contestacidn de la autoridad a la solicitud de
informacion. Documentales que se les otorga valor probatorio pleno por haberse ofrecido
y acompariado al momento de presentar su escrito de impugnacién, guardan relacién
con los hechos controvertidos, son necesarias para sustentar su peticion porque la
respuesta impugnada, no es notoria, ni le reviste la calidad de hecho publico, no fueron
objetados ni se puso en tela de juicio su eficacia, no son contrarias a derecho, mientras
que los oficios referidos fueron expedidos por servidores publicos en ejercicio de sus
funciones. Es decir, son idoneas, pertinentes y suficientes para el analisis de este caso’,
de conformidad con lo previsto en los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica del Estado de Veracruz, al referirse a
documentos publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus funciones
y no existir prueba en contrario.

Cuestion juridica por resolver. En atencién a los agravios formulados, lo que en este
momento debemos verificar es si el sujeto obligado proporciond lainformacion solicitada
0 no, para verificar si el derecho del ciudadano fue respetado.

" Criterio de valoracion autorizado por el articulo 185 de la Ley de Transparencia, fortalecido por la Tesis Aislada
1.40.A.40 K (10a.) de rubro “SISTEMA DE LIBRE VALORACION DE LA PRUEBA. DEBE ATENDER A LAS REGLAS DE LA
LOGICA Y A LAS MAXIMAS DE LA EXPERIENCIA”, consultable en la Décima Epoca de la Gaceta del Semanario Judicial
de la Federacion, Libro 59, Octubre de 2018, Tomo IIl, pagina 2496, aprobada por los Tribunales Colegiados de Circuito,
registro 2018214,
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Paraello esindispensable que acudamos al expediente que se integré y hecho lo anterior,
abordaremos a solucionar el problema.

No esta a discusién la legitimidad de las personas para realizar solicitudes de informacion
a las autoridades publicas, pues es un derecho humano previsto en sede constitucional?,
que permite que los ciudadanos le pidan informacién a las Entidades que perciben y
ejercen recursos publicos, como un método de control sobre el funcionamiento
institucional de los poderes plblicos mediante la publicidad y transparencia de los actos
de gobierno.

Este derecho, invariablemente vincula que las autoridades respondan fundada vy
motivadamente a las solicitudes de informacién que cada persona realice, sin que ello
permita, por ejemplo, que los Entes respondan de forma genérica a las peticiones sin
detallar el sello que distingue una de otra o sefialar el folio del requerimiento que se
responde. Pensar lo contrario, permitiria que exista un descontrol sobre las solicitudes de
informacién y generaria incertidumbre en la sociedad sobre si su solicitud fue atendida o
no.

Por lo que, del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el motivo
de inconformidad planteado es fundado pero inoperante acorde a las razones que a
continuacion se indican.

Lo solicitado por la parte recurrente tiene la calidad de publica, en términos de los
numerales 3, fracciones VI, XVl y XVIII; 4,5, 7,9, fraccién IV, de la Ley 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Veracruz , que sefialan que toda la
informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo de los
poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, drganos autdénomos, partidos politicos,
fideicomisos y fondos publicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato
que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad del Estado o de los
municipios, es publica ya sea porque la informacion fue generada, obtenida, adquirida,
transformada o en posesion de los sujetos obligados, por lo que debe ser accesible a
cualquier persona, en los términos y condiciones que la Ley sefiala, asi como de consultar
documentos y a obtener copia o reproducciones graficas o electrénicas, simples o
certificadas. No serd necesario acreditar interés legitimo para solicitar y acceder a la
informacion publica.

Asimismo, es Informacion que el sujeto obligado administra, resguarda, posee y/o
almacena, de conformidad con lo establecido en los articulos 93 y 94 fracciones |, Ill, IV
y Vill del Reglamento de la Administracion Publica Municipal, a decir:

Articulo 93.- Lo Direccion de Recursos Humanos es la dependencia encargada de reclutar,
seleccionar, contratar, evaluar y promover el desarrollo del personal necesario para el buen
desemperio de las actividades municipales con base en las politicas que en esta materia establezca
el Cabildo y la Presidenta o el Presidente Municipal, atendiendo también a lo pactado en las

¥ De conformidad con los articulos 6° de la Constitucién Federal y 6° de la Constitucién de Veracruz.
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Condiciones Generales de Trabajo respectivas. Serd también el drea encargada de autorizar y
contratar a los prestadores de servicios profesionales que de manera temporal requieran las
diferentes Direcciones para el cumplimiento de sus obligaciones.

Articulo 94.- A la Direccion de Recursos Humanos le corresponde las siguientes atribuciones:

I. Conducir la politica de administracion de recursos humanos que apruebe la Presidenta o el
Presidente Municipal;

Ill. Elaborar los nombramientos de las y los servidores publicos y del personal de base del
Ayuntamiento y llevar un registro actualizado de las altas y bajas del personal con todos los datos
necesarios;

IV. Autorizar los contratos de prestacion de servicios profesionales que le indique la Presidenta o el
Presidente, siempre y cuando exista disponibilidad presupuestal;

VIl Operar las remuneraciones del personal, llevar el registro de sus modificaciones y verificar que
las prestaciones que deben percibir las y los servidores ptiblicos y demds empleadas y empleados
municipales les sean proporcionadas en tiempo y forma;

En la solicitud de informacion, la parte ahora promovente requirié informacién relativa al
salario base de cotizacién del personal adscrito a la Coordinacion de Atencion Ciudadana.

Ahora bien, en cuanto a la solicitud ciudadana se desprende que el sujeto obligado
cumplié con su obligaciéon impuesta por la normativa interna prevista por los articulos 4,
143y 145dela Ley de la Materia, consistente en entregar la informacién publica requerida
mediante la Plataforma Nacional de Transparencia.

Asi en el caso, este Organo Jurisdiccional estudiara los agravios atendiendo a las
consecuencias que para el recurrente tuvieran el que se declararan conforme a sus
intereses’, examen que podra ser de manera conjunta o separada, pues esta forma de
estudiar los agravios no causa perjuicio al recurrente.

En la inteligencia que, de resultar algun agravio fundado y suficiente para revocar o
modificar la resolucién impugnada y alcanzar la pretension del recurrente, se tornaria
innecesario el estudio del resto de los agravios.

En el expediente de estudio, al impugnar la respuesta del sujeto obligado, el promovente
expresoé sustancialmente un agravio, que se refiere a la negativa u omision en la entrega
de lainformacién, sefialando que lo requerido se encontraba dentro de sus facultades de
acuerdo al reglamento de la administracion municipal.

? Ello conforme al principio de mayor beneficio al estudiar los agravios y en aras de privilegiar el derecho a un recurso
jurisdiccional efectivo -contenido en el articulo 17, segundo parrafo de la Constitucién Federal-. Lo que tiene
fundamento en el articulo constitucional citado y por razén suficiente en la jurisprudencia P./J. 3/2005 emitida por el
Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién de rubro “CONCEPTOS DE VIOLACION EN AMPARO DIRECTO. EL
ESTUDIO DE LOS QUE DETERMINEN SU CONCESION DEBE ATENDER AL PRINCIPIO DE MAYOR BENEFICIO,
PUDIENDOSE OMITIR EL DEAQUELLOS QUE AUNQUE RESULTEN FUNDADOS, NO MEJOREN LO YAALCANZADO POR
EL QUEJOSO, INCLUSIVE LOS QUE SE REFIEREN A CONSTITUCIONALIDAD DE LEYES”.
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El derecho humano de acceso a la informacion comprende solicitar, investigar, difundir,
buscar y recibir informacion, mismo que deberd ser garantizado por el Estado; derecho
individual y social que garantiza a los gobernados, no sdlo a que se les dé respuesta a las
solicitudes de acceso, sino que se haga con informacién completa, veraz y oportuna.

La Unidad de Transparencia es la instancia administrativa de los sujetos obligados,
encargada -entre otras actividades- de la recepcion de las peticiones de informacién y de
su tramite, la que serd el vinculo entre el sujeto obligado y el solicitante, debiendo
garantizar las medidas y condiciones de accesibilidad para que toda persona pueda
ejercer el derecho de acceso a la informacion mediante solicitudes de informacién, como
lo prevén los articulos 11, fracciones |, Il y XVII, 132 y 139, de la Ley de Transparencia.

Al respecto, se cuenta con los siguientes documentales:

e Oficio CTX-2190/2023 de fecha ocho de junio del dos mil veintitrés, suscrito por el
Coordinacion de Transparencia.

e Oficio DRH/2882/2023 de fecha de seis de junio del dos mil veintitrés, suscrito por
el Director de Recursos Humanos, mediante el cual sefialo medularmente se
encuentra  disponible para su consulta en el hipervinculo:
https://cloud.xalapa.gob.mx/index.php/s/SCtGKyTgSnHMMw5, mismo que fue
inspeccionado por el comisionado ponente para advertir que, de su contenido
solo se aprecia larespuesta a la solicitud del particular respecto de salario base de
cotizacion del personal adscrito a la Coordinacién de Atencién Ciudadana, como

se muestra en la siguiente captura de pantalla:

COORDINACION DE ATENCION CIUDADANA
g ey o MONTO | MONTO
NOMBRE PUESTO MENSUAL | MENSUAL
; BRUTO NETO

EUNICE CALDELAS ALCANTARA COORDINADOR 4427578 | 36,002.70
ERIKA MONZERRAT CASAS MORALES AUXILIAR ADMINISTRATIVO 11,764.44 | 8.885.81
MICHELL ARLETT VIVEROS SARMIENTO TECNICO 14,514.36 | 13,002.60
JOSUE WENCESLAO MARTINEZ MORENO TECNICO 17.039.18 | _15.002.72
RAQUEL FLORES AGUILAR TECNICO 17,039.18 | 15.002.72
MARIA FERNANDA AGUILAR MONROY AUXILIAR 9.760.36 | _ 9.002.72
MARIA ESTHER GARCIA AVILA SECRETARIA 9,086.12 | 7.619.59
YAIR DOMINGUEZ GARCIA AUXILIAR ADMINISTRATIVO 12.789.17 | 11.974.16
ARELY ITZEL PARRA SOLANO TECNICO PROFESIONAL 9.94061]  0.133.16
YESENIA ORTEGA ALARCON AUXILIAR ADMINISTRATIVO 14.45368 | 9.754.61

Lo anterior, motivé que el solicitante interpusiera el recurso de revisién al inconformarse
de la informacion proporcionada no es el salario base de cotizacién que solicito, fue

entregado el salario bruto y neto.

Ahora bien, no obstante a lo sefialado, lo cierto es que la autoridad responsable al
comparecer al recurso de revisién durante la sustanciacién del medio de impugnacion,
remitié el oficio DRH/2882/2023 de fecha seis de junio de dos mil veintitrés, signado por
el Director de Recursos Humanos, a través del cual informa que lainformacion solicitada

o
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fue proporcionada por el Departamento de Prestaciones y Nominas, y podra consultarse
en el siguiente liga: https://cloud.xalapa.gob.mx/index.php/s/yaKE6L24NJHsxP6.

Ahora, el Comisionado Ponente procedid a la inspeccion del enlace proporcionado en
medios de impugnacion, el cual contiene lo requerido por la parte recurrente, como a

continuacién se inserta:

SABACO SBCALIPE
CLAVE PUESTO NOMINA NOMBRE A MENSUAL
1-02-00045 |AUXILIAR ADMINISTRATIVO  |ERIKA MONZERRAT CASAS MORALES 397.41 9,293.32
3-10-00976 |SECRETARIA MARIA ESTHER GARCIA AVILA 367.98 6,679.56
3-10-01360 [TECNICO PROFESIONAL ARELY ITZEL PARRA SOLANO 311.88 7,260.40
3-10-01445 |AUXILIAR ADMINISTRATIVO  |YAIR DOMINGUEZ GARCIA 446.30 8,131.64
4-0902-501 |AUXILIAR ADMINISTRATIVO  |YESENIA ORTEGA ALARCON 594.73 10,037.92
9.00005121 |COORDINADOR EUNICE CALDELAS ALCANTARA 1,317.83 27,672.40
900006599 |TECNICO RAQUEL FLORES AGUILAR 631.44 10,649.54
9.00006774 |TECNICO JOSUE WENCESLAO MARTINEZ MORENO 631.44 10,649.54
9-00008121 |TECNICO MICHELL ARLETT VIVEROS SARMIENTO 538.70 9,071.52
9-00008213 |AUXILIAR MARIA FERNANDA AGUILAR MONROY 383.29 6,100.24 |

L

NOTA: EL SUELDO BASE DE COTIZACION ANTE EL IPE ES INTEGRADO POR ELSUELDO Y EL SOBRESUELDO DEL TRABAJADOR, ALCUALSE LEAPLICA EL
PORCENTAJE CORRESPONDIENTE EL CUAL ESTA ESTIPULADO EN EL ARTICULO 17° Y 18” DE LA LEY DELIPE. ELSALARIO BASE DE COTIZACION, SABACO O
SBC, ES EL SALARIO DIARIO INTEGRADQ, CON EL QUE QUEDA REGISTRADO UN TRABAJADOR ANTE ELIMSS, Y SERA LA BASE PARA DETERMINAR EL MONTO
DE LAS CUOTAS OBRERC PATRONALES A CARGO DEL PATRON Y, POR ENDE LA BASE PARA EL CALCULO DE LAS PRESTACIONES EN DINERO A QUE TIENE
DERECHO ELTRABAJADOR O SUS BENEFICIARIOS LEGALES.

Ahora bien, el Ponente al realizar la inspeccioén, se puede visualizar toda la informacion
relativa al salario base de cotizacion del personal adscrito a la Coordinacién de Atencion
Ciudadana, por lo que se advierte que estos son contenidos publicados a los que se les da
valor probatorio pleno, conforme a los articulos 167 y 169 de la Ley 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Veracruz, pues los datos publicados en
dichas paginas constituyen un hecho notorio por formar parte del conocimiento piblico
a través de tal medio. Sirve de criterio orientador la tesis del rubro: PAGINAS WEB O
ELECTRONICAS. SU CONTENIDO ES UN HECHO NOTORIO Y SUSCEPTIBLE DE SER
VALORADO EN UNA DECISION JUDICIAL.™

En consecuencia, la autoridad municipal al haber informado al particular lo citado en el
parrafo anterior, cumplié con garantizar el derecho de acceso del particular, al hacer
entrega de lainformacion con la que contaba al momento de la solicitud de acceso, al dar
respuesta a lo solicitado al comparecer al recurso de revision en fecha nueve de mayo de
dos mil veintitrés, ello en atencion a que el sujeto obligado remiti6 a través de las areas
con atribuciones respuesta puntual a lo solicitado, lo cierto es que este 6rgano garante
considera que dicha afirmacidn no es cierta, lo anterior es asi ya que la respuesta fue
atendida partiendo de los criterios de congruencia y exhaustividad los cuales consisten
en que las respuestas deben guardar una relacion légica con lo solicitado y debe de
referirse a cada uno de los puntos requeridos, sirva de criterio orientador el 02/2017"
emitido por el Instituto Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion, que a la
letra dice:

% Tribunales Colegiados de Circuito, Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, México, Décima época, Libro
XXVI, Noviembre de 2013, Tomo. P. 1373
" Consultable: http:/criteriosdeinterpretacion.inai.org.mx/Pages/results.aspx?k=02%2F2017
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39.

40.

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la informacion.
De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de aplicacién
supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica, en términos de su
articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad.
Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacién, la congruencia implica que exista
concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el
sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente
a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumpliran con los
principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacién
[8gica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de
informacién.

Es evidente entonces, que el sujeto obligado cumplid con tener por colmado el derecho
de acceso a la informacion de la parte recurrente, el cual tiene como finalidad difundir
la informacion publica de los sujetos obligados por sus atribuciones conservan,
resguardan o general, pues de esta forma se transparenta su gestion, situacion que
acontecio al remitir el ente publico la informacion solicitada a través de diversas
manifestaciones, informandole puntualmente de ello al dar respuesta a la solicitud, de
ahi que se tenga por satisfecho el derecho de acceso, ademas de que se advierte que las
causas que constituyen los agravios materia del presente recurso, son totalmente
improcedentes, ya que el sujeto obligado, emitio una respuesta atendiendo como ya se
sefialo en lineas precedentes los principios de congruencia y exhaustividad, ademads de
fundarla y motivarla.

De esa forma, determinamos que la Coordinaciéon de Transparencia de la autoridad
responsable cumplié con su deber legal impuesto por las fracciones Il y VIl del articulo
134 de la Ley de Transparencia, en razén que realizo los tramites internos necesarios
para localizar y entregar la informacion requerida, puesto que, entregd la
documentacion que obligadamente debia hacerlo a la época de la solicitud de
informacidn. en concordancia con el criterio 8/2015, emitido por el Pleno de este Organo
Colegiado, cuyo rubro y texto sefialan lo siguiente:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS NECESARIOS PARA
LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para tener por
cumplida la atribucion de las unidades de acceso de realizar los trémites internos necesarios para localizar y
entregar la informacién piblica requerida, prevista en el articulo 29, fraccién IX de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz, es menester acompafiar a la respuesta la
documentacion expedida por el drea o dreas competentes para ello.

Recurso de revisidn: IVAI-REV/883/2015/I. Universidad Popular Auténoma de Veracruz. 2 de septiembre de 2015.
Unanimidad de votos. Ponente: Yolli Garcia Alvarez. Secretaria: Elizabeth Rojas Castellanos.

Son estas las razones por las cuales en este Instituto consideramos que el agravio
expuesto por el particular es fundado pero inoperante y por tanto suficiente para
confirmar la respuesta complementaria.
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IV. Efectos de la resolucion

En vista que este Instituto estimd inoperante el agravio expresado, debe' confirmarse la
respuesta inicialmente otorgada por la autoridad responsable.

Finalmente, considerando que es deber legal este Organo Garante informarle a la persona
la forma en que puede combatirse esta resolucion, se le informa lo siguiente:

a. Que de conformidad con el articulo 158 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Puablica, podra promover ante el Poder Judicial de la
Federacion el medio de defensa que corresponda.

b. Que, en caso que este fallo se refiera a alguno de los supuestos del articulo 160
de la Ley General en cita, atento a lo sefialado por el numeral 215, fraccién VI
de la Ley Local de Transparencia es obligacion de este Instituto decirle al
solicitante que -en ese caso- podra promover un recurso de inconformidad
ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publicay
Proteccion de Datos Personales.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma la respuesta del sujeto obligado por los motivos y fundamentos
expuestos en este fallo.

SEGUNDO. Se informa al recurrente que en caso de inconformidad puede proceder en
los términos indicados en la Gltima parte de esta resolucion.

Notifiquese conforme a Derecho y, en su oportunidad, archivese el presente como
totalmente concluido.

2 Con fundamento en los articulos 16, 116, fraccion VIl de la Constitucidn Federal; 67, fraccidn IV, Apartado 4 de la
Constitucidn de Veracruz; 41, parrafo segundo, 80, fracciones |, II, Il1, XVI1 y XXIV, 155, 216, fraccién Il, 238 y 240 de la Ley
de Transparencia.
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Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integr
Veracruzano de Acceso
Secretario de Ac

tes del Pleno del Instituto
0s Personales, ante el

acion y Proteccio
rdos con quien attuay da fe.

s

J:\Sxé Alfredo Corona
- Comisionad

Eusebio'Sau
Secretario/
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