RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/971/2021/11

SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento de
Comapa

COMISIONADA PONENTE: Maria Magda
Zayas Munoz

COLABORO: Jessica Cid Arroyo

Xalapa-Enriguez, Veracruz a veintinueve de junio dos mil veintiuno.

Resolucion que confirma la respuesta otorgada por el Ayuntamiento de
Comapa, a la solicitud de informacién realizada via Plataforma Nacional de
Transparencia de folio 00592021, al haber entregado la informacién solicitada.
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presenté una solicitud de informacién al Ayuntamiento de Comapa, queda
registrada el numero de folio: 00592021, en el que se solicité idénti
informacion, requiriendo lo siguiente:

Registro de llamadas de los teléfonos de presidencia durante el mes de marzo de 2021.

2. Respuesta del sujeto obligado. El veintiocho de abril de la presente
anualidad, el ente publico dio respuesta a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia. '

3. Interposicion del recurso de revision. El cinco de mayo de dos mil
veintiuno, el recurrente promovid el presente recurso de revisiéon en contra de
la respuesta a su solicitud de informacioén.

4. Turno del recurso de revision. En misma fecha, la comisionada presidenta,
tuvo por presentado el recurso y ordené remitirlo a la Ponencia II.

5. Admision del recurso. El trece de mayo de dos mil veintiuno, se admitié el
recurso de mérito y se dejaron las constancias que integran el expediente a
disposiciéon de las partes para que en un plazo maximo de siete dias habiles
manifestaran lo que a su derecho conviniera, sin que las partes hubieran
comparecido.
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6. Ampliacion Por auto de treinta y uno de mayo de dos mil veintiuno, el Pleno
del Instituto acordé la ampliacion del plazo para resolver el presente recurso de
revision.

7. Cierre de instruccién. Por acuerdo de veinticinco de junio de dos mil
veintiuno, se ordend el cierre de instruccion, ordenandose formular el proyecto
de resolucion.

i
Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de
resolucion conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO Combetencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a
la Informacién y Proteccién de Datos Personales es competente para conocer
del recurso de revisiéon, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6,
parrafos segundo y Ctllarto, apartado A, fraccién IV de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos noveno, decimo y decimo primero
y 67, parrafo tercero, fraccién IV, apartado 4, de la Constitucion Politica del
Estado de Veracruz dq Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion |l, 89, 90, fraccion Xii,
192, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
para el Estado de Veracruz.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision, cumple con los
requisitos formales y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado
de Veracruz de Ignac‘io de la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos
de improcedencia o sobreseimiento a que se refieren los numerales 222 y 223
de la Ley 875 de Transparencia vigente.

TERCERO. Estudio de fondo. En el presente asunto el solicitante requirié
conocer la siguiente informacién:

Registro de llamadas de los teléfonos de presidencia durante el mes de marzo de 2021.
\
e Planteamiento del caso.

El sujeto obligado atendié la solicitud a través del oficio 09PSCOM/2021
de veintiocho de abril de dos mil veintiuno, suscrito por el Secretaria de
Presidencia, documento que se inserta en su parte sustancial:

G, ROTIO LEZAMA ISLAS SECRETARIA DE PRESIDENCIA

6 s suscribe
DEL H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE COMAPA, VERACRUZ, comparece ants usted, para
clorgar respuesta a su oficio 23-UTC-2021, da la forina siguienta:;
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marzo 20T o In lines asignade 273S5960926.

2. Para ol caso de que roquiriera detalle do ragistro de Harnadans do cefulares, la Informo gue
no existe Mnguna nes do celular asignada & prosidencia,

Documento al cual anexé el recibo de teléfonos de México, insertandose
la primera foja de manera ejemplificativa:
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Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto
en los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz, al referirse a
documentos publicos expedidos por personal del servicio publico en el ejercicio
de sus funciones y no existir prueba en contrario.

Hecho que impugné ante este Instituto el solicitante, hagsiendo valer

como agravio lo siguiente:

No hace entrega del registro de llamadas, niega sin causa justificada la informacién

Posteriormente, durante la sustanciacién del recurso las partes
abstuvieron de comparecer.

Estudio del agravio.

Del andlisis de las constancias que obran en autos, este instituto determina
que el agravio hecho valer por la parte recurrente es infundado, por las
razones que a continuacion se expresan.

Lo solicitado por la parte recurrente tiene la calidad de publica, en
términos de los numerales 3, fracciones VII, XVIy XVIII; 4,5, 7, 9, fraccién IV, de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del Estado de
Veracruz , que sefalan que toda la informacion en posesiéon de cualquier
autoridad, entidad, érgano y organismo de los poderes Ejecutivo, Legislativo y
Judicial, érganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos,
asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza
recursos publicos o realice actos de autoridad del Estado o de los municipios, es
plblica ya sea porque la informacién fue generada, obtenida, adquirida,
transformada o en posesion de los sujetos obligados, por lo que debe ser

accesible a cualquier persona, en los términos y condiciones que la Ley sefala,
3
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asi como de consultar documentos y a obtener copia o reproducciones graficas
o electrénicas, simples o certificadas. No serd necesario acreditar interés
legitimo para solicitar y acceder a la informacién publica.

Ahora bien en él presente asunto debe tenerse en cuenta que la Ley
Federal de Telecomunicaciones establece que corresponde al Estado la rectoria
en materia de telecomunicaciones, a cuyo efecto protegera la seguridad y la
soberania de la Nacién, de igual forma prevé que se requiere una concesion
otorgada por la Secrétaria de Telecomunicaciones y Transportes para: Usar,
aprovechar o explotar’una banda de frecuencias en el territorio nacional, salvo
el espectro de uso libre y el de uso oficial; instalar, operar o explotar redes
publicas de telecomunicaciones; ocupar posiciones orbitales geoestacionarias y
orbitas satelitales asignadas al pais, y explotar sus respectivas bandas de
frecuencias, y explotarf los derechos de emisién y recepcion de sefales de bandas
de frecuencias asociadas a sistemas satelitales extranjeros que cubran y puedan
prestar servicios en el territorio nacional, de igual forma sefiala que los
concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones deberan: conservar un
registro y control de comunicaciones gue se realicen desde cualquier tipo de linea
que utilice numeracién propia o arrendada, bajo cualquier modalidad, que permitan
identificar con precision los siguientes datos: a) Tipo de comunicacién (transmision
de voz, buzén vocal, conferencia, datos), servicios suplementarios (incluidos el
reenvio o transferencia-de llamada) o servicios de mensajeria o multimedia
empleados (incluidos los servicios de mensajes cortos, servicios multimedia y
avanzados); b) Datos necesarios para rastrear e identificar el origen y destino de las
comunicaciones de telefonia moévil:_nimero de destino, modalidad de lineas con
contrato o plan tarifario, como en la modalidad de lineas de prepago; ¢) Datos
necesarios para determinar la fecha, hora y duracion de la comunicacion, asi como
el servicio de mensajeria o multimedia; d) Ademas de los datos anteriores, se
debera conservar la fecha y hora de la primera activacién del servicio y la etiqueta
de localizacién (identificador de celda) desde la que se haya activado el servicio; e)
La ubicacion digital del posicionamiento geografico de las lineas telefénicas, y f) La
obligacion de conservacion de datos a que se refiere la presente fraccion cesa a los
doce meses, contados a partir de la fecha en que se haya producido la
comunicacion. ’ :

Los concesionarios tomaran las medidas técnicas necesarias respecto de los
datos objeto de conservacion, que garanticen su conservacion, cuidado, proteccion,
no manipulaciéon o accgso ilicito, destruccion, alteracion o cancelacién, asi como el
personal autorizado para su manejo y control, todo lo antes expuesto de
conformidad con los articulos 2,11 y 44 fraccién Xll de la Ley en cita. Es asi que se
pueda advertir que son las concesionarias las encargadas de registro de llamadas,
telefénicas. ‘

De lo antes exduesto se puede concluir que en caso de que el sujeto
obligado tuviera un tipo de registro de la llamadas realizadas este puede
constar a traves del recibo que emita la concesionaria con la que contrata el
servicio de teléfono, sin embargo, de las documentales remitidas fue
proporcionado dicho documento en el cual Unicamente se advierte el resumen
de estado de cuenta y cargo del mes.
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Asi mismo, de las constancias de autos se pudo advertir que la secretaria
de la presidencia municipal informé, que en la oficina de la presidencia no se
lfeva ningun registro de llamadas entrantes o salientes ademas de informar que
no se cuenta con ninguna linea de celular asignada a presidencia, de la
respuesta otorgada, este érgano garante estima no causa perjuicio alguno al
particular, ello porque en primer lugar el area de la cual se requiere informacién
es aquella quien se pronuncia respecto de lo solicitado, maxime que de la norma
que regula al sujeto obligado no se desprende que tenga el deber de generar
la informacién peticionada, ademas de no existir elementos de conviccidén que
adviertan su exitencia, siendo innecesaria la declaracion de inexistencia de la
informacioén, lo anterior acorde a lo dispuesto en el criterio 07/210 emitido por
el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informaciény Proteccion de
Datos Personales, que a la letra dice:

No serda necesario que el Comité de Informacion declare formalmente la inexistencia,
cuando del analisis a la normatividad aplicable no se desprenda obligacion alguna de contar
con la informacidn solicitada ni se advierta algun otro elemento de conviccion que apunte a
su existencia. La Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental y su
Reglamento prevén un procedimiento a seguir para declarar formalmente la inexistencia por parte de
las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal. Este implica, entre otras cosas,

. que los Comités de Informacion confirmen la inexistencia manifestada por las unidades
administrativas competentes que hubiesen realizado la busqueda de la informacién que se solicito.
No obstante lo anterior, existen situaciones en las que, por una parte al analizar la normatividad
aplicable a 1a materia de la solicitud, no se advierte obligacidén alguna por parte de las dependencias
y entidades de contar con la informacion y, por otra, no se tienen suficientes elementos de conviccion
gue permitan suponer que ésta existe. En estos casos, se considera que no es necesario que el Comité de
Informacién declare formalmente la inexistencia de los documentos requeridos.

Finalmente, toda vez que el Titular de la Unidad de Transparencia acreditd
haber realizado la busqueda exhaustiva de la informacién ante la secretaria de
presidencia are competente para pronunciarse, por ser el area de la cual se requiere
la informacion, se estima que se cumplié con la obligaciéon de r&alizar las
gestiones internas necesarias para localizar la informacién, acreditapdo su
busqueda exhaustiva, como lo exigen los articulos 132 y 134, fracciones
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Est
de Veracruz de Ignacio de la Llave, asi como el criterio 8/2015, emitido por €
Pleno de este 6rgano colegiado, de rubro “ATRIBUCION DE LAS UNIDADES
DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS NECESARIOS PARA
LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE
'ACREDITARSE.".

Toda vez que la respuesta otorgada fue emitida por el drea competente
quien se pronuncié de manera congruente y exhaustiva informando que la
informacidon que se requiere no es generada por el sujeto obligado, que se
estime la respuesta no causa perjuicio alguno al derecho de acceso del
particular.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al ser infundado el agravio
hecho valer, lo procedente es confirmar la respuesta emitida por el sujeto
obligado. Ello con apoyo en el articulo 216, fraccién ll, de la Ley 875 de

@k
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Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los
siguientes: '

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma la respuesta otorgada durante el procedimiento
de acceso a la informacién.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que, la resolucion
pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de
Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
siguientes a que surta efectos la notificacion de la resolucion; lo anterior de
conformidad con el articulo 215, fracciéon VII de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pieno de
este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Protecciéon de Datos
Personales, en términos del arti




