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RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/970/2021/1

SUJETO OBLIGADO: SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

COMISIONADA PONENTE: NALDY PATRICIA
RODRIGUEZ LAGUNES

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA:
RAUL MOTA MOLINA

Xalapa-Enriquez, Veracruz a véintinueve de junio de dos mil veintiuno.

RESOLUCION que modifica la respuesta del sujeto obligado a la solicitud de
informacién presentada via Plataforma Nacional de Transparencia con nimero
de folio 00533121, debido a que, no se cumplié con garantizar el derecho de
acceso a la informacion de la parte inconforme.
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Seguridad Publica, en la que requirié la informacién que enseguida se indi

En ejercicio de mi derecho de acceso a la informacién tutelado por el articulo 6 de
la Carta Magna, atenta y respetuosamente solicito

1. Los mensajes recibidos, enviados, no deseados y borrados o eliminados de la
cuenta de correo electronico denunciasssp@veracruz.gob.mx durante el mes de
febrero del afo actual.

2. Proporcione el nombre completo y cargo de la persona que se encarga de

administrar  © utilizar la  cuenta de  correo electrénico
denunciasssp@veracruz.gob.mx durante el mes de enero, febrero y marzo de este
ano.

3. Proporcione el acuerdo de inicio, prevencién o desechamiento de la denuncia
interpuesta por el ciudadano ... en contra del delegado de transito en Platén
Sanchez, Veracruz, Carlos David Jacome Luna, enviada desde el correo electrénico

. al correo electrénico denunciasssp@veracruz.gob.mx tanto en fecha 6 de
febrero del presente afio a las 17:05 horas, como el once de febrero del afio actual
a las 8:28 horas.

4. Mencione la razén por la cual el licenciado Julio Cesar Veldzquez Jiménez,
Director General de Asuntos Internos de esa dependencia, respondid a la solicitud
de informacién mediante plataforma nacional de transparencia con nimero de
folio 00347721 negando haber encontrado la denuncia enviada en dos ocasiones
desde el correo electrénico al correo electrénico
denunciasssp@veracruz.gob.mx tanto en fecha 6 de febrero del presente afio,
como el once de febrero del afio actual, en contra de Carlos David Jacome Luna,
de las que el suscrito tengo evidencia de haberlas enviado.
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5. Proporcione en formato digital el nombramiento y recibos de ndmina del mes
de enero de este afio a marzo del esta misma anualidad del licenciado Julio Cesar
Veldzquez Jiménez, Director General de Asuntos Internos de esa dependencia.

6. Remita las declaraciones de situacién patrimonial de inicié y modificaciéon de
situacion patrimonial y de conflicto de intereses del licenciado Julio Cesar
Veldzquez Jiménez, Director General de Asuntos Internos.de esa dependencia.

[sic]

2. Respuesta del sujeto obligado. El trece de abril de dos mil veintiuno, el
sujeto obligado dio respuesta a la solicitud de informacién via Plataforma
Nacional de Transparencia.

3. Interposicién del recurso de revisién. Inconforme con la respuesta, el
cinco de mayo de dos mil veintiuno, la parte ahora recurrente interpuso el
recurso de revision a través de [a misma Plataforma.

4. Turno del recurso de revisién. El mismo cinco de mayo, la presidencia de
este [nstituto tuvo por presentado el recurso y ordend remitirlo a la Ponencia I.

5. Admisién del recurso de revision. El trece de mayo de dos mil veintiuno,
se admitié el recurso de revisidn y se dejaron las constancias que integran el
expediente a disposicién de las partes para que en un plazo maximo de siete
dias, manifestaran o que a su derecho conviniera.

6. Comparecencia de! sujeto obligado. El veintisiete de mayo de dos mil
veintiuno, compareci6 el sujeto obligado mediante el oficio
SSP/UDT/0904/2021, de veinticinco de mayo anterior, firmado por la Titular de
la Unidad de Transparencia, documento al que adjunté el diverso
SSP/AI/2652/2021 del Director General de Asuntos Internos asi como el
SSP/UA/DRH/2743/2021 del Jefe de la Unidad Administrativa.

7. Vista a la parte recurrente. El treinta y uno de mayo de dos mil
veintiuno, se tuvo por recibida la promocidn presentada por el sujeto
obligado y se ordené remitirla a la parte recurrente a efecto de que en un
plazo de tres dias hébiles manifestara si la respuesta satisface su pretension.

8. Ampliacién de plazo para resolver. Por acuerdo del mismo treinta y uno
de mayo, el Pleno del Instituto acordé la ampliacién del plazo para presentar
el proyecto y emitir la resolucién del presente recurso de revisién.
‘

9. Atencién al requerimiento. E| cuatro de junio de dos mil veintiuno, la
parte recurrente comparecié ante este Instituto, en respuesta al requerimiento
de treinta y uno de mayo anterior, documento en el que sefialé que no pudo
acceder al enlace proporcionado por el sujeto obligado durante su
comparecencia al recurso de revision.

10. Cierre de instruccion. E| veinticinco de dos mil veintiuno, se ordend
agregar a autos del expediente la promocion presentada por la parte
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recurrente, en el mismo proveido se declaré cerrada la instruccion del presente
asunto.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el proyecto de
resolucién conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. E! Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a
la Informacién y Proteccién de Datos Personales es competente para conocer
del returso de revisién, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccién IV de la Canstitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos noveno, décimo y undécimo y 67,
parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la Constitucién Politica del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién Il, 89, 90, fraccién XlI, 192,
215 y 216 de Ley 875.de Transpadrencia y Acceso a la Informaciéon Pulblica para
el Estado de Véracruz.

Lo anterior, toda vez que se impugna la respuesta del sujeto obligado.
SEGUNDO. Procedencia. Fl recurso de revision cumple con los requisitos

formales y sustanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de

alguna de las causales de :mprocedenc:a este Instituto debe entrar al estugio
de fondo del recurso de revision.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte ahora recurrente solicité conocer:
1. Correos electrénicos recibidos, enviados, no deseados y borrados de |a

cuenta institucional denunciasssp@veracruz.gob.mx, de enero, febrero y marzo
de dos mil veintiuno.

2. Nombre y cargo del servidor publico que administré la cuenta
denunciasssp@veracruz.gob.mx, de enero, febrero y marzo de dos mil
veintiuno.

3. Acuerdo de inicio, prevencién o desechamiento de una denuncia en
contra de un servidor publico, interpuesta en el correo

denunciasssp@veracruz.gob.mx el seis y once de febrero de dos mil veintiuno.

4. Razén por la que el Director General de Asuntos Internos dio respuesta
a una diversa solicitud de informacién, sefialando que no se localizd la

denuncia enviada el seis y once de febrero de dos mil veintiuno a la cuenta
denunciasssp@veracruz.gob.mx.
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5. Nombramiento y recibos de némina de enero, febrero y marzo de dos
mil veintiuno, del Director General de Asuntos Internos.

6. Declaraciones patrimoniales y de conflicto de intereses del Director
General de Asuntos Internos.

= Planteamiento del caso.

Durante el procedimiento de acceso, la Titular de la Unidad de
Transparencia remitié como respuesta su oficio SSP/UDT/0599/2021, de trece de

abril, documento que se inserta enseguida:

TMEmImr Ve R SRV WEA N LLENS Ly

UNIDAD DE TRANSPARENCIA
Oficlo No. SSP/UDT/0599/2021
Asunto: Solicitud folio 00533121
Xalapa, Ver., a 13 de abril de 2021
c.
PRESENTE

Me refiero a,5u peticion, realizada en el sistema INFOMEX-Veracruz, con folio 00533121 de fecha
23 de marzd del afio en curso, en la cual requiere: ™...En ejercicio de mi derecho de acceso a
la informacién tutelado por el articulo 6 de la Carta Magna, atenta y respetuosamente
solicito 1.'Los mensajes recibidos, enviados, no deseados y borrados o eliminados de
la cuenta de correo electrénico denunciasssp@veracruz.gob.mx durante el mes de
febrero def afio actual....”

Al respect‘o, se adjuntan coplas simples de los oficios SSP/UA/DRH/1764/2021,
SSP/DGTSV/S0/0836/2021 de fecha 30 y 31 de marzo del afio en curse, mediante el cual el Lic.
Ulises Rodriguez Landa, lefe de la Unidad Administrativa, y el Lic. Julio César Veldzquez
Jiménez, Director Genera! de Asuntos Internos; emiten respuesta a su solicitud, con lo cual se
garantiza s derecho de acceso a la informacién, y sollcita, por los motivos expuestos en dicho
documento la reserva parcial de informacion respecto a: 1. Mensajes recibldos, enviados, no
deseados Ly barrados o eliminados de la cuenta de correo electrénico
denunciasssp@veracruz.gob.mx durante el mes de febrero def afio actual. 2.Nombre de
Ia persona servidora pGblica que administra el correo en cuestién, al ser personal
operativo de Ia Secretaria de Seguridad Publica.

Por lo anterf:'br y de conformidad & |o establecido en los articulos 4,5,9 fraccién I, 60, fraccion I,
67,68 fraccipnes III, VL VII y VIII, 69, ditimo parrafo y 70, fracciones I, II Y III de la Ley

Ndmero 875:de Transparencia y Acceso a la Informacidn Pdblica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de Ja Llave, Articulo 113, fracciones 1, V, VII de Ia Ley General de Transparencia y
Acceso a la;Informacién Pablica y los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacién y
Desclasiﬂcacién de la Informacién, ssi’ como para la Elaboracidn de Versiones Publicas; la
mencionada “solicitud de reserva parcial”, fue aprobada mediante acuerdo de} Comité de
Transparen&'a, con nimero de Acta SSP/UDT/CT/034/2021, misma que se encuentra localizable
en 13 slguiente liga:

Sin otre particular, quedo de Usted como su atenta y segura servidora.

ATENTAMENT,
]

. R UADALUPE GONZALEZ MEZA RUEDA
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

De igual modo, se adjunté el oficio SSPFUA/DRH/2021 del Jefe de la
Unidad Administrativa, el cual se observa a continuacion;
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Oficio N®; SSP/UA/DRH/1764/2021
Asunto: Respuesta a solicitud con follo 00533121
Xalapa - Enriguez, Ver., & 30 de marzo de 2021

L.N.I. Marisela Guadalupe Gonzaiez Meza Rueda
Titular de la:Unidad de Transparencla
Presente

Con relacié'{'! a la solicitud de informaclén recibida a través del sistema INFORMEX-

Veracruz, c?p folio 00533121, de fecha 23 de marzo del aiio en curso, donde solicitan

lo sigulente
¥

"...Proporc?one en formato digital el nombramiento y recibos de nomina del
mes de enero.de este 4o @ marzo del esta anualidad del licenclado. Julio
Cesar Veldzquex lJiménez, Director General’ de Asuntos Internos de esa
dependendia...”. (SIC)

En el dmbit( ) de competencia de la Unidad Administrativa de [a Secretaria de Seguridad
Publica se Eroporciona en formato digital & nombramiento de! Licenciade Julio César
Veldzquez Jiménez, Director General de Asuntos Internos de la Secretaria de
Seguridad Pablica, consultable en el sigulente link:

http://rgpasﬁf}torio. veracruz.gob.mx/seguridad/wp-
content/uploods/sites/16/2021/03/IULIO-CESAR-VELAZQUEZ-IMENEZ. pdf

Asi mismo, % en apego 9 la Tabla de Aplicabilidad de Obligaciones Comunes contenida
en los Lineamlentos Técnicos Generales para la publicacidn de la informacién
establecida en la Ley Ndmero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica
para el Estade de Veracruz de Ignaclo de la Llave, para la Secretarig’ de Seguridad
Pablica, la informacidn solicitada concerniente a la Fraccién VIII. Remuneraciones,
Prestaclon?;"y Deducclones, se encuentra actuallzada al cuarto trimestre del afio 2020

v disponibl ';en el siguiente link: 3

http:/fwwwiveracruz.gob.mx/seguridad/fraccion-viii/ UNIDAD GE TRA E

icular, le envio un cordial saludo.

Sin otro pa

Atentamente
c. Ulises Rodriguez Landa
7pefe de la Upidad Administratiya

En el mismo sentido, se adjunté el oficio SSP/DGTV/SO/0836/2
Director General de Asuntos Internos, mismo que, en su parte principa
sefala:

En ese tenor, la informacién especifica solicitada por el peticionario relativa al
punto macado con el nimero 1 de la presente solicitud de acceso a la informacién

y que a la letra dice: “[...] 1. Los mensajes recividos, enviados, no deseados y
borrados o eliminados de la cuenta de correo electrénico
denunciasssp@veracruz.gob.mx durante el mes de febrero del afic actual [...]”

Manifiesto a usted que con base en el articulo 145, fraccién Il de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz de
lgnacio de la Llave, se niega la informacidn solicitada, ya que la informacién
contenida en el correo electrénico denunciasssp@veracruz.gob.mx es reservada de
conformidad con el numeral 68, fraccién | de la Ley antes invocada. Asimismo, esta
direccién de correo electrénico, contiene datos personales de quienes envian sus
quejas y denuncias a esta Direccién a mi cargo, por lo que me encuentro impedido
para proporcionar dicha informacién. Robusteciendo lo anterior, me permito
anexar al presente al correspondiente prueba de dafio, solicitando a ese

5
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Honorable Comité de Transparencia, se sirva a somerter a aprobacién de reserva
los datos que en ella se describen.

‘Respecto a la informacién especifica solicitada por el peticionario relativa al punto
marcado con el numero 2 de la presente solicitud de acceso a la informacién yq ue
a la letra dice “[...] 2. Proporcione el nombre completo y cargo de la persona que
se encarga de administrar o utilizar la cuenta de correo electrénico
denunciasssp@veracruz.gob.mx durante el de enero, febrero, marzo de este afio
[...]” me permito manifestar a usted que, con fundamento en lo establecido en el
articulo 68 fraccion Ly Il de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pablica para el Estado de Veracruz, asi como lo contemplado en el criterio 06/09
emitido por el ahora Insituto Nacional de Acceso a la Informacién, por excepcién,
el ‘'nombre e informacién de servidores piblicos que se dedican a tareas de
seguridad publica, son reservados, lo anterior para presevar su integridad. Por lo
que no es factible proporcionar esta informacién solicitada.

Por cuanto hace a la informacién especifica solicitada por el peticionario relativa
al punto marcado con el nimero 3 de la presente solicitud de acceso a la
informacién y que a la letra dite: 3. Proporcione el acuerdo de inicio, prevencién o
desechamiento de la denuncia interpuesta por el ciudadanc ... en contra del
delegado de transito en Platén Sanchez, Veracruz, Carlos David Jacome Luna,
enviada desde el correo electrénico ... al correo electronico
denunciasssp@veracruz.gob.mx tanto en fecha 6 de febrero del presente afio a las
17:05 horas, como el once de febrero del afio actual a las 8:28 horas [...] En
relacién a este punto y después de realizar una basqueda exhaustiva en los
archivos fisicos y digitales, asi como en la bandeja de entrada del correo
instituciohal denunciasssp@veracruz.gob.mx de esta Direccién General, no se
encontré registro alguno al respecto.

Por lo que toca al punto particular solicitado y marcado con el ndmero 4 de la
presente solicitud de acceso a la informacién y que a la letra dice: 4. Mencione la
razén por la cual el licenciado Julio Cesar Veldzquez Jiménez, Director General de
Asuntos Internos de esa dependencia, respondié a la solicitud de informacién
mediante plataforma nacional de transparencia con nimero de folio 00347721
negando haber encontrado [a denuncia enviada en dos ocasiones desde el correo
electrénico ... al correo electrénico denunciasssp@veracruz.gob.mx tanto en fecha
6 de febrero del presente afio, como el once de febrero del afio actual, en contra
de Carlos David Jdcome Luna, de las que el suscrito tengo evidencia de haberlas
enviado [...] Sobre el particular y después de realizar una bisqueda en los
archivos fisicos y digitales de esta Direccion General, manifiesto a usted que no se
encontré archivo alguno que contenga la informacién solicitada.

Respecto al ultimo punto y que se encuentra marcado con el nimero 5 de la
solicitdu de acceso a la informacién, le comunico que adjunto le envio — en versién
publica- el nombramiento del suscrito.

Por ultimo, se anexd la prueba de dafio citada en al respuesta del
Director General de Asuntos Internos:
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Informaciina
resarvar

» » 1. Mensajes recibiidos, enviados, no, deseados y borrados 6 eliminados |
del comeo eketrbnico Institucional denundassep@veraguz gobumis |

durante febrero de dos mil vetntiuno; v
# 2. Nombre de la pérsona servidora piblica que administra e corveo
:"b ?‘uesﬂﬂn, 2l ser personal operativo de Ia Secretaria da Seguridad
ca.

Wotivaci{p

1. £l contenida del correa instituclondl que nes ocupa, es dédr, aquellos
mensajes racllidos, envisdos, nd deseados v borrades o eliminados durante
¢ mes de febrero.da dos mil veittiuno, es Informacidn reservada, pues para
esta asunto en particular el dren que io administra es Ja Direccidn General de
Asuntos-Internos, que es el degano encargado de investigar, vigilar, controlar
y recomendar deCiones correctivas ante toda conducta impropla de lag
personas Integrantes da las Insthuclonas policiales.

Anta ello, dicha Direecion vela por el fiel cumplimiento de fas leyes, normas y :

reglamentos; desarmiiando métodos y técnkas con ditricta observancia a la
legalidad en Lr apbeacidn da procedimigatos que prevengan, regulen,
controlen ¥ vigilen fa ectuacin de las personas integrantes de las
lostituciones pollclales, asi coma ‘combatir las fattes discplinarias, y atiende
tada tipa de quefas y denunclag, detectando defidenclas @ Irreguidridades en
&l actvar de as personas integrantes de las instituciones pofickiles.

Bajo Ja ligica expuests, de revelar aquellas comunlcaciones oficizles '

sofictadas por 13 persona peticlanarla, podria genersr un perjuide
significativo al interés pilblico, como mds sdefante se detallard,

2. Por otre parte, es menester puntualizar que el Informer & nombre de la
persona servidora publica que edministra ¢ oorreo Institucional de médito,
quien en o dmbite de sus competenciad lene esignadas funclones de
faturaleza operativa en fa Direccidn Geners! de Asunlos Interios, se
considera Informadidn de cardcter reservada, pues no debe soslayarse la
naturaleza  do la institucién 3 12 que 58 encuentra adserilo gue es |
Secretarla de Seguridad Piblica del Estado da Yeracruz de Ignacio de
l2 Llabe, misma qua tiens fundamento en o dispuesto por ef articulo 21,
naveno pérralo, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
qué en | parte medular dispone:

*.12 soquridad plblicz s una funcldn def Estado a cargo de fa Federacidn,
las entidades federativas y Municiplos, cuyes  fineg som
salvaguardar' la vida, las libertades, Ia integridad y e! patrimonio de
ias parsonzs, asl como contribulr a la generacidy y preservaciin del
ptiblico y la pax social, de conformidad con lo prevista en esta Constitucion
y las leyes en Ja materia. La seguridad piblica comgrende fa prevencion,

Investigacin y“perseucitn d los deiitos, asi coma [a sancién de las |

intfacciones adminlstrativas, en los tirminos de fa iéy, en las respectivas
competenciag que esta Constituekin sehialo...”.

De ahi que todas fas acclones que lleva a cabo y quE se mandatan a tra
de sug proplas leyes, en atencidn al principlo de espéclalizaclén de fa Ley
la materla, tenen como objeto principal contrlbult tanto en el Siste
Estatal, como. 3l Sistema Nacional de Segurided Piibllca, que de ma

eneral son ichos sistemas fos que doton de sequridad piblica a nuestro

o
wudte Vallo Feq. 2aryedd Col
he  od i

PEATARAY UE CWARORD  meem anlire

“2021: 200af0s del ity independiente: Tratados de Coraabe”

nombres y hechos par Io que sa Investigan, o que podria compromater of
comecta desarvolia fa fag sctuaclones af ser divulgadas pitiicaments,

Bajo estz premisa, es indispensabl I al ldo de dicha
i6n oficlol como Informacidn de cardcber raservada,

2. £n otro orden de Jdeas, develar el nombre de 1s persona servidora publica
que administra el corres Institucional, que, come se dija anterdormente,
preste sug servickis aperativos en la Direccin General da Astintos [nternos,
puede poner en rlespn su Integridad personal, y la de su famiita, ai ser

administrativos de este Sufeto Obligado, méxime que Hene bajo su cargo
taciblr llos rep de zondut gulares reafizadas por personas
servidoras publicas, lo que & sw vez hace del conocimiento 8 sus superiores
Jerdrquicos, quienes en su conjunta, a través de los procedimientos intemos
establecidos, reaflzan aquellas acclones que bustan hacer cumplir fas
disposicionas qua derlvan de ta Ley 843 de! Sistema Estatal de Sequridad

Interfor de la Secreteria de Sequridad Pubiica, 2sl como las disposkiones de
la mabma.w

Lo anterior, boda ver gue permitirfa a la delincugnda en cualgulera de sus
manifestaciones, & Indusive a 1

Infractores de s leglslactin en dita, fdentiflcaria y a su vez, generar acclones
para  neutrakzar su furnckin, vumerando la eficencla de  aguall
procedimientos que buscan prevenir, regular, controlar v vigitar Is conducts
de [os Integrantes de esta institudién de seguridad piblica, lo que cantraviene
la bmma de esta dependencia que es mantener @ bien comin de 1
po "

Finalmente, debe hacerse hincaglé que las personas servidoras plblicas que
reallzen funclones operativas, al formar parte del engranga Insttudonal ded
Sistema Estatal y Nacional de Seguridad Piblica, y.qua con sua declones
confribuyan al cumpifmiento de fos fines qua persigue est2 institucin, &f
restar o desarticular ¢s@ angransle al revalsr sus nombres, tisne como
consecuencia directa una afectecidn 2 la socledad Veracruzama, pues se
obstrulria 12 efectiva operatividad de, ndencta,

Supuesto del
Articulo 70,
Fracelbn 1L, de
Ia Ley No, 975

Qun =l riesgo de perjylcio qua supondria la divulgackin, supere of
interés piblico general de que se difimda,

Instftucional cortespondiante, paricularmente los recibidos, efiviadod) o

] durante ol mes de febrerosde dos mll
veintiuro, supers el Interés publico general de canocer esa nformakidn, pucs
en casn da hacarley del de Iy peticonana, s estaria

obstac do el corracto d llo de fas Investigacdones qua se llevan a
cabo en Ja Diracclén Gdneral en cuastién, ademés que se comn of riesgo do
ir las acc dl ot esclarecimients, dg hechos, asl romo la
b ol i6ndr‘ g idos en fofma dﬁjlﬂdb<
&

P

2. Por lo que e reflere al bre da la p qni el cnng
elecirtinico Institurional, se subraya gue ess informacién pone en riesgo
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planaments identtfleadd coma Integrante de uno do ks drgenos |’

Pibiica pora &f Estado de Veracruz de Igndcio de fs Uave, ef Reglamento |

servidoras  pudicas |

1. Asi las tosas, es menester reafirmar que ravelar los mensajes del correos |
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o

Estade Mexkano y a las Giversas Entidades Federativas de nuestra Racldn.

Lo antedor, de conformidad can fo qua disponen los artieulos £, 2, 3y 4 dela
Ley Genera) dlal Sistema Naciona! de Sequiidad PUblica; v, 1, 3%, 5y 6 de
la actual Ley 843 del Slstema Estatal de Segquridad Publica para el Estada de
Veracruz de Ignaclo de ja Liave,

No es dhica a lo manifestado, que acarde con I prevista par &l articulo 291,
de la Ley a4‘%del Sisterna Estata! de Seguridad POblica para ef Estads dz
Veracruz e Ignacko de la Llave, por disposicidn legal expresa de la Ley
deberd clasificarse como informacidn reservada aquella concerniente al
personal de seguridad piblica, y como podemos coleglr, i3 persona
servidora piblica que administra o coreo institudonal que nos otupa,
rauliza funciones operativas pars esta Institucidn de sequrtdad piiblica, por fo
que consecugntementy sut Informacién, para @ particular su nombre, debe
 reservarse,

< Articulo 291. Se clasiica como reservata fa informacitn conterida.en
todas y cada una de Jas Bases de Datos del Sistema Estatal de Informacin
en Segurldad Pibiica, asi como los Reglstros Estatales y & Informacién
contenida en ellos, en matorla de deleaciones, Informadidn criminal,

| personat de seguridad piblica, personal y equipo de fos servicos de

sequridad privads, aimamento y equipa, vehalos, huellas dactilares,
teléfonos cetuiares, medidas cautelares, Soluciones altemas y formas de
termingcidn anticipads, sentenciados y las demds necesands para la
operacion del Sistema...”,

r

Supuutofel
Articulo 70,
Fracclbn 3,

dala Ley GQ.
s ﬁ‘

L1 Divuigacién de la Informacién represente wn riesgo real,
deimostrabla ‘e {dentificable, ds perjuicio sigaificative al interés
pliblico.,

1. Revelar los mensajes fetibldos, enviados, no deseados y borrados o
eliminados durante ef mes de febrero da dos mil veintiung, cepresentariy un
flesgo real, ya que o corren respectivo aiberga Informactén relatlva & hechos,

| actos administrativos, jurfdicas, genesados, redbidos o conservados para

«cumplimiento de los fines Institudgnales da la Direccidn General de

suntos [hternos, que como se dijo con antefaddn san log de Investigar,
vigilar, controlar y recamendar acdoned ¢orrectivas anté toda conducta
ienpropla de las pecsanas Integrantes d las Institixiunes policiaes,

De tal modo, 6 encuentran Inmerses datos que por su naturaleza eoadyuvan
en Ia prevendsn o, en su caso, persecucitn de delitos, asiniismo, son
focalizables Informes en donde se advierten opinfones que farman parte de
arocesos deliberallvos do personas sevidoras piblicas, (s que de hacerlas

extensives obstaculizarla 3quellos procediniientos sdministrativos que sgue
la Direccion en comento, Jos cuales se iniclan, cuando g5 procedente, para
fincar responsabllidad a los servidores piblicos gds:ﬂtog, o este Sufeto
Ofigado, de ks cuates, en muchos de esos promdinvemqg no se ha dictado |

H

la resalucidn adriinistrativ carrespondiente.
No pasa inadvéiido qiie, en ef correg &g, cuestidn tambilén existe ln!ormad&

que obra dentro de investigaciones Rigisteriales, ¥ en esa tesltura,
waloulera que esta ses, Sa considers Yeservada al cont qistros,

TRavames nE 4
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funciones que tiene asignadas, tlene bajo su responsabidgIq
funcignes operativas en matesd de seguridad pitiica, q
complementan con Ja sdministracién da dicho comeo.

Adamébis, debo pondararae que debldo a la naturaleza propla da
da seguridpd plublca & B3 gque se encuentrz adscrito,
mediants sus funciones a salvaguaidar 1o integridad v
personzs, a5 camo preservar el orden y Ja paz publicos.

Bajo tal tinea de pensamvignts, de hacerse piblike su nombre,

estd cdpstre
derechos\de las

=

moteralizerse ¢l esg0 {que Be atents contra sU vida), se estaria restando
del estado de fuerza humand da esta Secretarin, & una persona servidora
piblica que se encarga de renlizar, entro otras funclones, (as da anallzar @
investfyar  las  conductas  Indebidas  de ks  elementos
operativos/administratives pertencdentes ® lo Secretarla de Segurided
Pblica, con & fln da veriNcar que e actuaddn se i apagada a I2s Leyes, |’
Reglamentos ¢ o Chdigo de Conducta aplicables.

En cualquler caso, es maniflesto qua entregar la Informacién que nos aoupa,
representa un ritsgo mayor, @ comparacdn con el Interds publico penaral
de que s difunda,

Qua In limifacion we adecue al principlo de proporcionatidad y
represente & medio menok restrictiva disponible psra evitar of
perjuicio.

1. Bajo un andlisis exhaustive y tomerdo en consideracién el principlo de
proporcionafidad, tenemos que en case de difundirse los mensajes recibldos,
iadoy, no dos ¥ boerados o ellminados duranta el mes du febrero de
dos mil veintiuno, en el carreo Ingtitucional
nsi como el nombra de (3 parsona servidora publica gug o administra,
dafo gerfa de impasible reparacién, por lo cual la revarsa Gue 5@ expona
wducus a} principlo en cuestidn, ella andbe la necesidad de protegar bl
Juridsk yones como [o son 13 vida,la seguridad da Ias personas, debl

Artleulo 70,

Fraceién 30X,

- dsla Ley No.
758

.| consagradé en el articulo 6 de la Constituciin Politica cu los Estados Unidos

proceso, a5l como ¢! sigho que, deberd tener todo scto de Investigacin; g
en ponderaddn con el derecho Oe acciso o ka informacién, resultaria ma
! dao,gue se occaslonaria con sy divulgacion, que o interés del particular|
coneceila,

t\'t mismo tempo, debe Sountualizarse qua ol gerecho a la inform

Mexkanos no es absoluto, sino que, como todo dereche humano, se

§ encuantra sujeto a lmitaclones o exceptlones, qua $¢ sustentan, en esta |
25unta en partigular, en Ja proteccidn de 1a segunhaat penliza y an 2l respeto
B’ tanto & los intereses de la sociadad como a los derechos de patkulares.
Derdvado da kis b riormente exp 05, Me pe 10 reiterar |
que el clasificar tal Informackin coma raservada, represents ; /
resirictivo, A ":\/
Fuents da [a
Informacién Direcddn Ganeraf de Asumos Intemos.
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No obstante, el solicitante interpuso el recurso de revision ante el
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales, sefialando los agravios siguientes:

PRIMERO. CAUSA AGRAVIO LA RESPUESTA OTORGADA AL REQUERIMIENTO
NUMERO 1 DE INFORMACION, PORQUE NO ESTA DEBIDAMENTE FUNDADA NI
MOTIVADA, EN VIRTUD DE QUE INOBSERVA EL PRECEPTO 68 ULTIMO PARRAFO
DE LA LEY 875, SUPUESTO EN QUE NO SE PUEDE INVOCAR EL CARACTER DE
RESERVADA CUANDO 'SE TRATA DE INFORMACION RELATIVA A INFORMACION
RELACIONADA CON ACTOS DE CORRUPCION. MAS AUN, QUE EN TODAS LAS
HIPOTESIS PREVISTAS EN EL ARTICULO 68 EL SUJETO OBLIGADO DEBE PREPARAR
VERSIONES PUBLICAS, EN ESE SENTIDO, S| EL. REQUERIMIENTO DE INFORMACION
ESTA ENCAMINADO A CONOCER LOS MENSAJES RECIBIDOS, ENVIADOS,
BORRADOS AL CORREO denunciasssp@veracruz.gob.mx EN EL CUAL
DENUNCIARON HECHOS DE CORRUPCION, RESULTA IRREFUTABLE QUE NO SE
PUEDE NEGAR EL ACCESO A LA INFORMACION CON EL ARGUMENTO DE QUE LA
INFORMACION ES RESERVADA, DE AHi QUE SE ACTUALICE LA INDEBIDA
FUNDAMENTACION Y MOTIVACION, DADO QUE SI BIEN ES VERDAD, CITAN
ARTICULOS Y EXPONEN MOTIVOS, TAMBIEN VERDAD ES, QUE AQUELLOS NO
RESULTAN APLICABLES AL CASO CONCRETO. ACTUALIZANDOSE LA CAUSA DE
SANCION PREVISTA EN EL ARTICULO 257 FRACCIONES V Y XIl DE LA LEY DE LA
MATERIA, RAZON POR LA CUAL EN ESTRICTO CUMPLIMIENTO AL MANDATO
IMPUESTO POR LOS NUMERALES 215 FRACCION ViIl, 244 Y 260 DE LA LEY 875
DEBERA PRONUNCIARSE SOBRE O, LAS MEDIDAS '© DETERMINACIONES QUE EN
MATERIA DE RESPONSABILIDADES SE REQUIERA ADOPTAR POR EL SUJETO
OBLIGADO, EL ORGANO DE CONTROL O LA INSTANCIA COMPETENTE. SEGUNDO.
TOCANTE A LA RESPUESTA AL REQUERIMIENTO NUMER® 3, RESULTA
INCONGRUENTE, DADO QUE EN ESTE ACTO EXHIBO CAPTURA DE PANTALLA DEL
CORREO ELECTRONICO ... DE LA BANDEJA DE MENSAJES ENVIADOS A LA CUENTA
DE CORREQO ELECTRONICO denunciasssp@veracruz.gob.mx EN LAS FECHAS
PRECISADAS EN MI SOLICITUD DE INFORMACION, LUEGO AL QUEDAR
DEMOSTRADO QUE SI SE ENVIARON LOS CORREOS ELECTRONICOS DE DENUNCIA,
ES INCONCUSO LA INCONGRUENCIA EN QUE INCURRE EL SUJETO OBLIGADO AL
MANIFESTAR QUE NO EXISTE EN SU BANDEJA DE ENTRADA LA DENUNCIA Y POR
ENDE EL ACUERDO PETICIONADO. TERCERO. LA RESPUESTA AL REQUERIMIENTO
NUMERO 4 DEVIENE IGUALMENTE INCONGRUENTE POR LAS MISMAS RAZONES
EXPRESADAS EN EL AGRAVIO ANTERIOR. CUARTO. LA RESPUESTA AL
REQUERIMIENTO NUMERO 5 ES INCOMPLETA, DADO QUE NO SE ADJUNTO EL
NOMBRAMIENTO PETICIONADO, ACTUALIZANDOSE LA CAUSA DE SANCION
PREVISTA EN EL ARTICULO 257 FRACCION VIIl DE LA LEY DE LA MATERIA.

[sic]

El sujeto obligado comparecié al recurso de revisién remitiendo el oficio
SSP/UA/DRH/2743/2021 del Jefe de la Unidad Administrativa, el cual sefala:

En el dmbito de competencia de esta Unidad Administrativa de la Secretaria de
Seguridad Puablica, se ratifica la respuesta del Oficio N°® SSP/UA/DRH/1764/2021, de
fecha 20 de marzo de 2021, mediante el cual se proporcioné en formato digital el
nombramiento del Licenciado Julio César Veldzquez Jiménez como Director
General de Asuntos Internos de la Secretaria de Seguridad Publica, consultable en
el siguiente link:

http://repositorio.veracruz.gob.mx/seguridad/wp-
content/upIoads/sites/TB/ZOZ1103/JULIO-CESAR-VELAZQUEZ-JIMENEZ-pdf

Por su parte, el Director General de Asuntos Internos, comparecié con su
oficio SSP/AI/2652/2021, en el que indic6:

En ese orden de ideas, me permito hacer de su conocimiento que el folio de

Infomex-Veracruz, 00533121, fue debidamente contestado mediante el ocurso
SSP/DGTSV/S0/0836/2021 de fecha treinta y uno de marzo del afio en curso,

8
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motivo por el cual éste’ Organo Interno ratifica la contestacién que se brindé en su
momento a dicho folio.

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto
en los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Puablica del Estado de Veracruz, al referirse a
documentos publicos expedidos por personal del servicio publico en el
ejercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario.

» Estudio de los agravios.

En principio, debe establecerse que el particular no manifesté agravio
alguno respecto de lo proporcionado por el sujeto obligado que es
correspondiente a los cuestionamientos marcados con los numerales 2 y 6 de
la solicitud de informacién, es decir, el nombre y cargo del servidor publico
que administré la cuenta institucional denunciasssp@veracruz.gob.mx en los
meses de enero, febrero y marzo de dos mil veintiuno, asi como las
declaraciones de situacién patrimonial y de conflicto de intereses del Director
General de Asuntos Internos, ademas, tocante a lo peticionado en el numeral
5, Unicamente se agravié por la falta de entrega del nombramiento
requerido, ello sin emitir pronunciamiento sobre la némina solicitada, por lo
anterior, dicha informacién no serd objeto de analisis del presente estudio,
toda vez que se presume conformidad de la parte recurrente.

Respecto de los puntos restantes de la solicitud, del analisis de las
constancias que obran en autos, se advierte que el motivo de inc
planteado es parcialmente fundado acorde a las razone
continuacién se indican.

Lo peticionado constituye informacién ptbica en términos de\lo
dispuesto en los articulos 3, fracciones Vil, XVI, XVIII; 4, 5y 9, fraccién | de
Ley 875 de la materia.

En el caso, consta que, durante el procedimiento de acceso y en la
sustanciacién del recurso de revision, el Jefe de la Unidad Administrativa y el
Director General de Asuntos Internos dieron respuestas a la solicitud de
informacién, servidores publicos que son competentes para pronunciarse sobre
lo peticionado, conforme a lo establecido en los articulos 39 fracciones ll, I,
Xill, X1V, XV, 40 y 41 fracciones | y VIl del Reglamento Interior de la Secretaria
de Serguridad Publica, los cuales sefalan:

Articulo 39. La persona titular de la Direccién General de Asuntos Internos tendra
las facultades siguientes:

Il. Recibir quejas por parte de la ciudadania relacionadas con la calidad de los
servicios, analizando y verificando datos de las mismas, canalizando el informe a
las autoridades competentes;

Ill. Recibir quejas de los servidores pablicos adscritos a los érganos administrativo,

y 6rganos desconcentrados que integran la Secretaria, en contra de o
servidores publicos de la Dependencia; con relacién a la conducta, analizapdo y

g
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verificando datos de los mismos, canalizando el informe correspondiente a la
autoridad competente para los efectos que procedan;

XIl. -Solicitar informacién y documentacién a los érganos administrativos y
érganos administrativos desconcentrados de la Secretaria y demas autoridades
que auxilien en la investigacién de que se trate, para el cumplimiento de sus fines,
asi como levantar las actas administrativas que correspondan; apercibiendo a la
autoridad, que en caso

de demora, se har4 acreedora al procedimiento a que haya lugar;

XIV. Citar a los servidores publicos sometidos a una investigacién o, en su caso, a
aquéllos que puedan aportar datos para la misma;

XV. Acordar, de manera fundada y motivada, la remisién, reserva o archivo de
expedientes de investigaciones disciplinarias o administrativas, cuando de sus
investigaciones se desprendan, o no, elementos suficientes que permitan
determinar la probable responsabilidad del servidor pablico;

Articulo 40. La Unidad Administrativa es la encargada de la presupuestacién,
programacién y ejercicio del presupuesto de la Secretaria, en los términos de las
disposiciones aplicables.

Articulq 41. El Jefe de la Unidad Administrativa tendra las facultades siguientes:

I. Coordinar y supervisar la aplicacién y rendimiento eficiente de los recursos
financieros, humanos y materiales asignados a la Secretaria;

VIIl. Controlar y mantener actualizada la plantilla del personal adscrito a la
Secretarfa, dando prioridad a los traspasos de plazas y de recursos asignados a sus
presupuestos entre sus unidades responsables y programas;

Lo anterior en concordancia con lo establecido en el Manual Especifico de
Organizacién de la Direccién General de Asuntos Internos', documento que
sefiala que el Titular de esa Direccién es responsable de recibir y desahogar las
quejas interpuestas por la ciudadania o servidores en contra de elementos
integrantes de la Secretaria de Seguridad Publica.

A cargo de la Direccion General se encuentra la Subdirecciéon de
Responsabilidad y Gestién, misma que es competente para cumplir con las
funciones relativas a la responsabilidad administrativa en ‘que incurran los
integrantes operativos o administrativos de la Secretaria, admitiendo las
quejas e instruyendo el trémite correspondiente, de igual modo, lleva un
registro y control de los asuntos juridicos y administrativos de los qué es parte
la Direccién General. La citada Subdireccién cuenta, entre otras areas, con el
Departamento de Recepcién e Integracién de Quejas, el cual integra las
investigaciones iniciadas con motivo de la recepcién de quejas ciudadanas o
administrativas que fueron recibidas, entre otras vias, por medios electrdnicos.

Por otra parte, la Direccién General también cuenta con una Subdireccion
de Investigacién y Supervisién, responsabe de las investigaciones de las quejas
recibidas en contra del personal de la Secretaria, con motivo de supuestas
faltas a los principios de legalidad, eficiencia, profesionalismo y horadez,
pudiendo realizar entrevistas e investigaciones de campo a fin de integrar
adecuadamente los expedientes y que se tomen las medidas necesarias.

1 hitpe/iwwrw, . gob.mx/seguridad/wp-content/uplosds/sites/18/2018/10/17-Manual-Espec% C3%ADfico- Direcci%C3%Bn-G I-de-A
P%C3%A1gina-web-pdf
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Asf, toda vez que el Jefe de la Unidad Administrativa tiene a su cargo los
recursos humanos de la Institucién, es competente para pronunciarse sobre el
nombramiento del Director General de Asuntos Internos y sus percepciones; de
igual modo, el Director General de Asuntos Internos, es el servidor idéneo
para atender, los requerimientos correspondientes a la informacién del correo
institucional denunciasssp@veracruz.gob.mx y el tramite dado a las quejas
recibidas por ese medio.

Con lo anterior se advierte que la Titular de la Unidad de Transparencia
cumplié con lo establecido en los numerales 132 y 134, fracciones Il y VII, de la
Ley 875 del Estado, mismos que sefialan:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de
los sujetos obligados, encargadas de la recepcidn de las peticiones de informacién
y de su tramite, conforme a esta Ley. En cada sujeto obligado se creara una
Unidad de Transparencia, que dependeré directamente del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

Il. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de
acceso a la informacién pablica;

VIl. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la
informacién publica requerida;

Observando ademas lo sostenido en el criterio niimero 8/2015° de este
Instituto, cuyo rubro y texto son los siguientes:

para localizar y entregar la informacién publica requerida, prevista en el articu
29, fraccién IX de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del
Estado de Veracruz, es menester ‘acompaiiar a la respuesta la documentacion
expedida por el drea o areas competentes para ello.

Es entonces que, durante el procedimiento de acceso, a efecto de
proporcionar-el nombramiento del Director General de Asuntos Internos, el
Jefe de la Unidad Administrativa sefialé que dicha informacién es consultable
en el enlace http://repositorio.veracruz.gob.mx/seguridad/wp-
content/uploads/sites/16/2021/03/JULIO-CESAR-VELAZQUEZ-JIMENEZ. pdf
respuesta que fue ratificada durante la substanciacidon del recurso de revisién,
por lo que la comisionada ponente determiné necesario realizar una diligencia
de inspeccién al vinculo 'proporcion'ado, adviertiendo que, en efecto, éste
muestra la informacién peticionada, por lo que dicho puntc quedé
debidamente colmado durante el procesimiento de acceso, como se muestra
enseguida:

2 Consultable en el vinculo: hitp:/fivai.org.mx/XX11/2016/Extraordinarias/ACT-ODG-SE-16-01-06-2016.pdf.
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> ¢ A Noes'seguro | repositon’o.veracruzgob.mx/seguridad/wp-comegwt/uploads/s?tesll6/2021/%3/JULIO-CF5AR-VE... % (;.‘J

JULIO-CESAR-VELAZQUEZ-JIMENEZ....

VERACRUZ
GOBIERND
DEL ESTADD

JULIO CESAR VELAZQUEZ JIMENEZ
PRESENTE

HUGO GUTIERREZ MALDONADO, Secretario de Seguridad
Pibllca del Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de
la Llave, en uso de las facultades establecidas en los articulos
9, fraccidn II, 12, fraccién X, 18 Ter, fraccién VII de la Ley
Orgdnica del Poder Ejecutivo del Estadc; 13 fraccibn XXVII y
14, fracclén XVII, del Reglamento Interior de la Secretaria de
Seguridad Ptblica; a partlr de esta fecha, con las atribuclones
y obligaciones inherentes al cargo, he tenldo a blen nombrario:

DIRECTOR GENERAL DE ASUNTOS
INTERNOS

Cargo que deberd desempefiar respetando en tode imomento
los princlpios de legzalidad, objetividad, eficlencia,
profesionallsmo, honradez y respeto a los derechos humanos
reconocidos en la Constitucién Federal.

Por cuanto a lo requerido en el nimero 1 de la solicitud, es decir, los
correos electrénicos recibidos, enviades, no deseados y borrados de la cuenta
institucional denunciasssp@veracruz.gob.mx, de enero, febrero y marzo de dos
mil veintiuno, el Director General de Asuntos Internos sefialé que dicha
informacion es reservada, manifestacién que robustecié mediante Acuerdo
SSP/UDT/CT/034/2021 del Comité de Transparencia, visible en la liga
http:/repositorio.veracruz.gob.mx/seguridad/wp-
content/uploads/sites/16/2021/04/ACTA-034-FOLIO-0053121-.pdf , en el cual el
6rgano colegiado argumenté que la informacién requerida actualiza las
causales de reserva contenidas en el articulo 68 fracciones |, [ll y V de la Ley de
Transparencia, es decir, puede poner en riesgo la vida, seguridad o salud de
una persona; obstruye la prevencidn o persecucién de delitos, y; obstruye los
procedimientos para fincar responsabilidad a los servidores publicos, en tanto
no se haya dictado la resolucién administrativa. Lo anterior en adicién a lo
normado en los Lineamientos Décimo Octavo, Vigésimo Tercero y Vigésimo
Sexto, de los Generales en materia de Clasificacién y Desclasificacion de la
Informacién, asi como para la Elaboracién de Versiones Publicas.
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A mayor abundamiento, el érgano colegiado expuso como motivacién
que revelar los mensajes electrénicos recibidos, enviados, no deseados,
borrados o eliminados de la cuenta denunciasssp@veracruz.gob.mx representa
un riesgo real y demostrable, pues la cuenta electrénica contiene datos que
coadyuvan en la prevencidn y persecucion de delitos; informes con opiniones
que forman parte de procesos deliberativos de personas servidoras publicas
mismos que de revelarse obstaculizarian los procedimientos administrativos
iniciados, pues no se ha dictado resolucién. De igual modo, se sefialé que en el
correo existe informacion que se encuentra contenida en investigaciones
ministeriales y podria contener registros, nombres y hechos que se investigan.

En la reserva se indic6 en que revelar los mensajes obstaculizaria el
correcto desarrollo de las investigaciones y podria interrumpir las acciones
tendientes al esclarecimiento de hechos, asl como obstaculizar procedimientos
seguidos en forma de juicio. Por Ultimo se expuso la necesidad de reservar la
informacién, atendiendo a la obligatoriedad de proteger bienes juridicos
mayores como la vida, seguridad de las personas, debido proceso, el sigilo en
todo acto de investigaciéon, pues de darse a conocer la informacién se
ocasionaria un dafio mayor al beneficio de divulgarla.

Asi, sobre la respuesta proporcionada en ese numeral, el particular se
agravié argumentandd que, conforme al articulo 68, ultimo pérrafo de la Ley
875 de Transparencia, no puede invocarse el caracter de reservada cuando se
trate de informaciéon relativa a actos de corrupcién, por lo que la
fundamentacién utilizada por el sujeto obligado no es aplicable al caso
concreto, ademas de que para cada una de las hipétesis del articulo en cita se
deben preparar las versiones publicas correspondientes.

Sobre el particular, este Instituto estima que no le asiste |,
recurrente por cuanto a que resulta aplicable el Gitimo parrafo del art
de la Ley 875 de Transparencia, ello es asf porque el particular part
supuesto de que todas las quejas recibidas en el correo electronisg
institucional denunciasssp@veracruz.gob.mx actualizan una situacién de
corrupcién por parte de los servidores publ'icos denunciados, sin embargo, de
la normatividad que rige la actuacion de la Direccion General de .Asuntos
Internos, no se observa la facultad de determinar la existencia un caso de
corrupcion; mas aun, dicha Direccibn uUnicamente recibe las quejas
relacionadas a la calidad de los servicios prestados y en contra de los servidores
publicos de la Secretaria de Seguridad Publica con motivo de preseuntas
conductas irregulares, no obstante, una vez verificados los datos a través del
procedimiento correspondiente, la Direccién da vista o hace la puesta a

disposicién ante la autoridad competente para los efectos que procedan.

En consecuencia, si bien alguno de los actos denunciados ante la
Direccién General de Asuntos Internos pudiera derivar en un ca
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Con independencia de lo anterior, es correcta la manifestacion del
ciudadano al sefalar que la Ley 875 de Transparencia establece en su numeral
68, ultimo parrafo, que el sujeto obligado estd compelido a preparar las
versiones publicas en cualquiera de los supuestos de reservas contemplados
por ese numeral, es decir, los documentos requeridos (correos electronicos) en
los cuéles se hayan testado los datos confidenciales o reservados, indicando su
contenido de manera genérica y fundando y motivando la clasificacion, lo
anterior ségun el articulo 65 de la misma Ley.

Ademas, el sujeto obligado pasa por alto que el Gltimo parrafo del
articulo 65 de la Ley 875 sefiala que no se podran emitir acuerdos de caracter
general en los que se pretenda clasificar documentos, pues se limit6 a referir
que la totalidad de correos electrdnicos correspondientes al periodo sefialado
por el particular tienen el caracter de reservados, ello sin indicar el nimero de
documentos, el motivo de reserva o confidencialidad que se actualiza cada
uno de ellos asi como los datos especificos que fueren clasificados.

Respecto del mismo punto, si bien en la respuesta notificada a través del
oficio SSP/DGTV/S0/0836/2021 del Director General de Asuntos Internos, se
sefalé que los correos peticionados contienen, ademds de informacién
reservada, datos personales de los denunciantes, dicha informacién no fue
considerada por el Comité de Transparencia en el Acta correspondiente, es
decir, solo se confirmé la clasificacién de la informacién con el caracter de
reservada y no aquella a la que se le atribuye la naturaleza de confidencial
como pudiera ser el nombre, domicilio y correo electrénico de los
denunciantes.

De igual modo, se observa una irregularidad en el Acta multicitada pues
en el apartado en el que se justifica el supuesto del articulo 70 fraccion | de la
Ley 875, miismo que se refiere a “qué la divilgacion de la informacién
represente un riesgo real, demostrable e identificable de perjuicio signiticativo
al interés publico”, el sujeto obligado indicé “no pasa inadvertido que, en el
correo en cuestion también existe informacion que obra dentro de
investigaciones ministeriales, y en esa tesitura, cualquiera que esta sea, se
considera reservada al contener registros, nombres y hechds po lo que se
investigan, lo que podria compormeter el correcto desarrollo de las
actuaciones al ser divulgadas publicamente”, no obstante.lo narrado se réfiere
a la causal de reserva del articulo 68, fraccién VIIl de la Ley, mismo que indica
“Se encuentre contenida dentro de las investigaciones de hechos que la ley
sefiale como delitos y se tramiten ante la Fiscalia General del Estado”, sin que
en el acuerdo de reserva se haya invocado esa causal, pués la fundamentacién
incluida consistié en las fracciones |, Ill y V del mismo articulo, es decir, puede
poner en riesgo la vida, seguridad o salud de una persona; obstruye la
prevencién o persecucién de delitos, y; obstruye los procedimientos para fincar
responsabilidad "a los servidores publicos, err tanto no se haya dictado la
resolucién administrativa.

Por lo expuesto, a efecto de garantizar el derecho de acceso del
recurrente,résulta necesario modificar el Acta SSP/UDT/CT/034/2021 para que,
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con confundamento en lo dispuesto en el articulo 72 de la Ley 875 de
Transparencia, se clasifiquen como confidenciales los datos personales
contenidos en los correos peticionados, ademads, deberad valorarse si se
actualiza la causal de reserva contenida en la fraccién VIl del articulo 68 de la
Ley y, en su caso, incluirse dentro de la fundamentacién correspondiente, de
igual modo deberd indicarse el nimero de correos electrénicos con los que se
cuenta, los supuestos de reserva contenidos en cada uno de ellos y los datos
especificos que se clasifican, asimismo, el Comité deberéd asentar en el acta la
autorizacién para la elahoracién de las versiones publicas correspondientes.

Es de precisar que la informacion correspondiente al nombre de los
servidores publicos que fueron denunciados y en contra de los cudles se
aperturd un procedimiento administrativo, no es susceptible de reserva, asi lo

establecié este [nstituto en el Criterio 15/2015, de rubro y texto siguiente:
Criterio 15/2015
NOMBRE DE SERVIDORES O EX SERVIDORES PUBLICOS CON PROCEDIMIENTOS DE
RESPONSABILIDAD EN TRAMITE. SU DIVULGACION CONSTITUYE INFORMACION
PUBLICA. La divulgacién del nombre de servidores o ex servidores pblicos con
procedimientos de responsabilidad en tramite constituye informacién ptblica bajo
cualquiera de los dos pardmetros establecidos por la Corte Interamericana de
Derechos Humanos: 1) el diferente umbral de proteccién de los funcionarios
pUblicos respecto de las figuras publicas y de los particulares y; 2) el interés
publico de las acciones que aquellos realizan. De esta manera, aun cuando se
aduzca que la informacién tiene el caracter de reservada, lo cierto es que la
existencia de un procedimiento administrativo en si mismo no la justifica; es decir,
tal supuesto hipotético no opera de manera automatica sino que debe atenderse
a las particularidades de cada caso concreto, como el relativo al de la persona
respecto de la que se divulga el nombre (servidor o ex servidor publico).

Por cuanto a lo peticionado en los numerales 3y 4 de la s
informacién, mismos que versan sobre las denuncias interpuestas el seis'y once

correo institucional denunciasssp@veracruz.gob.mx, se tiene que, duran
procedimiento de acceso, el Director General de Asuntos Internos sefialé qu
luego de una busqueda exhaustiva en los archivos fisicos y digitales del érea a
su cargo, no se localizaron las denuncias referidas, respuesta que fue ratificada
enla sustanciacion del medio de impugnacién.

Tocante & ese punto, se estima que la manifestacién del sujeto obligado
vulnerd el derecho de acceso del particular, porque al momento de interponer
el recurso de revision, éste exhibid capturas de pantalla en donde consta la
remision de los correos citados, lo que constituye un indicio de que pudieron
ser recibidos por parte de la Secretaria de Seguridad Pablica.

. Y si bien la respuesta del Director General de Asuntos Internos fue
emitida en un &mbito de buena fe, lo cierto es que, al existir un elemento que
hace presumir la existencia de la informacién, résulta procedente ordenar una
nueva busqueda exhaustiva y en caso de que esta no obre en los archivos de la
Secretaria, deberd declararse la inexistencia formal a través del Comijté
Transparencia, ello siguiendo el procedimiento establecido en el nu
de la Ley 875 de la materia.
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Robustece lo anterior el Criterio 07/17 del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, de
cuya lectura se advierte que no es necesaria la declaraciéon de inexistencia a
través del Comité de Transparencia, cuando: 1. Derivado de la normativa
aplicable al sujeto obligado, no se advierta obligacién o atribucién de contar
con la informacién, y; 2. No se tengan elementos de conviccién que permitan
suponer que la informacién esta en sus archivos.

Supuestos que no se actualizan en el caso concreto pues el Reglamento
Interior de la Secretaria faculta al Director General de Asuntos Internos para
recibir las quejas y denuncias presentadas por la ciudadanid a través de
distintos medios incluyendo el electrénico, ademéas de que el recurrente
aporté un elemento dé conviccidn que hace suponer la existencia de la
informacién en los archivos del sujeto obligado. El Criterio referido se
transcribe enseguida:

Criterio 07/17
Casos en los que no es necesario que el Comité de Transparencia
confirme formalmente la inexistencia de la informacion. La Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica y la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacién Piblica establecen el procedimiento que deben seguir
los sujetos obligados cuando la informacion solicitada no se encuentre en sus
archivos; el cual implica, entre otras cosas, que el Comité de Transparencia
confirme la inexistencia manifestada por las areas competentes que hubiesen
realizado la busqueda de la informacién. No obstante lo anterior, en aquellos

casos en gue no se advierta obligacj lguna de los suj ligados para contar
con la informacién, derivad isi normativa aplicable a la materia de
la_solicitud: n n elementos de conviccién que permi

suponer_que ésta debe obrar en sus archivos, no serd necesario que el Comité de
Transparencia emita una resolucién que confirme la inexistencia de la
informacion.

4

Por Gltimo, el recurrente solicita que, con fundamento en el articulo 257
fracciones V, VIl y XIl de la Ley de Transparencia para el Estado, se sancione
tanto al Jefe de la Unidad Administrativa como al Director General de Asuntos
[nternos, al haber entregado informacion incompleta, declarar inexistencia de
las documentales y clasificar la informacién con dolo o negligencia.

Sin embargo, si bien las respuestas del sujeto obligado no satisfacen por
completo el derecho de acceso a la informacién del recurrente, no se observa
motivo de sancién, pues se acreditd el haber realizado el tramite de la
solicitud ante las 4reas competentes, ademés de que la reserva de la
informacién si resulta procedente en el caso concreto y que el dolo o
negligencia deben ser probados.

Lo anterior se robustece con la tesis de nimero registro 315600 de la
Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién que sefiala “EL
DOLO NO SE PRESUME, SINO QUE DEBE PROBARSE EN AQUELLOS CASOS EN
QUE LA LEY EXIGE LA INTENCION DOLOSA, PARA QUE HAYA DELITO, COMO
PASA EN EL DE PECULADO"; asimismo, tienen aplicacién las siguientes tesis
que se citan a continuacién: tesis IV.20.A.122 A “BUENA FE EN MATERIA
ADMINISTRATIVA, CONFORME A SU SENTIDO OBIJETIVO”, la tesis IV.20.A.118
A "BUENA 'FE. ES UN PRINCIPIO DE DERECHO POSITIVO EN MATERIA
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ADMINISTRATIVA” y la tesis IV.20.A.119 A “BUENA FE EN MATERIA
ADMINISTRATIVA. ESTE CONCEPTO NO SE ENCUENTRA DEFINIDO EN LA LEY,
POR LO QUE DEBE ACUDIRSE A LA DOCTRINA PARA INTERPRETARLO”

A mayor abundamiento, los articulos 252 y 253 de la Ley 875 sefialan que
proceden las medidas de apremio en contra del servidor publico encargado de
cumplir la resolucién del Instituto, y en caso de incumplimiento se requeriré al
superior jerarquico del sujeto obligado, de persistir la conducta, se
determinaran las sanciones que correspondan. En consecuencia, en la etapa
procesal actual no son aplicables las medidas de apremio y sanciones
contempladas en la Ley pues resulta necesario el incumplimiento del presente
fallo, por parte de la autoridad.

Por lo expuesto resulta procedente que, en términos del numeral 143 de
la Ley 875 de Transparencia, la Secretarfa notifique una nueva respuesta a
través de las 4reas competentes y, en su caso, entregue la informacion
requerida.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar parcialmente
fundado el agravio expuesto, lo procedente es modificar Ial respuesta
emitida por el sujeto obligado, con apoyo en el articulo 216, fraccion i, de la
Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave y ordenar que proceda en los siguientes
términos:

- Modifique el Acta SSP/UDT/CT/034/2021 clasificando como ¢
los datos personales contenidos en los correos peticionadoshademas,
deberé valorarse si se actualiza la causal de reserva conteni

fundamentacién correspondiente, de igual modo deberé indicarse
nimero de correos electrénicos con los que se cuenta y les supuestos de
reserva contenidos en cada uno de ellos, asimismo, el Comité debera
asentar en el acta la autorizacién para la elaboraciéon de las versiones
publicas correspondientes, mismas que .deberdn ponerse a disposicién
del ciudadano sefialando el volumen, costos de reproduccién, domicilio
y servidor publico que daré acceso a las documentales.

- Deberd realizar una busqueda exhaustiva de [a informacion
correspondiénte a las denuncias interpuestas el seis y once de febrero
de dos mil veintiuno de la cuenta de correo del ahora recurrente al
correo institucional denunciasssp@veracruz.gob.mx, en caso de localizar
[a informacion, deberd poner a disposicion el Acuerdo de inicio,
prevencién o desechamiento de la denuncia. En el supuesto de que no
se cuente con lo requerido, asi deberd confirmarlo el Comité de
Transparencia en términos del articulo 150 de la Ley de 875 de la
materia.

Lo que debera realizar en un plazo que no podra excede
dias, contados a partir de que cause estado la presente resolucidn, Je
en términes de los articulos 218, fraccién |; 238, fraccién |y 239 4
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de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave.

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se modifica la respuesta dada por el sujeto obligado y se le
ordena que notifique una nueva, en los términos precisados en considerando
tercero del presente fallo. Lo que debera realizar en los plazos establecidos
en el considerando cuarto de la presente resolucion.

SEGUNDO. Se modifica el Acta SSP/UDT/CT/034/2021 emitida por el
Comité de Transparencia del sujeto obligado.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Deberd informar a este Instituto, si se permitié el acceso” a la
informacién y si le fue entregada y recibida la misma en los términos indicados
en este fallo, en el entendido que, de no hacerlo, existira la presuncién de que
la resolucién ha sido acatada. Lo que debera realizar dentro del plazo de tres
dias habiles posteriores al en que el sujeto obligado cumpla con lo mandado
en la presente resolucién o de que fenezca el plazo otorgado para su
cumplimiento; y

b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria
mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales
dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacién
de la resolucién; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccién Vil de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave.

CUARTO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al] que cumpla esta
resolucién, deberé informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de
desacato de esta resolucién, se dara inicio a los procedimientos contemplados
por la ley de la materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218,
fracciones Il y IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.-

Notifiquese la presente resolucién en térmiinos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.
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Asi lo resolvieron por MAYORIA de votos los integrantes del Pleno del
[nstituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales, en términos del articulo 89 de la Ley nimero 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacién para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
con el voto particular de la comisionada Maria Magda Zayas Mufoz y el voto
concurrente del comisionado José Alfredo Corona Lizdrraga, ante el secretario
de acuerdos, con quien actan y da fe.

RGO COoronad
Comisionado

Alberto Arturo SantosA.edn
Secretario de acueydos
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