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Resolucién que Revoca la respuesta otorgada por el Universidad Politécnica de Huatusco a
la solicitud de informacion presentada via Plataforma Nacional de Transparencia registrada
con el nimero de folio 03377819.
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ANTECEDENTES

L Procedimiento de Acceso a la Informacion

hora
de
informacidn ante el Universidad Politécnica de Huatusco?, generandose el folio 03377819,¢n

Solicitud de acceso a la informacién. El doce de julio de dos mil diecinueve,
recurrente a través de la Plataforma Nacional de Transparencia presentd una solicit

la que pidi6é conocer sobre los siguientes puntos:
“Que el drea de recursos humanos proporcfone todas las evaluaciones que se
realizaron a los trabajadores de la UPH, durante 2015 al 2018, asi como los
resultados; los CFDI de todos cada y cada uno de los trabajadores SINDICALIZADOS
a partir del 2015 a junio del 2019.” (SIC)

Respuesta. El diecisiete de julio del afio dos mil diecinueve, la autoridad a través del
Sistema Infomex Veracruz contestd a la solicitud documentando la entrega de lainformacion,
adjuntando la respuesta a la solicitud de informacidn.

1 En adelante se le denominar3, indistintamente, sujeto obligado o autoridad responsable.
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Il. Procedimiento del Recurso de Revisién en Materia de Acceso a la Informacion Publica

3. Interposicion del medio de impugnacion. El diecisiete de julio del afio dos mil diecinueve,
el ciudadano presentd via sistema INFOMEX un recurso de revisidn por estar inconforme con
ta respuesta que le otorgd la autoridad responsable.

4,  Turno. El veintidés de marzo de dos mil veintiuno, la Presidencia del Instituto ordené
integrar el recurso de revision respectivo con la clave IVAI-REV/9428/2019/11l. Por cuestion de
turno correspondid conocer a la Ponencia a cargo del Comisionado Ill.

5.  Admision. El veintinueve de agosto del afio dos mil diecinueve, fue admitido el recurso de
revision y con ello se otorgd la posibilidad tanto al recurrente como al sujeto obligado para
que en un plazo que no excediera los siete dias manifestaran lo que estimaran conveniente
y, ademas, se les dio la posibilidad para ofrecer pruebas y expresar alegatos, asimismo se
agregd en sobre cerrado a los autos del expediente, las fojas en donde es visible una liga
electrdnica proporcionada por el sujeto obligado, de la cual se advierten datos personales.

6. Contestacion de la autoridad responsable. E| diecisiete de septiembre de dos mil
diecinueve, se acordaron los documentos con los que comparecié el sujeto obligado -en
cumplimiento al requerimiento referido en el parrafo seis- y se tuvo por recibida la
documentacidn remitida, asimismo se agregé en sobre cerrado a los autos del expediente, la
impresiéon de imagen de la credencial para votar de la compareciente, al advertirse datos
personales.

7.  Ampliacién del plazo para resolver. El dos de septiembre del afio dos mil diecinueve, los
integrantes del Pleno acordaron por unanimidad ampliar el plazo para resolver el recurso de
revisidon que nos ocupa.

8.  Certificacidny cierre de instruccion. El once de agosto de dos mil veintiuno, la Secretaria
de Acuerdos del Instituto certificé que la parte recurrente no acudid a este expediente ante el
requerimiento realizado -sefalado en el acuerdo de fecha veintinueve de marzo de dos mil
veintiuno-y se procedid a decretar el cierre de instruccion ordendndose formular el proyecto
de resolucidn correspondiente. Procediéndose a resolver en términos de las siguientes:

CONSIDERACIONES

l. Competencia y Jurisdiccion

9. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales es competente para conocer del recurso de revision. Competencia y jurisdiccion
que se sostiene en términos de los articulos 6, parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccion
IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos noveno, décimo y
undécimo 67, parrafo tercero, fraccién IV, apartado 4, de la Constitucion Politica del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccidn I1, 89, 90, fraccién XiI, 192,215y 216 de Ley
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Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz?, en razén que el
asunto planteado configura su atencion conforme al sistema de medios de impugnacién en
materia de acceso a la informacidn publica en la Entidad Federativa donde el Instituto ejerce
jurisdiccion.

I1. Procedencia y Procedibilidad

10. Elrecurso de revisidn que en este momento vamos a resolver es procedente porque cumple
con las exigencias que aluden los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley de Transparencia.

11. Primero, cumple con el requisito de forma porque se presenté por la Plataforma Nacional de
Transparencia; segundo, fue presentado de manera oportuna dado que controvirtié la
respuesta dentro del término de quince dias después de haberla recibido® y tercero, el
recurso es idoneo porque la Ley de la Materia permite que las personas se inconformen de las
respuestas u omisiones de los sujetos obligados en materia de acceso a la informacién por
medio de este recurso de revisidn?, sin que se prevea un diverso medio ordinario de defensa.

12. Ahorabien, en atencidn a que las cuestiones relacionadas con laimprocedencia son oficiosas
y de estudio previo, en este Instituto consideramos no se actualiza alguna que impida analizar
el fondo de este recurso de revisidn, ni tampoco que se configure algin supuesto
sobreseimiento, mas bien, lo conducente es analizar el conflicto presentado entre la persona
y la autoridad responsable, puesto que el recurrente se doli6 de un tipo de inconformidad
susceptible de analizarse por esta via al aducir que el sujeto obligado no proporciona la
informacion solicitada.

13. En consecuencia, al colmarse el supuesto de procedencia, asi como los requisitos
procedibilidad y no advertirse alguna causa que provoque el sobreseimiento del recurso, lo
conducente es realizar el estudio del agravio expuesto.

lll. Analisis de fondo

14. Por razén de método y claridad en la exposicion de este caso, en un primer mento se

juridica por resolver) si dichos agravios son suficientes para modificar o revocar la respuksta
del sujeto obligado®. Y, por ultimo, sélo para el caso que alguno de sus argumentos s&a

2En lo sucesivo Ley de Transparencia, Ley Reglamentaria o Ley de la materia. '

3 Al respecto cabe sefialar que la Ley Reglamentaria permite presentar un recurso de revision en dos
momentos: A) A los quince dias habiles siguientes a la fecha en que una persona recibe una respuesta a su
solicitud de informacidny B) A los quince dias habiles siguientes en que el sujeto obligado tuviera que haber
notificado la respuesta.

Ello conforme al primer parrafo del articulo 156 de la Ley invocada.

4 Articulo 153. Las respuestas de los sujetos obligados en materia de acceso a la informacién publica
podrdn impugnarse por medio del recurso de revision.

(...

5 Para lo cual, de resultar procedente y necesario se aplicara la suplencia de la queja en favor del recurrente
por asi establecerlo el articulo 153 de la Ley de Transparencia.
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fundado, este Organo Garante se abocara a modificar o revocar la respuesta impugnada,
dictara lo que corresponda y fijaremos los correspondientes efectos del fallo que -en ese
supuesto- seran vinculantes para el sujeto obligado.

Solicitud. Para evitar repeticiones innecesarias y por economia procesal, se tiene por
reproducida la solicitud de informacion que se sefialé en el primer parrafo de esta resolucion.

Respuesta. De autos se desprende que el sujeto obligado documenté via sistema Infomex-
Veracruz la respuesta otorgada originalmente al ciudadano mediante documento emitido
por la jefa del Departamento de Recursos Humanos a cargo de la L.C. Janet Valerio Mejia y el
Lic. Reyna Pérez Campos Abogada General. Instrumentos que de una simple apreciacion es
dable concluir que son con los que estimd responder a la solicitud de informacion.

Agravios contra la respuesta impugnada. La persona estuvo en desacuerdo con la
respuesta, presentd un recurso de revisién y expres6 como agravio que el sujeto obligado a
través del Departamento Recursos Humanos no proporciona la informacién solicitada,
vulnerando mi derecho de acceso a la informacion, vulnerando mi derecho a de acceso a la
informacién por lo que deberd sancionarse al jefe del departamento por tal omisién.(sic)

Cuestion juridica por resolver. En atencidn a los agravios formulados, lo que en este
momento debemos verificar si el sujeto obligado proporcioné la informacién solicitada o no,
con lafinalidad de determinar si el derecho del ciudadano fue respetado.

Para ello es indispensable que veamos el expediente que se integré y hecho lo anterior,
abordaremos a solucionar el problema.

Al respecto, se cuenta con el oficio No. UPH/RH/071/2019 de fecha diecisiete de julio de dos
mil diecinueve signado por la Jefa del Departamento de Recursos Humanos, asi como el oficio
UPH/UT/0038/2019 de 15 de julio de dos mil diecinueve emitido por la Abogada General, en
donde informan que el Sujeto Obligado no cuenta con los archivos ya que el procedimiento
de timbrado se realiza mediante el portal http://gevportaltimbrado.veracruz.gob.mx

autorizado por SEFIPLAN y dichos recibos son enviados a los correos personales de cada
trabajador de la institucion sin que quede copia alguna en el Departamento de Recursos
Humanos.

Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el motivo de
inconformidad es fundado acorde a las razones que a continuacidn se indican.

La informacién solicitada y materia de inconformidad es de naturaleza publica conforme a lo
previsto en los articulos 3 fracciones VII, XVI, XVII, XVIIl y XXIV, 4, 7 y 9 fraccién V de la Ley de
Transparencia vigente, que concibe con ese caréacter a toda aquella que los sujetos obligados
generen, obtengan, adquieran, transformen, resguarden o conserven por cualquier titulo o
medio y se relacione con las facultades, competencias y funciones que los ordenamientos

juridicos otorguen al sujeto obligado.
4



ﬁ ﬁ IVAI-REV/9428/2019/I!I

INSTITUTO VERACRUZANO
DE ACCESO A LA INFORMACION
¥ POTECEION OF DATOS PUNSONALLS.

23.  Con motivo de lo anterior, contrario a lo manifestado por el sujeto obligado, este drgano
garante estima que la respuesta otorgada irroga perjuicio a la parte agraviada, lo anterior es
asi, ya que, del andlisis de las constancias que obran en el expediente se advierte que el
sujeto obligado vulneré el derecho de acceso a la informacion del particular, pues en su
respuesta tanto la Jefa del Departamento de Recursos Humanos como al comparecer Titular
de la Unidad de Transparencia, sefialaron que no cuentan con los archivos ya que el
procedimiento de timbrado lo realiza SEFIPLAN y dichos recibos son enviados a los correos
personales de cada trabajador sin que quede alguna copia en el Departamento de Recursos
Humanos. Y en un segundo término por cuanto hace a las evaluaciones que la solicitante pide
que se le proporcione, es de manifestar que se hizo mencién de que la solicitante fuera més
concreta en su solicitud sobre qué tipo de evaluaciones en especifico requeria, pues resulta
dificil saber a qué tipo de evaluaciones hacia referencia; aduciendo asi el sujeto obligado que
esas son las razones por las cuales no se le pudo enviar la informacidn al ahora recurrente.

24. Por lo anterior, este Instituto estima que la respuesta proporcionada vulnerd el derecho de
acceso a la informacion del aqui recurrente, pues el ente pulblico, notificé al solicitante que
la informacidn requerida, consistente en los CFDI de los servidores publicos sefialados, no
encontraban en su poder, sin embargo, lo requerido constituye informacidn publica en
términos de lo dispuesto en los articulos 3, fracciones VII, XVI, XVIIl; 4,5y 9, fraccion Vii, de la
Ley 875 de Transparencia y Acceso a Informacién Publica para el Estado de Veracruz.

25. De manera enfatica la normatividad aplicable precisa que el sujeto obligado tiene el deber de
generar, administrar, resguardar y/o poseer, la informacion correspondiente a los sueldos,
salarios, remuneraciones y/o compensaciones, en términos de lo establecido por los
articulos 84, 132, fracciones, VIl y VIil y 804, fracciones, Il y IV, de la Ley Federal del Trabajo;
99, fraccidn lll, de la Ley del Impuesto sobre la Renta; en relacidn con el numeral 15, fraccidn
VIIi, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica para el Estado de Veracruz.

26. De ahi que derivado de la Ley de Transparencia del Estado de Veracruz, la informacién
reclamada tenga naturaleza publica y, por ende, se actualice el supuesto del articulo 76,
fraccidn I, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz, en el sentido de que no se requerira el consentimiento del titular de laynformacion
confidencial cuando “por ley tenga el caracter de publica”.

27. Precisando que tratdndose de los recibos de sueldo y gratificacién, este Organo Gavante ha

establecido que procede la entrega electronica de la informacién, toda vez que en el 1
IVAI-REV/848/2015/Il, establecid que en razén de lo dispuesto en los articulos 29 del C
Fiscal de la Federacién y 99 de la Ley del Impuesto sobre la Renta (que entrd en vigor el )
enero del dos mil catorce), los patrones tienen la obligacién de expedir y entregar a s
trabajadores los comprobantes del pago de nomina de manera digital, a través de la-pagina
de internet del Servicio de Administracion Tributaria (CFDI).

28. En consecuencia, los sujetos obligados, como en el presente caso, estan en aptitud de
proporcionar al recurrente la informacion solicitada de manera electrénica, ello en virtud de
que es evidente que en ese formato la genera por ser una obligacion de la normatividad fiscal
a partir del afio dos mil catorce; tal como se ha establecido en el criterio 7/2015, emitido por
este Organo Garante, de rubro y texto siguiente:

Criterio 7/2015
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RECIBO DE NOMINA. PROCEDE SU ENTREGA EN MODALIDAD ELECTRONICA. Del contenido del articulo
29 del Cédigo Fiscal de la Federacién, se tiene que cuando las leyes fiscales establezcan la obligacion
de expedir comprobantes fiscales por los actos o actividades que realicen, por los ingresos que se
perciban o por las retenciones de contribuciones que efectiien, los contribuyentes deberan emitirlos
mediante documentos digitales a través de la pdgina de Internet del Servicio de Administracion
Tributaria; a su vez, el articulo 99 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta establece que quienes hagan
pagos por los conceptos a que se refiere el Capitulo de los ingresos por salarios y, en general, por la
prestacion de un servicio personal subordinado, tendran entre otras obligaciones la de expedir y
entregar comprobantes fiscales a las personas que reciban pagos por los conceptos a que se refiere
este Capitulo, en la fecha en que se realice la erogacion correspondiente. De igual manera, la Ley
Federal del Trabajo en su articulo 132, fraccion VII, establece que es obligacion de los patrones
expedir cada quince dias, a solicitud de los trabajadores, una constancia escrita del ndmero de dias
trabajados y del salario percibido. Con base a las disposiciones normativas citadas, se tiene que los
patrones tienen la obligacion de expedir y entregar a sus trabajadores los comprobantes del pago de
némina de manera digital, a través de la pégina de Internet del Servicio de Administracion Tributaria
mediante el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI). Asi, debido a que por disposicion legal la
informacion solicitada debe ser generada de manera digital, procede la entrega por esa via,
eliminando los datos personales que ahi se encuentren, potencializandose con ello el derecho de
acceso a la informacion mediante el uso de las nuevas tecnologias.

En este orden de ideas, el recibo de ndmina debe contener el nombre de los funcionarios
publicos, porque con independencia de que se trate de personas fisicas identificadas o
identificables tienen el caracter de servidores publicos al desempefiar un empleo, cargo o
comision en el servicio pablico y por la sola naturaleza del cargo que desempeiia su nombre
es de acceso publico, lo anterior es asi, pues al resolverse los recursos de revision IVAI-
REV/34/2016/1y IVAI-REV/41/2016/11, se dejé sin efectos la porcidn normativa contenida en la
ultima parte de la fraccion | del Lineamiento Décimo Primero de los Lineamientos Generales
que deberan observar los sujetos obligados por la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacidén Publica para el Estado de Veracruz, para publicar y mantener actualizada la
informacion publica, emitidos por el Pleno de este Instituto.

Sin embargo, debera eliminar los datos personales que se encuentren en los recibos,
transferencias y/o pagos de salarios segun lo disponen los numerales 3, fraccion XXXIll y 65
de la Ley 875 de Transparenciay Acceso a la Informacidn Publica para el Estado de Veracruz.
Datos, que en el caso corresponden al Registro Federal de Contribuyentes, la Clave Unica del
Registro de Poblacion, el numero de seguridad social, el nimero de cuenta bancario, las
deducéiones por concepto de pensidn alimenticia ya sea provisional o definitiva, decretada
por una autoridad jurisdiccional, asi como aquellos descuentos por concepto de préstamos
que se apliquen al sueldo del trabajador. Ademas, debera testar el Coédigo de Respuesta
Rapida, conocido como Cddigo QR, por contener informacidn confidencial.

Debido a ello, el ente obligado debe remitir la informacion solicitada de manera electrénica
via Sistema Infomex-Veracruz, ya que no obra en autos correo electrénico del recurrente para
oir y recibir notificaciones; si por el tamafio o peso de los archivos esto no fuera posible,
debera compartir los archivos mediante la utilizacién de un disco duro virtual como DropBox,
One Drive o Google Drive.

Conforme a lo anterior, al resultar fundado el agravio expuesto , ante esto, lo procedente es
revocar la respuesta del sujeto obligado y ordenarle que previa version plblica aprobada por
el Comité de Transparencia proporcione la informacién consistente en la versién piblica de
los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) de todos y cada uno de los
trabajadores sindicalizados a partir de 2015 a junio del 2019.
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33. Delo anterior se tiene que, el Sujeto Obligado, no otorgd respuesta a lo requerido respecto a
las evaluaciones asi como los resultados, pues del contenido de su oficio se advierte que
pretendié realizar una prevencidn, contraviniendo con su actuar lo dispuesto por el articulo
140 de la Ley de Transparencia, toda vez que, en el supuesto de que el sujeto obligado
considerara que los datos contenidos en la solicitud son insuficientes, debié prevenir al
solicitante para que aportara mas elementos a los originalmente presentados dentro del
plazo de cinco dias habiles siguientes a la recepcidn de la solicitud, ya que la figura de la
prevencién tiene como objetivo advertir deficiencias en la solicitud, tanto de forma como de

~ fondo, que de no subsanarse hacen imposible atender la solicitud de informacion, por ello se
atribuye al Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado la posibilidad de
requerir a los solicitantes que aporten mas elementos o corrijan los datos originalmente
proporcionados, en dos supuestos, cuando la solicitud contenga datos insuficientes o
cuando los mismos sean erroneos, situacion que en la especie no ocurrid, pues de la simple
lectura a la solicitud de informacidn se advierte que el sujeto obligado contaba con
elementos suficientes para atender el requerimiento realizado por el particular, sin que la
misma sea vaga o imprecisa como pretendié hacer valer el la Jefa del Departamento de
Recursos Humanos. Luego entonces, al no haber realizado la prevencidn en los términos
previstos por la ley de la materia, el sujeto obligado deberd proporcionar todas las
evaluaciones realizadas a que se realizaron a los trabajadores del sujeto obligado, durante el
periodo 2015 al 2018. '

34. En consecuencia, al resultar fundado el agravio hecho valer, lo procedente es revocar la
respuesta del sujeto obligado y ordenarle todas y cada una de las evaluaciones con las que
cuente en aras de maximinar el Derecho de Acceso a la Informacidn.

Para lo anterior, debera considerar lo siguiente:
IV. Efectos de la resolucion

35. En vista que este Organo Garante estimd procedente la inconformidad expuesta por el
ciudadano®se revoca la respuesta otorgada por la autoridad responsable para ordenar que
actie y dé cumplimiento a lo referido en el ultimo parrafo de este fallo. No,obstante, se
le informa al sujeto obligado que:

a. Debera dar cumplimiento al presente fallo en un plazo que no podra
los cinco dias habiles contados a partir de que surta efectos la notific
la Unidad de Transparencia’.

b. Debera informar a este Instituto del cumplimiento de este fallo dentro de lo
tres dias habiles siguientes al vencimiento del plazo indicado en el inciso
anterior®,

6 Con fundamento en los articulos 16, 116, fraccién VIl de la Constitucidon Federal; 67, fraccion IV,

Apartado 4 de la Constitucién de Veracruz; 41, parrafo segundo, 80, fracciones |, II, Hll, XVIl y XXIV,

155, 216, fraccion Ill, 238 y 240 de la Ley de Transparencia. ,

7 Orden valida a partir de lo establecido por la fraccién | del articulo 218 de la Ley de Transparencia.

8 Orden valida a partir de lo establecido por la fraccién 11 de! articulo 218 de la Ley de Transparencia
7
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Finalmente, considerando que es deber legal este Organo Garante hacer del conocimiento a
la persona la forma en que puede combatirse esta resolucion, se le comunica lo siguiente:

a. Que de conformidad con el articulo 158 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pablica, podra promover ante el Poder Judicial de la
Federacidn el medio de defensa que corresponda.

b. Que,en caso que este fallo se refiera a alguno de los supuestos del articulo 160
de la Ley General en cita, atento a lo sefialado por el numeral 215, fraccion VI,
de la Ley Local de Transparencia es obligacion de este Instituto decirle al
solicitante que -en ese caso- podra promover un recurso de inconformidad
ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publicay
Proteccion de Datos Personales.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se revoca la respuesta del sujeto obligado por los motivos y fundamentos
expuestos en este fallo.

SEGUNDO. Se informa al recurrente que en caso de inconformidad puede proceder en los
términos indicados en la Gltima parte de esta resolucidn.

Notifiquese conforme a Derecho y, en su oportunidad, archivese el presente como
totalmente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno del Instituto

Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Persg ante el Secre

de Acuerdos, con quien acttiany da fe.

. <
icia Rodriguez Lagunes CoronalLizar
Comisi naJa Presidenta Comisionado

Secretario de Acuefdos



