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2. Respuesta del sujeto obligado. El diecinueve de junio de dos mil diecinu

RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/7334/2019/Ill

SUJETO OBLIGADO: Universidad
Popular Autonoma de Veracruz

COMISIONADO PONENTE: José
Alfredo Corona Lizarraga

COLABORO: David Quitano Diaz

Xalapa-Enriquez, Veracruz a quince de abril de dos mil veintiuno.

RESOLUCION que ordena la respuesta otorgada por el sujeto obligado
Universidad Popular Auténoma de Veracruz a la solicitud de informacion via
Plataforma Nacional de Transparencia registrada con el nuamero de folio
02013219, que entregue la informacién en los términos solicitados.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacion publica. El nueve de junio del aho dos
mil diecinueve, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la recurrente
presentd una solicitud de informacién ante la Universidad Popular Autbnoma de
Veracruz, en la que requirié copia certificada de lo siguiente:

“ Solicito en version publica, los comprobantes fiscales digitales generados por internet
(CFDiIs), que el sujeto obligado para los empleados de confianza , de enero a mayo de
2019....sic

el
Sujeto Obligado notific6 la disponibilidad y costos del soporte material, tal y ¢ '
se advierte a foja dieciocho del expediente en el que se actua.

3. Interposicion del recurso de revision. El tres de julio de dos mil diecinueve, la
recurrente promovié recurso de revisién, mediante escrito presentado ante la
oficialia de partes de este instituto.

4. Turno del recurso de revision. El tres de julio de dos mil diecinueve, la
presidencia de este Instituto tuvo por presentado el recurso y ordend remitirlo a la
Ponencia Ill.

5. Admision del recurso y ampliacion de plazo para resolver. El veintidés de
agosto mil diecinueve se admitié el recurso de revision y se dejaron las
constancias que integran el expediente a disposicion de las partes para que, en un
plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que a su derecho conviniera.
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En la misma fecha, el Pleno del Instituto acord6 la ampliacién del plazo para
presentar el proyecto de resolucion.

6. Comparecencia del sujeto obligado. El dos de septiembre de dos mil
diecinueve, mediante escrito presentado ante la oficialia de partes de este
instituto, comparecio el sujeto obligado, desahogando la vista otorgada.

7. Cierre de instruccion. El siete de abril dos mil veintiuno, se agregaron las
documentales sefaladas en el numeral 6 de la presente resolucién, para que
surtieran los efectos legales procedentes, se tuvo por desahogada la vista del
sujeto obligado y se declar6 cerrada la instruccion, ordenandose formular el
proyecto de resolucion.

Sin que obste sefalar que, si bien es cierto que el articulo 192, primer parrafo de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, dispone que esta clase de medios de
impugnacion deben resolverse en un plazo no mayor a veinte dias,’ no pasa por
desapercibido para los integrantes del Pleno de este Instituto que la fecha limite
para la emisién del fallo correspondiente, se actualizd en el transcurso del afio dos
mil diecinueve; sin que dicha circunstancia vincule a los encargados de emitir una
resolucion de fondo en determinado sentido a causa de dicha inobservancia
procesal. '

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de
resolucion conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a
la Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer del
recurso de revisién, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos
segundo y cuarto, apartado A, fracciéon IV de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos noveno, décimo y décimo primero y 67,
parrafo tercero, fraccién 1V, apartado 4, de la Constitucién Politica del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién 11, 89, 90, fraccién XlI, 192, 215 y
216 de Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz.

Esto es asi, porque se impugna la respuesta otorgada por un sujeto
obligado a una solicitud de acceso a la informacién.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos
formales y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de
improcedencia o sobreseimiento a que se refieren los numerales 222 y 223 del
ordenamiento legal invocado. ‘

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité Solicito en
version publica, los comprobantes fiscales digitales generados por internet

' Mismo que excepcionalmente puede ser ampliado por un término de veinte dias mas.
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(CFDIs), que el sujeto obligado para los empleados de confianza, de enero a
mayo de 2019.

» Planteamiento del caso.

El sujeto obligado, dio respuesta a traves del sistema Infomex-Veracruz
notificando la disponibilidad y costos del soporte material, asimismo notific el
oficio numero UPAV/UT/217/2019, suscrito por el Titular de la Unidad de
Transparencia en el que informd, medularmente, lo siguiente:

Al respecto, hago de su conocimiento que se llevaron a cabo los tramites internos
correspondientes, con las areas responsables de conservar, generar o resguardar la
informacién relativa a lo solicitados los cuales tuvieron como resultado que, mediante
oficio UPV/DAF/0312/2019, se remitiera, por parte de la Direccion de Administracion y
Finanzas ef cual indica lo siguiente:

Me permito informar a usted para su cabal cumplimiento que, con base a la respuesta
emitida por el Departamento de Recursos Humanos mediante oficio
UPAV/DAF/085/2019, de fecha de junio del presente, informa que, la presente casa de
estudio no cuenta personal de confianza, por lo que hago de su conocimiento que no
contamos con la informacién solicitada (SIC).

Derivado de lo anterior, la parte recurrente expresd, medularmente, el
agravio siguiente:

La respuesta del sujeto obligado es negar la informacion agravia el derecho a saber.

Durante la sustanciacién del recurso de revision comparecié el sujeto
obligado mediante oficio numero UPAV/UT/339/2019, de fecha dos de septiembre
de octubre de dos mil diecinueve, presentado ante la oficialia de partes de este
instituto el dia quince del mismo mes y ano, signado por la Titular de la Unidad de
Transparencia, ratificando todas y cada una de la respuesta otorgada en el
procedimiento de acceso a la informacién.

De igual manera, a través del Oficio No. UPAV/DAF/0312/2019 la
de Administracién y Finanzas da respuesta la Unidad de Transparencia
menciona que el Sujeto Obligado no cuenta con personal de confianza, por |
reiteran que no cuentan con la informaciéon. En esa misma sintonia, conforme, a
oficio UPAV/DAF/DRH/085/2019 la jefa del Departamento de Recursos Humano
asiste lo ya establecido por la directora de finanzas al afirmar que no cuenta con
personal de confianza.

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en
los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Puablica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos
expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus funciones y no existir
prueba en contrario.
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Por lo anterior, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto
obligado garantizé el derecho de acceso a la informacién del particular, debido a
los agravios expresados.

» Estudio de los agravios.

Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el motivo
de disenso planteado es fundado acorde a las razones que a continuacién se
indican.

Lo solicitado constituye informacién publica y obligaciéon de transparencia
en términos de lo dispuesto en los articulos 3, fracciones VIi, XVIi, XVIII, 4, 5, 9,
fraccion V y 15, fraccion XXVII de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, que
concibe con ese caracter a toda aquella que los sujetos obligados generen,
obtengan, adquieran, transformen, resguarden o conserven por cualquier titulo o
medio y se relacione con las facultades, competencias y funciones que los
ordenamientos juridicos otorguen al sujeto obligado.

Del contenido de las constancias se advierte que el sujeto obligado
incumplié con respetar el derecho a la informacién del aqui recurrente, lo anterior,
porque el Articulo 15 LEY NUMERO 875 DE TRANSPARENCIA ANO 2018 para el
Estado de Veracruz puntualiza que los sujetos obligados deberan publicar y
mantener actualizada la informacién publica, de conformidad con los lineamientos
que para el caso expida el Sistema Nacional, al inicio de cada afo o dentro de los
siguientes diez dias naturales a que surja alguna modificacién, de acuerdo con sus
atribuciones y a disposicién de cualquier interesado. En especifico a la Fracciéon X
correspondiente a las plazas numero total de las plazas y del personal de base y
confianza, especificando el total de las vacantes, por nivel de puesto, para cada
unidad administrativa;

Por lo que quedé acreditado para este érgano garante que al documentar la
“disponibilidad de la informacién”, obstaculiza el procedimiento de acceso,
vulnerando el derecho del peticionario, ya que, en el caso bajo estudio, no debid
generar la opcidén de “informa que la presente casa de estudios no cuenta con
personal de confianza”, toda vez qué al realizar la solicitud de informacién el
entonces solicitante informd que solicité en versién publica los comprobantes
fiscales digitales generado por internet (CFDIs) que el sujeto obligado para los
empleados de confianzas, de enero a mayor de 2019” (Sic)

A causa de, el sujeto obligado debié fundamentar la respuesta por tanto la su
respuesta contiene efectos juridicos muy débiles, donde la caracterizacion

_realizada en la solicitud es conducente para que se advierta que el sujeto obligado

habria de proporcionar la informacién.

De ahi que el sujeto obligado al dar respuesta a la solicitud de informacioén,
incumplié con los principios de congruencia y exhaustividad que esta ob|igado a
observar y que se traducen en la relacién légica que debe existir entre la pregunta
y la respuesta, asi como el pronunciamiento sobre cada uno de los puntos
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requeridos, siendo aplicable el criterio 02/17 del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales que
textualmente dice:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la
informacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de
aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en términos
de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia y
exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la congruencia implica
que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta
proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se
refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados
cumplirdn con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan
guarden una relacién légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los

contenidos de informacion.

En este sentido, debe destacarse que la congruencia de la respuesta debe
permitir al solicitante conocer con certeza todos los aspectos contenidos en una
solicitud de informacién, atentos a la garantia establecida en los articulos 140,
penultimo parrafo, 143 y 145 de la Ley de Transparencia, mismos que prevén que
los datos de las solicitudes de informacién deben ser completos, para que en ese
mismo orden de ideas, la respuesta del ente obligado también lo sea y en caso de
estimar la inobservancia de éste requisito, el solicitante tendra expedito su
derecho para interponer el Recurso de Revisidn, bajo la causa de que una
respuesta se atendié de manera incompleta o nula sin fundamentacién alguna.

Resguardo que ademas le impone la propia Guia de Archivos contenida
en los Lineamientos para catalogar, clasificar y conservar los documentos y la
organizacién de archivos’, que el sujeto obligado esta constrefido a observar,
como parte de la obligacién que le impone el articulo 11 fracciéon IV de la Ley
875 de Transparencia vigente en la entidad, de constituir y mantener
actualizados sus sistemas de archivo y gestion documental.

Guia de Archivos que en el caso de los documentos con valor fiscal o
contable dispone:

5.2. Documentos con valor fiscal o contable
El archivo contable lo constituye el conjunto de documentos con informacion consistenteen Yoros de
contabilidad, registros contables, documentos contabilizados o de afectacion \coRtable,
comprobatorios y justificatorios del ingreso y gasto publico y, asi como todos aquellos au
por la Secretaria de Finanzas y Planeacion. Los originales de éstos los deberd custodiar la
Administrativa.

Los documentos comprobatorios son aquellos que se generan y amparan registros en la contabili
y comprueban que ésta:

a) Recibié o proporciond, en su caso, los bienes y servicios que dan origen (ejemplo: facturas, notas,
recibos de honorarios).

b) Recibié o entregd efectivo o titulos de créditos (ejemplo: cheques, pdlizas, contra-recibos,
néminas).

¢) Sufrié transformaciones internas o los eventos econdémicos que modificaron la estructura de sus
recursos o de sus fuentes (ejemplo: ajustes presupuestales a capitulos,

conceptos o partidas).

Los documentos justificatorios son las disposiciones legales que determinan obligaciones y derechos, y
que tienen por objeto demostrar que se cumplié con los

ordenamientos juridicos y/o normativos aplicables a cada operacion registrada (ejemplo: contratos,
érdenes de pedidos o de servicios).

Reglas de conservacién:

El tiempo minimo de guarda de los documentos contables serd de 5 afios, pudiendo conservarse en
archivo de trémite (activo) 2 afios y los restantes 3 afios en el archivo de concentracién.

? Consultable en el vinculo electrénico:
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Ahora bien, en las versiones publicas de los documentos se deben
suprimir los datos personales que se encuentren en los recibos, transferencias y/o
pagos de salarios segun lo disponen los numerales 3, fraccion XXXIIl y 65 de la
Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica para el Estado de
Veracruz. Datos, que corresponden al Registro Federal de Contribuyentes, la
Clave Unica del Registro de Poblacién, el numero de seguridad social, el
numero de cuenta bancario del trabajador, las deducciones por concepto de
pension alimenticia ya sea provisional o definitiva, decretada por una
autoridad jurisdiccional, asi como aquellos descuentos por concepto de
préstamos que se apliquen al sueldo del trabajador. Ademas, de testar
el Codigo de Respuesta Rapida, conocido como Cdédigo QR, tal como lo
establecen los criterios 4/2014 y 13/2015 de rubros respectivos: “NOMINA.
VERSION PUBLICA DE LA” y “FIRMA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS. ES
UN DATO PERSONAL, PERO NO CONFIDENCIAL CUANDO CONSTA EN EL
RECIBO DE NOMINA CORRESPONDIENTE”, debiendo atender el contenido del
Acuerdo del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a
la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales, por el que se aprueban
los Lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacién de la
informacién, asi como para la elaboracién de versiones publicas, a través del
Comité de Transparencia del sujeto obligado.

Con lo anterior, se pretende asegurar la observancia del deber de
pronunciarse respecto de los puntos contenidos en una solicitud de informacion y
con ello hacer dotar de efectividad el derecho de acceso a la informacién
contenido en los articulos 1°, parrafos segundo y tercero, y 6° de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; y 6° de la Constitucion Politica del
Estado de Veracruz. '

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar fundado el
agravio expuesto, lo procedente es revocar la respuesta emitida por el sujeto
obligado otorgada durante el tramite de la solicitud de informacioén, con apoyo en
el articulo 216, fraccién Ill, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de ignacio de la Llave y ordenar a la
Direccidon de Administraciéon y Finanza, asi como a los cuerpos internos
correspondientes del sujeto obligado lo siguiente:

> Entregue la versién publica de los comprobantes fiscales
digitales generado por internet (CFDIs), para los empleados de
confianza de enero a mayo de 2019.

> Debera proporcionar en versién publica previo aval del Comité de
Transparencia, los datos personales que se encuentren en la
informacién, debiendo atender el contenido del Acuerdo del
Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales, por el
que se aprueban los Lineamientos generales antes citados, a
través del Comité de Transparencia del sujeto obligado, pudiendo
ademas emplear el uso del Test Data. Generador de Versiones
Publicas (descargable en el vinculo
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electronicohttps://transparencia.guadalajara.gob.mx/Generador-de-
Versiones-Publicas previas gestiones ante la Direccién de Datos
Personales de este Instituto).

Lo que debera realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias,
contados a partir de que cause estado la presente resolucion, lo anterior en
términos de los articulos 218, fraccion |; 238, fraccién | y 239 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Liave.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del instituto resuelve al tenor de los
siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se revoca la respuesta otorgada por el sujeto obligado y se le
ordena que entregue la informacidon solicitada, en los términos precisados en
considerando tercero del presente fallo. Lo que debera realizar en los plazos
establecidos en el considerando cuarto de la presente resolucion.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:
A S
a) Debera informar a este Instituto, si se permitié- ef‘acceso ala informacién y
si le fue entregada y recibida la misma en los términos indicados en este fallo, en
el entendido que, de no hacerlo, existira la presuncién de que la resolucién ha sido
acatada. Lo que debera realizar dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al
en que el sujeto obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucién o de

que fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento; y

b) Considerando que es deber legal este Organo Garante informarle a la
persona la forma en que puede combatirse esta resolucién, se le informa a la parte
recurrente lo siguiente:

1. Que de conformidad con el articulo 158 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, podra promover ante el
Poder Judicial de la Federacion el medio de defensa que corresporda.

2. Que, en caso de que este fallo se refiera a alguno de los supugstos del

Instituto decirle al solicitante que -en ese caso- podra promover un recyrso
de inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a\la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales.

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta
resolucion, debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;
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b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de
desacato de esta resolucion, se iniciaran los procedimientos contemplados por la
ley de la materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218, fracciones il
y IV de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Liave.

Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley y, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno del
Instituto, en términos del articulo 89 Ley de Transparencia, ante el secretario
de acuerdos, con quien actuan yda fe.

Naldy Patriei driguez Laguy és
Comisionada Presidenta’

Comisionado

Alberto Arturo Santos LLeon
Secretario de Acuerdos



