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RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/7326/2019/|

SUJETO OBLIGADO: INSTITUTO VERACRUZANO
DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION
DE DATOS PERSONALES i

COMISIONADA PONENTE: NALDY PATRICIA
RODRIGUEZ LAGUNES

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA: CARLOS
MARTIN GOMEZ MARINERO

Xalapa-Enriquez, Veracruz a trece de enero de dos mil veintiuno.

RESOLUCION que confirma la respuesta del sujeto obligado Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales a la
solicitud de informacién via Plataforma Nacional de Transparencia registrada
con el nimero de folio 01865319, debido a que el sujeto obligado proporciond
la informacién requerida, lo que cumple con garantizar el derecho de |la parte
inconforme.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacién publica. El cuatro de junio de dos
mil diecinueve, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte
recurrente presenté una solicitud de informacién ante el Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién y Protecciéon de Datos Personales, en
la que requirio:

SOLICITO QUE ME INFORMEN SOBRE LAS ACCIONES QUE SE HAN IMPLEMENTADO PARA

DIFUNDIR ¥ PROMOVER EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION ¥ DE PROTECCION

DE DATOS PERSONALES. :" E i

2. Respuesta del sujeto obligado. El diecisiete de jﬁnio de dos mil
diecinueve, el sujeto obligado dio respuesta a la solicitud de informacion.

3. Interposicion del recurso de revision. El tres de julio de esa anualidad,
la parte recurrente interpuso el recurso de revision en contra de la respuesta
del sujeto obligado. L e

la presidencia de
irlo a la Ponencia l.

4. Turno del recurso de revision. El mismo tres de juli
este Instituto tuvo por presentado el recurso y ordend remi

5. Notificacion al Instituto Nacional de Transparentcia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales de la inferposicién de
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los recursos de revision. El nueve de julio de dos mil diecinueve se notificd
al Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de
Datos Personales de la interposicion del recurso de revisién aqui referido, con
apoyo en lo establecido en el articulo 182, parrafo segundo, de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

6. Recepcion de la notificacion por parte del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos
Personales. El diez de julio de dos mil diecinueve, se acusé de recibida la
notificacion realizada al Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccién de Datos Personales a través del Secretaria Ejecutiva
del Sistema Nacional de Transparencia, en la que se sefald que este Instituto
debia continuar con el tramite y sustanciacion del medio de impugnacién.

7. Admisiéon del recurso y ampliacién de plazo para resolver. El
veintidos de agosto de esa anualidad se admitié el recurso de revisién y se
dejaron las constancias que integran los expedientes a disposicion de las partes
para que en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que a su derecho
conviniera.

En la misma fecha, el Pleno del Instituto acordé la ampliacién del plazo para
presentar el proyecto y emitir la resolucion del presente recurso de revisién.

8. Comparecencia del sujeto obligado. El veintinueve de agosto de dos mil
dicienueve, comparecié el sujeto obligado mediante los oficios IVAI-
OF/DT/1012/28/08/2019, de veintiocho de agosto de dos mil diecinueve,
firmado por la Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado,
documento al que adjunté los memorandum IVAI-MEMO/JEBG/226/28/08/2019,
de veintiocho de agosto de dos mil diecinueve, mediante el que el Director de
Capacitacién y Vinculacion Ciudadada del sujeto obligado reitero el sentido de
su respuesta inicial.

9. Cierre de instruccién. El once de enero de dos mil veintiuno, se agregaron
las documentales sefialadas en el numeral 6 de la presente resolucian, se tuvo
por desahogada la vista del sujeto obligado y se declaré cerrada la instruccion,
ordenandose formular el proyecto de resolucion. Sin que pase desapercibido
que la fecha de cierre de instruccion y el turno del proyecto de resolucién,
obedece al rezago generado con anterioridad al inicio de funciones del actual
Pleno.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de
resoluciéon conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a
la ﬁformacién }f\Pﬁ teccién de Datos Personales es competente para conocer
del recurso de revi%n, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6,
parrafos segundo y cl.larto, apartado A, fraccion IV de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos} Mexicanos; 6 parrafos séptimo, octavo y noveno y 67,
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parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la Constitucion Politica del Estado
de Veracruz de Ignacio de |la Llave; 77, 80, fraccion |1, 89, 90, fraccion X, 192,
215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica para
el Estado de Veracruz.

Lo anterior, toda vez que se impugna la respuesta del sujeto obligado.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos
formales y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de
improcedencia o sobreseimiento a que se refieren los numerales 222 y 223 del
ordenamiento legal invocado. Por lo que al fio advertirse la actualizacion de
alguna de las causales de improcedencia, este Instituto debe entrar al estudio
de fondo del recurso de revision.
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TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente scltcstc\cb
acciones que se han implementado para difundir y promover el der
acceso a la informacién y proteccion de datos personales.

» Planteamiento del caso.
El sujeto obligado dio respuesta a la solicitud de informacién mediante el
oficio IVAI-OF/DT/802/17/06/2020, de diecisiete de junio de dos mil diecinueve,
firmado por el entonces Titular de la Unidad de Transparencia, en el que
preciso: :

En consecuencia, en términos del articulo 134 fraccion VIl de la Ley numero 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave; se le requirid mediante el memorandum IVAI-MEMO/RVS/397/04/06/2019 al Director
de Capacitacién y Vinculacian Ciudadana de este Instituto, mismao que con fundamento en
el articulo 145 de la Ley nimero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, dio respuesta.

Derivado de lo anterior, le remito la respuesta emitida por el Director de Capacitacign y
Vinculacién Ciudadana, la cual se anexa al presente para su consulta y/o reproduccion.

Documento al que anexo el memorandum IVAI-
MEMO/JEBG/181/14/06/2019, de catorce de Jumc de dos mil diecinueve,
firmado por el Director de Capacitacion y Vinculacién Ciudadana, mediante el
gue remitié el informe relativo a las acciones®realizadas, en materia de
capacitacién, por parte del sujeto obligado, como se ejemplifica a
continuacion:
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ROA 188342 interpussta an conra ool Sesvisio de Administracion
Fribvutaria, Comiafoassae Fonente dngel Trinidad Zafavvar.

RDA 1518/ 2 interpuasts an sontee o 5 Secretars de Safud, Cominfonaco
Panwnte Angel Trinfdad Zatdfvar.

RODA 143942 interpuesta an cantra de ix Secrotaria e Educacion
Fabica. Comisionads Posderibe Sigrid Aext Codungs,

RDA TI0852 InTerpudsic en conlre de ¢ Secrofars oe iz Daferaa
Macipaal, Comisianeoo Pﬁﬂ'mﬁﬂw Frinidao Zaladhvar,

ROA 21081, Interpuessto on coniny oal Inatitues Mexsicars o Ssguro
Samed. Camisionsdn Fonenie Sroquedine Poesco e Merdical.”

En corsecuencia, la infarmacidn proporcionads e85 la gue pusde haberse gensrmdo,
abtenido, sdquirido, lransfomade o gue esHE 20 posesion de WAL an el ano
nmediato anterkor 8 530 Soliciiud Quea wnprundu el 4 de junio de 2018 al 08 de
unio de 2gi8

ACCIONES REALIZADAS POR EL IVal

Actividades de Capacitacidn !
Derarie el @i 2018 v el primer semesre del 2018, 58 publicd a traves de le pdgina

. oflcial y de jas ocusntas oficiaies de redes soclales. & programa “Juewves de
Capacitacion 2018" v "Jusves de Capacitackin ZO018"°, mismas gue son dirigides =@
g socledad civil v & DB aenidores pablicos de fa entidoed federativa, ¥ que 58
imparten en e salén del Flenoc dal DAL

El calevdaria e 2019 puads consuitarsa an
2 id= . Mmienras que pann el calendarnio 20078, se
adjmm dos archivos en formato JEP, uno por cada semesire el A,

Las capacilaciones == realizan en materia de obligeciones de ransparancia.
nneamiantos para et cumphimiento de obligaciones do transparemcla, protecoicn de
datos personales, plataforrma naclonal  de  ranspacencia,  olasiicacin y
desciasflcacion da informacidn, elaboracidn de avisos de privacidac, recursd e
revisiin, inclusién a los ineamlentos generales para ia organtzaciin y consanad
de archivos emitidos por & Sistemna Maclonal de Transparencia, procedimianio
acceso a la informacidn, Ley General do Archivos, entre otras.

Cirlle Calin Pastranas =fm g, Litoere Chodenas Col. Refael Lucsn, Xelapa, Ver,
Tel, (228) 842 02 70 exi, 200 psgochez i@ outiook com mnuctuelwﬂwl.uru_;ﬂ;c
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Paralelo al -programa “Jueves de Capacitaclen®, y derivado de soliciiudes de
cepacitaciones que realizan los sujelos obligadas, se imaaren cursas ¢ talloras an
ias sedes do o3 entes pablicos,

Se anexa archive en formaio abieno Esxcel, donde podrd observar las
capacilaciones impartidas en el saldn dal Fleno y en las sedes de los sujetos
obligados.

Por otra parta, as npm'tuno comantar que, derivaedo de |2 inslalackin de &
“Red Local por una Culturs de ia Transparencia en el Estado de Verscruz
{RETAL — VER)" ia distincién “Sujeto obligade 100% capacitads" a5 wun
recongcimiento gue e clorga a todos aguelos suletos cbigados gue se suman
demuastran Su CHmpromise con la promocion de la culiura da & ransparenaE
capacitan al tolal de su personal on s malerias de transparencia, accaso 2 la
mommacidn, proleccidn de datos parsonalas y gestidn documental.

Para conocer los contepidos de la propia "Red Local por una Cuollura de ia
‘Tranaparencia en el Eslado de Vermerur (RETAL — VER})" asl como el
procedimients y requisiics pam e cerificackdn de “Sujeto obligada 100%
capacilado” puede consuiter:

Acta dei Organo de Goblerno del (VA identificads con Ia clave ACT/ODGISE-
11080472016 v su Anexo 1 (ANEXD TECNICO PARA LA OFERACION DE LA
“RED LOCAL FOR UINA CULTURA DE TRANSPARENCIA ENEL ESTADD DE
VERACRUZY visibles en las pagnas 15 y 21 del Acuerdo identificado con @
clave CODGESE-B2/06/04/2016 del seis de abrl del afo dos mil diecisdls,
descargable an:.

El grarma integral de cumoa para la oblencidn de a cedificacidn tanto de
- Cihligade 100% Capacilade” come de "Comite de Transparencia 100%
Capagitadse” esté conformado ce g siguiants mansra:

< Cirfo Celis Pastrana ofn Bsg. Ulzaro Cdrdenas Col. Rafael Lucho. Xalaga, ver.
Tal, (238) 842 0F 70 ext. 200 aianchel wval@ouilook com contaciofvervalofims
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T TEMA. ] BURAEHSH )
1 Dnhg:clum-n da Tranpparensia y Lintdayentos Gormemalos., 4 horas ¢
NS CIhEFAC 0N6E 51 MMDHE G 8l pelsormas., 4 horas ¢
3 | Siclarna dg st 4o sequriden O 198 daios pemonales. Ehe | i
] Elabor 260N y regsro eechonko de & horas
T 5 i dalo e ihies. (2 e} i
E] _Ehanlicacyn ¥ muaﬁummuwa informeciin, 2hofas |
6| Irtomary Plaialorma Macional e Trensparenca 4 homas |
P I CHQArzacda de archiven sublicos, 2 e :
Tt n | s Enamiens para 8 oparizasin y | 4 homas |
o CONBArMGEGN e o2 arcithos. [2 nm) E
IneroducEhin &  Ley General da Ahvos. (2 ma)
10 h:‘lrumumba.an L.uniJrra.Y{‘;-mn'aIMcN\rlm @ hre —| 4 horas
[ Ry Heué'ﬁﬁ'dé_iwm"_ in 2 horas |

Actividades da Goblerns Ablerte

Para dar seguimiento A 100aE s actividades que so raalizan an el 1 Plan de Accidin
Local de Gobemo Abiero  de! gstRoo OR  VerBCTUZ  pusda  ingresar &
bt verpcrnorgobiernoatie e cor. M’

Er & ano 2013, en fectus 1 ode atril an @ rmunicipio de Coalzacoaloas, Vor., se
realizd e ewanto “Condinuands con al Goblerma Ableflo en Verecrnuz', donde se
conig con la presencid de persongl del INAL & integrantes de ’Fa]lnwsmn Aparius

2018", cuyc objotive fue dar contimudad a ios caphulos qree Intn il Prlary che
Acadn Local gue dirige 8l VAL

Din igual manasa el dla 24 de mayo s 1ealzd en & mmlv:ﬂph ua .\ul
evailo "Conknuando con o Goblemo Abisro =0 VYaracruz", uﬂ':ranba
con la presenca de perscnal del INA] 8 imagrantas de 'Flllmhlp Apartus.;

Conmemoracidn del Dla det Nife

En =l afho 2019, an fecha 30 de abril se realzd & evento “DiE del Nibo
tenbando lugar en la Escusta primaria “lgnacio Zaragoza® localizada on ia
de Coauhlemeacalia, permenadiente i municipio de Xco, Var,, donda
cabio acthvigadeds Wdicss cama eria y mamarama de 18 raneparencd, todas ellas
dinigiias a los Alumnos o i0s & gradas con os quo cuenia la sstus

Cirila Sw¥s Pastrana 5 Sig. Lizare Cdedenad Col Rafoet Ludlo. Xakypa, Ver,
Tl (I28] 342 0 70 ewd. 200 asancher SeslSnuiiop oom confackod vkl Sopms
b

S et I Direcclon de Capacitacidn
" ¥ Vinculacién Cludadana

iUdi
P

lo tamas que s han abordade en gl pancso que comprende la respessta de su
congula, son 108 siguentes:

© [ He, Fecha Tama
1| 7deioniods 200 ey PURSO 4%
3 B de junio ds 2018 Loy Goereisl o= Archivos.
: Liy Gansral ds Proleccion o Dams
3 1 de junic de 2018 P s
4 | 32 de unic oe 2010 Samma Naconal da TrenopEienca |
5 | @delmodestia | (achlemo Abiend
| 05 o julla g 2018 TV, en Gabisrna AbiEno
7 14 da wila da S01E OAFIS an Gobsarng Ablerin
] 20 B julic de 2018 Acczones oo Difussin en VA
3 ] F7oe e s01A | Ty Abesin
0| 00 on agoatn de 3010 | CECVTEW s Gablarray Abcana
i 10 de wjjzata de INTE DAFIS an Cebiarns Aloro
%2 | 17 0= agoata oe TR Tam e oe Parspasiin Giudeoans
{735 | 24 dv agosto 9e 2016 | Ubro sobie 8l Sistema Estaial Amtmofrupcion
{T34_| 3t do agoai da 2018 Comsinacoones de Indicagores g SEA,
A |4 o anemiin 06 208 Foliics Nagonal Amioampcien
16 . 14 e semieming de 29 P‘-ﬂmmﬂmlwm
:"I'T 2 e ook do 2018 | Murmear an Tacnoiogia en oiigrno Akt
18 Hmnmmmunaﬂrls T Mcdicién da Ejercicia de Gobiarna Abieno
8| DS orcoubrede B0 | Ginupoa Vuinersnies an & DAl y FOF
|30 | i2ceccubmdelid | Conee|n Gonsulivo 1WAl
1| 59 o coubee i 2018 Franspamnao y Desarralo Munlcips
37 | 25 oo noabee de 51 0 Aot on InGhreeGianal
I3 | o de novierstia e B4R Darasho a Sabar an s LY.
Asuratt ralavanias resuskis par VAL (Intards
34 | % B8 novembns te A mmmlmnrmnmmﬂndvm
. EnS. e K
26 | £3 de nowembrs g 2018 AT WAl "L"m{""“’“?
TS I e S Aanilos reevanies resgelios i WAL Vigarr L S
| Senencin TVALAEYS1E0TaM
FT | OF o8 Sewmben du 2010 BSLNICE f@kaIanins resusIs pod (WAl
__3-‘.' 14 de deiembe de Eﬂ1'ﬂ Gobiesna pieno ¥ delarclio sorenidie
Fa 21 e i pee d HHB. Soparotariedas Thchoas Locaks
Ao ealivRMeS iesueios AL,
W | deBreodms | o ST nin VAL REV/E8 1201 ]
31| 1Bde Enen 2019 Comisionados Infanbles

3 Cirdla Celis Pastrinn §/n Esg. Lizere Cérdenas Col. Rafael Luco. Nalapa,
el [228) 242 02 70 ext. 200 azancher bai@oubock o cantscbo@veriv
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La parte recurrente interpuso el recurso de revision al expresar:
"inconformidad con la respuesta”.

El veintinueve de agosto de dos mil dicienueve, comparecié el sujeto
obligado mediante los oficios IVAI-OF/DT/1012/28/08/2019, de veintiocho de
agosto de dos mil diecinueve, firmado por la Titular de la Unidad de
Transparencia del sujeto obligado, documento al que adjuntd los
memorandum [VAI-MEMO/JEBG/226/28/08/2019, de veintiocho de agosto de
dos mil diecinueve, mediante el que el Director de Capacitacién y Vinculacion
Ciudadada del sujeto obligado reitero el sentido de su respuesta inicial.

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto
en los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacidén Pdblica del Estado de Veracruz, al referirse a
documentos publicos éxpedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus
funciones y no existir prueba en contrario.

= Estudio de los agravios.

Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el
motivo de inconformidad planteado es infundado acorde a las razones que a
continuacion se indican.

Lo solicitado. por la parte recurrente constituye informacion publica que
el sujeto obligado genera, administra, resguarda o posee en términos de los
articulos 1, 3, fraccion VIII, 4, 5, 6, 7, 8 y 9, fraccion VII, 77, 98, fraccion IV y 106,
fraccion |, de la Ley 875 de Transparencia del Estado de Veracruz.

En el caso la respuesta se apoyo en el area del sujeto obligado que cuenta
y posee la informacién, esto es, la Direccién de Capacitacion y Vinculacién
Ciudadana, que cuenta con atribuciones para pronunciarse respecto de lo
peticionado, como se advierte del articulo 106, fraccién |, de la mencionada
Ley 875 de Transparencia gue en |lo conducente sefalan:

:EL;"ticulo 106. La Direccidn de Capacitacién y Vinculacion Ciudadana tendra las atribuciones siguientes:

|. Elzborar planes y programas para capacitar y actualizar de manera permanente a los sujetos
obligados, a los servidores plblices del Instituto v a los diversos sectores de la sociedad;

Lo infundado del agravio radica en que no le asiste razon al inconforme
al sefialar de manera genérica que existia “inconformidad con la respuesta”,
pero del analisis de la respuesta de advierte que esta fue emitida a través del
area competente, atendiendo a lo peticionado pues consta la identificacion
de los cursos, programas y acciones que en materia de capacitacion realizé el
sujeto obligado.

~ Por le_tanto, en el caso se cumplieron los principios de congruencia y
exhaustivida&‘c\m los que deben conducirse los sujetos obligados y que debe
reflejarse en las respuestas que otorgan; lo anterior conforme al criterio 02/17
del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion

de Datos Persona}eé.que textualmente dice:
|
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CONGRUENCIA ¥ EXHAUSTIVIDAD. 5US5 ALCANCES PARA GARANTIZAR EL DERECHO DE
ACCESO A LA INFORMACION. De conformidad con el articulo 3 de |z Ley Federal de Procedimiento
Administrative, de splicacidn supletaria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a |2 Informacian
Piblica, en términcs de su articulo 7; todo acto administrative debe cumplir con los principios de
congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la
congruencia implica gue exista concordancia entre el requerimiento formulade par el particular y la
respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa gue dicha
respuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos
cbligades cumplirdn con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que
emitan guarden una relacidn légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada
uno de s cantenidos de informacion.

De ahi que la manifestacion de que existe inconformidad con la
respuesta sea improcedente, pues se adv?érte___\-qug‘se cumplieron los
pardmetros que rigen el procedimiento del derecho a la informacion,
particularmente en relacion con el tramite de la solicitud de informacion, la
emisién de una respuesta por parte del drea competente y la congriiencia de
esta en relacion con lo peticionado.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al ser infundado ‘el
agravio materia de estudio, lo procedente es confirmar la respuesta emitjda
por el sujeto obligado. Ello con apoyo en el articulo 216, fraccién Ii, de la L
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado d
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Toda vez que de actuaciones no consta que las promociones remitidas en
las comparecencias del sujeto obligado durante la sustanciacion del recurso de
revision se hubieren hecho del conocimiento de la parte recurrente, deberan
remitirse al particular como documento adjunto a la notificacién que se haga
de la presente resolucién.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los
siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS
PRIMERO. Se confirma la respuesta del sujeto obligado.

SEGUNDO. Enviese a la parte recurrente las documentales remitidas en
las comparecencias del sujeto obligado, como documento adjunto a la
notificacion que se haga de la presente resolucion.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que, la resolucién
pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de
' . ] : B
Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a\l\
Informacién y Proteccion de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
siguientes a que surta efectos la notificacion de la resolucion; lo anterior de
conformidad con el articulo 215, fraccion VIl de la Ley 875 de Transparencia y

Llave.

oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido:
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Asi lo resolvieron por unanimidad de votos los integrantes del Pleno de
este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
ante la secretaria de acuerdos en funcienes de conformidad con lo establecido
en el numeral 113, fraccion X, de |

todriguez Lagupes
ada President

Naldy Patriciza
Comisio

Mari _._.ﬂ_ﬂ"'f ‘7

: Mufioz José A o Co izarraga
Comisionada Comisionado

Ana Silvia Peralta Sanchez
Secretaria de acuerdos en funciones



