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INSTITUTO VERACRUZANO
DE ACCESO A LA INFOPMACION
¥ PROTECCION OF DATOS PERIONALES

RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/7247/2019/IlI
SUJETO  OBLIGADO: Secretaria de
Educacion

COMISIONADO PONENTE: José Alfredo

Corona Lizarraga

COLABORO: Ricardo Ruiz Aleman

Xalapa de Enriquez, Veracruz a dieciocho de octubre de dos mil veintiuno.

Resolucion que modifica la respuesta otorgada por la Secretaria de Educacion, a la
solicitud de informacién presentada via Plataforma Nacional de Transparencia
registrada con el nimero de folio 01724319, ordenandole la entrega de la informacion
solicitada.
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I. Procedimiento de Acceso a la Informacion

Solicitud de acceso a la informacioén. El veintiuno de mayo de dos mil diecinueve, el
ahora recurrente, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, presentd una
solicitud de informacion ante la Secretaria de Educacién?, generandose el folio 01724319,
en la que solicité lo siguiente: '

1. De Financieras (persona fisica, persona moral, asociacion civil, empresa crediticia o
cualquier otra que ofrezca un servicio) que realizan préstamos a trabajadores de la
Secretaria de Educacion de Veracruz (federales y estatales) y se hacen descuentos via
némina, remita la version ptblica de los convenios (o cualquier recurso juridico) que se
realizaron entre éstas y Secretaria de Educacion de Veracruz, en los afios del 2001 al 2019,

2. De Financieras (persona fisica, persona moral, asociacién civil, empresa crediticia
cualquier otra que ofrezca un servicio) que realizan préstamos a trabajadores de |

1 £n adelante se le denominard, indistintamente, sujeto obligado o autoridad responsable.
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Secretaria de Educacion de Veracruz (federales y estatales) y se hacen descuentos via
némina, solicito el nimero y nombre/razén social de éstas con las que se realizaron los
convenios (o cualquier otro recurso juridico) con la Secretaria de Educacién de Veracruz.

3. De Financieras {persona fisica, persona moral, asociacién civil, empresa crediticia o
cualquier otra que ofrezca un servicio) que realizan préstamos a trabajadores de la
Secretaria de Educacion de Veracruz (federales y estatales) y se hacen descuentos via
némina Informe el fundamento legal de las facultades de quien o quienes firma(n)
dichos convenios.

4. De Financieras (empresas crediticias) que realizan préstamos a trabajadores de la
Secretaria de Educacién (federales y estatales) y se hacen descuentos via némina, informe
el fundamento legal para realizar dichos descuentos; nombres y puesto de los servidores
publicos que autorizan dichos porcentajes de descuento.

5. Remita la version publica de los nombramientos de cada uno de los funcionarios que
analizan, validan, autorizan y capturan los descuentos a los trabajadores (federales y
estatales) derivado de préstamos de financieras (empresas crediticias) y se descuentan via
némina.

6. Informe los requisitos para que alguna persona fisica, persona moral, asociacién civil,
empresa crediticia o cualquier otra que ofrezca un servicio, para que pueda tener el
beneficio de que a los trabajadores que contraten con éstas, a los trabajadores se les
descuenten via ndomina.

7. Remita la version publica de los convenios y/o minutas (o cualquier recurso juridico)
que se realizaron entre diversos sindicatos magisteriales (que otorgan préstamos a
trabajadores de la Secretaria de Educacion, estatales y federales) y Secretaria de
Educacién de Veracruz, mismos que realizan descuentos via némina, cualquiera que haya
sido el (los) afios en que se firmaron del 2001 al 2019.

8. Solicito el nimero y nombre de los sindicatos magisteriales con las que se realizaron
convenios y/o minutas con la Secretaria de Educacién de Veracruz, para préstamos a
trabajadores (federales y estatalés) y se descuentan via ndomina.

9. Informe el fundamento legal de las facultades de quien o quienes firma(n) dichos
convenios y/o minutas (o cualquier recurso juridico) entre sindicatos magisteriales y
Secretaria de Educacion de Veracruz) para préstamos a trabajadores (federales y estatales)
y se descuentan via nomina.

Remita la versién publica de los nombramientos de cada uno de los funcionarios que
analizan, validan, autorizan y capturan los descuentos a los trabajadores (federales y
estatales) derivado de préstamos de sindicatos y se descuentan via nomina.

2.  Respuesta. El diezde junio de dos mil diecinueve, previa prérroga, la autoridad a través
del Sistema Infomex Veracruz documenté una respuesta a la solicitud de informacién.

II. Procedimiento del Recurso de Revision en Materia de Acceso a la Informacion

Pablica

3. Interposicion del medio de impugnacion. El veintiséis de junio de dos mil diecinueve,
el ciudadano presentd ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales? un recurso de revision por estar inconforme con la
respuesta que le otorgd la autoridad responsable.

2En lo subsecuente Instituto, Organo Garante u Organo Jurisdiccional.
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4.  Turno.Eluno dejulio de dos mil diecinueve, la Presidencia del Instituto ordenéintegrar
el recurso de revision rgspectivo con la clave IVAI-REV/7247/2019/!Il. Por cuestion de
turno correspondi6 conocer a la Ponencia Ill para el tramite de Ley.

5.  Admision. El mismo quince de agosto de dos mil veintiuno, fue admitido el recurso de
revision y con ello se otorgé la posibilidad tanto al recurrente como al sujeto obligado
para que en un plazo que no excediera los siete dias manifestaran lo que estimaran
convenientey, ademas, se les dio la posibilidad para ofrecer pruébas y expresar alegatos.

6. Ampliacion del plazo para resolver. El mismo quince de agosto de dos mil diecinueve,
los integrantes del Pleno acordaron por unanimidad ampliar el plazo para resolver los
recursos de revision.

7. Contestacion de la autoridad responsable. El dos de septiembre dé& dos mil
diecinueve, via correo electrénico, comparecio el sujeto obligado, ofreciendo p¥yebasy
formulando alegatos.

8.  Cierre de instruccién. El doce de octubre de dos mil veintiuno, la Secretaria
Acuerdos del Instituto procedid a decretar el cierre de instruccién ordenandose formular
el proyecto de resolucion correspondiente.

9.  Sin que obste sefialar que, si bien es cierto que el articulo 192, primer parrafo de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de
lgnacio de la Llave, dispone que esta clase de medios de impugnacidn deben resolverse
en un plazo no mayor a veinte dias,® no pasa por desapercibido para los integrantes del
Pleno de este Instituto que la fecha limite para la emision del fallo correspondiente, se
actualizd en el transcurso del ano dos mil veinte; sin que dicha circunstancia vincule a los
encargados de emitir una resolucién de fondo en determinado sentido a causa de dicha
inobservancia procesal. Procediéndose a resolver en términos de las siguientes:

CONSIDERACIONES

I. Competencia y Jurisdiccion

10. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales es competente para conocer del recurso de revisidon. Competencia y
jurisdiccion que se sostiene en términos de los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccién IV de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6,
parrafos noveno, décimo y undécimo, 67, parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la
Constitucidn Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion il, 89,
90, fraccion Xil, 192, 215 y 216 de Ley Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz®, en razon que el asunto planteado configura su atencién

3 Mismo que excepcionalmente puede ser ampliado por un término de veinte dias mas.
4 En lo sucesivo Ley de Transparencia, Ley Reglamentaria o Ley de la materia.
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conforme al sistema de medios de impugnacién en materia de acceso a la informacion
publica en la Entidad Federativa donde el Instituto ejerce jurisdiccion.

Il. Procedencia y Procedibilidad

El recurso de revisidn que en este momento vamos a resolver es procedente porque
cumple con las exigencias que aluden los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley de
Transparencia.

Primero, cumple con el requisito de forma porque se presentd por el Sistema Infomex-
Veracruz; segundo, fue presentado de manera oportuna dado que controvirti6 la
respuesta dentro del término de quince dias después de haberla recibido® y tercero,
elrecurso esidéneo porque la Ley de la Materia permite que las personas se inconformen
de las respuestas u omisiones de los sujetos obligados en materia de acceso a la
informacion por medio de este recurso de revisién®, sin que se prevea un diverso medio
ordinario de defensa. '

Ahora bien, en atencion a que las cuestiones relacionadas con la improcedencia son
oficiosas y de estudio previo, en este Instituto consideramos no se actualiza alguna que
impida analizar el fondo de este recurso de revision, ni tampoco que se configure algin
supuesto sobreseimiento, mas bien, lo conducente es analizar el conflicto presentado
entre la personay la autoridad responsable, puesto que el recurrente se doli6é de un tipo
de inconformidad susceptible de analizarse por esta via.

En consecuencia, al colmarse el supuesto de procedencia, asi como los requisitos
procedibilidad y no advertirse alguna causa que provoque el sobreseimiento del recurso,
lo conducente es realizar el estudio del agravio expuesto.

111, Analisis de fondo

Por razén de método y claridad en la exposicién de este caso, en un primer momento se
explicaran los hechosy consideraciones que motivaron que el ciudadano presentara este
recurso de revisién, asi como la inconformidad o inconformidades que expresé para
revertir el actuar de la autoridad. En un segundo momento, procederemos a examinar
(cuestion juridica por resolver) si dichos agravios son suficientes para modificar o revocar
la respuesta del sujeto obligado’. Y, por ultimo, s6lo para el caso que alguno de sus
argumentos sea fundado, este Organo Garante se abocard a modificar o revocar la

® Al respecto cabe sefalar que la Ley Reglamentaria permite presentar un recurso de revision en dos momentos: A) A los quince dias
habiles siguientes a la fecha en que una persona recibe una respuesta a su solicitud de informacion y B) A los quince dias habiles
siguientes en que el sujeto obligado tuviera que haber notificado la respuesta.

Ello conforme al primer pérrafo del articulo 156 de la Ley invocada.

¢ Articulo 153. Las respuestas de los sujetos obligados en materia de acceso a la informacién puablica podran impugnarse por medio
del recurso de revision.

(...)

7 Para lo cual, de resultar procedente y necesario se aplicaré la suplencia de la queja en favor del recurrente por asi establecerlo el
articulo 153 de la Ley de Transparencia.
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respuesta impugnada, dictara lo que corresponda y fijaremos los correspondientes
efectos del fallo que -en ese supuesto- seran vinculantes para el sujeto obligado.

Solicitud. Para evitar repeticiones innecesarias y por economia procesal, se tiene por
reproducida la solicitud de informacion que se sefal6é en el primer parrafo de esta

resolucion.

Respuesta. De autos se desprende que el sujeto obligado documentd, via sistema
Infomex-Veracruz, una respuesta a través del oficio SEV/UT/1712/2019, suscrito por la
Titular de la Unidad de Transparencia, al que anexé el oficio SEV/OM/DN/0425/2019,
suscrito por el Director de Ndminas, adjuntando también una relacién de empresas

financieras, como se muestra a continuacién:
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18. Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los articulos
174,175,177, 185,186y 187 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos expedidos por servidores

publicos en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario.

19. Agravios contra la respuesta impugnada. La persona presenté un recurso de revision y
expresé un agravio sefialando: Se solicita recurso de revisién ya que no respondieron todos

los cuestionam/_'entos de la solicitud folio 01724319.

20. Asimismo, adjuntd un archivo manifestando como agravios lo siguiente:

El LAE. Clemente Landa Dominguez, Director de NOminas, mediante Of. No.
SEVIOM/DN/0425/2019 da respuesta a la solicitud ndmero 01724319 lo siquiente: "..Es
importante mencionar qué los cuestionamientos contenidos en'la solicitud de informacion
relativos a los convenios y/o minutas o cualquier otro recurso juridico celebrados entre
instituciones financieras y esta Secretaria, no es posible atenderlos, toda vez que no es
atribucién del drea mi cargo, la elaboracion y resquardo de la documentacién soporte
correspondiente. Asi como también la informacién relativa a nombramientos de

funcionarios...”.
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En la solicitud de informacion no se especificé cudl drea era la responsable de dar respuesta, y
si la Direccion de Nominas no cuenta con esa informacion, de esos datos y de esos
nombramientos, se requiere se proporcione la informacién CUALQUIERA QUE SEA EL AREA,
PARTE DE LA SECRETARIA DE EDUCACION DE VERACRUZ, (SUBSECRETARIA, DIRECCION,
SUBDIRECCION, ARCHIVO GENERAL, ETCETERA), que tenga esa informacién, y en caso de que
ninguna de éstas tenga dichos convenios, dar respuesta de que no se tienen o no se realizaron
los convenios. Respecto a los nombramientos de los funcionarios publicos que autorizan,
validan y capturan los descuentos via némina, de las instituciones financieras, deberd dar
respuesta CUALQUIERA QUE SEA EL AREA PARTE DE LA SECRETARIA DE EDUCACION DE
VERACRUZ, (SUBSECRETARIA, DIRECCION, SUBDIRECCION, ARCHIVO GENERAL, ETCETERA). “).

Respecto a los requisitos establecidos para que una persona fisica, moral, asociacién civil,
empresa crediticia o cualquier otra para que pueda tener el beneficio de que a los trabajadores
que contraten con éstas, a los trabajadores les descuenten via némina, le informo que no es
atribucidn de la Direccién de Néminas establecer los lineamientos para otorgar los convenios
correspondientes...”

Si la Direccidn de Néminas no tiene atribucion de establecer los lineamientos para otorgar los
convenios que se mencionan, se requiere la informacién CUALQUIERA QUE SEA EL AREA, PARTE
DE LA SECRETARIA DE EDUCACION DE VERACRUZ, (SUBSECRETARIA, DIRECCION, SUBDIRECCION,
ARCHIVO GENERAL, ETCETERA).

Contestacion de la autoridad responsable. El sujeto obligado compareci6 al presente
recurso de revision mediante oficio SEV/OM/DN/0729/2019, por medio del cual ratificé su
respuesta otorgada durante el procedimiento de acceso.

Cuestion juridica por resolver. En atencion a los agravios formulados, lo que en este
momento debemos verificar es si el sujeto obligado proporcioné la informacién
solicitada o no, para verificar si el derecho del ciudadano fue respetado.

Para ello es indispensable que veamos el expediente que se integré y hecho lo anterior,
abordaremos a solucionar el problema.

De las constancias que obran en autos se advierte que el sujeto obligado dio respuesta a
la solicitud de acceso a través del Director de Néminas, por lo que se advierte que la
Titular de la Unidad de Transparencia vulnerd el derecho de acceso del solicitante pues
no realizo los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacién
requerida, toda vez que no justificod haber realizado una blisqueda exhaustiva de lo
peticionado requiriendo la informacion a todas las areas administrativas que pudieran
contar con los datos solicitados, porque si bien es cierto que la Direccion de Néminas es
competente para pronunciarse respecto de una parte de la informacién, pues conforme
al Manual de Organizacion de dicha direccion,® cuenta con los Departamentos de
N6minas de los Sistemas Federalizado y Estatal y las Oficinas de Terceros Institucionales
y Particulares de los Sistemas Federalizado y Estatal, encargadas de vigilar y aplicar los

® Ver https://www.sev.gob.mx/normatividad/meo/42_MEO_DN.pdf
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descuentos realizados al salario de los trabajadores por concepto de préstamos
personales solicitados voluntariamente, también es cierto que, conforme a lo dispuesto
por los articulos 14, fracciones I y XXVIIl y 16, fracciones VI, VIl y XV del Reglamento
Interior de la Secretaria de Educacién del Estado de Veracruz, y de las funciones del
Manual Especifico de Organizacién, la Direccién Juridica y la _Direccién de Recursos
Humanos, cuentan con atribuciones para pronunciarse respecto de lo requerido, por lo
que la Titular de la Unidad de transparencia vulneré en perjuicio de la ahora recurrente,
lo dispuesto en los articulos 131 fraccion |, 134, fracciones Il y VI, 150 fracciones 1y Il y
151 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Veracruz.

25. Maxime que es hecho notorio® para este Organo Garante que al comparecer al recurso de
revision IVAI-REV/2773/2018/l1ll, interpuesto por un particular en contra del\sujeto
obligado, y resuelto el diez de septiembre de dos mil diecinueve, el Jel del
Departamento de Legislacion y Consulta de la Secretaria de Educacion, exhibio\dor
duplicado un Convenio de Colaboracién celebrado con una sociedad financiera, el tre
de enero de dos mil diecisiete, con el objeto entre otros, de otorgar créditos a los
trabajadores y realizar las aplicaciones de los descuentos via némina, asimismo, al
comparecer al recurso de revision IVAI-REV/2446/2018/ill, interpuesto por un particular
en contra del sujeto obligado, y resuelto el veintiocho de septiembre de dos mil veinte, la
Directora Juridica informé que en los afios dos mil diecisiete y dos mil dieciocho, treinta
y nueve empresas celebraron convenio con la Secretaria de Educacion.

26. Ahora, para mayor claridad en el estudio de la informacién requerida, tenemos que, el
particular solicitd, tanto de empresas financieras, como de sindicatos magisteriales,
idéntica informacion, consistente en:

 Definancieras  Desindicatos magisteriales

Versién publica de los convenios y/o cualquier
recurso juridico celebrados entre éstas y la
Secretaria de Educacion, por los cuales se realizan
préstamos a trabajadores que se descuentan via
némina. En el periodo de dos mil uno al dos mil
diecinueve. (Punto 1 de la solicitud)

Version publica de los convenios y/o minutas
y/o cualquier recurso juridico, celebrados entre
éstos y la Secretaria de Educacién, por los cuales
se realizan préstamos a trabajadores que se
descuentan via ndmina, en el periodo de dos mil
uno al dos mil diecinueve. {(Punto 7 de la solicitud)

Numero y nombre o razén social de éstas. (Punto
2 de la solicitud)

Numero y nombre de éstos. (Punto 8 de la
solicitud)

Fundamento legal de las facultades de quienes
firman dichos convenios. (Punto 3 de la solicitud)

Fundamento legal de las facultades de quienes
firman dichos convenios. (Punto 9 de la solicitud)

9 Tiene aplicacién al caso,

la Tesis Jurisprudencia XIX.10.P.T.J/4,

cuyo rubro es: “HECHOS NOTORIQS.

LOS MAGISTRADOS INTEGRANTES DE LOS TRIBUNALES COLEGIADOS DE CIRCUITO PUEDEN INVOCAR GO
ESE CARACTER LAS EJECUTORIAS QUE EMITIERON Y LOS DIFERENTES DATOS E INFORMACION CONTENIDDS
EN DICHAS RESOLUCIONES Y EN LOS ASUNTOS QUE SE SIGAN ANTE LOS PROPIOS ORGANOS.” Tribunales
Colegiados de Circuito, Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena época, Tomo XXXIl, Agosto de 201G,
Pagina. 2023. ’
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Nombres y puestos de los servidores publicos que
autorizan los porcentajes de descuento. (Punto 4
de la solicitud)

Nombramientos de los funcionarios que | Nombramientos de los funcionarios que
analizan, validan, autorizan y capturan los | analizan, validan, autorizan y capturan los
descuentos. (Punto 5 de la solicitud) descuentos. (Punto 10 de la solicitud)

Requisitos para que alguna persona fisica, moral,
asociacion civil, empresa crediticia, tenga el
beneficio de que a los trabajadores que contraten
con éstas se les descuente via némina. (Punto 6 de
la solicitud)

27. Aldarrespuesta el Director de Néminas, sefialo que, por lo que respecta al punto 2 de la
solicitud, anexaba un listado de las financieras que realizan préstamos a trabajadores de
la Secretaria de Educacion de Veracruz con descuentos viandmina en los sistemas estatal
y federal; respecto al punto nimero 8 de la solicitud de informacion sefialé que el sujeto
obligado no tiene convenios y/o minutas con las organizaciones sindicales para
préstamos con descuento via ndmina; por lo que hace a los cuestionamientos
relacionados con los convenios o cualquier otro documento juridico celebrado entre la
Secretariay las instituciones financieras, asi como los requisitos para que alguna persona
fisica, persona moral, asociacion civil, empresa crediticia o cualquier otra que ofrezca un
servicio, tenga el beneficio de los descuentos via nébmina, es decir, los puntos 1, 3,4,5y 6
de la solicitud de informacién, informé que no es atribucién de dicha area proporcionar
dicha informacion.

28. En esas consideraciones, el sujeto obligado con su respuesta Gnicamente dio respuesta
al punto 2 de la solicitud, informando el niimero y razén social de empresas financieras
que realizan préstamos a trabajadores de la Secretaria de Educacién de Veracruz con
descuentos via ndmina en los sistemas estatal y federal, y si bien se pronuncié respecto
al punto nimero 8 de la solicitud de informacién, lo cierto es que respecto a la existencia
de convenios con organizaciones sindicales, de acuerdo a la normatividad ya sefialada,
es informacién que le compete a la Direccion Juridica.

29. Es asi que con su respuesta, el sujeto obligado incumplié con los principios de
congruencia y exhaustividad que estd obligado a observar y que se traducen en la
relacion logica que debe existir entre la pregunta y la respuesta, asi como el
pronunciamiento sobre cada uno de los puntos requeridos, siendo aplicable el criterio
02/17 del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos Personales que textualmente dice:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la informacion.
De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de aplicacién
supletoria a la Ley Federal de Transparenciay Acceso a la Informacién Pablica, en términos de su articulo
7; todo acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad: Para el
efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la congruencia implica que exista concordancia
entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado;
mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los

10
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puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumpliran con los principios de congruencia y
exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacién légica con lo solicitado y
atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de informacion.

30. En este sentido, debe destacarse que la congruencia de la respuesta debe permitir al
solicitante conocer con certeza todos los aspectos contenidos en una solicitud de
informacion, atentos a la garantia establecida en los articulos 140, penultimo parrafo,
143y 145 de la Ley de Transparencia, mismos que prevén que los datos de las solicitudes
deinformacidn deben ser completos, para que en ese mismo orden de ideas, la respuesta
del ente obligado también lo sea y en caso de estimar la inobservancia de éste requisito,
el solicitante tendra expedito su derecho para interponer el Recurso de Revision, bajo la
causa de que una respuesta se atendié de manera incompleta.

31. Conlo anterior, se pretende asegurar la observancia del deber de pronunciarser
de los puntos contenidos en una solicitud de informacién y con ello dotar de efecti
el derecho de acceso a la informacién contenido en los articulos 1°, parrafos segund
tercero, y 6° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; y 6° de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz.

32. De ahique, para atender lo requerido, el sujeto obligado debera llevar a cabo una nueva
busqueda de la informacién, de acuerdo a lo expuesto en parrafos precedentes del
presente fallo y tomando en consideracién que de conformidad con la normatividad
interna del sujeto obligado ya sefialada, la Direccion Juridica cuenta con atribuciones
para registrar y resguardar los convenios, contratos y demas actos consensuales en los
que intervenga la dependencia; autenticar, cuando sea procedente, las firmas de los
servidores publicos de la Secretaria que aparezcan asentadas en los documentos que
expidan con motivo del ejercicio de sus atribuciones; llevar un registro general de los
nombramientos que expida el Secretario, asi como también las autorizaciones que, para
ejercer atribuciones, expidan los titulares de las unidades administrativas conforme a su
Reglamento interno y las disposiciones aplicables.

33. Deigualforma la Direccidon de Recursos Humanos, cuenta con atribuciones para tramitar
y supervisar los nombramientos del personal de la Secretaria y en coordinacién con la
Direccion de Nominas, llevar el seguimiento de adhesiones sindicales de los descuentos
y coordinar la elaboracion de informes sobre descuentos por terceros institucionales y
particulares.

34. Ahora bien, para atender en forma completa la solicitud el ente publico deberd tomar en
consideracion que conforme al articulo 11 fraccion IV de la multicitada Ley de
Transparencia, tiene el deber de constituir y mantener actualizados sus sistemas de
archivo y gestion documental, bajo las directrices que imponen, entre otros instrumentos
reglamentarios, los Lineamientos para Catalogar, Clasificar y Conservar los Documentos
y la Organizacion de Archivos, emitidos por el entonces Instituto Veracruzano de Acceso
a la Informacién y la Guia de Archivos,®® que establecen las reglas de conservaciomde

19 Consultable en http://www.ivai.org.mx/l/Lineamientos_Qrganizacion Archivos.pdf.
11
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acuerdo a los valores primarios del documento de que se trate, ya sea administrativo,
legal, fiscal o contable.
y
35. Son estas las razones por las cuales en este Instituto consideramos que los agravios
expuestos por el particular son parcialmente fundados y suficientes para modificar la
respuesta emitida por el sujeto obligado.

IV. Efectos de la resolucion

36. Envista que este Instituto estimo parcialmente fundados los agravios hechos valer en
contra de la respuesta otorgada por el sujeto obligado, debe modificarse'! la respuesta
emitida, y, por tanto, ordenarle que, previa busqueda exhaustiva de la informacién en
los archivos de tramite, concentracion e histérico de todas las areas que integran la
Direccion Juridica y la Direccién de Recursos Humanos y/o cualquier drea que tenga
atribuciones para pronunciarse, proceda en los siguientes términos:

37. Debera proporcionar los convenios y/o cualquier recurso juridico celebrados entre la
Secretaria de Educaciény las personas fisicas y/o morales (financieras) y organizaciones
sindicales, por los cuales se realizan préstamos a trabajadores que se descuentan via
ndémina. En el periodo de dos mil uno al dos mil diecinueve.

38. Lo anterior en version publica aprobada por el Comité de Trasparencia del sujeto
obligado, suprimiendo los datos personales y la informacién que resulte reservada,
atendiendo a las consideraciones sefialadas en el presente fallo y conforme lo dispuesto
en los numerales 3, fraccién XXXIll y 65 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz. Datos, debiendo atender el contenido
del Acuerdo del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia,-Acceso a la
Informacion Puablica y Proteccion de Datos Personales, por el que se aprueban los
Lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la informacién,
asi como para la elaboracidon de versiones publicas. Debiendo remitir a la parte
recurrente, el acta por el cual se aprueba dicha versién.

39. Debera proporcionar al particular la informacién que atienda lo solicitado consistente
en:

a) Nombres y puestos de los servidores publicos que autorizan los porcentajes de
descuentos derivados de los convenios y/o cualduier recurso juridico celebrados entre la
Secretaria de Educacion y las personas fisicas y/o morales (financieras) y organizaciones
sindicales en el periodo de dos mit uno al dos mil diecinueve.

b) Fundamento legal de las facultades de quienes firman dichos convenios; y

I Con fundamento en los articulos 16, 116, fraccién VIl de la Constitucidn Federal; 67, fraccién IV, Apartado 4 de la Constitucion de
Veracruz; 41, parrafo segundo, 80, fracciones |, I, lll, XVIi y XXIV, 155, 216, fraccion 1il, 238 y 240 de la Ley de Transparencia.
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¢) Proporcionar copia de los nombramientos de los funcionarios que analizan, validan,
autorizan y capturan los descuentos relativos a los convenios y/o cualquier recurso
juridico celebrados entre la Secretaria de Educacion y las personas fisicas y/o morales
(financieras) y organizaciones sindicales, por los cuales se realizan préstamos a
trabajadores que se descuentan via némina. En el periodo de dos mil uno al dos mil
diecinueve. Lo anterior en la forma en la que tenga generada la informacion, notificando
al promovente la disponibilidad de la informacién, indicando el lugar, los horarios en los
tendra acceso, el nombre, cargo y datos de contacto del personal que le permitira el
acceso, considerando que si consta de menos de veinte hojas debera entregarse de forma
gratuita, si son mas de veinte hojas se debera sefialar el nimero de hojas, el\gosto, la
forma de pago, el horario y domicilio para su pago y entrega, asi como el perso
hara la entrega de la misma, o, en su caso, el costo de su envio. En el entendido

nada le impide remitirla por esa via de manera gratuito, considerando que si el volume
de la informacién rebasa el limite de carga en sistema Infomex o del correo electrénico,
debera compartir los archivos mediante la utilizacién de un disco duro virtual como
DropBox, One Drive o Google Drive; indicando al recurrente el vinculo electrénico en el
que se encuentre alojada la informacion.

Debera informar al particular los requisitos para que alguna persona fisica, moral,
asociacion civil, empresa crediticia, tenga el beneficio de que a los trabajadores que
contraten con éstas se les descuente via nomina.

Lo que debera realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias, contados a
partir de que cause estado la presente resolucidn, lo anterior en términos de los articulos
218, fraccion I; 238, fraccion 1y 239 de la Ley de Transparencia.

Toda vez que de actuaciones no consta que la comparecencia remitida por el sujeto
obligado durante la sustanciacién del recurso de revision se haya hecho del
conocimiento de la parte recurrente, deberd remitirse al particular como documento
adjunto a la notificacion que se haga de la presente resolucion.

Finalmente, considerando que es deber legal este Organo Garante informarle a la
persona la forma en que puede combatirse esta resolucién, se le informa lo siguiente:

a. Quedeconformidad conelarticulo 158 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacién Pdblica, podra promover ante el Poder Judicial
de la Federacion el medio de defensa que corresponda.

b. Que,en caso que este fallo se refiera a alguno de los supuestos del articulo
160 de la Ley General en cita, atento a lo sefialado por el numeral 215,
fraccién Vil de la Ley Local de Transparencia es obligacion de este Instifidto
decirle al solicitante que -en ese caso- podra promover un recurso de
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inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales.

44. Por lo expuestoy fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se modifica la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le ordena que
proceda en los términos y plazos establecidos en el apartado de efectos de esta
resolucion.

SEGUNDO. Enviese a la parte recurrente las documentales remitidas por el sujeto
obligado, como documento adjunto a la notificacion que se haga de la presente
resolucion.

TERCERO. Se informa al recurrente que en caso de inconformidad puede proceder en
los términos indicados en el parrafo cuarenta y tres de esta resolucion.

CUARTO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta resolucion,
debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene a la persona titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de
desacato de esta resolucién, se dara inicio a los procedimientos contemplados
por la ley de la materia. '

Notifiquese conforme a Derecho y, en su oportunidad, archivese el presente como
totalmente concluido.

Comisionada Presidenta

Albexto Arturo Santos Ledn
Secratario de Acuerdos
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