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RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/6693/2019/1

' SUJETO OBLIGADO: SISTEMA PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

COMISIONADA PONENTE: NALDY
PATRICIA RODRIGUEZ LAGUNES

B SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA:
- CHRISTIAN ANTONIO AGUILAR ABSALON

Xalapa-Enriquez, Veracruz a nueve de febrero de dos mil veintiuno.

RESOLUCION que modifica la respuesta otorgada por el sujeto obligado
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, a la solicitud de informacién
via Plataforma Nacional de Transparencia, registrada con el nimero de folio
02031819, y ordena la entrega de parte de la informacion solicitada.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacién pt’lblica El once de junio de mil
diecinueve, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la pdgte
recurrente presentd una solicitud de informacién ante el Sistema para
Desarrollo Integral de la Familia, en la que requirié lo siguiente:

Solicito en version publica, los comprobantes fiscales digitales generados por internet
(CFDIs), que el sujeto obligado les emite a los empleados de confianza, de enero a
mayo de 2019. Detallando las funciones puesto y horario de los mismos (sic)

2. Respuestas del sujeto obligado. El catorce de junio de dos mil diecinueve,
el Sujeto Obligado dio respuesta a la solicitud de informacion.

3. Interposicién del recurso de revision. El dieciocho de junio de dos mil
diecinueve, la parte recurrente promovié recurso de revision a través de la
Plataforma Nacional de Transparenaa en contra de la respuesta a la solicitud
de informacion.

4. Turno del recurso de revisién. El deiciocho de junio dos mil diecinueve, la
presidencia de este Instituto tuvo por presentado el recurso y ordené remitirlo
a la Ponencia I.

5. Admisién del recurso y ampliacién de plazo para resolver. El seis de
agosto de dos mil diecinueve, se admitié el recurso de revision y se dejaron las
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constancias que integran el expediente a disposicién de las partes para que en
un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que a su derecho conviniera.

En la misma fecha, el Pleno del Instituto acordé la ampliacion del plazo para
resolver el proyecto de resolucion.

6. Comparecencia del sujeto obligado. El ocho de enero de dos mil veinte,
comparecié el sujeto obligado via oficialia de partes del Instituto, remitiendo
informacién a treves del oficio nimero O.UTAI/002/20, signado por la Unidad
de Transparencia del sujeto obligado, dando contestacién al recurso de revisién,
anexo el oficio M.UTAI/493/19, signado por la Unidad de Transparencia donde
requirio a la Subdireccién de Recursos humanos para que diera respuesta a los
requerimientos que fueron planteados por la parte recurrente en la solicitud, el
memorandum SRH/0737/2019, donde la Subdireccién de Recursos Humanos dio
respuesta anexando un documento que contiene la relacién de trabajadores y
el oficio O.UTAI.116.19 donde la Unidad de Transparencia informé a la parte
recurrente que realizé los tramites internos para dar respuesta.

7. Cierre de instruccion. El veintisiete de enero de dos mil veintiuno, se
agregaron las documentales sefialadas en el numeral 6 de la presente
resolucidon, para que surtieran los efectos legales procedentes, se tuvo por
desahogada la vista del sujeto obligado y se declaré cerrada la instruccién,
ordenandose formular el proyecto de resolucién.

Sin que pase desapercibido que a la fecha del cierre de instruccién y el
turno del proyecto de resolucién, obedece al rezago generado con anterioridad
al inicio de funciones del actual pleno.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el proyecto de
resolucion conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso
a la Informacién y Proteccién de Datos Personales es competente para conocer
del recurso de revisién, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccién IV de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos séptimo, octavo y noveno y 67,
parrafo tercero, fracciéon IV, apartado 4, de la Constituciéon Politica del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion 1l, 89, 90, fracciéon XlI, 192,
215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica para el
Estado de Veracruz.

Esto es asi, porque se impugna las respuestas otorgadas por un sujeto
obligado a la solicitud de acceso a la informacion.
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SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revisiéon, cumple con los requisitos
formales y substanciales previstos-en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave,'y en el caso no se actualizan los supuestos de
improcedencia o sobreseimiento a que se refieren los numerales 222.y 223 del
ordenamiento legal invocado. '

, TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité conocer los
siguientes puntos:

eVersion Publica de los-comprobantes fiscales digital por internet (CFDI)
de némina del universo de trabajadoras y trabajadores de confianza a
partir del mes de enero de dos mil diecinueve al mes de mayo de dos
mil diecinueve. | S

eFunciones del puésto y ho'rarids de*las y los trabajadores de confianza
del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.

Planteamiento del caso.

Si bien, durante el procedimiento de acceso, el sujeto obligado at
solicitud de informacion, pero remitié la informaciéon con el nombr
seudonimo diferente de la parte Yrec'urre'nt'e que presenté el recurso de revisitp,
por lo que se envio al secreto dela Secretaria de Acuerdos. Fue en el acuerd
de admisiéon donde se requirié al sujeto obligado para que remitiera la
informacion pero sin en el nombre y/o seudénimo del solicitante.

Se requirié a la Unidad. de Sistemas Informaticos del Instituto para que
bajara del portal el archivo donde contenia la respuésta que fue entregada a la
solicitud a efecto de eliminarse y asi evitar la indebida divulgacién de la
informacién.

Inconforme con las respuestas otorgadas a la solicitud, la parte recurrente
interpuso el presenterecurso de revisién sefialando como agravio lo siguiente:

SE NIEGA EL DERECHO A SABER (sic)

Posteriormente durante la. sustanciacion del presente 'recurso,
compareci6 el sujeto obligado por medio de la oficialia de partes del Instituto a
través del oficio nimero O.UTAI/002/20, para dar contestacién al recurso de
revision y demas anexos. ‘

El sujeto obligado dio respuesta a tfavés del oficio SRH/0737/2019, signado
por la Subdireccién de Recursos Humandos, donde informé lo siguiente:
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Lo anterior derivado de la solicitud interpuesta en INFOMEX por el solicitante
identificado con el folio 02031819; al respecto y con fundamento en el articulo 143 de
la Ley 875 de Transparencia de Acceso a la informacion Publica del Estado de Veracruz,
envio a usted la siguiente informacion en forma impresa y digitalizada al correo
indicado por esa unidad:

» Listado de empleados de confianza conteniendo funcién, puesto y horario.

Con respecto a los comprobantes fiscales digitales por internet, este Organismo a
través del Departamento de Néminas dependiente de la Subdireccién de Recursos
Humanos, descarga y sube las plantillas al portal timbrado proporcionado por la
SEFIPLAN y en automatico el portal por medio del proveedor autorizado de la
~ certificacién (PAC), envia la informacion al SAT para el timbrado de las néminas, quien
a su vez envia el CFDI por correo a cada persona. Por consiguiente nos vemos
impedidos en atender favorablemente esta peticién por no estar a nuestro alcance.

El sujeto obligado a través de la Subdireccién de Recursos Humanos
adjunté un documento que contiene la Relacién de Trabajadores y Trabajadoras
de confianza, consistente en nueve hojas, a modo de ejemplo se anexa la
primera hoja como se muestra a continuacién:
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El documento contiene diversas columnas con los siguientes elementos:
Nombre, Funcién, Puesto y Horario del universo del personal de confianza del
sujeto obligado.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio de conformidad con
lo previsto en los articulos 174 al 177, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz, por tratarse de
instrumentos publicos expedidos por un servidor publico en el ejercicio de sus
funciones y no existir prueba en contrario. ‘

* Estudio de los agravios.

Del andlisis de las constanaas que obran en autos, se advierte que el
motivo de disenso planteado es parcnalmente fundado acorde a las razones
que a continuacién se indican.

Este Instituto estima que Iés:.respUestas por la Unidad administrativa del
sujeto obligado, vulneraron el derecho de acceso a la informacién de la parte
recurrente al no responder la totalidad de los requerimientos de la solicitud.

Este Instituto estuma que Ia respuesta proporcnonada vulneré el der
acceso a la informacion de la parte recurrente, pues la Subdireccion de RedyPsos
Humanos notificé al solicitante que los comprobantes fiscales digitales
internet (CFDI) del personal de plantilla a partir del periodo de enero de do
mil diecinueve a mayo de dos mil nueve, se encuentran impedidos en atender
el requerimiento por no estar a su alcance, debido a que el Departamento de
Nominas area que depende jerarquicamente de la misma Subdireccion, es quien
descarga y sube las plantillas al portal timbrado proporcionado por la Secretaria
de Finanzas y Planeacién y en automatico el portal por medio del proveedor
que se encuentra autorizado es quien envia la informacion al Servicio de
Administracion Tributaria para el timbrado de las néminas, quien envia los CFDI
por correo a las y los trabajado}'es del sujeto obligado.

Lo solicitado por la parte .‘recurrehte constituye informacion publica en =N
términos de los articulos 1, 3, fracciones XVI y XVIII, 4, 5, 6, 7, 8, 9 fraccion |, 15,
fraccion IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Aunado a lo anterior, el sujeto obligado al dar respuesta durante el
procedimiento de acceso como al comparecer al recurso de revisién que se
resuelve, niega la existencia en sus archivos del recibo o documento oficial que
avale las percepciones que recibié en el mes de diciembre de dos mil diecisiete
el titular de la dependencia, aduciendo que ello es competencia de la Secretaria
de Finanzas y Planeacién, conforme a lo previsto en el Decreto por el que se
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faculta a la Secretaria de Finanzas y Planeacion, para realizar el Proceso

del Sellado Digital y Timbrado de Todos los Pagos por Servicios
Personales de las Dependencias y Entidades de la Administracion
Publica Estatal, publicado en la Gaceta Oficial del Estado el veintisiete de
enero de dos mil catorce, toda vez que es precisamente dicha dependencia la
facultada para realizar el proceso del sellado digital de todos los pagos por
servicios personales de las Dependencias y Entidades de la Administracion
Pablica Estatal.

Al respecto, el Decreto invocado por el sujeto obligado guarda relacién
con lo previsto en el Decreto por el que se establece el Programa de
Consolidaciéon de los Servicios Personales de las Dependencias y Entidades del
Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave’,
reformado en Gaceta Oficial del Estado, numero extraordinario 143 de
dieciocho de octubre de dos mil dieciséis, por el cual se dispuso la entrada en
operacion del Programa de Consolidaciéon de los Servicios Personales de las
Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo, con el objeto de integrar las
néminas y en general cualquier tipo de pagos relacionados con servicios
personales de diversas dependencias, y cuya observacién es obligatoria para el
Sistema Integral para el Desarrolio de la Familia.

De forma particular el citado Programa establece que, previo registro y
actualizacién quincenal de las plantillas del personal de las dependencias, asi
como del importe de sus percepciones y deducciones, la Secretaria de Finanzas
y Planeacion efectuara la dispersion de las néminas correspondientes.

Atendiendo a lo anterior, el Manual de Procedimientos del
Departamento de Digitalizaciéon y Dispersiéon de Némina de la Secretaria de
Finanzas y Planeacion’ sefala que ese Departamento tiene la atribucién de
revisar la carga oportunay el timbrado de la informacién de servicios personales
de las Entidades del Poder Ejecutivo en el Portal correspondiente, para la
impresion del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) de los servidores
publicos.

Es por ello que el ente publico manifesté no contar en sus archivos con
los recibos o documentos oficiales solicitados por el recurrente, orientandolo
para que acudiera ante la Secretaria de Finanzas y Planeacion.

Sin embargo pierde de vista el ente publico que en su caracter de patrén
tienen la obligacion de conservar en sus archivos los Comprobantes Fiscales
Digitales por Internet (CFDI), conforme a las obligaciones que le imponen los
articulos 132 fracciones, Vil y Vil y 804 fracciones, Il y IV, de la Ley Federal del
Trabajo; 29 Codigo Fiscal de la Federacion y 99 fraccion lll, de la Ley del impuesto

' http://sistemas3.cgever.gob.mx/normatividad/archivos/pdfs/5/1626.pdf
2 http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/obligaciones-de-transparencia/ g
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sobre la Renta (que entré en V|gor eI 1.de enero del dos mil catorce) gue a la
letra sefalan:

Ley Federal del Trabajo
Articulo 132.- Son obllgaaones de Ios patrones

VII.- Expedir cada quince dias, a 'soi'icitud de-los trabajadores, una constancia escrita del
namero de dias trabajados y del.salario percibido;

VIIL.- Expedir al trabajador que-lo solicite 6 se separe-de la empresa, dentro del término de
tres dias, una constancia escrita .rela't_iva a sus servicios;

Artlculo 804.- El patrén tiene oblngac;on de conservar y exhibir en juicio los documentos
que a continuacién se precisan:

II Listas de raya o némina de personal cuando se lleven en el centro de trabajo; o recibos
de pagos de salarios;

IV. Comprobantes de pago de participacién de utilidades, de vacaciones y de aguinaldos,
asi como las primas a que se refiere esta Ley, y pagos, aportaciones y cuotas de seguridad
social; )

Codlgo Fiscal de la Federacién
Articulo 29. Cuando las leyes fiscales establezcan la obligacion de expedir comprobantes
fiscales por los actos o actividades que realicen, por los ingresos que se perciban o Rar las
retenciones de contribuciones que efectuen, los contribuyentes deberan emil
mediante documentos  digitales a- través de la pagina de Internet del Servicio
Administracion Tributaria... :

Ley del Impuesto sobre la Renta
Articulo 99. Quienes hagan pagos por los conceptos a que se refiere este Cap|tulo tendran
las siguientes obligaciones:

I. Efectuar las retenciones sefialadas en el articulo 96 de esta Ley.

Il. Calcular el impuesto anual de las personas que les hubieren prestado servicios
subordinados, en los términos del articulo 97 de esta Ley.

Ii. Expedir y entregar comprqbantes fiscales a las personas que reciban pagos por los
conceptos a que se refiere este Capitulo, en la fecha en que se realice la erogacién
correspondiente, los cuales podran utilizarse como constancia o recibo de pago para
efectos de la legislacién laboral a que se refieren los articulos 132 fracciones Vil y VIII, y 804,
primer parrafo, fracciones il y IV, de la Ley Federal de Trabajo.

IV. Solicitar, en su caso, 1as constancias y los ‘comprob‘ahtes a que se refiere la fraccién
anterior, a las personas que contraten para prestar servicios subordinados, a mas tardar
dentro del mes siguiente a aquélen que se inicie la prestacion del servicio y cerciorarse que
estén inscritos en el Registro Federal de Contribuyentes. Adicionalmente, deberan solicitar
a los trabajadores que les ' comumquen por escrito antes de que se efecttie el primer pago
que les corresponda por la prestacion de servicios personales subordinados en el afio de
calendario de que se trate, si prestan servicios a otro empleador y éste les aplica el subsidio
para el empleo, a fin de que ya no se aplique nuevamente.

V. Solicitar a las personas que contraten para prestar servicios subordinados, les
proporcionen los datos hecesarios a fin de inscribirlas en el Registro Federal de
Contribuyentes, o bien cuando ya hubieran sido inscritas con anterioridad, les
proporcionen su clave del citado registro. '

VI. Proporcionar a mas tardar el 15 de febrero de cada afio, a las personas a quienes les
hubieran prestado servicios personales subordinados, constancia y el comprobante fiscal
del monto total de los viaticos pagados en el afio de calendario de que se trate, por los que
se aplicé lo dispuesto en el articulo 93, fraccion XVII de esta Ley. '

VII. Presentar, ante las oficinas autorizadas a mas tardar el 15 de febrero de cada afio,
declaracién proporcionando informacién sobre las personas que hayan ejercido la opcién
a que se refiere la fraccién VII del articulo 94 de esta Ley, en el afio de calendario anterior,
conforme a las reglas generales que al efecto expida el Servicio de Administracién
Tributaria. »

Quedan exceptuados de las ‘obligaciones sefialadas en este articulo, los organismos
internacionales cuando asi lo establezcan los tratados o convenios respectivos, y los estados
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extranjeros.

Ademas, es informaciéon que el sujeto obligado administra, resguarda,
posee y/o almacena, de conformidad con lo establecido en el articulo 46
fracciones |, I, lil, 1V, Xlll y XIV del Reglamento Interior del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia, como se muestra a continuacion:

REGLAMENTO INTERIOR DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE.

Articulo 46. El Director de Finanzas y Administracion tendra las siguientes atribuciones:

I. Establecer, coordinar y vigilar, las politicas dirigidas a las finanzas y administracion de los
recursos del Sistema;

Il. Dictar las politicas, normas y sistemas para la administracién y optimizaciéon de los recursos
humanos, materiales y financieros del Sistema, de acuerdo con sus objetivos y programas;

Ill. Establecer las directrices, normas y criterios para la programacién, presupuestacién, control
y evaluacion de la aplicacidon de los recursos del Sistema;

IV. Mantener una relacién coordinada con la Secretaria de Finanzas y Planeacién del Estado de
Veracruz y con las dependencias e instituciones que corresponda, a fin de obtener
oportunamente el financiamiento requerido para el desarrollo de las actividades del Sistema

Xill. Implementar sistemas de registros contables y de control de todas las operaciones
administrativas, con base en las politicas y disposiciones establecidas por la Secretaria de
Finanzas y Planeacién del Estado de Veracruz;

XIV. Vigilar y en su defecto tomar las medidas correctivas adecuadas a fin de que se cumplan
efectiva y oportunamente todos los movimientos y registros contables;

Ahora bien, el sujeto obligado tiene el deber de generar, administrar,
resguardar y/o poseer, la informacién correspondiente a los sueldos, salarios,
remuneraciones y/o compensaciones, en términos de lo establecido por los
articulos 84, 132, fracciones, VIl y VIl y 804, fracciones, Il y IV, de la Ley Federal
del Trabajo; 99, fraccién lll, de la Ley del Impuesto sobre la Renta; en relacién
con el numeral 15, fraccion VIll, de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz.

De las constancias del expediente, se desprende quien se pronuncié
respecto a la informacién solicitada fue la Subdireccién de Recursos Humanos,
area que cuenta con las atribuciones conforme a la normatividad interna del
sujeto obligado para dar respuesta a la informacién proporcionada. Por lo que
la Coordinadora de Acceso a la Informacién dio cumplimiento a los numerales
132y 134, fracciones ll, lll y VII, de la Ley 875 de Transparencia.

Cumpliendo con realizar las gestiones internas para atender lo solicitado,
acorde a lo sostenido por este érgano garante en el criterio nimero 8/2015°,
cuyo rubro y texto son del tenor siguiente:

.I-'\.TRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES
INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION

3 Consultable en el vinculo: http//ivai.org.mx/XXI11/2016/Extraordinarias/ACT-ODG-SE-16-01-06-2016.pdf
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PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE Para tener por cumplida la atribucién
de las unidades de acceso de realizar los tramites internos necesarios para localizar y
entregar la informacién publica requerida, prevista en el articulo 29, fraccion IX de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Veracruz, es
menester acompafiar a la respuesta la documentaaon expedida por el area o areas
competentes para ello.

La informacién solicitada tiene el caracter de naturaleza publica y por
ende, se actualiza en el supuesto del articulo 76, fraccion I, de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz, en
el sentido de que no se requerira el consentimiento del titular de la informacién
confidencial cuando “por ley-tenga el caracter de publica”. En este sentido,
debe tenerse en cuenta que el Instituto, ha sostenido en relacion con el caracter
publico de la informacién aqui reclamada- el criterio siguiente:

R Criterio 5/2014

NOMINA. EL TABULADOR A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 8.1, FRACCION 1V, DE LA

LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA PARA EL ESTADO

DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE, CONTIENE LOS MISMOS ELEMENTOS DE LA.
La Cuarta Sala de la Suprema Corte de Justicia, en la tesis aislada sin m’:mero,‘publl

a\o

el Semanario Judicial de la Federacion, Volumen 145-150, Quinta Parte, pagina 37,
que la lista de raya o némina no es otra cosa que el documento que contiene las divelsas
cantidades percibidas por el trabajador, entre las que deben contarse, por lo menos, las d
caracter legal. Por su parte, el articulo 8.1, fraccion IV, de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, establece que los
Sujetos Obligados deben hacer publica y mantener - actualizada, oficiosamente, la
informacién relativa a los sueldos, salarios y remuneraciones de su personal de base,
confianza y el contratado por honorarios; dicha publicacién debe comprender las
compensaciones brutas y netas, es decir, las cantidades de dinero con las retenciones o
descuentos respectivos, incluyehdo__ ademas, aquellos que se encuentran exentos del
impuesto sobre la renta, con las prestaciones que en dinero o en especie correspondan. Asi,
aun cuando el legislador empléé el vocablo “tabulador”, en realidad los contenidos que éste
regulé fueron los de una némina.

Precisando que tratdndose de los recibos de sueldo y gratificacion, este
Organo Garante ha establecido que procede la entrega electrénica de la
informacién, toda vez que en el recurso IVAI-REV/848/2015/I1, establecié que en
razén de lo dispuesto en los articulos 29 del Codigo Fiscal de la Federacion 'y 99
de la Ley del Impuesto sobre la Renta (que entré en vigor el 1 de enero del dos
mil catorce), los patrones tienen la obhgaaon de expedir y entregar a sus
trabajadores los comprobantes del pago de ndmina de manera digital, a través
de la pagina de internet del Servicio de Administracion Tributaria (CFDI).

En consecuencia, los sujetos obligados, como en el presente caso, estan
en aptitud de proporcionar a la recurrente la informacién solicitada de manera
electrénica, ello en virtud de que es evidente que en ese formato la genera por
ser una obligacién de la normatividad fiscal a partir del afio dos mil catorce; tal
como se ha establecido en el criterio 7/2015, emitido por este Organo Garante,

de rubro y texto siguiente:
Criterio 7/2015 ?
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RECIBO DE NOMINA. PROCEDE SU ENTREGA EN MODALIDAD ELECTRONICA. Del
contenido del articulo 29 del Cédigo Fiscal de la Federacion, se tiene que cuando las leyes
fiscales establezcan la obligacién de expedir comprobantes fiscales por los actos o actividades
que realicen, por los ingresos que se perciban o por las retenciones de contribuciones que
efectten, los contribuyentes deberan emitirlos mediante documentos digitales a través de la
pagina de Internet del Servicio de Administracion Tributaria; a su vez, el articulo 99 de la Ley
del Impuesto Sobre la Renta establece que quienes hagan pagos por los conceptos a que se
refiere el Capitulo de los ingresos por salarios y, en general, por la prestaciéon de un servicio
personal subordinado, tendran entre otras obligaciones la de expedir y entregar
comprobantes fiscales a las personas que reciban pagos por los conceptos a que se refiere
este Capitulo, en la fecha en que se realice la erogacién correspondiente. De igual manera,
la Ley Federal del Trabajo en su articulo 132, fraccién Vi, establece que es obligacion de los
patrones expedir cada quince dias, a solicitud de los trabajadores, una constancia escrita del
numero de dias trabajados y del salario percibido. Con base a las disposiciones normativas
citadas, se tiene que los patrones tienen la obligacién de expedir y entregar a sus
trabajadores los comprobantes del pago de némina de manera digital, a través de la pagina
de Internet del Servicio de Administracién Tributaria mediante el Comprobante Fiscal Digital
por Internet (CFDI). Asi, en razén de que por disposicion legal la informacién solicitada debe
ser generada de manera digital, procede la entrega por esa via, eliminando los datos
personales que ahi se encuentren, potencializdndose con ello el derecho de acceso a la
informacion mediante el uso de las nuevas tecnologias.

Asimismo, este Instituto ha precisado en el criterio 14/2015 que existen
tres documentos mediante los que se pueden transparentar los pagos de los
servidores publicos:

Criterio 14/2015

RECIBO DE NOMINA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS. DOCUMENTOS QUE LO CONSTITUYEN. En el
recibo de némina, de conformidad con el articulo 84 de la Ley Federal del Trabajo, se hacen constar los
pagos hechos en efectivo por cuota diaria, gratificaciones, percepciones, habitacién, primas, comisiones,
prestaciones en especie y cualquier otra cantidad o prestaciéon que se entregue al servidor publico por
su trabajo. Ahora bien, conforme a los articulos 29 del Cédigo Fiscal de la Federacion; 99, fraccién lil de
la Ley del Impuesto sobre la Renta y a la citada Ley Federal del Trabajo, el Comprobante Fiscal Digital
por internet (CFDI), la lista de raya y/o el recibo de ndmina son los documentos con reconocimiento legal
a través de los cuales los sujetos obligados expiden el comprobante del salario de sus trabajadores.

Como se aprecia, los documentos idéneos para justificar las
remuneraciones antes referidas, pueden ser: la lista de raya, el comprobante
fiscal digital o en su caso la informacién publicada en el portal de transparencia
del sujeto obligado relativo a los sueldos, salarios y remuneraciones, siendo el
ultimo de los documentos con el que se identifica la solicitud de informacién
realizada por el particular.

En este orden de ideas, el recibo de némina debe contener el nombre de
las y los servidores publicos, porque con independencia de que se trate de
personas fisicas identificadas o identificables tienen el caracter de servidores
publicos al desempefiar un empleo, cargo o comisién en el servicio publico y por
la sola naturaleza del cargo que desempena su nombre es de acceso publico.

Sin embargo, se debera eliminar los datos personales que se encuentren
en los recibos, transferencias y/o pagos de salarios segin lo disponen los
numerales 3, fraccion XXXl y 65 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz. Datos, que en el caso
corresponden al Registro Federal de Contribuyentes, la Clave Unica del Registro

=
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de Poblacién, el numero de seguridad social, el niUmero de cuenta bancario, las
deducciones por concepto de pension aIimenticia ya sea provisional o definitiva,
decretada por una autoridad jurisdiccional, asi como aquellos descuentos por
concepto de préstamos que se apliquen al sueldo del trabajador. Ademas,
debera testar el Cédigo de Respuesta Rapida, conocido como Cédigo QR, por
contener informacién confidencial.

Ahora bien, el Manual Especifico de Organizacién® de la Subdireccion de
Recursos Humanos de la Secretaria de Finanzas y Planeacion, sefiala que el
titular de esa area supervisara la realizacién del sellado y timbrado de los recibos
de némina de los trabajadores de la Secretaria y de las Dependencias del Poder
Ejecutivo, y coadyuvara con las Entidades para que lo lleven a cabo, y
verificara la integracion de todos los pagos por servicios personales de las
Dependencias y Entidades, para que sean enviados al Servicio de Administraciéon
Tributaria (SAT); y por otro lado que el Jefe del Departamento de Digitalizacion
y Dispersién de la Némina se encargara de dispersar los archivos de la némina
de las Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo del Estado, excepto la
Secretaria de Educacién, a la institucidon bancaria, con la finalidad de
el pago a las mismas en tiempo y forma, turnando dicho archivo electr
para su dispersion correspondlente a la quincena y/o mes de pago a
Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo del Estado, para e
control y resguardo del mismo, de lo que se advierte que el sujeto obligado
estd en condiciones de proporcionar los documentos solicitados por la parte
recurrente.

Es asi que, si bien es atribucién exclusiva de la Secretaria de Finanzas y
Planeacion, generar los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI)
que, por imperio de Ley, se deben expedir como constancia del cumplimiento
de la obligacién fiscal, en el caso a estudio, existe competencia concurrente
entre el sujeto obligado y-la Secretaria de Finanzas y Planeacién, dado que
como se expuso con anterioridad, el ente publico es responsable de resguardar
en sus archivos dichos comprobantes como acreditacién del recurso publico
erogado en concepto de sueldos y salarios, por lo que debié agotar el
procedimiento de busqueda respectlvo y hacer entrega de la informacién
solicitada. '

Sirve de apoyo a lo expuesto el criterio 15/2013 del Instituto Federal de
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos, cuyo rubro y texto son:

Competencia concurrente. Los sujetos obligados deberan proporcionar la
informacién con la que cuenten y orientar al particular a las otras autoridades
competentes. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 28, fraccién lil de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso ala Informacién Pablica Gubernamental, cuando
las dependencias y entidades de la Administraciéon Publica Federal reciban una
solicitud de acceso a informacién gubernameptal que no sea de su competencia,

4 Consultable en el vinculo electrénico: '{);tp;//www.veracruz.gob.mx/wp-
content/uploads/sites/2/2011/08/MO-Subdirecci%C3%B3n-de-Recursos-Humanos.pdf



IVAI-REV/6693/2019/I

deberan orientar al particular para que presente una nueva solicitud de acceso ante
la Unidad de Enlace de la autoridad competente para conocer de la informacion.
Ahora bien, cuando sobre una materia, el sujeto obligado tenga una competencia
concurrente con otra u otras autoridades, debera agotar el procedimiento de
busqueda de la informacion y proporcionar aquélla con la que cuente o, de no contar
con ésta, deberd declarar formalmente la inexistencia y, en su caso, orientar al
particular para que, de asi considerarlo, presente su solicitud ante la dependencia o
entidad que también tengan competencia para conocer de la informacion.

En base a lo expuesto, es probado para este Organo Garante que el sujeto

obligado vulneré el derecho de acceso a la informacion del recurrente al no haber
agotado el procedimiento de busqueda a que estd obligado, incumpliendo lo
ordenado en los articulos 134, fracciones Il y VI, 143 y 145 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz, de tomar
las medidas necesarias para localizar la informacion.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar parcialmente

fundado el agravio expuesto, lo procedente es modificar la respuesta emitida
por el sujeto obligado otorgada durante el tramite de la solicitud de
informacién, con apoyo en el articulo 216, fraccion lll, de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave y ordenarle que realice una nueva busqueda con la
Direccion de Finanzas y Administracion para la entrega electréonica de la
informacién, consistente en los recibos de pago o Comprobantes Fiscales
Digitales por Internet (CFDI) en los siguientes términos:

Proporcione la informacién consistente en la version publica de los
Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) a partir del periodo
del primero de enero de dos mil diecinueve al mes de mayo de dos mil
diecinueve, de la plantilla de trabajadoras y trabajadores de confianza
del sujeto obligado de manera electrénica via Sistema Infomex-Veracruz
y/o al correo electrénico de la parte recurrente.

Debera proporcionar la informacién en versién publica aprobada por el
Comité de Trasparencia del sujeto obligado, suprimiendo los datos
personales que en los documentos se encuentren segun lo disponen los
numerales 3, fraccion XXXlll y 65 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz, debiendo atender
el contenido del Acuerdo del Consejo Nacional del Sistema Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales, por el que se aprueban los Lineamientos generales en
materia de clasificaciéon y desclasificacion de la informacién, asi como
para la elaboraciéon de versiones publicas, debiendo remitir a la parte
recurrente, el acta por el cual se aprueba dicha version.

4§
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Ahora bien, si por alguna razén no puede remitirla por esas vias, debera
compartir los archivos mediante la utilizacién de un disco duro virtual como
DropBox, One Drive o Google Drive.

Lo que debera realizar en un plazo no mayor a cinco dias, contados a
partir de que cause estado la presente resolucién, lo anterior en términos de los
articulos 216, fraccién Ill, 218, fraccién |; 238, fracciéon 1y 239 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los
siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

'

PRIMERO. Se modifican las respuestas dada por el sujeto obligad
ordena que proceda en los términos precisados en el apartado efect
fallo. Lo que deber4 realizar en los plazos establecidos en el considerando
cuarto de la presente resolucion.

SEGUNDO. Enviese a la parte recurrente las documentales remitidas por
el sujeto obligado, como documento adjunto a la notlflcaaon que se haga de
la presente resolucion. SR :

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Debera informar a este.instituto, si el sujeto obligado procedié en los
términos ordenados en el presente fallo, en el entendido que, de no hacerlo,
existira la presuncién de que la resolucién ha sido acatada. Lo que deberd
realizar dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucién o de que fenezca el
plazo otorgado para su cumplimiento; y

b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria
mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales dentro
de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacién de la
resolucion; lo anterior de conformidad con.el articulo 215, fraccién Vil de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para eI Estado de
Veracruz de Ignacio de Ia Llave.

CUARTO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta
resolucion, debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;




IVAI-REV/6693/2019/I

de desacato de esta resolucion, se dara inicio a los procedimientos
contemplados por la ley de la materia.

Lo anterior, con fundamento en |Q dispuesto por el articulo 218,
fracciones Ill y IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave.

Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por mayoria de votos las personas que integran el Pleno
de este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica para el Esta/d,o_xde Veracruz de Ignacio de la Llave, con
el voto particular de la Comisionada Maria Magda Zayas Mufos ante la
Secretaria de Acuerdos en fur}e‘iones de jconformidad con lo establecido en el
numeral 113 fracciéon X de la fey en cita, conf quien actuan y da fe.

Naldy Patric driguez Laguhes

José

%F&A:Q_g
Ana Silvia Peralta Sanchez

Secretaria de Acuerdos en funciones

Comisionado
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