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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacién publlca El velntluno de ekerv de Q{
dos mil diecinueve, mediante la Plataforma Nacional de Transparenc:a laparte

Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, en la que requirié lo siguiente:

Recaudacién total por el concepto de otros ingresos y definir que son tales concepto
aqui que se contabiliza del periodo de enero 2018 a enero 2019 (sic)

2. Respuestas del sujeto obligado. El cinco de febrero de dos mil diecinueve,

el Sujeto Obligado dio respuesta a la solicitud de informacion.

3. Interposicién del recurso de revision. El cinco de febrero de dos mil ,
diecinueve, la parte recurrente promovid recurso de revisién é través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, en contra de la respuesta a Ia solicitud

de informacion.

4. Turno del recurso de revision. El cinco de febrero de dos mil diecinueve,
la presidencia de este Instituto tuvo por presentado el recurso y ordené remitirlo

a la Ponencia l. ‘ : R
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5. Admisién del recurso y ampliacién de plazo para resolver. El veintiocho
de febrero de dos mil diecinueve, se admitio el recurso de revisién y se dejaron
las constancias que integran el expediente a disposicién de las partes para que
en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que a su derecho conviniera.

En la misma fecha, el Pleno del Instituto acordé la ampliacion de! plazo para
presentar el proyecto de resolucion. -

6. Comparecencia del sujeto obligado. El trece de marzo de dos mil
diecinueve, comparecidé el sujeto obligado a través del sistema Infomex,
remitiendo informacidn a través del oficio numero CAIP/588/2019, signado por
la Coordinadora de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado dando
contestacion al recurso y anexd el memorandum CAIP/988/2019, asi como los
memorédndums namero UC/056/2019, signado por la Jefatura de la Unidad de
Contabilidad y Ul/184/2019, signado por la Jefatura de la Unidad de Ingresos.

7. Cierre de instruccién. El once de enero de dos mil veinte, se declaré cerrada
la instruccion y se dejaron los autos en estado de dictar resolucion.

Sin que pase desapercibido que a la fecha del cierre de instruccion y el
turno del proyecto de resolucion, obedece al rezago generado con anterioridad
al inicio de funciones del actual pleno.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el proyecto de
resolucién conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso
a la Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer
del recurso de revisidn, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccion IV de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos séptimo, octavo y noveno y 67,
parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la Constitucion Politica de! Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccidn Il, 89, 90, fraccién XlI, 192,
215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica para el
Estado de Veracruz.

Esto es asi, porque se impugna las respuestas otorgadas por un sujeto
obligado a la solicitud de acceso a la informacion.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revisidon, cumple con los requisitos
formales y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de
improcedencia o sobreseimiento a que se refieren los numerales 222 y 223 del

ordenamiento legal invocado.
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Si bien en el caso, la Coordinacién de Acceso a la Informacién Publica del
sujeto obligado, solicité el desechamiento del medio de impugnacidn, alegando
que las manifestaciones del particular distan mucho de la solicitud original,
que no resulta procedente, porque la inconformidad del promovente se cifie al
hecho de que se negd el acceso a la informacion bajo excusas que a su juicio,
advierten el grado de opacidad del Organismo Operador de Agua, lo que no
implica una ampliacié'n; a sus requerimientos iniciales, por lo que al no
advertirse la actualizacion de alguna de las causales de improcedencia, este
Instituto debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité conocer la
recaudacién total por concepto de otros ingresos y definir, asi como definir los
conceptos que fueron contabilizados a partir del periodo de enero de dos mil
dieciocho al mes de enero de dos mil diecinueve.

Planteamiento del caso.

Durante el procedimiento de acceso, el sujeto obligado atendié la solicitud
de informacién proporcionando la respuesta que entregé la Jefatura de la
Unidad de Ingresos, mediante el memorandum namero UI/068/2019, en el que
informé medularmente lo siguiente:

ingresos”, motivo por el cual para esta Unidad no es posible proporcionar el to
recaudado por este concepto. Asi mismo, con relacién a que se contabiliza aqui,
informo a usted que esta unidad no genera, administra ni resguarda esta
informacion

De igual forma, la Jefatura de la Unidad de Contabilidad dio respuesta a
través del memorandum numero UC/027/2019, en el que informé lo siguiente:

Sobre el particular, la recaudacion total por el concepto de "Otros ingresos" al 31
de diciembre de 2018 es por $5, 787.02 {cinco mil setecientos ochenta y siete pesos
02/100 m.n), tal como se muestra en el Estado de Actividades al 31 de diciembre de
2018, Rubro Otros ingresos y Beneficios, publicado en el siguiente enlace
https://cmasxalapa.gob.mx/lgc IO1/A/2018/1 2/2. Estado de actividades diciembre

2018.pdf

De acuerdo a lo establecido en el marco regulatorio vigente, en el.rubro “Otros
Ingresos y Beneficios" se efectud el registro contable de "Bonificaciones y
Descuentos obtenidos", que corresponde a las notas de crédito obtemdas en los
precios de compra por concepto de diferencias en calidad o peso, por mercancias
dafadas, por retraso en la entrega, por infracciones a ias condiciones del contrato.

Cabe hacer mencién, que {a informacién relativa al mes de enero de 20]9 ho pude
ser proporcionada porque adn no esta el cierre contable de dicho periodo. (sic)

"
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Inconforme con las respuestas otorgadas a la solicitud, la parte recurrente
interpuso el presente recurso de revision sefialando como agravio lo siguiente:

fa informacion esta incompleta no se define ni aclara los conceptos me causa
agravios por no atender mi peticién

Posteriormente durante l|a sustanciacion del presente recurso,
comparecio el sujeto obligado por medio del oficio nimero CAIP/897/2019,
signado por la Coordinadora de Acceso a la Informacién Publica, quien agregé
el memorandum CAIP/988/2019, en el que requirié a las Jefaturas de Ingresos y
Contabilidad para que dieran contestacion al recurso de revisién.

Asimismo, proporciond las respuestas que otorgaron las areas
informativas por medio del memorandum numero UC/056/2019, donde la
Unidad de Contabilidad reiteré que a informacién solicitada por la parte
recurrente fue entregada en el oficio UC/027/2019, en el que informé lo
siguiente: |

Consideramos que el sefialamiento en la exposicion de hechos y agravios del

Recurso objeto del presente: "la informacion esta incompleta no se define ni aclara

los conceptos me causa agravios por no atender mi peticion” (sic). es

evidentemente inapropiado, toda vez que en [a respuesta inicial mediante oficio

UC/027/2019, se otorgd la informacién solicitada, misma que se ratifica.

Por lo tanto, esta Unidad garantizo el derecho de acceso a la informacion del
solicitante, tal como se demostrd en la respuesta otorgada inicialmente. No
obstante y en aras de fortalecer al derecho de acceso a la informacioén, se pone a
disposicidon del solicitante en las oficinas centrales (Unidad de Contabilidad),
localizadas en la Avenida Miguel Aleman 109, Colonia Federal, C.P. 91140, Xalapa,
Veracruz, en horario de 9:00 a 15:00 horas, de lunes a viernes,

La Jefatura de la Unidad de Ingresos en el memorandum ndmero
UI/184/2019, informé lo siguiente:

Respecto a esta solicitud, hago de su conocimiento que con base en la informacion
contenida en los registros y mecanismos de control de esta Unidad, se reitera lo
manifestado en la respuesta turnada con memorandum no. Ul/068/2019, respecto
a gque no existe un concepto denominado "otros ingresos" dentro de las claves
comerciales de cobro ni en las partidas contables y presupuestales por io que para
esta Unidad no es posible proporcionar dicha informacidn: asi mismo, con relacién
a que se contabiliza aqui, hago de su conocimiento que el registro contable no es
competencia de esta Unidad, por lo que no se genera, administra ni resguarda
dicha informacion.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio de conformidad con
lo previsto en los articulos 174 al 177, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia

F
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y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz, por tratarse de
instrumentos pablicos expedidos por un servidor publico en el ejercicio de sus
funciones y no existir prueba en contrario.

* FEstudio de los agravios.

Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el
motivo de disenso planteado es infundado acorde a las razones que a
continuacién se indican.

Lo solicitado por la parte recurrente constituye informacién publica en
términos de los articulos 1, 3, fracciones XVI y XVIll, 4, 5, 6, 7, 8y 9 fraccién VI
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Informacién que el sujeto obligado. administra, resguarda, posee y/o
almacena, de conformidad con lo establecido en los articulos 3, 44 y 45, fraccién
V, de la Ley de Aguas del Estado de Veracruz, 101 y 103, parrafo 1, del
Reglamento de la Administracion Publica Municipal de Xalapa; 1, 2, 4, fraccion
VI, inciso ¢), Unidad de Contabilidad, 30, fraccidn c) del Reg,lamen,to Interior del
Organismo Operador de los Servicios Publicos de Agua Potable, Drenaje,
Alcantarillado y Disposicién de-Aguas Residuales de Xalapa, Veracruz.

toala
n las
hque, la
132

De las constancias de autos, se desprende quien se pronuncié res
informacién solicitada fue la Unidad de Contabilidad, area que cuen
atribuciones para dar respuesta a la informacién proporcionada. Por |
Coordinadora de Acceso a la Informacién dio cumplimiento a losnumeral
y 134, fracciones I, lll y VI, de la Ley 875 de Transparencia.

Cumpliendo con realizar las gestiones internas para atender lo solicitado,
acorde a lo sostenido por este 6rgano garante en el criterio nimero 8/2015',
cuyo rubro y texto son del tenor siguiente:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES
INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION
PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la
atribucién de las unidades de acceso de realizar fos trdmites internos necesarios
para localizar y entregar la informacién puablica requerida, prevista en el articulo
29, fraccion IX de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Veracruz, es menester acompafar a la respuesta la docﬁinéntacién
expedida por el drea o areas competentes para ello.

Lo anterior de conformidad con los articulos 36, fraccién |, y 43 fracciones
l, X y Xlll; del Reglamento Interno de la Comision Municipal de Agua Potable y
Saneamtiento de Xalapa? que a continuacion se transcriben:

1 Consultable en et vinculo: http:/fivai.org.mx/XX|1/2016/Extraordinaria /ACT-ODG-5E-16-01-06-2016.
2 Consultable en el vincuto: http:/{www.cmasxaIapa‘SOb.mx/transoarencia/bis fO1 2018 02 03072018 cj ricmas%
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REGLAMENTO INTERNO DE LA COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO DE XALAPA

Articulo 30. El Director de Finanzas, para el cumplimiento de sus funciones contara
con las siguientes areas:

c). Gerencia de Finanzas y Control Presupuestal;
Unidad de Contabilidad;

Articulo 36. La Gerencia de Finanzas y Control Presupuestal estd integrada por las
Unidades siguientes.
I. Unidad de Contabilidad;

De las respuestas proporcionadas se tiene que la Unidad de Contabilidad
informo a la parte recurrente que la recaudacion total por el concepto de otros
ingresos durante el periodo de dos mil dieciocho fue por la cantidad de
$5,787.02 (Cinco mil setecientos ochenta y siete pesos 02/100 m.n), quien anexo
una liga electrénica Para consulta del rubro respecto de otros ingresos y
beneficios, en cuanto a la informacién relativa del mes de enero del periodo de
dos mil diecinueve, el area informé que no puede ser proporcionada porque
aun se encontraba en cierre contable el mes de dos mil diecinueve, tal como
fuera requerido en el procedimiento de acceso, respuesta que ratificd durante
la sustanciacion del presente recurso.

Por lo antes expuesto que, este Organo Garante considera no hubo
vulneracién alguna al derecho de acceso a la informacién del particular toda
vez que, el sujeto obligado atendié la solicitud remitiendo la informacién
conforme a las caracteristicas fisicas de la misma, y en la forma en que se
encuentran obligados a documentarla, de acuerdo a sus competencias, maxime
que la misma fue otorgada por el area competente para emitir un
pronunciamiento.

Ademas, que los sujetos obligados deberan proporcionar la informacién
en términos del articulo 143 de la Ley de Transparencia del Estado, que sefala:
“Los sujetos obligados sélo entregaran aquella informacién que se encuentre
en su poder, dicha entrega no comprende el procesamiento de la misma, ni el
presentarla conforme al interés particular del solicitante”; motivo por el cual
resuita correcta la respuesta otorgada por el sujeto obligado.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar infundado el
agravio expuesto, el agravio expuesto, lo procedente es confirmar las
respuestas del sujeto obligado, con apoyo en el articulo 216, fraccién i, de la
Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, por las razones expresadas en el presente fallo.

Finalmente, toda vez que de actuaciones no consta que las documentales
presentadas durante la comparecencia del sujeto obligado, se hayan hecho del
conocimiento de la parte recurrente, deberd digitalizarse y remitirse a la parte

ﬁﬁ”
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recurrente como documentos adjuntos a la notificacién que se haga de la
presente resolucion.

Por lo expuesto y fundado;, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los
siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma la respuesta del sujeto obligado por las razones
expuestas.

SEGUNDO. Enviese a la parte recurrente las documentales remitidas por
el sujeto obligado, como documento adjunto a la notificacién que se haga de
la presente resolucién.

TERCERO. Se informa & la parte recurrente que, la resolucién pronunciada
puede ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad,
ante el Instituto Naciona! de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion
de Datos Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta
efectos la notificaciéon de la resolucién; lo anterior de conformidad con el
articulo 215, fracciéon VIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos los integrantes del Plenc de
este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica para el Estado deVeracruz de Ignacio de fa Llave, ante
la Secretaria de Acuerdos en funcionesfe conformidad con lo establecido-r.gl
numeral 113 fraccion X de la ley en ¢ita, con/qujen actua a

Y,

-
-

José Alfredo Corona Lizarraga

_ Comisionado
Ana ;ma Peralta Sanchez

Secretaria de Acuerdos en funciones




