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RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/4786/2019/I1

SUJETO OBLIGADO: Oficina del
Gobernador del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave

COMISIONADA PONENTE: Maria Magda
Zayas Mufioz

COLABORO: Eusebio Saure Dominguez

Xalapa-Enriquez, Veracruz a nueve de febrero de dos mil veintiuno.

RESOLUCION que confirma la respuesta otorgada por el sujeto obligado
Oficina del Gobernador del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave a la
solicitud de informacién via Plataforma Nacional de Transparencia registrada
con el nuamero de folio 01367719, en virtud de haberse advertido la
incompetencia del sujeto obligado.
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presentada una solicitud de informacién formulada por la parte recurrente
ante la Oficina del Gobernador del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
en la que requirid lo siguiente:

Quiero saber:
1.- ¢Cuantos defensores/as de oficio hay adscritas a esa dependencia en el Estado?
2.- Respecto de que materias se presta el servicio.

3.- El nimero total de personas que trabajan en esa dependencia, especificando el
régimen laboral o contractual.

4.- El presupuesto asignado para el afio 2019.

5.- El numero de orientaciones y/o asesorias proporcionadas a nivel estado en el
primer trimestre del 2019; y el nimero de casos asignados.
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2. Respuesta del sujeto obligado. El veinte de mayo de dos mil diecinueve,
el Sujeto Obligado dio respuesta a la solicitud de informacién, via Sistema
Infomex-Veracruz.

3. Interposicion del recurso de revision. El seis de junio de dos mil
diecinueve, |la parte recurrente promovié recurso de revision a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia.

4. Turno del recurso de revisién. Por acuerdo de fecha once de junio de dos
mil diecinueve, la presidencia de este Instituto tuvo por presentado el recurso
y ordend remitirlo a la Ponencia Il.

5. Admision del recurso. El uno de julio de dos mil diecinueve se admitio el
recurso de revision y se dejaron las constancias que integran el expediente a
disposicion de las partes para que, en un plazo méaximo de siete dias,
manifestaran lo que a su derecho conviniera.

El mismo dia, el Pleno del Instituto acordd la ampliacién del plazo para
resolver.

6. Cierre de instruccion. El veinte de enero de dos mil veintiuno, se declaré
cerrada la instruccién, ordenandose formular el proyecto de resolucion.

Sin que pase inadvertido que el tiempo transcurrido entre el uno de julio del
afio dos mil diecinueve y la fecha de la presente resolucién, son consecuencia
del rezago originado por ex servidores publicos de este Instituto,
incumpliendo el plazo establecido en el articulo 192, primer parrafo de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave; Con la finalidad de salvaguardar el derecho humano de
acceso a la informacién de los recurrentes, en términos de los articulos 17, 80,
fraccion I, 89 y 90, fraccion Xl de la Ley de la materia, se emite la presente
resolucion de fondo.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el proyecto de
resolucion conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a
la Informacion y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer
del recurso de revisién, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccion IV de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos séptimo, octavo y noveno y 67,
parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la Constitucién Politica del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion I, 89, 90, fraccién XllI, 192,
215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para
el Estado de Veracruz.

Esto es asi, porque se impugna la respuesta otorgada por el sujeto
obligado a la solicitud de acceso a la informacion.
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SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revisién cumple con los requisitos
formales y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de

improcedencia o sobreseimiento a que se refieren los numerales 222 y 223 de
la Ley 875 de Transparencia vigente.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité conocer los
siguientes topicos:

1.- ¢Cuantos defensores/as de oficio hay adscritas a esa dependencia
en el Estado?

2.- Respecto de que materias se presta el servicio.

3.- El numero total de personas que trabajan en esa dependencia,
especificando el régimen laboral o contractual.

4.- El presupuesto asignado para el afio 2019.

5.- El numero de orientaciones ylo asesorias proporcionadas a nivel

estado en el primer trimestre del 2019; y el numero de casos
asignados.

= Planteamiento del caso.

Unidad Administrativa y el oficio ClyDC/623/19 de la Consejeria Juridic
Derechos Ciudadanos, advirtiéndose en lo medular lo siguiente:

Titular de la Unidad de Transparencia

Analizanda sl contenido integro del planteamianto recidn transocrito. esvs Urssickad (=11

Transparencia hace de su conacimiento que ia Titwwlar de la Unidad Administrative mediante
oficico OG/SP/UA/ GB /18 de fecha 17 de mayo de 2019, recibido en esta Unidad ! 20 de mauoc
de 2019. asi mismo la Consejeris Juridica Yy Derechos Ciudadanos meadiante oficio

C/823/19 de fecha 20 de mayo de 2019, recibido el mismo dis, mes o atioc en esta Unidad

de Transparencia. informo al suscrito que se entrega Ia informacion, a contmuacion se adjurtan
los mencionados docuMmantos.

No se omite manifestar que de acuerdo la informacion proporcionada por ke Unidad
Administrativa y la Consejeria Juridice y Derechos Ciudadanos, despudés de realizar una
bisguedsa exhaustiva en los srchivos a su cargo. na se identificd mninguns evidencia de la
existencia de informacian, por lo que results aplicable el sigulente criterio:

Criterics — INA] OFAT7, Segurdc Epoca.
Cosos en los que No es Necesoric que e Comitd ce Tromsporencic confirmmea Fformmclrmaemte 1o
inexistencio de lo informacidn. e R
Lo Ley Benerol de Tronsporencic gy Acceso o o iInformocicon Poblico o Jo Ley Federal de-
Tronsporencio u Acceso o /o Informocicon Publica estoablecenr & procedimismnto e =]
Seguir 10s sujetos obligodos cuando 1C INformacion Solicitado No SE& GrC e tre e suts crg i
el cual implico. entre otros cosos, que e Comité de Tronsporencio confirrme o inexiEtencio
manifestoda por los Sreos cormperentes que hubiesen reclizodo Io basguedo oa Ia inforfnacicn.
No obstonte lo onterior. en oqguelios cosos donde Nno se odvierto obligocicn alguno de Ios_
Setos obligados Dora comtar Com 1o INForrmocicm. Ceriveaaic ael cmdisis cia Ics M r e tive i et lur
@ jo moterio de solicitud: 4y odemas no se TEAQON S/SIMentos e COrnwicEidrm cue Derrmiton
Suponer Quse esto debe oObror ar SuUs orchivos,. mo SErd MHecEsScric quas o Cormiite  ofe
TronNSpQorencio @Mt NS resoluciGrn Que CONFIrrma 10 NG iSTamoicy cIer I rriesc1 .
Resoluciones-

= RRA 2959716 Secratario de Gobernacion. 23 de noviembre oe SO, Por wamomirmicod.
Coarmisionodo Pornaente Rosendoevgueni Monterrey Chepov.

- RRA STIS& I8, Petrdoleos Mexicomnos. 13 de diciemibre de 2016 FPor wroanimmicac. Carmmisionodo
FPonenta Froncisco Jowvier Acufio Liormos.

- RRA 4216776 Comoro de Diputrodos. O5 oe amnero de 2077 For rrrcwdrrviclod. Coarrisiomoclca
Ponaente Areli Cano Guoadianao.

As] mismo el articulo 3=,
o

fraccion IV, incisoc 7d” del Reglamento Intericor de o Secratacia oo
o clext

do de Veracruz de Ignacio de la Liave. & Cumsl e mrese o ioma £ 2o Tir s escs 1 s

Articedo F FPorco o Jespocho Ce I0S OSUNTOS O SU COmMPEtancio, 10 Secraotoricr cisporiclres e for
ESTrIC LT OIS TrOtivg Siguiemter-

W Orgonos Desconcentrodos de o Secretaric.

ol tnstituto Vercocrnuzono de o Defensorio Pablica:

En base @ o anteror y por la naturaless de s informacion quie se retaecos @l srmbito ) los
Tacuitodes de Ia Secratara do Gobiermna. so e orients o Que realice Su trirmite o trawves del Poroal
de Tramspasrencia de in mencionsds Secretario 3 R e A e DR T e B A Y e T L I e Y
Quien probablameante tengs & INformacion requerida, ia cual Se encuentra ubicacs @m Paloacio

de Gobiernc S/N. Enriquez esquina Leandro Valle., Zona Centra, C.P. ©1000, Xalapa- Enriques.
Vear., Telefono: O1 (228) 8417400 Ext:RS Tt
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Titular de la Unidad Administrativa

PRIMERO .- En relacion al punto 1 y 2 de su solicitud *;Cudntos defensores/as de oficio hay adscriptes a
esa dependencie en el Estado? y respecto de que materias se presta el servicio”, hago de su conocimiento
que dentro de la Estructura Orgdnica de la Oficina del Gobernador NO EXISTE un &rea de
defensores/as de oficio, por lo tanto no es posible proporcionar dicha informacién,

SEGUNDD.- Lo correspondiente al punto 3"el nimero total de persones que trabajen en esa dependencia,
especificundo el régimen laboral o contractual”; le hago saber que en términos del articulo 15 fraccidn VIl
de la Ley Nimero B75 de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica para el Estado de Veracruz
de lgnacio de la Llave, es una de las obligaciones comunes publicadas como sujeto obligado, por lo cual
usted lo puede consultar en el siguiente link:
bup/wwaverscruzagobmx/oficinadelgobernadod/viii-remuneracion-bruta-y-neta/

TERCERC.- Ahora bien atendiendo el punto 4, el presupuesto asignado para el ailo 2019 de la Oficina
del Gobernador, se encuentra autorizado en el Decreto Namero 234 que reforma el Decreto Namero
14 de Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Veracruz, para quedar en los siguientes
términos: Decreto Del Presupuesto De Egresos Para El Ejercicio Fiscal 2019, publicado en la Gaceta
Oficial del Estado numero extracrdinario 090 de fecha 4 de marzo de 2019.

CUARTO.- Porlo que respecta a "el numero de orientaciones y/o asesorias proporcionadas o nivel estado en
el primer trimestre del 2018; y el numero de casos asignados”, e informo que dentro de la Estructura
Organica de la Oficina del Gobernador NO EXISTE un drea de asesoria juridica, por lo tanto no es
posible proporcionar dicha informacion, Pray

Consejeria Juridica y Derechos Ciudadanos

Al realizer una blsqueda exhaustiva en los archivos de esta Consejeria Juridica y Derechos
Ciudadanos de la Oficina del Gobernador, le informo que no se encontrd registro o evidencia
correspondiente 8 lo que usted me esta solicitando.

Derivado de lo anterior, la parte recurrente expresoé el agravio siguiente:

En contra de la respuesta emitida mediante el oficio UT/384/2019, lo anterior en virtud de
que no se encuentra disponible la opcién de (Instituto Veracruzano de la Defensoria
Publica;, por lo que no es posible que alguien interesado en obtener ésta o cualquier
informaciéon acerca de esta dependencia pueda hacerlo, motivo por el cual, se dirigio la
solicitud a la oficina del gobernador, que es de las opciones disponibles. Cabe mencionar
que al no haber uniformidad en la denominacién de las secretarias, institutos u érganos de
los gobiernos estatales, genera dificultad al ciudadano para identificar quien podria tener
la informacién, pues esta misma peticién se hizo a los estados de Tabasco y Puebla, y
respondieron, quiza por la claridad con la que nombran a los sujetos obligados de esas
entidades o bien por la pro actividad con la que atienden las peticiones.

De las constancias del presente expediente, no se pudo advertir que las
partes hubieran comparecido a la sustanciacion del recurso de revision.

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto
en los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz, al referirse a
documentos publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus
funciones y no existir prueba en contrario.
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Por lo anterior, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto
obligado garantizé el derecho de acceso a la informacién del particular, en
razén de los agravios expresados.

*Estudio de los agravios.

Del anélisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el
motivo de disenso planteado es infundado acorde a las razones que a
continuacion se indican.

Ahora bien, de las constancias de autos se pudo advertir que la Oficina
del Gobernador del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave dio respuesta a
la solicitud de informacién durante el procedimiento de acceso indicando a
través del Titular de la Unidad Administrativa y de la Consejeria Juridica y
Derechos Ciudadanos que de una busqueda exhaustiva realizada en sus
archivos no localizaron informacién atinente con la peticion del ahora
recurrente; por otro lado, se informé mediante el Titular de la Unidad de
Transparencia que lo peticionado no forma parte de su competencia y a su vez
orientd al solicitante para que dirigiera su solicitud de informacién hacia la
Secretaria de Gobierno, comunicandole la ubicacién de la dependencia, asi
como la direccién electronica del portal de transparencia del referido sujeto
obligado.

Atento a lo anterior, es importante sefialar que la informacién que se
pretende conocer es aquella relacionada con el Instituto Veracruzano de la
Defensoria Publica, ello en razén a la expresion de agravios realizada por
parte del recurrente, en la que indica que no realizé la presente solicitud al
referido instituto por no encontrarse contemplado como opcién para realizar
la solicitud de informacién, por lo que de conformidad con lo expuesto en los
articulos 3, fraccién 1V, inciso d) y 40 del Reglamento Interior de I:\Shi‘sketan’a
de Gobierno, 6, fraccion XVI, 7, 8, 9 14, 15, 16 y 17 de la Ley nimero 822 de
Defensoria Publica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 3 y 1
Reglamento de la Ley numero 822 de Defensoria Publica del Estado
Veracruz de Ignacio de la Llave, corresponde al Instituto Veracruzano de la \

Defensoria Publica generar, resguardar y administrar la informacién
peticionada en el presente asunto.

Lo anterior es asi, pues de conformidad con la normatividad expuesta en
el parrafo anterior el Instituto Veracruzano de la Defensoria Publica es un
6rgano desconcentrado de la Secretaria de Gobierno, al cual le corresponde
llevar a cabo las siguientes funciones:

|. Dirigir, controlar, supervisar y prestar los servicios de defensoria publica y dictar
las medidas que considere convenientes para el mejor desarrollo de sus funciones;

Il. Proporcionar la defensa publica en términos de ley, desde el momento en que
las o los peticionarios tengan contacto con la autoridad investigadora, en los
términos y condiciones que para el efecto prevé la Ley, el presente Reglamento y

demas disposiciones aplicables;
/
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[1l. Asistir a las personas que, por su extrema pobreza, ignorancia o indigencia, no
tengan recursos para pagar un abogado propio y otorgarles asesoria y patrocinio
en las materias previstas en los articulos 9y 11 del presente Reglamento;

IV. Proporcionar gratuitamente patrocinio en materia civil, siempre que, de
acuerdo al estudio socioecondmico que se efectie, los solicitantes tengan
ingresos diarios inferiores al triple del salario minimo general vigente;

V. Proporcionar gratuitamente patrocinio de defensa en materia mercantil,
siempre y cuando el demandado sea persona fisica, tenga ingresos mensuales
inferiores al triple del salario minimo diario general vigente, no sea comerciante
y, el interés pactado sea superior al bancario autorizado;

VI. Proporcionar obligatoria y gratuitamente patrocinio de defensa de los
derechos de los miembros de comunidades indigenas o comunidades
equiparables, asi como otorgarles orientacién en los casos en que lo soliciten sin
importar la materia de que se trate, con el auxilio, preferentemente, de personal
que posea conocimientos de su lengua y cultura;

VIl. Canalizar a los solicitantes del servicio a las instancias publicas
correspondientes, cuando se trate de asuntos en los que el Instituto no sea
competente;

VIIl. Establecer y coordinar las relaciones con entidades, dependencias y
organismos publicos de los tres érdenes de Gobierno e instituciones publicas y
privadas, ya sean locales, nacionales o internacionales, para el cumplimiento de su
objeto.

Aunado a lo anterior, el Instituto Veracruzano de la Defensoria Publica
contara con delegaciones en los Distritos Judiciales de la Entidad, asi también
se conformara con directores, subdirectores, coordinadores, delegados,
defensores y demés personal necesario para su funcionamiento, asi como que
los servidores publicos de la dependencia tendran el caracter de personal de
confianza y se sujetaran a las disposiciones de la ley en materia de servicio
publico de carrera en la administracion puablica centralizada del Estado de
Veracruz.

Con base en lo anterior, es de advertir que resulta adecuada la respuesta
otorgada por la Oficina del Gobernador del Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave al sefalar que no es competente para conocer respecto de la
informacién peticionada, por lo que orienté al promovente hacia el sujeto
obligado que cuenta con atribuciones para atender la misma, esto es, a la
Secretaria de Gobierno a través del Instituto Veracruzano de la Defensoria
Publica, fundado su respuesta con la normativa que evidencia la competencia
de la referida dependencia, motivo por el cual se dejan a salvo los derechos
del recurrente de formular una nueva solicitud de informacién, en la que
requiera la informacién peticionada en el presente asunto.

Al respecto, la orientacién realizada se encuentra ajustada a lo dispuesto
en los articulos 136 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
informacién Puablica, 143, segundo parrafo y 145 fraccién il de la Ley 875 de
Transparencia vigente en la entidad, a partir de los cuales, cuando Ia
informacién no se encuentre en los registros o archivos del sujeto
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obligado, su Unidad de Transparencia orientara al solicitante ante el
sujeto obligado que pueda satisfacer su requerimiento.

Aunado a lo anterior, como ya se ha expuesto, las unidades de
transparencia, de forma unilateral, pueden vélidamente comunicar la notoria
incompetencia para la atencion de solicitudes, al promovente sin acreditar el
desahogo de los tramites internos que ordenan los articulos 132 y 134, parrafo
primero, fracciones II, Ill y VII, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, al asi
determinarlo este Organo Garante al emitir el criterio 9/2018, de rubro y
texto siguientes:

NOTORIA INCOMPETENCIA. LAS UNIDADES DE TRANSPARENCIA, DE FORMA
UNILATERAL, PUEDEN VALIDAMENTE COMUNICAR ESTE HECHO A LOS
SOLICITANTES Y ORIENTARLOS ANTE EL O LOS SUJETOS OBLIGADOS
COMPETENTES, SIN ACREDITAR EL DESAHOGO DE LOS TRAMITES INTERNOS
QUE ORDENAN LOS ARTICULOS 132 Y 134, PARRAFO PRIMERO, FRACCIONES
I, 1l'Y VI, DE LA LEY 875 DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA
LLAVE. Ante solicitudes de informacién cuya notoria incompetencia derive del
hecho de que lo requerido no se refiera a facultades, atribuciones o funciones
previstas en las normas que regulen el actuar de los sujetos obligados, ya sea Ley
Organica, Decreto de Creacién, Estatutos, Reglamento Interior o Equivalentes, las
Unidades de Transparencia de los sujetos obligados, de forma unilateral pueden
validamente comunicar este hecho a los solicitantes y orientarlos ante el o los
sujetos obligados competentes, lo que deberan realizar dentro del plazo de tres
dias posteriores a la recepcion de la solicitud de informacién de que se rate, como
lo ordena el articulo 136 de la Ley General de Transparencia y Ac ala
informacién Puablica, sin necesidad de acreditar el desahogo de los tr’\it‘es
internos que ordenan los articulos 132 y 134, parrafo primero, fracciones Il III& l,

de la'Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado d\( /
Veracruz de Ignacio de la Llave. ‘

Expuesto lo anterior, se puede advertir que en el caso en concreto no
hubo vulneracién alguna al derecho de acceso del ahora recurrente, toda vez
que el ente publico actud conforme a derecho.

i
b,

Es asi que, se garantizé de manera efectiva el derecho de acceso, ademas
que los sujetos obligados deben proporcionar la informacién en términos del
articulo 143 de la Ley de Transparencia del Estado, que sefala: “Los sujetos
obligados sdlo entregarén aquella informacién que se encuentre en su poder,
dicha entrega no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla

conforme al interés particular del solicitante...".

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar infundado el
agravio expuesto, lo procedente es confirmar la respuesta del sujeto
obligado, con apoyo en el articulo 216, fraccion 1, de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, por las razones expresadas en el presente fallo.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los
siguientes:
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PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma la respuesta del sujeto obligado emitida durante
el procedimiento de acceso.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que, la resoluciéon
pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de
Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
siguientes a que surta efectos la notificacién de la resolucidn; lo anterior de
conformidad con el articulo 215, fraccién VIl de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

Notifiquese l|a presente resolucion en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno
de este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccién de
Datos Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, ante la secretaria auxiliar ep“funciones de secretaria de acuerdos, de
conformidad con lo establecido numeral 113,/ fraccion X de la Ley en cita,
con quien actuan y da fe.

Naldy Patricia
Comisionada/Presidenta

Mar as Munoz aga
ionada Comisionado

%@Mﬁ
Ana ia Peralta Sanchez

Secretaria Auxiliar en funciones
de Secretaria de Acuerdos



