RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/406/2021/I

SUJETO OBLIGADO: INSTITUTO VERACRUZANO
DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION
DE DATOS PERSONALES

COMISIONADA PONENTE: NALDY PATRICIA
RODRIGUEZ LAGUNES

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA: RAUL
MOTA MOLINA

Xalapa-Enriquez, Veracruz a veintinueve de abril de dos mil veintiuno.

RESOLUCION que confirma la respuesta dada en la substanciacion del
recurso de revision por el sujeto obligado Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales a la solicitud de informacion
interpuesta via Plataforma Nacional de Transparencia y registrada con el
numero de folio 00249421, debido a que el sujeto obligado proporcioné la
informacion requerida, lo que cumple con garantizar el derecho de la parte
inconforme.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacion publica. El siete de febrero
mil veintiuno, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la

Requiero los enlaces electronicos donde yo pueda consultar las actas de las N o
verificaciones por oficio del 2021.
[sic]

2. Falta de respuesta del sujeto obligado. En el sistema Infomex Veracruz
no se registré la entrega de la respuesta final del sujeto obligado, omitiendo
dar contestacion a la solicitud de informacién.

3. Interposicion del recurso de revision. El siete de marzo de dos mil
veintiuno, la parte recurrente interpuso recurso de revisién en contra de la
falta de respuesta a la solicitud de informacion.

4. Turno del recurso de revisiéon. El ocho de marzo de dos mil vei
presidencia de este Instituto tuvo por presentado el recurso y orde
a la Ponencia .
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5. Notificacion al Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales de la interposicion de
los recursos de revision. El diez de marzo de dos mil veintiuno, se notificé al
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de
Datos Personales de la interposicion del recurso de revisién aqui referido, con
apoyo en lo establecido en el articulo 182, parrafo sequndo, de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

6. Admision del recurso. El doce de marzo de esa anualidad, se admitioé el
recurso de revision y se dejaron las constancias que integran el expediente a
disposicién de las partes para que en un plazo maximo de siete dias,
manifestaran lo que a su derecho conviniera.

7. Recepcion de la notificacion por parte del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales. El diecinueve de marzo de dos mil veintiuno, se acusé de recibida
la notificacion realizada al Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales a través de la Secretaria
Ejecutiva del Sistema Nacional de Transparencia, en la que se sefialé que este
Instituto debia continuar con el tramite y sustanciacion del medio de
impugnacion.

8. Comparecencia del sujeto obligado. El veinticinco de marzo de dos mil
veintiuno, comparecié el sujeto obligado mediante el oficio [VAI-
OF/DT/241/24/03/2021, de veinticuatro de marzo, firmado por la Directora de
Transparencia y dirigido al Pleno de este Instituto, respuesta a la que adjunto,
entre otros documentos, el oficio IVAI-OF/DT/127/24/02/2021 dirigido al
solicitante asi como el MEMORANDUM IVAI-MEMO/MRMP/66/24/02/2021, en el
que consta la respuesta de la Directora de Capacitacién y Vinculacion
Ciudadana del sujeto obligado.

9. Ampliacion de plazo para resolver. El siete de abril de dos mil
veintiuno, el Pleno del Instituto acordo la ampliacién del plazo para presentar
el proyecto y para resolver el presente medio de impugnacion.

10. Acuerdo y vista a la parte recurrente. Por acuerdo del mismo siete de
abril se agregaron las documentales remitidas por el sujeto obligado, se le
tuvo por desahogada la vista dada y se ordend digitalizar la respuesta para
gue la parte recurrente manifestara lo que a su derecho conviniera.

11. Cierre de instruccion. El veintitrés de abril de dos mil veintiuno, se
declaré cerrada la instruccion del presente asunto, haciéndose efectivo el
apercibimiento contenido en el acuerdo referido en el numeral que antecede,
por ultimo se ordené formular el proyecto de resolucién.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el proyecto de
resolucién conforme a los siguientes:
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CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a
la Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer
del recurso de revisién, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6,
parrafos sequndo y cuarto, apartado A, fracciéon IV de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos noveno, décimo y undécimo, y 67,
parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la Constitucion Politica del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién Il, 89, 90, fraccion XllI, 192,
215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Veracruz.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos
formales y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de
improcedencia o sobreseimiento a que se refieren los numerales 222 y 223 del
ordenamiento legal invocado. Por lo que al no advertirse la actualizacién de
alguna de las causales de improcedencia, este Instituto debe entrar al estudio
de fondo del recurso de revision.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte ahora recurrente solicité conocer
los enlaces electréonicos en donde se puedan consultar las actas de las
verificaciones realizadas por oficio en el aflo dos mil veintiuno.

* Planteamiento del caso.
El sujeto obligado omitié dar respuesta a la solicitud de informacién

dentro del plazo de diez dias habiles establecido por el articulo 145'de la Ley
875 de Transparencia.

\
Derivado de lo anterior, la parte recurrente expresé el agravio siguiente:

Interpongo recurso de revision por falta de respuesta, en contra de los folios:
...00249421..., lo solicito por este medio toda vez que la Plataforma Nacional de
Transparencia no me dio la opcién de realizar mi queja. /

Aclaro la Direccion de Transparencia no realizé prérroga, por lo que estd
incumplimiento con la Ley 875 de Transparencia al no dar respuesta en tiempo y
forma como lo sefala el articulo 145.

Coémo es posible que el 6érgano garante no dé respuestas a las solicitudes de
informacién, por lo que son igual de opacos y corruptos que los demas sujetos
obligados que no dan respuesta, con qué cara juzgan a los demas si ustedes son
iguales. LA CORRUPCION EN ESTA ADMINISTRACION ES MAS FUERTE Y EVIDENTE
EN EL IVAL

Requiero que el pleno sancione a la Directora de Transparencia por no dar
respuesta a las solicitudes, el pleno del IVAI deberia poner personal competente
para ese tipo de puestos.

stituto,

En este contexto, el sujeto obligado comparecié ante este
mediante el oficio IVAI-OF/DT/241/24/03/2021, signado por | i
Transparencia quien manifesté que la solicitud motivo del presers

L 3
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recibié a través del sistema Infomex-Veracruz, que forma parte de un conjunto
de trescientas una solicitudes interpuestas por el mismo peticionario el mismo
dia, lo cual alteré6 el proceso de tramite ordinario que implementa esa
Direccién, que se turndé a la Direccién de Capacitacion y Vinculacién
Ciudadana, cuya titular dio respuesta en tiempo y forma, precisando ademas,
que por una omisién involuntaria no se completé la carga de la informacion al
portal referido porque esa Direccion dado el nimero tan alto de respuestas,
no contd con tiempo suficiente para realizar tal actividad y el portal se cerro,
sin que ello corresponda a una accion dolosa o tendiente a lesionar el derecho
de acceso a la informacion del peticionario, toda vez que nadie esta obligado
a lo imposible.

Adjunto a la respuesta, la Titular de la Unidad de Transparencia remitio
las constancias con las que acredité el tramite a la solicitud, asi como el
Memorandum IVAI-MEMO/MRMP//66/24/02/2021 firmado por la Directora de
Capacitacion y Vinculacién Ciudadana del sujeto obligado, con el cual se dio
contestacién a la solicitud en los siguientes términos:

Las verificaciones del afio 2021, estan en proceso y podra consultar el ACUERDO
ODG/SE-94/30/11/2020 donde se aprueba el calendario de Iso entes a verificar
para este ejercicio 2021 en el siguiente link: http:/ivai.org. mx/I/ACUERDO ODG-
SE-94-30-11-2020.pdf.

Por cuanto hace a las Actas de las verificaciones correspondientes a los afios 2017
a 2021 no estan generadas en version electronica por lo que se ponen a
disposiciéon las existentes en al Direccion de Capacitacion y Vinculacion
Ciudadana, previa cita al teléfono (228) 8 42 02 70 Ext. 407 con la Lic. Erika Rojas
Soria, respetando el Plan de Ingreso a las instalaciones del Instituto derivado de la
contingencia sanitaria producida por el COVID-19, el cual puede ser consultable
en el siguiente link: http://www.ivai.org.mx/wp-content/uploads/Plan-de-ingreso-

Covid-19 IVALpdf.

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto
en los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Puablica del Estado de Veracruz, al referirse a
documentos publicos expedidos por personal del servicio publico en el
ejercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario.

» Estudio de los agravios.

Como se advierte de la transcripcion de agravios expuestos por la parte
aqui recurrente, la inconformidad se plantedé en el sentido de que no se
obtuvo respuesta por parte del sujeto obligado.

Del anélisis de las constancias que obran en autos se concluye que el
motivo de inconformidad es inoperante acorde a las razones que a
continuacion se indican.

Lo peticionado consistente en los enlaces electronicos en donde puedan
consultarse las actas de verificaciones realizadas por oficio en el afio dos mil
veintiuno constituye informacién publica en términos de lo dispuesto en los
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articulos 3, fracciones VII, XVI, XVIII, 4, 5, 9 fraccién VII de la Ley 875 de
Transparencia.

En el caso, consta que durante la sustanciacion del recurso de revisién, la
Directora de Capacitaciéon y Vinculacion Ciudadana del sujeto obligado
proporciond respuesta, lo que se estima valido si se considera que cuenta con
atribuciones para pronunciarse respecto al planteamiento presentado por la
parte interesada, ello de conformidad con lo establecido en los articulos 98,
fraccion IV y 106 fracciones VIII, X, Xl y XlI de la Ley 875 de la materia, asi como
32, 33 y 36 del Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales, con lo que se advierte que la
Titular de la Unidad de Transparencia dio cumplimiento a los numerales 132 y
134, fracciones Il y VII, de la Ley 875 de Transparencia, mismos que sefialan:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de
los sujetos obligados, encargadas de la recepcion de las peticiones de informacién
y de su tramite, conforme a esta Ley. En cada sujeto obligado se creara una
Unidad de Transparencia, que dependera directamente del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

Il. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de
acceso a la informacién publica;

VII. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la
informacién publica requerida;

Realizando ademas las gestiones internas para atender lo solicitado,
acorde a lo sostenido en el criterio nimero 8/2015', cuyo rubro y texto son los

a

siguientes:

Criterio\08/2015
ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES
INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORM GI\ON
PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumpli la
atribucion de las unidades de acceso de realizar los tramites internos necesarios
para localizar y entregar la informacién publica requerida, prevista en el articilo
29, fraccion IX de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del
Estado de Veracruz, es menester acompanar a la respuesta la documentacion
expedida por el drea o areas competentes para ello.

Ahora bien, lo inoperante del agravio radica en que si bien en un
principio el sujeto obligado omitié dar respuesta a la solicitud de informacién
dentro del plazo de diez dias habiles’ previsto por el articulo 145 de la Ley 875 i
de Transparencia del Estado de Veracruz, durante la sustanciacién del recurso j\
de revision el sujeto obligado emitié contestacion la cual cumple con atender
el punto peticionado por el ahora recurrente.

A mayor abundamiento, la Directora de Capacitacion y Vincula

" Consultable en el vinculo: httpdfival.org. meXXIV201 6/Extraordinarias/ ACT-ODG-SE-16-01-06-2016,pdf. )
* Tal y coma se precisd en lineas precedentes, pues aun cuando se consideren las fechas de dias ir iles, asi como las de plazos autorizadas por epPlenc de este Instituto, lo
cierto es que al dia cinco de febrero de dos mil veintiuno, fecha en que el sujeto obligado hizo de conocimiento de este Instituto que remitia respuesta defitro del folio 00007021, la
respuesta remitida ya era extempordnea, por haber fenecido el plazo en fecha tres de febrero de la presente anualidad.
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realizar en el afio dos mil veintiuno, las correspondientes al mes de enero se
visualizan enseguida:

= AL MNo es seguro | ivalorg.mx//ACUERDO_ODG-SE-94-30-11-2020.pdf

ACUERDO_ODG-SE-924-30-117-2020.pdf

Calendarlo de verificaciones Direccion de Capacitacion
oficiosas 2021 v Vinculacidon Ciudadana

llJal

En relacidn al mes de enero del ejercicio dos mil veintiuno, corresponden 10 vurﬂ'h:;u:n:unea
Y son las siguientes:

SUJETOS OBLIGADOS POR SEGMENTO
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Informacién que constituye un hecho notorio de conformldad con Ia tesis
PAGINAS WEB O ELECTRONICAS. SU CONTENIDO ES UN HECHO NOTORIO Y
SUSCEPTIBLE DE SER VALORADO EN UNA DECISION JUDICIAL®.

Al respecto, debe tomarse en consideracion que la solicitud de
informacién fue interpuesta el siete de febrero del afo en curso, por lo que, al
momento de recibirla, la dltima informacién generada y en posesion del sujeto
obligado correspondia al mes de enero del mismo ejercicio, de ahi que solo se
encuentre compelido a proporcionar y/o pronunciarse sobre la documentacion
de dicho periodo.

Por otra parte, en la respuesta emitida por la Directora de Capacitacion y
Vinculacién Ciudadana se hace del conocimiento del solicitante que las actas
de verificacion de las inspecciones realizadas no se encuentran generadas en
formato electrénico, por lo que fueron puestas a disposicion del particular.

Tomando en consideracion lo anterior, el ente publico obligado atendid a
lo establecido en el articulo 143 de la Ley 875 de Transparencia del Estado de
Veracruz, que senala: “...La obligacidn de acceso a la informacion se dard por
cumplida cuando se pongan los documentos o registros a disposicién del
solicitante o bien se expidan las copias simples, certificadas o por cualquier
otro medio”. Pues puso a disposicion del ciudadano la informacion requerida
en la modalidad en la que se encuentra generada/ resguardada, cumpliendo
con el derecho de acceso del particular.

Finalmente, en relaciéon con el agravio relativo a la imposicién de una
sancién a la Directora de Transparencia por no dar respuesta a la solicitud
dentro del plazo legalmente establecido para ello, se considera que no se

3 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Décima Epoca, Libro XXVI, Tomo 2, noviembre de 2013, Tribunales
Colegiados de Circuito, p. 1373, Tesis: 1.30.C.35 K (10a.), Registro: 2004949.
6
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actualiza el supuesto aducido por el particular en razén del sentido del
presente fallo, es decir, de que el sujeto obligado cumplié con garantizar el
derecho a la informacién de la persona inconforme.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al ser inoperante el
agravio materia de estudio, lo procedente es confirmar la respuesta emitida
por el sujeto obligado durante la sustanciacién del recurso. Ello con apoyo en
el articulo 216, fraccion Il, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los
siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma l|a respuesta del sujeto obligado otorgada
durante la sustanciacion del recurso.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que, la resolucion
pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de
Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
siguientes a que surta efectos la notificaciéon de la resolucién; lo anterior de
conformidad con el articulo 215, fraccion VIl de |la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pulblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

Notifiquese |a presente resolucion en términos de Ley y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por mayoria de votos las personas integrantes del
Pleno de este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion
de Datos Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de

Naldy Patrici i uéz

José Al  Corona Lizarraga
Comisionado
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