RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/244/2021/1

SUJETO OBLIGADO: SECRETARIA DE
EDUCACION

COM!SIONADA PONENTE: NALDY PATRICIA
RODRIGUEZ LAGUNES

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA:
CARLOS MARTIN GOMEZ MARINERO

Xalapa-Enriquez, Veracruz a quince de abril de dos mil veintiuno.

RESOLUCION que confirma la respuesta emitida por la Secretaria de
Educacion dentro de la solicitud de informacion presentada via Plataforma
Nacional de Transparencia con nimero de folio 02042820, debido a que el
sujeto obligado emitié respuesta en relacién con lo requerido por la persona
recurrente observando las reglas que rigen el procedimiento de acceso a la

informacion.
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ANTECEDENTES
1. Solicitud de acceso a la informacion publica. El siete de dicié
dos mil veinte, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, |
recurrente presentdé una solicitud de informacién ante la Secretar
Educacion, en la que requirié la informacién que, enseguida se indica:

Con base en sus respuestas anteriores sobre que el personal contratado con recursos propios de la
Benemérita Escuela Normal Veracruzana tienen la base juridica del reglamento interno de la misma
Escuela Normal y la Ley Federal del trabajo, solicito a usted me muestre los recibos de pago de las
aportaciones al Seguro Social de dichos trabajadores en el periodo comprendido de enero de 2018 a
junio de 2020. .

2. Respuesta del sujeto obligado. El veinticinco de enero de dos mil
veintiuno, el sujeto obligado dio respuesta a la solicitud de informacién via
sistema infomex-Veracruz.

3. Interposicion del recurso de revision. El veintidés de febrero de dos mil
veintiuno, la parte ahora recurrente interpuso el recurso de revisién.

4. Turno del recurso de revision. E| mismo veintidés de/febrero del afio en
curso, la presidencia de este Instituto tuvo por presentado el recurso y ordené
remitirlo a la Ponencia l.

5. Admision del recurso de revision. El uno de marzp de dos mil veintiuno,
se admiti6 el recurso de revisiéon y se dejaron las constancias que integran el
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expediente a disposicion de las partes para que en un plazo maximo de siete
dias, manifestaran lo que a su derecho conviniera.

6. Comparecencia de las partes. El ocho de marzo de dos mil veintiuno
comparecié la parte recurrente Unicamente para el efecto de sefalar que la
notificacion del acuerdo se mencionada a un diverso sujeto obligado. El once
de marzo siguiente, comparecié el sujeto obligado mediante el oficio
SEV/UT/364/2021, firmado por la Titular de la Unidad de Transparencia, asi
como el oficio SEV/DEN/EA/0217/2021, firmado por la Directora de Educacién
Normal y el oficio DIRECCION/0205/2021, firmado por el Director de la
Benemérita Escuela Normal Veracruzana. :

7. Acuerdo y vista a la parte recurrente. Por acuerdo de dieciocho de
marzo de dos mil veintiuno se agregaron las documentales sefaladas en el
numeral 6 de la presente resolucion, se tuvo por desahogada la vista del sujeto
obligado y se ordené digitalizar la respuesta para que la parte recurrente
manifestara lo que a su derecho conviniera.

8. Ampliacién de plazo para resolver. Por acuerdo del mismo dieciocho de
marzo de esta anualidad, el Pleno del Instituto acordé la ampliacién del plazo
para presentar el proyecto y emitir la resolucién del presente recurso de
revision.

9. Cierre de instruccion. El siete de abril de dos mil veintiuno, se declaré
cerrada la instruccién, ordenandose formular el proyecto de resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de
resolucion. '

!’

CONSIDERANDOS

" PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a
la Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer
del recurso de revisién, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccién IV de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos noveno, décimo y undécimo y 67,
parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la Constitucién Politica del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién I, 89, 90, fraccion Xli, 192,
215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pulblica para
el Estado de Veracruz. Lo anterior, toda vez que se impugna la respuesta del
sujeto obligado.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revisién cumple con los requisitos
formales y sustanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley

e Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio\de la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de
improcedencia o sobraseimiento a que se refieren los numerales 222 y 223 del
ordenamiento legal invocado. Por lo que al no advertirse la actualizacién de
alguna de las causales de improcedencia, este Instituto debe entrar al estudio
de fondo del recurso de|revision.
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TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité conocer los
recibos de pago de las aportaciones realizadas en materia de seguridad social
de los trabajadores entre enero de dos mil dieciocho y junio de dos mil veinte.

» Planteamiento del caso.
El sujeto obligado documenté respuesta acompafiando dos oficios:

1) oficio DIRECCION/0020/2021, de catorce de enero de dos mil veintiuno,
firmado por el Director de la Benemérita Escuela Normal Veracruzana, dirigido
a la Directora de Educacidon Normal, mediante el que dio respuesta a la
solicitud de informacion.

2) oficio SEV/DEN/EA/0034/2021, de quince de enero de dos mil veintiuno,
firmado por la Directora de Educacién Normal, mediante el que adjunté la
respuesta por el Director de la Benemérita Escuela Normal Veracruzana.

Enseguida se transcribe la  parte sustancial del oficio
DIRECCION/0020/2021, por ser el que contiene la respuesta a la solicitud de
informacioén:

Los procedimientos y condiciones para incorporar personal eventual para desarrollar programas se
generan con base en las necesidades institucionales que se plantean en el Plan de Desarrollo
Institucional. La prestacién del servicio se establece de comtn acuerdo con el prestador del mismo.

Para lo correspondiente a Seguridad Social, el apoyo médico a los trabajadores de contrato se les
brinda de manera directa y se asume el gasto de lo que se factura por concepto de medicamentos; sin
poder afirmar que al momento se otorgue la prestacién ante alguna institucién que la brinde de
manera oficial.

En contra de la respuesta, la persona recurrente interpuso el recurso de
revision en el que expresé lo siguiente:

La respuesta no esté sustentada en ninguna documentacién, ni siquiera un oficio o memorandum o
comunicado donde se les informe a los trabajadores de esta situacién. Ademéas de ser no\clara la
respuesta al decir 1. Se otorga de manera directa {ellos dan ese servicio).

El ocho de marzo de dos mil veintiuno comparecié la parte recurkentg
Unicamente para el efecto de sefalar que la notificacién del acuerdo\se
mencionada a un diverso sujeto obligado, situacién que aclaro en el divers
proveido de dieciocho de marzo de dos mil veintiuno.

El once de marzo del afio en curso comparecié el sujeto obligado
mediante el oficio SEV/UT/364/2021, firmado por la Titular de la Unidad de
Transparencia, el oficio SEV/DEN/EA/0217/2021, firmado por la Directora de
Educacion Normal y el oficio DIRECCION/0205/2021, firmado por el Directo
la.Benemérita Escuela Normal Veracruzana. En este ultimo documento consta
la reiteracion de la respuesta inicial, en los siguienteytérminos:

En respuesta a la peticion hecha, y a fin de no informar algo inexistente, como bien es sabido por
ustedes, que sonnuestra autoridad superior, no contamos con agitonomia fiscal y los recursos se
manejan con el registro federal de contribuyentes de la Secretaria) de Educacién de Veracruz (SEV);
siendo esto del conocimiento de las autoridades de la cual proviede €| presente oficio.

Par lo correspondiente a seguridad social, el apoyo médico que sé\da a los trabajadores que por
tiempo determinado colaboran como parte de un programa en la institycion, se les brinda de manera
directa y se asume el gasto de lo que se factura por concepto de medicamenteos; sin poder afirmar que
al momento se otrogue la prestacién ante alguna institucién que la brinde de'manera oficial.
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Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto
en los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Veracruz, al referirse a
documentos publicos expedidos por personal del servicio publico en el
ejercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario.

» Estudio de los agravios.

Del andlisis de las constancias que obran en autos se advierte que el
motivo de inconformidad planteado es infundado acorde a las razones que a
continuacién se indican.

En el caso, lo solicitado se relaciona con informacién de naturaleza
publica, en términos de lo dispuesto en los articulos 3, fracciones Vi, XVI, XVIIi;
4,5y9, fracciéon |, de la Ley 875 de Transparencia para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave. Aunado a que se trata de informacién que el sujeto
obligado genera y resguarda de conformidad con las atribuciones que le
imponen los articulos 50 de la Constitucidn Politica del Estado de Veracruz, 9,
fraccion IV, y 21 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave; y 1, 4, fraccion lll, 5 y 39 del Reglamento Interior de la
Secretaria de Educacién.

En el presente caso se advierte que la respuesta fue atendida por el
Director de la Benemérita Escuela Normal Veracruzana, “Enrique C.
Rebsamen”, area competente para resguardar y/o poseer, en su caso, la
informacién motivo de la solicitud al referirse a la contracién de trabajadores
de la Benemérita Escuela Normal Veracruzana.

Por ello, en el caso se estima que se realizaron los tramites internos
necesarios ante las areas que, por sus atribuciones, son competentes para
emitir pronunciamiento sobre la informacién requerida (el Director de la
Benemérita Escuela Normal Veracruzana, a través del tramite ante la Directora
de Educacién Normal), por lo que se dio cumplimiento en lo establecido en los
articulos 132 y 134, fracciones Il, Il y VI, de la Ley 875 de Transparencia, que
sefialan lo siguiente:

:A"rticulo 132. Las Unidades de Transparencia serdn las instancias administrativas de los sujetos

ce)stilzi!gl-ag’c.)s, encargadas de la recepcién de las peticiones de informacion y de su tramite, conforme a

En cada sujeto obligado se creard una Unidad de Transparencia, que dependera directamente del
titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

II. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso a la informacion
publica;

lll. Entregar la informacién requerida, fundando y motivando su resolucién en los términos de esta Ley;
VIl. Realizar los trémites internos necesarios para localizar y entregar la informacién pablica requerida;

Atendiendo "ademés lo dispuesto en el criterio 8/2015, emitido por el
Pleno de este 6rganocolegiado, cuyo rubro y texto sefialan lo siguiente:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE
ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucion de las unidades de acceso de realizar los
tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacion publica requerida, prevista en el
articulo 29, fraccion IX de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de
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Veracruz, es menester acompanar a la respuesta la documentacion expedida por el area o areas
competentes para ello.

Ahora bien, lo infundado del agravio radica en que los motivos de
inconformidad relativos a que: 1) la inexistencia de la informacién no se
sustenta en oficio, memorandum, documentacién o comunicado alguno
donde se les informe a los trabajadores de esa situacion; y 2) la respuesta no
es clara al decir que otorgan de manera directa el servicio, son insuficientes
para modificar el sentido de la respuesta emitida por el sujeto obligado.

Lo anterior es asi porque el simple hecho de que el sujeto obligado
cuente con atribuciones relacionadas con la materia de la solicitud de
informacién -y refiera que su solicitud se apoya en respuestas anteriores
relacionadas con el personal contratado- no implica que el ente obligado
deba justificar la inexistencia de la informacién mediante un documento
concreto y especifico (ad hoc) como el que sefiala la persona recurrente en su
escrito de recurso de revision.

De este modo, en términos del articulo 143, primer parrafo, de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz:
“los sujetos obligados sélo entregarén aquella informacién que se encuentre
en su poder, dicha entrega no comprende el procesamiento de la misma, ni el
presentarla conforme al interés particular del solicitante...”. La regla anterior
aplica al presente caso en razén de que la persona recurrente reclama, para
justificar la inexistencia de la informaciéon algun “oficio, memordandum,
documentacién o comunicado alguno donde se les informe a los trabajadores
de esa situacion”, empero de la normatividad de transparencia no se advierte
que el sujeto obligado tenga el deber de atender con esa exigencia.

En este orden de ideas, la respuesta emitida por el Director de la
Benemérita Escuela Normal Veracruzana encuentra apoyo en el contenido del

criterio 12/2010 emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, As¢eso a la
Informacién y Protecciéon de Datos Personales, el cual refiere que la re \uesta

a una solicitud de informacion debe garantizar al solicitante
efectivamente, se realizaron las gestiones necesarias para la ubicacién d
informaciéon de su interés, y que éstas fueron las adecuadas para atender a
particularidad del caso concreto. .

|

Asismismo, cabe destacar que solo tratandose de informaciéon que sea /
una obligacién generar por parte de los sujetos obligados procede, en

términos de la normatividad de acceso a la informacjén, la declaracién~de
inexistencia pues de acuerdo con el criterio 7/2017 del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales de
rubro: “Casos en los que no es necesario que el Comité de
Transparencia confirme formalmente /[la inexistencia de la
informacién”. Es importante resaltar que dicha obligacién solo se actualiza
cuando se advierta el deber de generar |13 informacién y/o se tengan
elementos de conviccidn que permitan suponerque ésta debe obrar en sus
archivos, supuestos que en el caso no se actualizan. .
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Lo anterior porque en el caso no se advierte la existencia de una
normatividad que constrifia a generar la informacién objeto de la solicitud, ni
elementos que apunten a la presuncion de que la informacién exista (los
recibos de pago de las aportaciones de seguridad social) ya que la respuesta
emitida por el Director de la Benemérita Escuela Normal Veracruzana se
advierte que la prestacién de seguro médico se brinda de manera directa y se
asume como gasto por concepto de medicamentos, de modo que la
institucion no brinda mediante alguna institucion (de seguridad social) la
prestacion a que se refiere la solicitud de informacion.

Respuesta que se estima suficiente para considerar que no se cuenta con
la informacién requerida por el particular sin que sea necesaria la justificacion
con algun oficio, memorandum, documentacién o comunicado alguno donde
se les informe a los trabajadores de esa situacién, pues con independencia de
gue esos documentos pudiesen existir o no, la normatividad de transparencia
constrifie a emitir respuestas que garanticen la busqueda de la informacién y,
en su caso, que se plasmen las razones y motivos del porqué no se cuenta con
determinada informacion, supuesto que en el caso se actualizdé y por tal
motivo la inconformidad devenga infundada.

En relacién con el segundo motivo de inconformidad en el sentido de que
la respuesta no es clara al decir que otorgan de manera directa el servicio, no
le asiste razén al particular porque la respuesta fue emitida con el propésito
de justificar la no existencia de los recibos de pago de las aportaciones de
seguridad social, ademas, en la comparecencia al recurso de revision, el sujeto
obligado a través del Director de la Benemérita Escuela Normal Veracruzana
(oficio DIRECCION/0205/2021) precisé que a los trabajadores de la institucion
se les brinda el apoyo médico de manera directa y se asume el gasto de lo que
se factura por concepto de medicamentos.

Respuesta que se entiende emitida de buena fe y suficiente para estimar
que se garantizé el derecho a la informacién de la persona aqui recurrente,
ello en términos del criterio 1/13 sostenido por este instituto, cuyo rubro y
texto son:

EilENA FE. PROCEDE EN LOS ACTOS DE LOS SUJETOS OBLIGADOS CUANDO NO EXISTA

PRUEBA EN CONTRARIO. Considerando que tanto las respuestas proporcionadas por los sujetos

obligados dentro del Procedimiento de Acceso a la Informacién Publica previsto en el Capitulo

Primero del Titulo Tercero de la Ley reglamentaria 848, como las contestaciones derivadas de la

interposicion de recursos de revision, son actos emitidos dentro del dmbito de la lealtad y honradez,

que conllevan a sustentar el principio juridico de la buena fe, resulta procedente atender a la
presuncion de veracidad, salvo que la parte recurrente aporte elementos que acrediten lo contrario.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al ser infundado el
agravio materia de estudio, lo procedente es confirmar las respuestas
i el sujeto obligado. Ello con apoyo en el articulo 216, fraccién |I,
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los
siguientes:
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PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma la respuesta del sujeto obligado.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que, la resolucion
pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de
Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
siguientes a que surta efectos la notificacion de la resolucion; lo anterior de
conformidad con el articulo 215, fraccion VIl de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos las personas integrantes del
Pleno de este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccidn
de Datos Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Plibliga para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, ante el secretério de acue dos, con quien acttian y da fe.

Naldy Patrici ig ez agunes
Comisionada Presidénta

r;

Albert rturo Santos Ledn
Secretario de acuerdo/s - -



