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SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE
TEOCELO

COMISIONADA PONENTE: NALDY PATRICIA
RODRIGUEZ LAGUNES

SECRETARIA DE ESTUDIO Y CUENTA: ANA
SILVIA PERALTA SANCHEZ

Xalapa-Enriquez, Veracruz a dieciséis de julio de dos mil veintiuno.

RESOLUCION que confirma la respuesta otorgada por el sujeto obligado Ayuntamiento
de Teocelo a la solicitud de informacidn presentada via sistema Infomex-Veracruz con
nimero de folio 00801119, con apoyo en el articulo 216, fraccion Il de la Ley 875 de
Transparenciay Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacidn publica. El dos de abril de dos mil diecinueve,
mediante el sistema Infomex-Veracruz, la parte recurrente presentd una solicitud e
informacién al Ayuntamiento de Teocelo, en la que requirid la informacién gque en
seguida se indica.

relacién de cedulas de empadronamiento de los comercio establecidos expedidos en el afio 2018

2. Respuesta del sujeto obligado. El veintitrés de abril de dos mil diecinueve, el sujeto
obligado dio respuesta a la solicitud de informacién via sistema infomex-Veracruz.

3. Interposicion del recurso de revision. El veintitrés de abril de dos mil diecinueve, la
parte recurrente interpuso el recurso de revision.
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4. Turno del recurso de revision. El veinticuatro de abril de dos mil diecinueve, la

entonces Presidencia de este Instituto tuvo por presentado el recurso y ordené remitirlo
alaPonencial.
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5. Admision del recursoy ampliacién de plazo para resolver. El veintidés de mayo de
dos mil diecinueve, se admitié el recurso de revision y se dejaron las constancias que
integraron el expediente a disposicién de las partes para que, en un plazo maximo de
siete dias, manifestaran lo que a su derecho conviniera.

En la misma fecha, el entonces Pleno del Instituto acordd la ampliacién del plazo para
presentar el proyecto de resolucion.

6. Comparecencia del sujeto obligado. El cinco de junio de dos mil diecinueve
comparecié el sujeto obligado, mediante correo electrénico dirigido a la cuenta
institucional de este Organo Garante y acusado de recibido por la Secretaria Auxiliar en
la misma fecha.

7. Regularizacion del procedimiento. El diecisiete de mayo de dos mil veintiuno, la
Comisionada Ponente, ordend la regularizacion del procedimiento, por advertirse la
ausencia de firma de un ex servidor publico en una de actuaciones del expediente.

8. Acuerdo de vista a la parte recurrente. Mediante acuerdo de veinticinco de mayo
de dos mil veintiuno, se agregd la documental sefialada en el anterior punto 6, se tuvo
por desahogada la vista del sujeto obligado y se ordené digitalizar la respuesta para que
la parte recurrente manifestara lo que a su derecho conviniera.

9. Cierre de instruccion. El catorce de julio de dos mil veintiuno se declaré cerrada la
instruccidn, certificdAndose que la parte recurrente omitié desahogar la vista sefialada en
el acuerdo anterior, ordenédndose formular el proyecto de resolucién.

Sin que pase desapercibido que la fecha de cierre de instruccién y el turno del proyecto
de resolucidon, obedece al rezago generado con anterioridad al inicio de funciones del
actual Pleno.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de resolucién
conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS
PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la

Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer del recurso
de revisidn, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
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apartado A, fraccidn IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno, décimo y undécimo y 67, parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la
Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccidn 11, 89,
90, fraccién XlI, 192, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
PUblica para el Estado de Veracruz. Lo anterior, toda vez que se impugna la respuesta del
sujeto obligado.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos formales
y sustanciales previstos en los articulos 155, 156, 157y 159 de la Ley 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y en
el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento a que se
refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invocado. Por lo que, al no
advertirse la actualizacion de alguna de las causales de improcedencia, este Instituto
debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité conocer la relacion de
cédulas de empadronamiento de los comercios establecidos, expedidas en el afio dos mil
dieciocho.

= Planteamiento del caso.

Durante el procedimiento de acceso a la informacion, la Titular de la Unidad de
Transparecia del sujeto obligado, en fecha veintitrés de abril de dos‘?n\il diecinueve,
notificd via sistema Infomex-Veracruz la respuesta en los siguientes térmiqos:
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Como se advierte, consta que remiti0 un archivo denominado “FOLIO
00801119.rar”, el cual al ser descargado y descomprimido contiene cinco oficios
correspondientes a:
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Numero de oficio Asunto ‘
La Titular de la Unidad de Transparencia informa al solicitante que remite
Teocelo/UT-330/2019 cuatro oficios correspondientes al trdmite dado a su solicitud de folio

00801119, asi como las respuestas de las dreas competentes

Requerimiento de la Titular de la Unidad de Transparencia al Tesorero
Municipal para efecto de dar respuesta a la solicitud 00801119
Requerimiento de la Titular de la Unidad de Transparencia al Director de

Teocelo/UT-259/2019

Teocelo/UT-260/2019 Desarrollo Econémico y Comercio para efecto de dar respuesta a la solicitud
00801119
Respuesta del Tesorero Municipal al requerimiento de la Titular de la Unidad
TESMT/204/2019 .
de Transparencia
Respuesta del Director de Desarrollo Econdémico y Comercio al requerimiento
DDEYC/038/2019 P y a

de la Titular de la Unidad de Transparencia

Derivado de lo anterior, la parte recurrente interpuso recurso de revision, en el que
expresO como agravio lo siguiente:

ARCHIVO DANADO ILEGIBLE

~Durante el trémite del recurso de revisién compareci6 el sujeto obligado, mediante
correo electrdnico, al cual acompafio los oficios que a continuacion se indican:

Nimero de oficio Asunto
La Titular de la Unidad de Transparencia comparecié al recurso, ofrecid
pruebas y realizo las manifestaciones pertinentes

Teocelo/UT-501/2019

Requerimiento de la Titular de la Unidad de Transparencia al Director de
Desarrollo Econdémico y Comercio para que expusiera de manera fundada y
motivada las manifestaciones y pruebas que a su derecho conviniera respecto
del agravio expuesto por el solicitante

Requerimiento de la Titular de la Unidad de Transparencia al Tesorero
Municipal para que expusiera de manera fundada y motivada las
manifestaciones y pruebas que a su derecho conviniera respecto del agravio
expuesto por el solicitante

Teocelo/UT-465/2019

Teocelo/UT-466/2019

Respuesta del Director de Desarrollo Econémico y Comercio al requerimiento

DDEYC/064/2019
064/ de la Titular de la Unidad de Transparencia

Respuesta del Tesorero Municipal al requerimiento de la Titular de la Unidad

TESMT/236/2019 .
de Transparencia

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los
articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos
expedidos por personas del servicio publico en el ejercicio de sus funciones y no existir
prueba en contrario. |

= Estudio de los agravios.
Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el motivo de
inconformidad indicado por la parte recurrente es infundado acorde a las razones que a
continuacién se indican. '
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Lo peticionado constituye informaciéon de naturaleza pL’tbliéa, vinculada con
obligaciones de transparencia, ello en términos de los numerales 3, fracciones VI, XVl y
XV, 4, 5, 9, fraccidn IV y 15, fraccion XXVII de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Pdblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Ahora bien, el particular sefialé como motivo de inconformidad que el archivo se
encontraba dafiado, sin embargo, este Instituto en reiterados casos ha sefialado que, en
algunas ocasiones el navegador Google Chrome descarga los archivos del sistema
Infomex con una extensién “.aspx”, tal y como se muestra a continuacion:
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Y si seintenta abrir el archivo descargado, es posible que muestre un archivgilegible
con simbolosirregulares, siendo este un problema del navegadory no del propio sistema,
cuando ello ocurre, como alternativa se puede intentar descargar el archivo coR otro
navegador como puede ser Mozilla Firefox, siendo esto lo que se realizé en el presgnte
caso, teniendo entonces que el archivo descargado se visualiza como se aprecia en\|a

siguiente imagen:

Sistema de Solicitudes de Informacion del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave ;?J
WINFOMEX
-a n

‘ i '"“w:‘w” _ — %

Que " del Sujeto Obkigado |
" Respuesta del Sujeto Oblgado S
Oescrincién de la respuesta termilaal Con ofido Teocelo/UT-330/2019 y anexos, se propordona atenddn o selictud de
nformacién.
\ '
r
Archivo adjunto de respuesta terminal HFOUO 00801119.12r
Responsable Entregs de Informacién Nancy Patrica Pérez Méndez '
L}
Rboando FOUD 1001 jrae b3
) Ha elegide adric 1 Regresar al reporta
‘ K3 £0U0 003011 19.ar i
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Por tanto, el que no se puedan visualizar los archivos se debe mas que nada a un
problema del navegador, ya que empleando Mozilla Firefox son visibles los documentos
que comprenden la respuesta del sujeto obligado, tal y como se advierte enseguida:

B rouo 2208 S icepie G evakiaciin) - [ ] X
frchive Ordenes Herramiantas  Favoritos  Opciones A/uda
im @ @O = —
] ,
Eﬁ Y \ ' ! brmeerd
- ARadir  Extraeren Comprobar Ver  Eliminar Buscar Asistente Informacién | Buscarvirus Comentanc Proteger auto extraible
* fn FOLIO 00801119.rar\FOLIO 00801119 - archivo RAR, tamaiio descomprimido 4,351,820 bytes V§
Nombre - Tamade Comprimido Tipo ]
D “ Carpeta de arcl;
{X) OFICIO DDEYC-038-2019.paf 494,475 399,49 Adobe Acrobal:
[£) OFICI0 TEOCELO-UT-259-2019 FOLIO 00801119, pdf 1,357,137 1,303,755 Adcbe Acrobat
{#) OFICIO TEOCELO-UT-260-2019 FOLIO 00201119.pdf 1,426,005 1,386,786 Adcbe Acrobat
[8) OFICIO TEOCELO-UT-330-2019 FOLIO 09801119.pdf 570,903 503,503 Adobe Acroba!
() OFICIO TESMT-204-2019.pdf 503,300 418,433 Adobe Acroba)
< - ) ) >
i <5 ~ Total4351,820 bytesen S ficheros - ) i

Siendo los cinco archivos remitidos durante el procedimiento de acceso, los oficios
descritos en parrafos anteriores, con los cuales la Titular de la Unidad Transparencia del
sujeto obligado, acreditd haber realizado la blisqueda de la informacién solicitada, y que
constituyen los elementos de conviccion que asi lo justifican, como lo establecen los
articulos 132y 134 fracciones Il, Il y VIl de la Ley 875 de Transparencia.

Por consiguiente la Titular de la Unidad Transparencia del sujeto obligado,
acompafio en su respuesta la correspondencia interna con la que acredité haber
solicitado la informacién requerida, asi como las respuestas efectuadas por el Tesorero
Municipal y el Director de Desarrollo Econdmico y Comercio del Ayuntamiento de
Teocelo, dreas que cuentan con las atribuciones para pronunciarse al respecto en
términos de los articulos 121, fraccion XV y 146, fracciones Il y Il del Bando de Policia y
Buen Gobierno del Ayuntamiento de Teocelo,* al ser la Tesoreria quien previa solicitud de
autorizacién emitida por la Direccidon de Comercio, autoriza.y expide las cédulas de
empadronamiento o licencias de funcionamiento, mediante las cuales las personas
pueden ejercer actividades de comercio, industriales o de servicios, asi como las
actividades en los mercados, tianguis y plazas comerciales; en tanto que la Direccion de
Comercio es quien solicita a la Tesoreria, previo cumplimiento de los requisitos
establecidos en los ordenamientos aplicables, el otorgamiento de las cédulas de
empadronamiento sobre los espacios fisicos para ejercer el comercio en los mercados,
tianguis y plazas comerciales ubicados en el municipio, solicitando asimismo, la
expedicién de las mismas, previo el pago de las contribuciones correspondientes, de ahi
que se encuentren en posibilidad de generar la informacién solicitada por el ahora
recurrente. ‘

' Consultable en el vinculo: http:/fteocelo. emun|c|p|os gob.mx/wp-content/uploads/sites/28/2015/01/Bando-de- polncna-y-
buen-gobierno-Gac2013-088-Jueves-07-Ext.pdf
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Siendo lo anterior, acorde a lo sostenido por este Organo Garante en el criterio

ndmero 8/20152 de rubro y texto siguiente:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS NECESARIOS
PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para
tener por cumplida la atribucién de las unidades de acceso de realizar los trdmites internos necesarios
para localizar y entregar la informacién plblica requerida, prevista en el articulo 29, fraccién IX de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacidn Piblica del Estado de Veracruz, es menester acompafiar a
a_respuesta la_documentacién expedida por el drea o dreas competentes para ello. [Subrayado
nuestro]

De manera que, las respuestas fueron emitidas por los servidores publicos que
contaban con las atribuciones para pronunciarse respecto a lo solicitado, quienes
manifestaron:

El Tesorero Municipal

En respuesta a la solicitud de folio 00801119, le informo que, en el marco de {a Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Liave y de conformidad con el Articulo 143 de la citada Ley, donde
se me soficita lo siguiente:

“RELACION DE CEDULAS DE EMPADRONAMIENTO DE LOS COMERCIOS
ESTABLECIDOS EXPEDIDOS EN EL ANO 2018”

Le informo que la informacidn solicitada se encuentra en fa Plataforma Nacional de
Transparencia (PTN), anexo la siguiente liga:
hitps:/fiwww.plataformadetransparencia.org. mx/web/quest/inicio

1.- Informacién Publica

2.- Estado o federacién: VERACRUZ

3.- Listado de Instituciones: AYUNTAMIENTO DE TEOCELO
4.- Concesiones, Licencias, Permisos y Autorizaciones.

Sin otro particular por el momento, quedo a sus érdenes para cualquier
aclaracion. .

Y el Director de Desarrollo Econdmico y Comercio

En relacién al oficio: Teocelo/UT-260/2019, de fecha 04 de abril de 2019, y con fundamento en los
articulos 45, fracciones iI, IV, V y VI, y 131 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
informacién Publica ; 3°, fracciones It y XXXIL; 9 fraccidn IV: 11 fraccién XVI; 132; 134, fracciones I,
1, Vity XVIil de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, remito a usted !a informacién con nimero de folio 00801119 presentads a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia:

N° de folio: 00801119
ta informacién solicitada de la relacién de Cédulas de Empadronamiento de los comercios

establecidos expedidos en el afio 2018, se encuentra en la Plataforma Nacional de Transparencia
{PNT), direccién https://www.plataformadetransparencia.org.mx//web/guest/inicio

1.- Informacién Publica

2.- Estado o federacién: VERACRUZ

3.- Listado de Instituciones: AYUNTAMIENTO DE TEQCELO
4.- Concesiones, Licencias, Permisos y Autorizaciones.

Debido a que, como lo solicitado corresponde a cédulas de empadronamiento de
los comercios establecidos, expedidas en el afio dos mil dieciocho, las areas coincidieron

? Consuitable en el vinculo: http://ivai.org.mx/XXI1/2016/Extraordinarias/ACT-ODG-SE-16-01-06-2016.pdf
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en remitir al recurrente a la consulta de la informacién correspondiente a la obligacién
de transparencia establecida en el articulo 15, fraccion XXVIi de la Ley 875 de
Transparencia relativa a:

Articulo 15. Los sujetos obligados deberan publicar y mantener actualizada la informacion pblica, de
conformidad con los lineamientos que para el caso expida el Sistema Nacional, al inicio de cada afio o
dentro de los siguientes diez dias naturales a que surja alguna modificacién, de acuerdo con sus
atribuciones y a disposicién de cualquier interesado, conforme a lo siguiente:

XXVIl. Las concesiones, contratos, convenios, permisos, licencias o autorizaciones otorgados,
especificando los titulares de aquéllos, debiendo publicarse su objeto, nombre o razén social del titular,
vigencia, tipo, términos, condiciones, monto y madificaciones, asi como si el procedimiento involucra
el aprovechamiento de bienes, servicios o recursos publicos;

Resultando innecesario que este drgano realice la diligencia a los portales de
obligaciones de transparencia del sujeto obligado, para la localizacién de lo peticionado
al ente obligado, toda vez que el Instituto Nacional de Transparencia y Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales, en el Recurso de Inconformidad
RIA/100/2018, de doce de septiembre de dos mil dieciocho, determind que para
garantizar el derecho de acceso del solicitante se debia ordenar al sujeto obligado, con
base en lo dispuesto en el dltimo parrafo del numeral 143 de la Ley 875 de Transparencia,
que éste proporcione la fuente, el lugar y la forma donde se encuentra lo solicitado
porque la carga de satisfacer el derecho a la informacién corresponde a los sujetos
obligados, siendo deber de este Instituto velar porque se atiendan las solicitudes en los
términos que dispone la ley de la materia conforme a los procedimientos que se
establecieron que para acceder a ella.

Asimismo, es de advertir que en el acuse de recibo de la solicitud, consta que en la
opcién “Forma de entrega de informacién”, la parte recurrente seleccioné la opcién
“Consulta via Infomex - Sin costo”, por lo tanto, el ente obligado atendié a la via
seleccionada para dar respuesta a la solicitud, sumado a que al comparecer al recurso de
revisién la Titular de la Unidad de Transparencia remitié impresa las capturas de pantalla
donde se observa que el archivo proporcionado durante el procedimiento de acceso,
podia ser descargado para consulta de la informacién que da respuesta a su solicitud,
misma que las dreas competentes reiteraron a través de los oficios DDEYC/064/2019 y
TESMT/236/2019, antes detallados.

Por consiguiente una vez analizado lo anterior, se puede advertir que el sujeto
obligado atendié de manera puntual la solicitud de informaéién, motivo por el cual no se
advierte alguna limitante al derecho de acceso a lainformacién del solicitante. Por lo que
esté Organo Colegiado considera que la respuesta proporcionada se ajusta a lo requerido
por el solicitante.
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Aunado a lo anterior, la respuesta se encuentra acorde a lo establecido en el articulo
143 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Veracruz, que en lo conducente sefiala:

Los sujetos obligados sélo entregardn aquella informacién que se encuentre en su poder, dicha entrega no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. La obligacién de acceso a la
informacién se dara por cumplida cuando se pongan los documentos o registros a disposicién del solicitante o bien se
expidan las copias simples, certificadas o por cualquier otro medio.

Como resultado se cumplid con la obligacién que impone la normatividad de la
materia, toda vez que el derecho de acceso a la informacion tiene como finalidad difundir
la informacién publica que los sujetos obligados por sus atribuciones conservan,
résguardan o generan, en el formato en que la misma obre en sus archivos, pues de esa
forma se transparenta su gestion, sin necesidad de elaborar documentos ad hoc para
atender las solicitudes de informacion.

Apoya lo antes expuesto, el criterio orientador 03/2017 emitido por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacidn y Proteccion de Datos Personales,
de rubro y contenido siguiente:

No existe obligacién de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso a ta informacién. Los
articulos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 130, parrafo cuarto, de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, sefiatan que los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos
que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar, de acuerdo con sus fai:ultades, competencias o
funciones, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o del lugar donde se encuentre. Por lo anterior, los sujetos
obligados deben garantizar el derecho de acceso a la informacién del particular, proporcionando la informacién con la que
cuentan en el formato en que la misma obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las
solicitudes de informacion.

En este sentido, lo infundado del agravio radica en que si bien el parti il
visualizar la respuesta a la solicitud -por una causa no imputable a él, ni\¢
Infomex-Veracruz, sino por un problema del explorador en que se visualizé la r§
dicha circunstancia si bien ocasioné un perjuicio al particular para conocer de _
rapida la respuesta que le fue otorgada, lo cierto es que dichos documentos\gue
integraron la respuesta le fueron remitidos en la notificacion del acuerdo de admisién\de
veintidés de mayo de dos mil diecinueve y que, como se explicé en lineas precedente
también puede consultarse de manera electrénica utilizando el explorador Mozilla
Firefox.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar infundado el agravio
expuesto, lo procedente es confirmar la respuesta emitida por el sujeto obligado, con
apoyo en el articulo 216, fraccién Il de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, por las razones
expresadas en el presente fallo.

Porlo expuesto y fundado, el Pleno del instituto resuelve al tenor de los siguientes:
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PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma la respuesta emitida por el sujeto obligado.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que la resolucion pronunciada puede
ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales dentro de los quince dias habilés siguientes a que surta efectos la notificacién
de la resolucién; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccién VIl de la Ley 875
de Transparenciay Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave.

Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley y, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos las personas que integran el Pleno de
este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales,
en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante el Secretario de Acuerdos,
con quien actiany da fe.

Comisionad
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