RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/2236/2019/11

SUIETO OBLIGADO: Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia

COMISIONADA PONENTE: Maria Magda
Zayas Muriioz

COLABORO: Eusebio Saure Dominguez.

Xalapa-Enriquez, Veracruz a trece de enero de dos mil veintiuno.

RESOLUCION que modifica las respuestas otorgadas por el sujeto obligado Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia a la solicitud de informacion via Plataforma Macional de
Transparencia registrada con el nimero de folio 00741819, y ordena que entregue la
informacion, debido a que la respuesta otorgada no atiende lo requerido.
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una solicitud de informacion ante el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia,\en la
que requirio lo siguiente:

Por este medio solicito se me proporcione de manera electrénica el titulo (sic) v cédula
profesional en version (sic) publica (sic) de la Directora General Verénica Angullera Tapia,
toda vez que en el Directorio de la pagina web del DIF aparece con el titulo (sic) de
Licenciada {Anexo captura de pantalla) ¥ en la pagina (sic)
www.cedulaprofesional sep.gob.mx no aparece registro de alguna cédula profesional a su
nombre (anexo captura de pantalla).

2. Respuesta del sujeto obligado. El diez de abril del dos mil diecinueve, el Sujeto
Obligado dio respuesta a la solicitud de informacién, via sistema Infomex-Veracruz.

3. Interposicion del recurso de revisién. El dieciséis de abril de dos mil veinte, el
recurrente promovié recurso de revision en contra de la respuesta a la solicitud de
informacién, manifestando que no se le hace entrega de la informacién.
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4. Turno del recurso de revision. El veintidos de abril de dos mil diecinueve, la presidencia
de este Instituto tuvo por presentado el recurso y ordend remitirlo a la Ponencia Il.

5. Admision del recurso y ampliacion de plazo para resolver. El veintiuno de mayo de dos
mil diecinueve se admitic el recurso de revision y se dejaron las constancias que integran
el expediente a disposicion de las partes para que, en un plazo maximo de siete dias,
manifestaran lo que a su derecho conviniera.

En misma fecha, el Pleno del Instituto acordo la ampliacion del plazo para presentar el
proyecto de resolucidn.

6. Comparecencia del sujeto obligado. El treinta y uno de mayo del dos mil diecinueve,
via Oficialia de Partes, comparecio el sujeto obligado ratificando la respuesta
proporcionada en el procedimiento de acceso a la informacion.

7. Cierre de instruccién. El once de enero del dos mil veintiuno, se tuvo por recibida la
contestacién del sujeto obligado y se ordend agregarla al expediente para los efectos
legales que en derecho correspondan, teniéndose por desahogada la vista del sujeto
obligado, y en mismo proveido, se declaré cerrada la instruccién y se instruyd la
formulacion del proyecto de resolucién.

Sin que pase inadvertido que el tiempo transcurrido entre el treinta y uno de mayo de
dos mil diecinueve y la fecha de la presente resolucion, son consecuencia del rezago
originado por ex servidores publicos de este Instituto, incumpliendo el plazo establecido
en el articulo 192, primer parrafo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Con la finalidad de salvaguardar
el derecho humano de acceso a la informacién de los recurrentes, en términos de los
articulos 77, 80, fraccién 11, 89 y 90, fraccion Xl de la Ley de la materia, se emite la
presente resolucion de fondo.

Procediéndose a resolver en términos de los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacion y Proteccién de Datos Personales es competente para conocer del recurso de
revision, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccién IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos séptimo, octavo y noveno y 67, parrafo tercero, fraccién IV, apartado 4, de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion Il, 89,
90, fraccion XII, 192, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz.
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SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revisién cumple con los requisitos formales
y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica para el Estado de Veracruz de lgnacio de
la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento a
que se refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invocado.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité conocer el titulo y
cédula profesional en version publica de la Directora General Verénica Anguilera Tapia.

= Planteamiento del caso.

El sujeto obligado dio respuesta a través del oficio UUTAL067.19 de diez de abril de
dos mil diecinueve, suscrito por la jefa de la Unidad de Transparencia, al que anexé acta
de comité de transparencia mediante la cual se aprobé la clasificacidn de la informacién
solicitada en calidad de reservada, asi como el memordndum SRH/0425/2019, suscrito por
el Subdirector de Recursos Humanos en donde precisé lo siguiente:

Al respecto le informo lo siguiente:

Con base en el articulo 27 de la Ley nimern 60 sobre el Sistema Estatal de Asistencia social fque
a la letra sefiala: £/ Director General serd ciudadano mexicano por nacimiento, mayor de
veinticinco afios y experiencia en materia administrativa y de asistencia social. Ef gobernador del
estado designard y removerd libremente of Director General.

Derivado de lo anterior, la parte recurrente expreso el agravio siguiente:

Mo se entrego (sic) el titulo (sic) y cédula en version plblica de la C. Verdnica Tapia.

Durante la sustanciacion del recurso de revisién comparecid el sujeto
mediante oficio nimero 0.UTAI/101/19, recibido el treinta y uno de mayo de d

Unidad de Transparencia, al que adjunté el oficio nimero M.UTAI/417/19 a través del cu
la titular hace del conocimiento al Subdirector de Recursos Humanos respecto de la
inconformidad materia del presente recurso, para que manifieste lo que a su derecho
convenga, asi como similar de respuesta SRH/686/2019 por medio del cual ratificd su
respuesta otorgada en el procedimiento de acceso.

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los
articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos plblicos expedidos g/
por servidores plblicos en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario.
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= Estudio de los agravios.

Del andlisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el motivo de
disenso planteado es parcialmente fundado acorde a las razones que a continuacion se
indican.

Lo solicitado por la parte recurrente es informacion publica y vinculado con una
obligacién de transparencia, en términos de lo dispuesto en los articulos 3, fracciones VI,
XVI, XVII; 4, 5, 9, fraccion V y 15, fraccion XVII de la Ley 875 de Transparencia para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, que concibe con ese cardcter a toda aquella que
los sujetos obligados generen, obtengan, adquieran, transformen, resguarden o conserven
por cualquier titulo o medio y se relacione con las facultades, competencias y funciones
que los ordenamientos juridicos otorguen al sujeto obligado.

Informacion que se encuentra dentro de las atribuciones y funciones del sujeto
obligado, de conformidad con lo establecido en los articulos 71, fraccion |, de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz; 1, 2, 4 fraccion I, 29, 30, 31 fraccién VI, 37
fracciones I, VIII, XVIl y XV1l| Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo Integral de
la Familia del Estado de Veracruz.

Como se advierte de las constancias de autos, la jefa de la Unidad de Transparencia,
realizd las gestiones internas para localizar la informacién, requiriendo a Recursos
Humanos area que se encuentra a carge de la Unidad Administrativa, y que cuenta con
atribuciones para atender lo solicitado, de conformidad con lo establecido en el articulo
37, fracciones I, VI, XVIl y XVIll Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Veracruz, al tener a su cargo, el definir politicas y
estrategias de seleccion, contratacién, capacitacién, prestaciones, sueldos, salarios,
estimulos y desarrollo del personal del Sistema, atendiendo a la suficiencia presupuestal;
asi como de conducir las relaciones laborales del Sistema, en su parte financiera y de
administracion personal, por lo que cumplié con el deber impuesto en los articulos 132 y
134 fracciones Il, Ill y VII, de la Ley 875 de Transparencia.

De la respuesta proporcionada durante el procedimiento acceso se advierte que el
area de Recursos Humanos dio respuesta sefialando que, como requisito para acceder al
cargo de Director General del ente publico, la Ley nimero 60 sobre el Sistema Estatal de
Asistencia social prevé en el articulo 27 el ser ciudadano mexicano por nacimiento, mayor
de veinticinco afios y experiencia en materia administrativa y de asistencia social.
Respuesta que se acompafio por acta de comité de transparencia en la que se aprobd la
clasificacion de la informacion en calidad de reservada.

Ahora bien, por lo que respecta al soporte documental que acredite los estudios de
los servidores publicos del nivel de direccién, el sujeto obligado debe tomar en
consideracion si dicho soporte documental currespundé a un requisito para ocupar el
cargo, pues de no exigirse en las leyes, manuales o normatividad interna del sujeto
obligado, los documentos que respalden la escolaridad tendrian el caracter de datos
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personales y corresponderia a informacién confidencial en caso de encontrarse en
posesidn del sujeto obligado.

Ello es asi porque la informacién confidencial, para su divulgacién requiere del
consentimiento del titular, ello de conformidad con los numerales 3, fracciones Vil y IX,
20y 21 de la Ley General de Proteccién de Datos en posesién de los sujetos obligados, asi
como el 3, fraccion X, y 16 de la Ley 316 de Proteccién de Datos Personales en posesién
de sujetos obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

No obstante, lo anterior, el sujeto obligado no tomo en consideracién los preceptos
legales que imponen como requisitos para ocupar el puesto de Director general como lo

es el articulo 25 del Reglamento interior del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del estado de Veracruz, que a la letra dice:

Reglamento interior del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del estado de
Veracruz

Articulo 29. Al frente de la Direccién General habra un titular quien contard con ciudadania
mexicana por nacimiento, serd mayor de 25 afios, deberd contar con titulo profesional
expedido por autoridad o institucién legalmente facultada para ello y tener tres afios de
experiencia en materia administrativa y de asistencia social.

Toda vez que su normatividad interna exige como requisito para ocupar el cargo,
titulo profesional, lo procedente en el caso es proporcionar la informacién, por lo que la
respuesta emitida por el sujeto obligado vulneré el derecho de acceso del particular,
resultando procedente revocar el acta de comité mediante la cual clasifica la informacién
como reservada por corresponder a datos personales,

tratarse de informacién pdlblica y no de obligaciones de transparencia, pues la oblig

de transparencia corresponde al soporte documental que “acredite los estudios divers
los requeridos para ocupar el cargo, en su caso”.

En este sentido, los criterios que comprende Ia fraccion XVII del articulo 15 de la Ley
de Transparencia no contempla la publicacién de la informacién relativa al perfil
académico (respaldo documental) para ostentar el cargo. Lo anterior se corrobora del
contenido de los Lineamientos Generales para la publicacién de la informacién de las
obligaciones establecidas en la Ley Nuamero 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, que deben de
difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de
Transparencia que no contemplan la publicacién de los datos requeridos por el particular,
como se muestra enseguida:
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Lo anterior es asi porque en la informacion curricular solo se exige el llenado del
dato “nivel maximo de estudios” y “carrera genérica”, pero no asi el hipervinculo al
soporte documental que acredite los estudios para ocupar el cargo, sino Unicamente
prevé el “hipervinculo al soporte documental que acredite los estudios diversos a los
requeridos para ocupar el cargo, en su caso”, por lo que en el caso lo procedente es que el
sujeto obligado ponga a disposicion el titulo profesional solicitado.

Ahora bien, por cuanto hace a la cédula profesional, es importante sefialar que, la
Ley General de transparencia establece que el derecho humano de acceso a la
informacién comprende solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacién. Toda la
informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los sujetos
obligados; y que sdélo podra ser clasificada excepcionalmente como reservada
temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en los términos
dispuestos por la Ley.

Asimismo, el articulo 19 prevé que, se presume que la informacién debe existir si se
refiere_a las facultades, competencias y funciones gue los ordenamientos juridicos
aplicables otorgan a los sujetos obligados. En los casos en que ciertas facultades,
competencias o funciones no se hayan ejercido, se debe motivar la respuesta en funcién
de las causas que motiven la inexistencia.

De igual forma, el articulo 20 dispone que, ante la negativa del acceso a la
informacién o su inexistencia, el sujeto obligado debera demostrar que la informacién
solicitada estd prevista en alguna de las excepciones contenidas en esta Ley o, en su
caso, demostrar gue la informacién no se refiere a alguna de sus facultades, competencias
o funciones.

Es asi que, en caso de que la directora cuente con cédula profesional, o cualquier
otro grado de estudio diversos a los requisitos establecidos para ocupar el cargo, ello no
implica que el sujeto obligado deba poseerlos puesto que de su normatividad nada los
constrifie a que deban resguardar dicha informacién, maxime que la Ley General de
Transparencia sefiala que, los sujeto obligados se encuentran compelidos a entregar
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aquella informacion que generen, obtengan, y/ o posean, por el ejercicio de sus
facultades, y en caso de no ser asi el ente pdblico Gnicamente debera demostrar que la
informacién no se refiere a alguna de sus competencias, por lo que, al no desprenderse
del sistema normativo establecido para que los ciudadanos accedan a al cargo publico
solicitado, algiin supuesto en el que se establezca como requisitos contar con cédula
profesional, que, se concluya que, el ente piblico no vulnero el derecho se acceso a la
informacion del ahora recurrente, puesto que, acredité que la informacién peticionada no
corresponde a sus facultades, competencias o funciones.

Por lo antes expuesto lo procedente es que el sujeto obligado haga entrega del
titulo profesional, y en caso de que en el consten datos susceptibles de clasificacién de la
informacién debera ser sometida ante su comité de transparencia, es importante sefalar
que dicha clasificacién no podra realizarse de manera genérica sobre los documentos, ya
que toda clasificacién de la informacion conlleva a la realizacién de una versién publica de
los documentos solicitados, de conformidad con los articulos 55 in fine y 65 de la Ley 875
de Transparencia.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar parcialmente fundado
el agravio expuesto, lo procedente es modificar las respuestas emitidas por el sujeto
obligado, asf como el acta de comité de transparencia de la tercera sesidn extraordinaria
de ocho de abril de dos mil diecinueve, con apoyo en el articulo 216, fraccién 11, de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave y ordenar al sujeto obligado lo siguiente:

1. Debera proporcionar el titulo profesional de la directora General, al ser un
requisito exigible para ocupar el cargo.

Informacion que deberd poner a disposicién, previo pago de los costos de reproduccién
que resulte, para lo cual el sujeto obligado debera notificar la disponibili ad de la
informacion al recurrente, conforme al procedimiento que para consulta dirécta que
prevén los Lineamientos Septuagésimo y Septuagésimo tercero de los Lineahientos
Generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la informacién y p
elaboracion de versiones publicas, indicando el lugar, los horarios en los que tehdrd

acceso, el nombre, cargo y datos de contacto del personal que le permitirad el acceso\el
numero de hojas, el costo por unidad en su caso, horario v domicilio para el
correspondiente por costos de reproduccién y/o envio, en el entendido de que si la
informacién consta de menos de veinte hojas debers entregarse de forma gratuita.

Asi mismo, en caso de contar con los medios tecnolégicos para hacer entrega de la
informacion en forma digital, nada le impide remitirla de esa forma y de modo gratuito al
recurrente.

Para el caso que el volumen de la informacién rebase el limite de carga en sistema
infomex o del correo electrénico, deberd compartir los archivos mediante la utilizacién de
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un disco duro virtual como DropBox, One Drive o Google Drive; indicando al recurrente el
vinculo electronico en el que se encuentre alojada la informacién.

Ademds, la entrega de la informacion procederd previa versién publica avalada por su
Comité de Transparencia, acorde a lo dispuesto en los articulos 65, 131 fraccion Il y 149 de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, y los propios Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y
Desclasificacion de la Informacion, asi como para la Elaboracién de Versiones Publicas,
aprobados por el Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Pablica y Proteccion de Datos Personales, debiendo acompafiar su respuesta
con el Acta del Comité de Transparencia que apruebe dicha clasificacion.

Toda vez que de actuaciones no consta que las comparecencias del sujeto obligado
durante la sustanciacién del recurso de revisidn, se hicieran del conocimiento del
particular, deberd digitalizarse para que se remitan como documentos adjuntos a la
notificacion que se haga de |la presente resolucion.

Lo que debera realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias, contados a
partir de que cause estado la presente resolucién, lo anterior en términos de los articulos
218, fraccién I; 238, fraccion | y 239 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se modifican las respuestas otorgadas por el sujeto obligado, asi como el
acta de comité de transparencia de la tercera sesion extraordinaria de ocho de abril de
dos mil diecinueve y se le ordena que entregue la informacién solicitada, en los términos
precisados en considerando tercero del presente fallo. Lo que deberd realizar en los
plazos establecidos en el considerando cuarto de la presente resolucion.

SEGUNDO. Enviese a la parte recurrente las documentales remitidas por el sujeto
obligado, como documento adjunto a la notificacion que se haga de la presente
resolucion.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Debera informar a este Instituto, si se permiti¢ el acceso a la informacion y si le
fue entregada y recibida la misma en los términos indicados en este fallo, en el entendido
que, de no hacerlo, existira la presuncion de que la resolucion ha sido acatada. Lo que
debera realizar dentro del plazo de tres dias hdbiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucién o de que fenezca el plazo
otorgado para su cumplimiento; vy
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b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el
Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales dentro de los quince dias habiles siguientes
a que surta efectos la notificacion de la resolucién; lo anterior de conformidad con el
articulo 215, fraccidn VIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,

CUARTO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta resolucidn,
debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de desacato
de esta resolucién, se dard inicio a los procedimientos contemplados por la ley de la
materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218, fracciones Ill y IV de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica para el Estado de Veracruz
de lgnacio de la Llave.

Notifiquese |la presente resolucién en términos de Ley v, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccidon de Datos Personales, en términos del
articulo 89 de la Ley nimero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante la secretaria auxiliar en funciones de
secretaria de acuerdos, de conformidad con lo establecido en numeral 113, fraccion X de

la Ley en cita, con quien actian y da fe. ]

Comilslonada Presidenta

T

José Alfredo Corona Lizérraga
Comisionado

X

Ana : via Peralta Sanchez
Secretaria Auxiliar en funciones
de Secretaria de Acuerdos



