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RESOLUCION que confirma la respuesta otorgada por el sujeto obligado
Ayuntamiento de Xalapa a la solicitud de informacién via Plataforma Nacional
de Transparencia registrada con el nimero de folio 06158019, con apoyo en el
articulo 216, fraccion 1l, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

iNDICE
AN T ECE D EN T E S ioeiieeeeririiiseesseseessasaesaessseseenseeessesssbeNgorssssssseees 1
CONSIDERANDOS oo ooeeeeeeeeeeeeettieeeerveeeraessssnnsnnneeseesasssserassesseses N greeresees 3
PRIMEROQ. COMPEtENCIa. .oveeeceiiiiiiiiiiiieciccnnneccssiiintenee e s s ssessnen e N e e oo 3
SEGUNDO. ProCedeNCi@. euuuueeerieeeeeeiriiiieiieveeennneersserrnnnnnreessssssssssssssseersansersadeNeos 3
TERCERO. Estudio de fONO. ...ccieiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeettitcrreeee e scessss s s e s eee o 3

CUARTO. Efectos del fallO. ...t cenceeeceeeve e eea e eaaes ereeeneerereeraan)
PUNTOS RESOLUTIVOS ...t reereneeerennes reeeeeeeeeeesreee e eaaeestresabaeranrae

ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informaciéon publica. El veinticinco de
noviembre de dos mil diecinueve, mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia, la parte recurrente presenté una solicitud de informacién ante
‘el Ayuntamiento de Xalapa, en la que requirié lo siguiente:

Requiero saber si la presidenta del DIF municipal cuenta con secretaria cuanto gana como se
llama y cuéles son sus funciones? Asi como el horario en el que labora.

2. Respuesta del sujeto obligado. El nueve de diciembre de dos mil
diecinueve, el sujeto obligado dio respuesta a la solicitud de informacién, via
sistema Infomex-Veracruz.

3. Interposicién del recurso de revision. El diecisiete de diciembre de dos OQ
mil diecinueve, la parte recurrente promovié recurso de revision en contra de
la respuesta a la solicitud de informacioén.
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4. Turno del recurso de revision. E| diecisiete de diciembre del citado afo,
la entonces presidencia de este Instituto tuvo por presentado el recurso y
ordend remitirlo a la Ponencia I.

5. Admision del recurso y ampliacion de plazo para resolver. El treinta y
uno de enero de dos mil veinte, se admitié el recurso de revisién y se dejaron
las constancias que integran el expediente a disposicion de las partes para que
en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que a su derecho
conviniera. |

En esa misma fecha, el entonces Pleno del Instituto acordé la ampliacién

del plazo para presentar y resolver el proyecto de resolucion.

|
6. Regularizacion y admisién. En fecha cuatro de mayo de dos mil
veintiuno, se regularizé el presente procedimiento para el efecto de que fuera
la actual Comisionada Ponente quien dictara el acuerdo de admision del
expediente en que se actla, toda vez que este asunto se encuentra dentro de
aquellos sefialados en el Acuerdo ODG/SE-51/15/07/2020, ello con la finalidad
de que se continte con la sustanciacién del mismo.

.

En la misma fecha, una vez regularizado el presente recurso, se admiti6 el
recurso de revision y se dejaron las constancias que integran el expediente a
disposicion de las partes para que en un plazo maximo de siete dias,
manifestaran lo que a su derecho conviniera.

|
7. Comparecencia del sujeto obligado. El trece de mayo de dos mil
veintiuno, comparecio al recurso de revision el sujeto obligado mediante oficio
nimero CTX-314/21 y anexos, firmado por la Coordinadora de Transparencia,
por el cual amplia y complementa la respuesta emitida en el procedimiento de
acceso, acusados de recibido en la Secretaria Auxiliar en esa misma fecha. La
parte recurrente no comparecié al presente recurso de revision.

I
8. Requerimiento a la parte recurrente. El veintiocho de mayo de dos mil
veintiuno, se tuvo al sujeto obligado por desahogada la vista en el expediente
en que se actua; asimismo se efectué requerimiento a la parte recurrente para
que realizara manifestaciones, sin que lo cumplimentara, por lo que el
presente asunto se resolvera con las constancias que obren en autos.

9. Ampliacién del plazo para resolver. El mismo veintiocho de mayo del
afno en curso, el Pleno del Instituto acordd la ampliacion del plazo para
resolver el proyecto de resolucién.

10. Cierre de instruccion. El veinticinco de junio de dos mil veintiuno, se
declar6 cerrada la instrucciéon, ordenandose formular el proyecto de
resolucién. Sin que pase desapercibido que la fecha de cierre de instruccién y
el turno del proyecto de resoluciéon, obedece a que este asunto se encuentra
dentro de aquellos sefialados en el Acuerdo ODG/SE-51/15/07/2020.
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~ Seguido el procedimiento en todas sus fases, se present6 el proyecto de
resoluciéon conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a
la Informacién y Proteccién de Datos Personales es competente para conocer
del recurso de revision, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6,
parrafos sequndo y cuarto, apartado A, fraccién IV de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos noveno, décimo y undécimo y 67,
parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la Constitucién Politica del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion Ii, 89, 90, fraccién XIiI, 192,
215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Veracruz.

Esto es asi, porque se impugna la respuesta otorgada por un sujeto
obligado a la solicitud de acceso a la informacién.

SEGUNDO. Procedencia. E| presente recurso de revision cumple con los
requisitos formales y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y en el caso no se actualizan los
supuestos de improcedencia o sobreseimiento a que se refieren los numerales
222 y 223 del ordenamiento legal invocado.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité condg
sujeto obligado que informara lo siguiente: 1) si la presidenta d
municipal cuenta con secretaria, 2) cuanto gana, 3) como se llama, 4) cudles
son sus funciones, y 5) el horario en el que labora.

=  Planteamiento del caso.

Durante el procedimiento de acceso, el sujeto obligado mediante oficio
nimero CTX-1152/19 dirigido al solicitante, dio respuesta a la solicitud de
informacién por conducto de la Coordinadora de Transparencia, quien
" manifestd que requiri6 mediante memorandum CTX-2491/19, de fecha
veintiséis de noviembre de dos mil diecinueve, a la Direccion de Recursos
Humanos, la informacién solicitada por la parte recurrente, misma que dio
respuesta mediante oficio DRH/4089/2019 de fecha veintiocho de noviembre
de dos mil dicinueve.

A su vez anexa archivo con la respuesta entregada consistente en el
siguiente documento:
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DIRECCION DE RECURSOS MUMANOS

Xalapa-Enriquez, Ver., 27 de noviembre de 2019
Oficio N° DRH/4089/2019
Asunto: El que se indica

MTRA. IVONNE FLORES OLIVOS
COORDINADORA DE TRANSPARENCIA
PRESENTE

Por medio del presente y en atenciéon al memorandum namero CTX-2491/1 9, con fecha de recepcién
en esta Direccidn a mi cargo el dia 26 de noviembre del afioc en curso, mediante el cual remite
solicitud de informacién realizada a través del portal Infomex-Veracruz, con numero de folio
06158018 y control interno 1632/18, donde solicita: “Requiero saber si la presidenta del DIF
municipal cuenta con secretaria cuanto gana como se ffama y cuédles son sus funciones? Asi como el
horario en el que labora.” (SIC)

Al respecto, me permmito informar que derivado del articulo 70 de ia Ley General de Transparencia y
Acceso a fa Informacién Pablica (LGTAIP) y del articulo 15 de la Ley nimerc 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave (LTAIPEV) pongo
a su disposicién la informacién que le compete a esta Direccidn, retativa a ia fraccion Vibl
Remuneraciones Brutas y Netas de todos los servidores publicos de este H. Ayuntamiesnto de
Xalapa, Ver., mediante la siguiente direccién electronica:
bttps://ayuntamients. xalapa.gob. mx/webftransparencia-y-acceso-a-la-informacionffraccion-vili en la
cual al seleccionar la fraccion mencionada le permitira elegir 1a opcidén para visualizar o descargar la
informacién, y al abrirla encontrara un archivo de Excel, en el cual podra consultar detalladamente |a
informacién relativa a los Sueldos (Remuneraciones Brutas y Netas mensuales y demas
percepciones) y a los tipos de personal (Base, Definitivo, Confianza, Autoridades, Mandos Medios,
Honorarios, Suplentes) de todo el personal que se encuentra en este H. Ayuntamiento de Xalapa,
Ver. (como Ilo marcan jos Lineamientos Técnicos Generales para la Publicacién,
Homologacién y Estandarizacién de la informacién de las obligaciones establecidas en el
Titulo Quinto y en la fraccién IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Puabilica).
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Por o anterior, puntuatizo y dejo en claro que la informacion que se entrega es la manera en que
se tiene generada en esta Direccion a mi cargo, de la misma se desprende lo solicitado. Lo
anterior, de acuerdo al articuto 143 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de (a Liave y dei criterio:

Criterio 03/17

No_existe obligacién de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso
de_informaeién. Los articulos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica y 130, parrafo cuarto, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica,
sefialan que los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se encuentren en
sus archivos o que estén obligados a documentar, de acuerdo con sus facultades, competencias o
funciones, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o def lugar donde se encuentre,
Por lo anterior, los sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso a ia informacién del
particular, praporcionando la informacién con la que cuentan en el formato en que la misma obre en
sus archivos; sin necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de
informacién. .

En relacién a que si la Presidenta del DIF Municipal cuenta con secretaria, su nombre, su horario
laborai y cuales son sus funciones, esta Direccion no posee, genera o resguarda la informacion
requerida, por 1o cual tendra que solicitaria al area correspondiente,

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.
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Derivado de lo anterior, la parte recurrente expresé el agravio siguiente:

No se me da respuesta a clal es el nombre de la secretaria particular, su horario y
funciones, ya que RH no Posse (sic) genera o resguarda la informacion requerida por lo cual
deberan turnarla al area correspondiente y solo me remite a una péagina donde no aparece
especificamente el nombre ni funciones ni nada.

Por su parte, el sujeto' obligado comparecié durante la sustanciacién del
recurso de revision por conducto de la Coordinadora de Transparencia,
mediante oficio nimero CTX-314/21,
defensa, y a su vez ampliando la respuesta primigenia, por lo que adjunta los

siguientes documentos:

Oficio DRH/1901/2021 firmado por la Direccion de Recursos Humanos,
dirigido a la Coordinadora de Transparencia, mediante el cual ratifica
la respuesta primigenia, asimismo amplia la misma precisando que
dentro de la estructura organica del sujeto obligados, asi como del
catalogo de puestos de la direccién, no existe el puesto Presidenta del
DIF municipal, sin embargo si existe el puesto de Director del Sistema
DIF Municipal, que tiene puesto de secretaria y cuyas funciones
pueden ser consultadas en el Manual Especifico de Organizacién de la
Direccion del Sistema DIF Municipal, mediante el siguiente

hipervinculo:
htpps://ayuntamiento.xalapa.gob.mx/documents/43122/8355849/EDIF-
Municipal-RED.pdf/4c9b6379-7f90-d530-e9a1-b914fe247315.

Oficio DIFXAL-DIRECCION/1229, generado por la Direccién del Si

DIF Municipal, dirigido a la Coordinaciéon de Transparencia del sujato

obligado, mediante el cual se pronuncia en torno a lo solicitado por |
parte recurrente, sefialando lo siguiente:

A fin de dar respuesta oportuna a su solicitud es debido sefalar que de conformidad con el
Organigrama de la Administracién Publica Municipal 2018-2021, publicado en el Namero
Especial de la Gaceta Municipal, de fecha 31 de Octubre de 2019, se advierte que la figura que
representa la Presidenta del Sistema DIF Municipal, no forma parte de la estructura orgénica
del H. Ayuntamiento de Xalapa; de tal manera, es significativo precisar, que dicho cargo es

Honorifico.

Partiendo de lo anteriormente planteado, el cargo de Presidenta del Sistema DIF Municipal no
cuenta con funciones especificas, esto es, aquellas que se encuentran aprobadas a través de un
Manual Especifico de Organizacién de una Dependencia. Asi mismo es oportuno informarle
que no existe en la plantilla oficial de este H. Ayuntamiento el puesto especifico para

“secretaria/o Particular de Presidencia” en esta Direccién del Sistema DIF Municipal.

Asi pues, en esta Direccién se cuenta con personal que realiza funciones administrativas en
relacién al 4rea a la que se encuentren asignados asi como de los requerimientos que le
solicite su jefe inmediato. Del mismo modo le informo que existe el puesto de “Secretaria” en
el Manual General de Organizacién de este H. Ayuntamiento y en el se detallan sus

actividades especificas.

IVAI-REV/21327/2019/

realizando manifestaciones en su
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A través de las siguientes ligas podrd encontrar los documentos antes mencionados,
Organigrama, Fracc. VIIl. La remuneracién bruta y neta de todos los servidores pablicos de
base o de confianza y Manual General de Organizacién del Ayuntamiento de Xalapa.

https://drive.google.éom/ﬁle/d/1 ifvwg5574n43MKJh9A1IxspeNDxNChTV/view?usp=sharing
https://ayuntamiento.xalapa.gob.mx/web/transparencia-y-acceso-a-la-informacion/manuales

https://ayuntamiento.xalapa.gob.mx/web/transparencia-y-acceso-a-la-informacién/fraccion-vii

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto
en los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informaciéon Publica del Estado de Veracruz, al referirse a
documentos publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus
funciones y no existir prueba en contrario, y respecto de las cuales mediante
acuerdo de fecha veintiocho de mayo de dos mil veintiuno, fueron remitidas a
la parte recurrente, sin que compareciera en momento alguno en el presente
recurso de revisién.

Por lo anterior, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto
obligado garantizé el derecho de acceso a la informacién del particular, en
razén del agravio expresado.

= Estudio de los agravios.

Del anélisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el
motivo de disenso planteado es inoperante, acorde a las razones que a
continuacion se indican.

La informacién solicitada es de naturaleza publica y obligacion de
transparencia en términos de lo dispuesto en los articulos 3, fracciones VII, XVI,
XV, 4, 5, 9, fraccién IV, 15, fraccion VI, de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, relacionada con las atribuciones del sujeto obligado de conformidad con
lo establecido en el articulo 35 de la Ley Orgéanica del Municipio Libre del
Estado de Veracruz.

Es asi que en el presente caso, el Titular de la Unidad de Transparencia
del sujeto obligado, durante el procedimiento de acceso y al comparecer al
recurso de revisién, cumplid con la obligacion de realizar las gestiones internas
necesarias para localizar la informacién, acreditando su busqueda exhaustiva,
como lo exigen los articulos 132 y 134, fracciones Il y VIl de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, asi como el criterio 8/2015, emitido por el Pleno de este
Organo Garante, de rubro “ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO
DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y
ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE
ACREDITARSE."’

Lo anterior pues al acompanar en sus respuestas en el procedimiento de
acceso y en la sustanciacién del presente recurso, la documentacién con la cual

1 Disponible en http://iwww.ivai.org. mx/AL/74y19/1Ii/b/I/Criteriolvai-8-15.pdf
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acredita haber dado contestacion al requerimiento solicitado por la persona

ahora recurrente, esto a través de los oficios DRH/4089/2019 y DIFXAL-

DIRECCION/1229/2021, emitidos por el Director de Recursos .Humanos y
Director del Sistema DIF Municipal, respectivamente, quienes cuentan con
atribuciones para pronunciarse respecto de la informacién solicitada por la
parte recurrente, en términos de lo establecido en las paginas 90, 164, del
Manual General de Organizacién del H. Ayuntamiento Constitucional de
Xalapa, Veracruz; en consecuencia, cumple con sus obligaciones establecidas
en los numerales citados de la Ley 875 de Transparencia.

Aunado a lo anterior y por cuanto al contenido de las respuestas emitidas
se estima que si bien el sujeto obligado en la respuesta primigenia, contenida
en el oficio DRH/4089/2019, firmado por el Director de Recursos Humanos del
sujeto obligado, informé a la parte recurrente que podia consultar en su
portal de transparencia, la obligacion establecida en la fraccion VI del
articulo 15 de la Ley 875 de Transparencia, proporcionando un vinculo
electrénico en el cual se visualizaba los sueldos, remuneraciones, y tipos de
personal, de todo el personal que se encuentra laborando en el ayuntamiento
obligado, informacién que no fue la que solicité la parte recurrente, siendo
que respecto de lo peticionado, unicamente en la respuesta primigenia refiri6
que no la generaba, poseia ni resguardaba por lo que tenia que solicitarla al
area competente, sin precisar cdal, lo que motivé la inconformidad de la
persona inconforme, toda vez que en efecto hasta ese momento
procedimental no habia otorgado una respuesta congruente con Io
peticionado por la parte recurrente.

No obstante lo anterior, en la sustanciacion del presente recurs
obligado por conducto de la Coordinadora de Transparencia, a

DIRECCION/1229, generado por el Director del Sistema DIF Municipal,
mediante el cual se pronuncia en en congruencia con lo solicitado por la part
recurrente, sefialando esencialmente que de conformidad con el Organigrama
de la Administracion Publica Municipal 2018-2021, publicado en el Namero
Especial de la Gaceta Municipal de fecha treinta y uno de octubre de dos mil
diecinueve, la figura que representa la Presidenta del Sistema DIF Municipal es
un cargo es Honorifico, que el Sistema DIF Municipal cuenta con personal que
realiza funciones administrativas en relacion al drea a la que se encuentren
asignados, y que no existe el puesto especifico para “secretaria/o Particular de
Presidencia”, ademas pone a su disposicion y consulta las ligas electrénicas en
las cuales la parte recurrente pudiera encontrar el organigrama del sujeto
obligado, asi como el Manual General de Organizacién respectivo.

Por lo cual, en el referido oficio DIFXAL-DIRECCION/1229, firmado por el
Director del Sistema DIF Municipal, se observa que el sujeto obligado amplia la
respuesta_primigenia, otorgando mayores elementos a la parte recurrente y
maximizando su derecho de acceso a la_informacién, ello pues, emite un
pronunciamiento congruente con lo peticionado, proporcionando asi, una

-\"’
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respuesta que colma lo solicitado por la persona agraviada en el presente
recurso.

De ahi que lo inoperante del agravio de la parte recurrente deriva de
que el sujeto obligado, durante la sustanciacion del presente recurso de
revision, proporciond la informacién requerida por la parte recurrente en el
caso que nos ocupa, misma que no fue debidamente atendida en el
procedimiento de acceso a la informacién, por lo tanto, al proporcionarse en
la sustanciacién del presente medio de impugnacién se considera que cumple
con lo requerido por la parte recurrente, aunado a que la respuesta fue
otorgada por el drea competente, de ahi que no se vulneré el derecho de
acceso de la persona hoy recurrente.

Con todo lo expuesto, este Organo de Garante estima que la respuesta
del sujeto obligado se encuentra ajustada a derecho, sin que se advierta de la
misma en concatenacién con el agravio expresado una vulneracién al derecho
de acceso de la parte recurrente, lo cual es acorde a lo establecido en el
articulo 143 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica
del Estado de Veracruz, que sefiala que los sujetos obligados sélo entregaran
la informaciéon que se encuentre en su poder, teniéndose por cumplida la
obligaciéon de acceso a la informacién publica en el presente caso.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar inoperante el
agravio expuesto, lo procedente es confirmar la respuesta emitida por el
sujeto obligado otorgada en la sustanciacion del presente recurso de revisién,
con apoyo en el articulo 216, fraccién Il, de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacion Puablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, por las razones expresadas en el presente fallo.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los
siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma la respuesta del sujeto obligado.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que la resolucién
pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de
Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
siguientes a que surta efectos la notificacion de la resolucién; lo anterior de
conformidad con el articulo 215, fraccion VIi, de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218,
fracciones lll y IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
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Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos las personas integrantes del
Pleno de este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y

oron
Comisionado

Alberto™Arturo Santos I‘.}én
Secretario de Acuerdés .



