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INSTITUTO VERACRUZANG
D& ACCESO A LA NEGRMACION

———— EXPEDIENTE: IVAI-REV/20487/2019/

SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE XALAPA

COMISIONADA PONENTE: NALDY PATRICIA
RODRIGUEZ LAGUNES

SECRETARIA DE ESTUDIO Y CUENTA: ANA
SILVIA PERALTA SANCHEZ

Xalapa-Enriquez, Veracruz a dieciséis de julio de dos mil veintiuno.

RESOLUCION que modifica la respuesta del sujeto obligado, Ayuntamiento de Xalapa,
dentro de la solicitud de informacién presentada via Plataforma Nacional de
Transparencia con nimero de folio 06047819, debido a que proporciond respuesta
incompleta a la solicitud de informacién y, por lo tanto, ordena proceder en términos de
lo sefialado en el apartado de efectos de este fallo.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacidn piblica. El diecinueve de noviembre de dos
mil diecinueve, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte recurrente
presentd una solicitud de informacién al Ayuntamiento de Xalapa, en la que requirid la
informacién que en seguida se indica.

Deseo saber cuanto es el sueldo del o la directora de la unidad de transparencia de este H.ayuntamiento
con copia de su CFDI quitando datos personales y solo dejando la parte del nombre y el sueldo neto. Haci
{sic) mismo pido que se me de a conocer la experiencia laboral que pudiera tener.

2. Respuesta del sujeto obligado. El tres de diciembre de dos mil. diecinueve, el sujeto
obligado, emitid respuesta a la solicitud de informacién.

3. Interposicion del recurso de revision. El dieciséis de diciembre de dos mil
diecinueve, la parte recurrente promovid recurso de revisidon en contra del sujeto
obligado.
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4. Turno del recurso de revisidn. El dieciséis de diciembre de dos mil diecinueve, la
entonces Presidencia de este Instituto tuvo por presentado el recurso y ordené remitirlo
alaPonencia l.

5. Regularizacién del procedimiento y admision del recurso. El diecisiete de mayo
de dos mil veintiuno, conforme a (o establecido en el acuerdo ODG/SE/51/15/07/2020 de
fecha quince de julio de dos mil veinte, se emitié un acuerdo en el que se regulariz6 el
procedimiento del expediente al rubro citado. Asimismo, mediante acuerdo del citado
diecisiete de mayo, se admiti6 el recurso de revisidn, y se dejaron las constancias que
integraron el expediente disposicidn de las partes para que, en un plazo maximo de siete
dias, manifestaran lo que a su derecho conviniera. Agregandose en sobre cerrado las
documentales donde era visible la liga electrdnica proporcionada por el sujeto obligado
para descarga de la respuesta de la solicitud de folio 06047819, en virtud de que remitia
. a la consulta de diversos documentos entre los que se encontraban Comprobantes
Fiscales Digitales por Internet (CFDI) de los cuales se podian recuperar los datos que se
pretendid testar.

6. Comparecencia del sujeto obligado. El treinta y uno de mayo de dos mil veintiuno,
mediante correo electrénico, comparecié el sujeto obligado al presente recurso de
revision,

7. Acuerdo de vista a la parte recurrente. Mediante acuerdo de nueve de junio del
presente afio, se agregaron las documentales antes sefialadas, se tuvo por desahogada
la vista del sujeto obligado y se ordend remitir la respuesta para que la parte recurrente
manifestara lo que a su derecho conviniera.

8. Ampliacion de plazo para resolver. Por acuerdo del nueve de junio del afio en curso,
el Pleno del Instituto acordd la ampliacion del plazo para presentar el proyecto y emitir
la resolucién del presente recurso de revision.

9. Cierre de instruccién. El catorce de julio de dos mil veintiuno se declaré cerrada la
instruccién, ceftificindose que la parte recurrente omitié desahogar la vista,
ordenandose formular'el proyecto de resolucién.

Sin que pase desapercibido que la fecha de cierre de instruccién y el turno del proyecto
de resolucién, obedece al rezago generado con anterioridad al inicio de funciones del
actual Pleno.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de resolucién
conforme a los siguientes:
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CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacidn y Proteccién de Datos Personales es competente para conocer del recurso
de revisidn, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccién IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno, décimo y undécimo y 67, parrafo tercero, fraccidn IV, apartado 4, de la
Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién I, 89,
90, fraccidn Xll, 192, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz. Lo anterior, toda vez que se impugna la respuesta del
sujeto obligado.

SEGUNDO. Procedencia. £l recurso de revisién cumple con los requisitos formales
y sustanciales previstos en los artfculos 155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y en
el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento a que se
refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invocado. Por lo que, al no
advertirse la actualizacién de alguna de las causales de improcedencia, estg Instituto
debe entrar al estudio de fondo del recurso de revisién.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente.solicité conocer €l suel
directora de la unidad de transparencia del Ayuntamiento de Xalapa, con copiade s
quitando datos personales y solo dejando la parte del nombre y el sueldo neto, asi
su experiencia laboral.

«  Planteamiento del caso.

El tres de diciembre de dos mil diecinueve, el sujeto obligado_en respuesta a |
solicitud de informacion de folio 06047819, proporcioné una liga para descargay consulta
de lo peticionado.

Derivado de lo anterior, la parte recurrente interpuso recurso de revisién, en el que
expresd como agravio lo siguiente:

La liga que me es envia no lleva a un sitio para conocer la informacién, por lo cual solicito que se me
brinde la informacién y no se vulnere mi derecho al acceso a la informacién ya que son remuneraciones
publicas

Es de manifestarse que la respuesta primigenia obra en sobre cerrado y ademas no
le fue remitida al particular dado que en la liga electrénica proporcionada por el sujeto
obligado para descarga de la respuesta de la solicitud de folio 06047819, remitfa a la
consulta de diversos documentos entre los que se encontraban Comprobantes Fiscales
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Digitales por Intétnet (CFDI) de los cuales se podfan recuperar los datos que se pretendié
testar, entre los que se encuentra informacién confidencial.

Durante el tramite del recurso de revisién comparecid la Coordinadora de la Unidad
de Transparencia del sujeto obligado, quien remitié el oficio niimero DRH/2045/2021,
signado por el Director de Recursas Humanos, en el cual sefialé:

Por medio de! presente y en atencién al memorandum namero GTX-420/21, en el que remite acuerdo de
admisién del Recurso de Revisién con nimero de Expediente IVAI-REV/20487/2019/1 por parte del
instituto Veracruzano de Acceso a fa Informacién y Proteccién de Datos Personales (IVAI), el cual deriva
de fa solicitud de- acceso a la informacién con el ndmero de folio de la Plataforma Nacional de
Transparencia 06047819 y control intemo 1600/19 en el cual se requiere la siguiente informacion:

*Deseo saber cuanto es el sueldo del & la directora de la unidad de transparencia de este H.
Ayuntamiento con oopfa de su CFDI quitando datos personales y solo defando la parte del nombre y
el sueldo neto. Haci mismo pido que se me a conocer la experiericia laboral que pudiera tener.”

he
y en €l cuial el agravio fue e! sigulenter ™ ¥ *
]

*...CUARTYO, Agregar ‘en sobré cerrado. Se agregan al expedtente en sobre cerrado, ‘las fojas
en donde es visible Ia figa electrénica proporcionada por el Sujato obligado pare descargar de Ia
respuesta a la solicitud de folio 06047819, en virtud de que, Ia referida figa, remite a la consultd de
diversés documentos, entre los que se encuentran varios Comprobantes Fiscalés Digltales por
internet (CFDI),.los cuales si bien se proporcionan en version piblica,.o c:edo s que esta no se
elaboraron de‘forme que no pudieran recuperarse los datos personales como la CURP (Clave Unica
de Registro de Poblacién), el RFC (Registro Federal de Contribuyentes), y el Cédigo de barras
bidimensional QR” (del cual de puede oblener el RFC del trabajador), puesto que.los datos que se’
pretendieron proteger, pueden ser' visualizados al copiarse de los documentos PDF y pegarios en un
decumento Word, por Jo que el sujeto obligado incumple con su deber de aplicar las medidas de
seguridad en ef uso, de’ conformidad con lo dispuesto en el artfculo 42 de la Ley 316 de Protaccion
de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados para el Eslado do Veracriz..” (Sic).

Al respecto, me permito enviar en archivo digital adjunto los,Comprobantes Fiscales Digitales por
Internet (CFDI) de la Titular de ia Coordinacién de Transparencia de este H. Ayuntarmento de Xalapa,:
Ver., correspondientes al periodo de la segunda quincena de! més de agdsto, hasta la-primera
quinoena del mes de noviembre del afig’ 2019, periodo en el cual entrd en flnciones la antes,
mencionada y de aguerdo a |a fecha de Ja solicitud de informacion. Cabe sefalar que se ‘han‘tomado
las medidas deseguridad necesanas para resguardar y proteger log“datos peréonales de tales
docurqentosf

EN ,,ﬁ"! " k1

Ademaés, anexo los CFDI y el acta del Comité de Transparencia CT/015/21, donde se
aprobaron las versiones plblicas de los referidos comprobantes fiscales.

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los
articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos
expedidos por personas del servicio pUblico en el ejercicio de sus funciones y no‘existir

prueba en contrario.
= Estudio de los agravios.

No obstante que la parte recurrente presento el recurso de revisién, manifestando
que la liga proporcionada no le ilevaba a un sitio para conocer la informacién, se precisa
que el agravio en el presente caso, se analiza en via de suplencia de (a queja, en términos
del articulo 153, parrafo segundo, de la Ley 875 de Transparencia del Estado de Veracruz,
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pues en el supuesto de considerar que pudiese existir ambigliedad debe optarse por el
agravio encaminado a combatir la respuesta, ello con apoyo en una interpretacion del
principio constitucional de maxima publicidad®.

Por lo que, se procedera a verificar si la respuesta emitida por el sujeto obligado
en la sustancjacién del presente recurso, garantiza debidamente el derecho de acceso a
ta informacién de la parte recurrente.

Del andlisis de las constancias que obran en autas, se advierte que el motivo de
inconformidad planteado es parcialmente fundado acorde a las razones que a
continuacién se indican.:

Lo solicitado por la parte recurrente tiene la calidad de publica, vinculada con
obligaciones de transparencia en términos de los numerales 1, 3, fracciones VIi, XVl y
XVlIl; 4,5,9,fraccién IV, y 15, fracciones VIl y XVIl, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informacién Piblica del Estado de Veracruz.

De la respuesta proporcionada, se advierte'que la Coordinadora de la Unidad de
Transparencia, realizé las gestiones ante el drea competente, en el caso la Direccién de
Recursos Humanos; por lo que se tiene por cumplido lo dispuesto en log articulos 132y
134, fracciones Il, 1l y Vil de la ley 875 de la materia, que sefialan:

Articutlo 132. Las Unidades de Transparencia serdn las instancias administrativas de los ujetos
obligados, encargadas de la recepcién de las peticiones de informacién y de su trdmite, confoyge a
esta Ley. En cada sujeto obligado se creard una Unidad de Transparencia, que depen
directamente del titular.

Articulo 134, Las Unidades de Transparencia tendrén las atribuciones siguientes:

Il. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso a la
informacién pdblica;

111, Entregar la informacién requerida, fundando y motivando su resolucién en los términos de esta
Ley;

VII. Realizar los trémites internos necesarios para localizar y entregar la informacién piblica
requerida;

Sin embargo; aunque el Director de Recursos Humanos juntos con el oficio niimero
DRH/2045/2021, rerhite nuevamente los CFDI, ‘cuyas versiones plblicas fueron
aprobadas por el Comité de Transpatrencia, seglin consta en el acta CT/015/21, y en los

' Ello aunado al principio de prévalencia de la accién, pues como to sefialé |2 Primera Sala de Ja Suprema Corte de Justicia de Ia Nactén,
en el amparo en revisién 271/2016, *en casos donde no exista claridad respecto a si un asunto es o no justiclable, debe preferirse la
protecci6n del derecho de acceso a la jurisdiccién. Esto no implica obviar o soslayar requisitos de procedencia o admisibilidad (reglas
de competencla), ni omitir interpretaciones que resulten mas favorables a las personas (principio pro persona), sino adoptar un criterio
de cierre ante la duda acerca de si un requisito de procedencia —que ha sido considerado valido segan su interpretacién mas favorable
a la persona- se encuentra o no acreditado, o si un asunto puede encuadrarse dentro de un supuesto de competencla del drgano
respectivo”,
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que se tomo las medidas de seguridad necesarias para resguardar y porteger los datos
peronsales ahi contenidos.

Lo cierto es que omitid pronunciarse respecto a la experiencia laboral de la
Coordinadora de la Unidad de Transparencia, lo que tambien fue parte de la solicitud
primigenia de la persona hoy recurrente.

Siendo la experiencia laboral, informacién que corresponde a la obligacién de
transparencia contenida en el articulo 15, fracciones XVII, de la Ley 875 de Transparencia
del Estado que sefiala:

Articulo 15. Los sujetos obligados deberén publicar y mantener actualizada la informacién piblica, de
conformidad con los lineamientos que para el caso expida el Sistema Nacional, al inicio de cada afio o dentro
de los siguientes diez dias naturales a que surja alguna modificacién, de acuerdo con Sus atribuciones y a
disposicidn de cualquier interesado, conforme a lo siguiente:

XVIL, La informacién curricular, desde el nivel de jefe de departamento o equivalente, hasta el titular del sujeto
obligado, asi como, en su caso, las sanciones administrativas de que haya sido objeto; si en tal informacién se
incluyen estudios diversos a los requeridos para ocupar el cargo, el sujeto obligad6 deberd contar con el
soporte documental respectivo;

Por tanto, se estima que en el presente caso el sujeto obligado proporciond
respuesta incompleta a la solicitud de informacién, con lo cual incumplié con -los
requisitos de congruencia y exhaustividad que debe regir en la materia, ello .de
conformidad con el criterio 02/17 emitido por el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacidn y Proteccién de Datos Personales de rubro y texto siguiente:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la informacion.
De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de aplicacion
supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica, en términos de su
articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad.
Para el efectivo ejerciciq del derecho de acceso a la informacién, la congruencia implica que exista
concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el
sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a
cada uno de lo$ puntos solicitados. Por lo antérior, los sujetos obligados cumplirdn con los principios
de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacién légica con lo
solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidps de informacién,

Finalmente, aun y cuando lo aquf analizado constituya informacién que de oficio
debe encontrarse publicada en el Portal de Transparencia del sujeto obligado, asi como
en el Sistema de Portales de Obligacioneé de Transparencia (SIPOT) de la Plataforma
Nacional de Transparencia, este Instituto estima innecesario realizar una diligencia de
inspeccién a ambas plataformas para localizar la informacion, toda vez que el Instituto
Nacional de Transparencia y Acceso a Ia Informacidn y Proteccidn de Datos Personales,
en el Recurso de Inconformidad RIA7100/2618, de doce de septiembre de dos mil
dieciocho, determiné que para garantizar el derecho de acceso del solicitante se debia
ordenar al sujeto obligado, con base en lo dispuesto en el liitimo parrafo del numeral 143
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de la Ley 875 de Transparencia, que éste proporcione la fuente, el lugar y la forma donde
se encuentra lo solicitado, porque la carga de satisfacer el derecho a la informacién
corresponde a los sujetos obligados, siendo deber de este Instituto velar porque se
atiendan las solicitudes en los términos que dispone la ley de la materia conforme a los
procedimientos que se establecieron para acceder a ella.

CUARTO. Efectos del fallo. Por las consideraciones expuestas, al resultar
parcialmente fundado el agravio hecho valer por la parte recurrente, con apoyo en lo
dispuesto por el articulo 216, fraccién IV, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, se ordena al sujeto
obligado que, previo trémite ante la Direccién de Recurso Humanos, emita respuesta por
lo que hace a la experiencia laboral de la Coordinadora de la Unidad de Transparencia,
respuesta que deberd remitir en formato electrénico, por corresponder a informacién
generada para dar cumplimiento a las obligacidnes de transparencia de la fraccion XViI
del articulo 15 de la Ley de Transparencia.

Es necesario que el sujeto obligado tome en consideracidn que, si por alguna razén
no puede remitir los archivos a través del Sistema Infomex-Veracruz o al correo
electrénico del particular, deberd compartir los archivos mediante la utilizacién de un
disco duro virtual como DropBox, One Drive o Google Drive.

Lo que debera realizar en un plazo no mayor a cinco dias, contados a partir de que
cause estado la presente resolucién, lo anterior en términos de los articulos 236, fraccidn
IV, 218, fraccion I, 238, fraccion | y 239 de la Ley 875 de Transparencia y Adceso a la
Informacion Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de |a Llave.

~

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguightes:
PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se ordena al sujeto obligado que proceda en, l‘t{s t\ermmos y plaz

establecidos en el apartado.de efectos de esta resolucién, 2 “y o A

4

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Deberd informar a este Institute, si se permitié el acceso a la informacién y si le
fue entregada la misma en los términos indicados en este fallo, en el entendido que, de
no hacerlo, existira la presuncién de que la resélucién ha sido acatada. Lo que debera
realizar dentro del plazo de tres dias habiles posteriores.al en que el sujeto obligado
cumpla con lo mandado en la presente resolucién o de que fenezca el plazo otorgado
para su cumplimiento; y
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b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el
Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacidén y Proteccién de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
siguientes a que surta efectos la notificacién de la resolucion; lo anterior de conformidad
con el articulo 215, fraccion VIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Pdblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

TERCERO. Se indica al'sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta resolucién,
debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene al Titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de desacato de
esta resolucién, se dard inicio a los procedimientos contemplados por la ley de [a materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218, fracciones il y IV de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a.la Informacién Plblica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave,

Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley y, en su oportunidad,
archivese como asunto definjtivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos las personas que integran el Pleno de
este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales,
en términos del articulo 89 de la Le de Transparencia y Acceso a la Informacién
Plblica pdra el Estado de Veracruzde Ignacip de Ja Llave, ante el Secretario de Acuerdos,
con quieh actdan y da fe.

drjguez Lagyries

Naldy Patrici

José Alfredo Corona
Comisionado




