RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/20474/2019/HI

SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE
COATZACOALCOS

COMISIONADO PONENTE: JOSE ALFREDO
CORONA LIZARRAGA

COLABORO: VANIA ANGELICA ESPIRITU
CABANAS

Xalapa-Enriquez, Veracruz a veinticinco de octubre de dos mil veint

Resolucién que modifica la respuesta otorgada por el Ayuntamiento de
ala solicitud de informacion presentada via correo electronivo.
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ANTECEDENTES
l. Procedimiento de Acceso a la Informacion

Solicitud de acceso a la informacion. El veintinueve de noviembre del dos mil
diecinueve, el ahora recurrente a través de un correo electronico presentd una solicitud
de informacion ante el Ayuntamiento de Coatzacoalcos!, en la que solicitd lo siguiente:

Me permito solicitar copia digital de los comunicados que el Instituto Veracruzano
de Desarrollo Municipal-INVEDEM ha enviado al personal del H. Ayuntamiento, por
cualquier via en que estos hayan sido enviados {correo electrénico), “Whatsapp,”
“en papel,”erc.), en la semana que va del 25 de noviembre al 29 de noviembre de

2019. En caso de que fa informacién se haya enviado por via remota desde un M

dispositivo oficial, favor de anotar la fuente (cuenta de correo electrénico y/o

1 En adelante se le denominaré, indistintamente, sujeto obligado o autoridad responsable.
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numero telefonico). Favor de enviar la informacién a la presente direccion
electronica.

2.  Respuesta. El once de diciembre del dos mil diecinueve, la autoridad a través de correo
electrénico emitid una respuesta a la solicitud de informacion.

1. Procedimiento del Recurso de Revision en Materia de Acceso a la

Informacion Publica

3. Interposicion del medio de impugnacién. El once de dieicmbre de dos mil diecinueve,
el ciudadano presentdé ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales?, recurso de revision por estar inconforme con la
respuesta que le otorgé la autoridad responsable.

4. Turno. El dieciséis de noviembre del dos mil diecinueve, la Presidencia del Instituto
ordendintegrar el recurso de revisidn respectivo con la clave IVAI-REV/20474/2015/11i. Por
cuestion de turno correspondié conocer a la Ponencia Hl para el trdmite de Ley.

5. Regularizacion. E| diecisiete de septiembre del dos mil veintiuno, se regularizo el
procedimiento para el efecto de que el actual comisionado ponente quien dicte el
acuerdo respectivo del expediente, toda vez que el asunto se encuentra dentro de los
sefalados en el acuerdo ODG/SE-51/15/07/2020, con la finalidad de que se continué con
la sustanciacién del mismo.

6.  Admision. El diecisiete de septiembre del dos mil veintiuno, fue admitido el recurso de
revisién y con ello se otorg6 fa posibilidad tanto al recurrente como al sujeto obligado
para que en un plazo que no excediera los siete dias manifestaran lo que estimaran
conveniente y, ademas, se les dio la posibilidad para ofrecer pruebas y expresar a.legatos.

7.  Contestacion de las partes. Las partes se abstuvieron de comparecer al recurso, no
obstante, de encontrarse debidamente notificadas.

8.  Certificacion y cierre de instruccién. El veinte de octubre de dos mil veintiuno, se
procedié a decretar el cierre de instruccidon ordenandose formular el proyecto de

resolucion correspondiente.

Procediéndose a resolver en términos de las siguientes:

* En to subsecuente Instituto, Organo Garante u Organio Jurisdiccional.
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CONSIDERACIONES
1. Competencia y Jurisdiccion

El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales es competente para conocer del recurso de revision. Competencia y
juriédiccién que se sostiene en términos de los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccion IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; &
parrafos noveno, décimo y undécimo 67, parrafo tercero, fraccidn IV, apartado 4, de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién |1, 89,
90, fraccion Xll, 192, 215 y 216 de Ley Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
para el Estado de Veracruz?, en razén que el asunto planteado configura su atencién
conforme al sistema de medios de impugnacion en materia de acceso a¥g informacién
publica en la Entidad Federativa donde el Instituto ejerce jurisdiccion.

Il. Procedencia y Procedibilidad

El recurso de revision que en este momento vamos a resolver es procedente porqu
cumple con las exigencias que aluden los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley de
Transparencia.

Primero, cumple con el requisito de forma porque se presentd por correo electronico;
segundo, fue presentado de manera oportuna dado que controvirtié la respuesta dentro
del término de quince dias después de haberla recibido* y tercero, el recurso esidoéneo
porque la Ley de la Materia permite que las personas se inconformen de [as respuestas u
omisiones de los sujetos obligados en materia de acceso a la informacién por medio de
este recurso de revision®, sin que se prevea un diverso medio ordinario de defensa.

Ahora bien, en atencién a que las cuestiones relacionadas con la improcedencia son
oficiosas y de estudio previo, en este Instituto consideramos no se actualiza alguna que
impida analizar el fondo de este recurso de revision, ni tampoco que se configure algiin
supuesto sobreseimiento, mas bien, lo conducente es analizar el conflicto presentado
entre la persona y la autoridad responsable.

En consecuencia, al colmarse el supuesto de procedencia, asi como los requisitos
procedibilidad y no advertirse alguna causa que provogue el sobreseimiento del recurso,
lo conducente es realizar el estudio del agravio expuesto. -

*En lo sucesivo Ley de Transparencia, Ley Reglamentaria o Ley de la materia.

* Al respecto cabe sefialar que |a Ley Reglamentaria permite presentar un recurso de revisién en dos momentas: A) A
los quince dias hébiles siguientes a la fecha en que una persona recibe una respuesta a su solicitud de informacién y
B8) Alos quince dias habiles siguientes en que el sujeto obligado tuviera que haber notificado | respuesta.

Ello conforme al primer parrafo del articulo 156 de la Ley invocada.

s Articulo 153. Las respuestas de los sujetos obligados en materia de acceso a la informacién pablica podran
impugnarse por medio del recurso de revisién.

{...)

~ph



- - IVAI-REV/20474/2019/IiII
iUdi

HSTITUTO VERACRUZAND
DE ACCH1G & La mPOUmACION
# PULCCII D T8 R LA &

1. Analisis de fondo

14. Porrazon de métodoy claridad en ta exposicion de este caso, en un primer momento se
explicardn los hechos y consideraciones que motivaron que el ciudadano presentara este
recurso de revisién, asi como la inconformidad o inconformidades que expresd para
revertir el actuar de la autoridad. En un segundo momento, procederemos a examinar
{cuestion juridica por resolver} si dichos agravios son suficientes para modificar o revocar
la respuesta del sujeto obligado®. Y, por altimo, sélo para el caso que alguno de sus
argumentos sea fundado, este Organo Garante se abocard a modificar o revocar la
respuesta impugnada, dictard lo que corresponda y fijaremos los correspondientes
efectos del fallo que -en ese supuesto- seran vinculantes para el sujeto obligado.

15. Solicitud. Para evitar repeticiones innecesarias y por economia procesal, se tiene por
reproducida la solicitud de informacion que se sefald en el primer parrafo de esta
resolucién.

16. Respuesta. De autos se desprende que el sujeto obligado emitid, via correo electrénico
la respuesta otorgada al ciudadano, mediante diversos correos electrénicos emitidos por
las diversas areas. Instrumentos que de una simple apreciacién es dable concluir que son
con los que estimo responder a la solicitud de informacién.

17. Agravios contra la respuesta impugnada. La persona estuvo en desacuerdo con la
respuesta, presentd un recurso de revision sefialando como agravios, lo siguiente:

El viernes 29 de noviembre del afio en curso, formulé la solicitud de informacion
anexa, al sujeto obligado Ayuntamiento de Coatzacoalco, a través de la via
electronica, a la cuenta uaicoatzacoalcos@hotmail.com.

El dia de hoy recibi repsuesta def sujeto obliglado(anexa), que incluye un archivo
con las respuestas de las diversas dreas del sujeto obligado dieron a su Unidad de
Tronsparencia, pero no incluyen los documentos solicitados. En particular, se
aprecia que el drea “Presidencia Municipal” Admite que cuenta con dos correos
electronicos (“donde se posterga un evento”y “donde hacen solicitud para ser sede
¥ requerimientos”) pero estos no se incluyen en la respuesta y son los que me
interesa conocer (junto con las cuentas de donde se enviaron y los anexos que en
su caso contengan), por lo cual me permito interponer recurso de revisién ante el
6rgano garante, Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de
Datos Personales (IVAl), para que el sujeto obligado cumpla con la entrega de
informacion por ley debe proporcionar.

® Para lo cual, de resultar procedente y necesario se aplicara la suplencia de la queja en favor del recurrente por asi
establecerlo el articuto 153 de la Ley de Transparencia.
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18. Cuestion juridica por resolver. En atencién al agravio formulado, lo que en este
momento debemos verificar es si el sujeto obligado proporciond la informacion
solicitada o no, para verificar si el derecho del ciudadano fue respetado.

19. Para ello es indispensable que veamos el expediente que se integré y hecho lo anterior,
abordaremos a solucionar el problema.

20. Al respecto, se cuenta con el correo electronico de la Unidad de Transparencia del sujeto
obligado, mediante el cual proporciono diversos correos como a continuacion se muetra:

Correo electronico de la Secretario del Ayuntamiento, Presindencia Municipal y la Coordinacién de
Porgrama de Gobierno y Asesores informaron lo siquiente:

Secretaria del Ayuntamiento:
Visto su oficio al rubro indicado, derivado de la solicitud de ifnromacién recibida a trav8g¥le correo
electrénico de este sujeto obligado; al respecto, en debido cumplimiento a lo requerido y
termino legal concedido, se informa:

Respecto a la informacion solicitada a este sujeto obligado y habiendo consultado el periodo del
al 29 de noviembre, se localizé el correo electrénico enviado el 25 de noviembre de 2019, de Instituto /
Veracruzano de Desarrollo Municipal <mailist@rvimagen.com> enviado af correo institucional

<mpintos@coatzacoalcos.gob.mx>, contenido 1 archivo adjunto, suscrito, suscrito por el L.E. Rafael
Alejandro Castillo Zugasti, Directora de dicho instituto, mismo que remito anexo al presente.
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Presidencia Municipal:

Buenos dias en refacion a su oficio UT/998/2019 recibimos 2 correos electrénicos en ese
periodo de tiempo, fos cueles fueron:

25 de nov donde se posterga un evento

27 de nov donde hacen solicitud para ser sede y requerimientos

Coordinador del programa de gobierno y asesores:

Mediante el presente y en respuesta a su OFICIO: OF-UT/996/2019, de fecha 02 de diciembre
de 2019, remitido a esta oficina por la Unidad de Transparencia a su cargo, en el cual me
solicita informacion en relacion con un requerimiento de informacion de este sujeto

obligado via correo electrénico y que consiste en:

e “Me permito solicitar copia digital de los comunicados que ef
Instituto Veracruzano de Desarrollo Municipal-INVEDEM ha enviado
al personal del H. Ayuntamiento, por cualquier via en que estos
hayan sido enviados (correo electronico), “Whatsapp,” “en
papel,”erc.), en la semana que va del 25 de noviembre al 29 de
noviembre de 2019. En caso de que la informacion se haya enviado
por via remota desde un dispositivo oficial, favor de anotar la fuente
(cuenta de correo electrénico y/o niimero telefonico). Favor de enviar
la informacién a la presente direccion electronica).”

Debido a lo anterior y en cumplimiento al oficio de referencia, le hago saber que
en esta oficina @ micargo no hemos recibido ningtin comunicado u otro tipo de
informacion proveniente del Instituto Veracruzano de Desarrollo Municipal-
INVEDEM en el periodo referido.

21. Es decir, en cuanto a la solicitud ciudadana se desprende que el sujeto obligado
incumplio con su obligacién impuesta por la normativa interna prevista por los articulos
4, 143 y 145 de la Ley de la Materia, consistente en entregar la informacién publica
requerida mediante el sistema Infomex-Veracruz.

22. Hecho que el particular impugné a través de la imposicidon del recurso de revision y para
evitar repeticiones innecesarias y economia procesal, se tienen por reproducidos los
agravios que se encuentran sefalados en el parrafo diecisiete de esta resolucién.

23. De actuaciones se constata que, ninguna de las partes del presente recurso, comparecio
al medio de impugnacidn para realizar las manifestaciones que, conforme a la Ley de
Transparencia, les otorga este Instituto a los contendientes.
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24, Del analisis y valoracién de los correos exhibidos por el sujeto obligado en el
procedimiento de acceso, se advierte primeramente que la Unidad de Transparencia, por
conducto de sus respectivas encargadas de despacho, mismas que cuenta con las
atribuciones para pronunciarse al respecto, tal como se establece en el articulo 27
fraccién Il, 28 fraccién | y Il y 33 del Bando de Policia y Gobierno del Ayuntamiento de
Coatzacoalcosy 18 fraccion |, 36,41, 69y 70 de la Ley Organica del Municipio Libre donde
se advierte que el sujeto obligado para el funcionamiento y desarrollo de las actividades
orientadas al cumplimiento de su objeto y en coordinaciéon con la Unidad de
Transparencia contara con las areas administrativas para atender las funciones
sustantivas; cumplio con el deber de realizar las gestiones internas necesarias para la
localizacién de la informacion, acreditando la busqueda exhaustiva de
a lo que exigen los articulos 132 y 134, fracciones |l y VI, de la Ley de Tr
Acceso a la Informacion Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de My Llave, asi
como el criterio 8/2015, emitido por el Pleno de este érgano colegiado, rubro

NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUER
DEBE ACREDITARSE.” '

25. En ese sentido, del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el
motivo de disenso planteado es fundado acorde a las razones que a continuacion se
indican.

26. Lainformacién solicitada, constituye informacion piblica en términos de los articulos 1,
3, fraccién Vill, 4, 5, 6, 7, 8, 9 fraccion 1V, de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz, que concibe con ese caracter a toda
aquella que los sujetos obligados generen, obtengan, adquieran, transformen,
resguarden o conserven por cualquier titulo o medio y se relacione con las facultades,
competencias y funciones que los ordenamientos juridicos otorguen al sujeto obligado.

27. Ahorabien, en primer lugar se aprecia, de las constancias del expediente en que se actla,
que el sujeto obligado en la respuesta primigenia, respecto al agravio del recurrente
sefialo medularmente a través de la Secretaria del Ayuntamiento, que localiz6 el correo
electronico enviado el 25 de noviembre de 2019, de Instituto Veracruzano de Desarrollo
Municipal <mailist@rvimagen.com> enviado al correo institucional
<mpintos@coatzacoalcos.gob.mx>, suscrito por el L.E. Rafael Alejandro Castillo Zugasti,
Directora de dicho instituto, mismo que remito anexo el cual adjunto al correo como se
advierte a continuacién:

TV
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Por su parte, la Presidencia Municipal se pronuncio al respecto sefialando que recibieron
dos correos electrénicos en el periodo solicitado por la parte recurrente, los cuales fueron
los de fechas veinticinco de noviembre donde se posterga un evento y el veintisiete de
noviembre donde hacen solicitud para ser sede y requerimientos, sin embargo no se
advierte que haya proporcionado copia electronica respecto de los correos a los que hace
mencidn, asi mismo no seala si los correos que esta proporcionando corresponden a los
comunicados del Instituto Veracruzano de Desarrollo Municipal-INVEDEM.

Finalmente, si bien, el sujeto obligado proporciono una copia de un correo electrénico a
través de la Secretaria del Ayuntamiento, lo cierto es que mediante la Presidencia
Municipa!l solo hubo un pronunciamiento, en tales condiciones, se estima que es
necesario precisar que la respuesta de la Presidencia Municipal, si bien menciona que
existen dos correos electrénicos, lo cierto es que no precisa con exactitud si se refieren a
los comunicados del INVEDEM, es por ello que resulta necesario modificar su respuesta a
la solicitud de informacién y en caso de que los correos mencionados se refieran al
INVEDEM, ordenar al sujeto obligado para que proporcione al solicitante los documentos
faltantes respecto de los correos sefialados por ia Presidencia Municipal.

Por lo que, del analisis de las constancias en autos este Organo Garante, encontrd hechos
suficientes para determinar que el sujeto obligado no dio respuesta completa a la
solicitud de informacion realizada por el particular, tal y como se evidencid de la
respuesta analizada por este Organo Garante.
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31. Siendo esta la razdn por la cual en este Instituto consideramos que el agravio expuesto
por el particular es fundado y suficiente para modificar la respuesta emitida por el

sujeto obligado.

V. Efectos de la resolucion

32. En vista que este Organo Garante estimé procedente la inconformidad expuesta por el
ciudadano’ se modifica la respuesta otorgada por la autoridad responsable para
ordenar que actie y dé cumplimiento a lo referido en este fallo. Na\obstante, se le
informa al sujeto obligado que:

a. Debera dar cumplimiento al presente fallo en un plazo que n
exceder los cinco dias habiles contados a partir de que surta efec
notificacién a la Unidad de Transparencia®.

b. Debera informar a este Instituto del cumplimiento de este fallo dentro de ¢/
los tres dias habiles siguientes al vencimiento del plazo indicado en el
inciso anterior®.

33. Ahora bien, considerando que es deber legal este Organo Garante hacer del
conocimiento a la persona la forma en que puede combatirse esta resolucién, se le
comunica lo siguiente:

a. Quedeconformidad conelarticulo 158dela Ley'General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, podra promover ante el Poder Judicial
de la Federacion el medio de defensa que corresponda.

b. Que,en caso que este fallo se refiera a alguno de los supuestos del articulo
160 de la Ley General en cita, atento a lo sefialado por el numeral 215,
fraccion Vil de la Ley Local de Transparencia es obligacion de este Instituto
decirle al solicitante que -en ese caso- podra promover un recurso de
inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Pablica y Proteccion de Datos Personales.

34. Porloexpuestoy fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

7 Con fundamento en los articulos 16, 116, fracciéon VIII de la Constitucién Federal; 67, fraccion IV, Apartado 4 de la ’Lﬁ/xﬂ&
Constitucion de Veracruz; 41, parrafo segundo, 80, fracciones I, II, 1), XVl y XXIV, 155, 216, fraccion 11, 238 y 240 de |a

Ley de Transparencia.

® Orden valida a partir de o establecido por la fraccién | del articulo 218 de la Ley de Transparencia.
¢ Orden vélida a partir de lo establecido por la fraccidn 1) del articulo 218 de la Ley de Transparencia
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PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO, Se modifica la respuesta del sujeto obligado por los motivos y fundamentos
expuestos en este fallo.

SEGUNDO. Se informa al recurrente que en caso de inconformidad puede proceder en
los términos indicados en el parrafo treinta y tres de esta resolucion.

Notifiquese conforme a Derecho y, en su oportunidad, archivese el presente como
totalmente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno de este Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, en términos
del articulo 89 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante el Secretario de Acuerdos, con quien
actOany dafe.

Naldy Patricia Rodriguez Lagunes Jose Atfredo C zarraga
Comisiongda Presidenta Comisionado

Alberté-Arturo Santos léén

Secreos ) .
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