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SUJETO OBLIGADO: FISCALIA GENERAL DEL ESTADO
DE VERACRUZ

COMISIONADA PONENTE: NALDY PATRICIA
RODRIGUEZ LAGUNES

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA: RAUL MOTA
MOLINA

Xalapa-Enriquez, Veracruz a dieciocho de octubre de dos mil veintiuno.

RESOLUCION gue confirma la respuesta del sujeto obligado a la solicitud de informacion
interpuesta via Plataforma Nacional de Transparencia, a la cual le correspondid el
nimera de folio 05034819, debido a que se satisfizo el derecho del solicitante.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacién pablica. El veinticinco de septiembre de dos
mil diecinueve, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte ahora
recurrente presenté una solicitud de informacién ante la Fiscalia General del Estado, en
la gue requirio la siguiente informacion:

En relacién al sistema GeoMatrix adguirido a la empresa NEOLINX DE MEXICO,
S.A DE C.V mediante el contrato AD 18/14, se solicita la siguiente informacion:

A. ;Cudles son los fundamentos legales, lineamientos y/o normas que rigen la
utilizacién del equipo?

B. ;Cual es el procedimiento seguido por la Procuraduria para determinar el
momento, lugar y manera en la que el equipo puede ser utilizado?

C. ;Qué unidades administrativas y cuantos funcionarios estan autorizados para
utilizar el equipo?

D. ;,Qué datos son obtenidos mediante la utilizacion del equipo?

E. ;. Qué datos obtenidos mediante la utilizacion del equipo son almacenados? ¢Por
cuanto tiempo?

F. ;Qué normas, procedimientos o lineamientos rigen el tratamiento de los datos
obtenidos mediante |a utilizacion del equipo?

G. ;La Procuraduria solicita autorizacion judicial para utilizar el equipa?

H. ;,Qué medidas de seguridad y rendicion de cuentas son implementadas para

prevenir, detectar y sancionar abusos en la utilizacion del equipa?
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2. Respuesta del sujeto obligado. El veinticinco de octubre de dos
sujeto obligado dio respuesta a la solicitud a través de la Plata
Transparencia.
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3, Interposicion del recurso de revisién. Inconforme con la respuesta, el diecinueve de
noviembre de dos mil diecinueve, la parte ahora recurrente interpuso el recurso de
revision por medio de la misma plataforma.

4. Turno del recurso de revisién. El mismo diecinueve de noviembre, la presidencia de
este Instituto tuvo por presentado el recurso y ordené remitirlo a [a Ponencia l.

5. Admisién del recurso de revision. El diecisiete de diciembre de dos mil diecinueve, se
admitié el recurso de revision y se dejaron las constancias que integran el expediente a
disposicién de las partes para gue en un plazo maximo de siete dias, manifestaran loque
a su derecho conviniera.

6. Ampliacién de plazo para resolver. Por acuerdo del mismo diecisiete de diciembre,
el Pleno del Instituto acordé la ampliacion del plazo para presentar el proyecto y emitir
la resolucion del presente recurso de revision.

7. Comparecencia del sujeto obligado. El diecisiete de enerc de dos mil veinte,
compareci6 el sujeto obligado mediante el oficio FGE/DTAIyPDP/0165/2020 firmado por
la Directora de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales,
al cual adjunté el Acta de la Nanogésima Tercera sesién extraordinaria del Comité de
Transparencia, llevada a cabo el veinticuatro de octubre de dos mil diecinueve.

8. Vista a la parte recurrente. El siete de septiembre de dos mil veintiuneo, se tuvo por
recibida la promocién del sujeto obligado y se ordend digitalizarla a fin de hacerla del
conocimiento de la recurrente para que en un plazo de tres dias habiles manifestara lo
que a su derecho convenia.

Cabe destacar que el acuerdo mediante el que se acordé remitir la respuesta del ente
obligado a la persona recurrente durante el tramite del recurso de revision, y no hasta el
momento de emitir resolucion come lo realizaba de manera ordinaria el Pleng anterior,
obedece a que el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccidn de Datos Personales habia observado esta circunstancia en distintos recursos
de inconformidad, entre otros, en el expediente RIA 177/21, en el que se destacd la
necesidad de hacer del conocimiento las respuestas extemporaneas proporcionadas por
los sujetos obligados para estar en posibilidad que los recurrentes manifestaran lo que a
su derecho conviniera.

10. Cierre de instruccion. El quince de octubre de dos mil veintiuno, se acordo el cierre
de instruccion del presente asunto, certificAndose que el recurrente no atendid el
requerimiento realizado.

Sin que pase desapercibido que la fecha de cierre de instruccion y el turnc del proyecto
de resolucion, obedece al rezago generado con anterioridad al inicio de funciones del
actual Pleno. Lo anterior fue reconocido en el acuerdo ODG/SE-56/15/07/2020 aprobado
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por el érgano de gobierno de este Instituto mediante el que se determinaron las acciones
juridicas pertinentes para la substanciacién y resolucion de los procesos de la
competencia de este Instituto que se encantraban en rezago y fuera del cumplimiento de
los plazos legales previstos en la normatividad aplicable por causa de inobservancias no

atribuibles a los integrantes del actual Pleno.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de resolucion
conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales es competente para conocer del recurso
de revisién, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos seg ide y cuarto,
apartado A, fraccion IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos xicanos; 6
parrafos noveno, décimo y undécimo y 67, parrafo tercero, fraccion IV, aparta : 4, de la

90, fraccién X, 192, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informasjo
Plblica para el Estado de Veracruz. %

Lo anterior, toda vez que se impugna la respuesta del sujeto obligado.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revisién cumple con los requisitos formales
y sustanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 dela Ley 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacién Piblica para el Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave, y en
el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento a que se
refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invocado. Por lo que al no
advertirse la actualizacion de alguna de las causales de improcedencia, este Instituto

debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte ahora recurrente solicitd conocer, respecto
del sistema GeoMatrix, adquirido a la empresa NEOLINX DE MEXICO, S.A. DE C.V., lo

siguiente:

A Fundamentos o normas que rigen la utilizacion del equipo.
B. Procedimiento para determinar el lugar y manera de su utilizacion.
C. Unidades administrativas y niimero de servidores publicos con acceso al

equipo.
D. Datos obtenidos mediante la utilizacién del equipo.
E. De los datos obtenidos, cudles son almacenados y por cuanto tiempo.
F. Normatividad que rige el tratamiento de los datos obtenidos por el ypﬁ
G. Sise ha solicitado autorizacion judicial para la utilizacién del e
H. Medidas de seguridad implementadas para prevenir, de y sancionar

abusos en la utilizacion del equipo.
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Planteamiento del caso.
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Durante el procedimiento de acceso, el sujeto obligado notificd como respuesta el
oficio 3146/2019 de la Directora de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion
de Datos Personales, documento al cual adjunté el diverso FGE/DUECS/4578/2019 del
Encargado del Despacho de la Unidad Especializada en Combate al Secuestro,
documentos que se insertan enseguida:
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De igual modo, se adjunté la version plblica del contrato AD 18/2014, para la
adquisicion de un software denominado “GEOMATRIX”, cuyo contenido principalmente
indica:

.":'E‘T-:-Jﬁ:'frr.;" 3 w;cu;_.::?‘fin u“n?;:hh:,q‘:;'m 1

- AD 182014
CONTRATO PARA LA ADCQUISICION DE UN SOFTWARE DENOMINADC "GEOMATRIXY, PARA
LA UNIDAD ESPECIALIZADA EN COMBATE AL SEGUESTRO (UECS), CON RECURESOS DEL
FONDO DE APORTACIONES PARA LA SEGURIDAD PUBLICA DE LOS ESTADOS Y DEL
DISTRITOD. FEDERAL, (FASP) 2014; QUE CELEBRAM POR UNA PARTE LA PROCURADURIA
GEMERAL DE JUSTICIA, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DCEMNCHINARA “LA
PROCURADURIA™ REFPRESENTADA POR EL LICENCIADO GERARDO MANTECON ROJO, EN
51U CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DE ADMIMISTRACION, ¥ POR LA OTRA LA EMPRESA |
SNEOLIMX DE MEXICO, 5.A. DE G.V., REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. BERMABE
GESAREC LIRA URIBE, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIEN EN Lo
SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PROVEEDOR"™, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y
GCLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECED ENTE S:

1.- Con facha 25 de noviembre de 2014, en la sala dw juntas de la Pracuraduria General da Justicie, sa
amitio un diclaman para contratar madiants adjudicacion directa por excepcitn de ley, la adguisicidn
de un software denomimado “GEOMATRIXT, con ¢l provesdor que cuenta com los darechos de
eomerciglizacién exclusiva @ nivel nadgionsl, pars la Unidad Ezspecializada en Combate al Sacuasirsg
{UECS), con fundamento en los articulos 54 y 55 fracclon IX de la Lay d Adquisiciones,
Arrendamientos, Administrecién ¥y Enalenacidn de Bienes Muebles del Estado de Versgruz de [gnacio
da la Liave..

2 . Con fecha 27 de noviembre da 2014, en 1= Degima Primera Sezslén Ordinaria del
Adaulsicicnes, Amendamiermes, Servicios ¥ Enajenacian de Bienes Musbies, meadianis
nurmers ORDI1/14-98 sl plenc del Subcomilé aprobd el dictarman y aulorizéd (o adguialc
software demominado “"GEOMATRIXY, para Unidad Especializada =n Combate al &
(UECE), mediznte ef procedimisnto da adjudicacian directa por ewcepcidn de ley

3.= Loa recursos ulilizedos para dicha sontratacidn son provenientes del FOMNDO DE APOHRTAC]
PARA LA SEGURIDAD PUBLICA DE LOS ESTADOS ¥ DEL DISTRITRO FEDERAL [FASP)
comandose con una disponibilidad de $1,200,000.00 (TRES MILLOMES DOCIENTOS MIL PES
OO100 MM inclulde Bl Impaeste al Vialor Agregado.

4.~ Qua para llavar a cabo I3 preserte contratacion, con fundarmento &n los Linesmlentos para al
Cortrol ¥ Ia Contencién del Gasio Pablieo det Estads de Veracrnuz de ignacio de Liave, la Secrctaria j
de Einanzas y Flaneacién, a travéa de la Subsecralarla de Egrasos, emitis &l Dictarmen da Suflciencia
Presupucatal (DSP} N® DSP/D-0231/2014, asl como el Registro de Progedimiantos de Adgquisicion o
Inversidn (RPAI) N=10ST/O0006AMZ0TS, asignado por la Subdireceldn de Adgqulsiciones y Conitrol da
Imventarios de la Socrataria de Finanzas y Planeacién, se cuenia con ia Opinldn del Cumplirmiento de
Cbligacloneas Fiscales con folio namers 14ANAT 443326 de= facha 1 da diciambre de 2014, asl mismo ae
solicitd la constanela de cumplimionto de obligaclones fiscales por contribucionas estatales ¥
que por medlo de oficlo ndmero DGRISRCO/DVCIEISZ32/2014 de fecha 02 de diciembra de 2014,
@mitido por & Director Seneral de Recsudaclan de la SEFIPLAN, =n el cual hace constar que gl clitada -
contribuyesnle ne se ancuentra inscrito =n el registro estatal, por ko gue No =3 posible proporciormar &
conatancia soliciladea.

* ad

e o s~ aeat T T

CLAUSIILAS:

PRIMERA.- GBJETO “EL PROVEEDOR" se compromete a suminisirar a “LA PROCURADURIA”, ol
software denominade “GEOMATRIX", de confermidad con los costos que se sefizlan en Iz clavsula
TERGERA del presente GONTRATC, las cuales son los sigulentes.

eans I DESC 284 o8 T - o PRECIO

COMS DESCRIPCION CANT i+ UNIDAD DE MEDIDA GRS
Servicio de geo localizacldn
de teléfones celularas

“GEOMATRIX"

consultas #3576 1,754,620.489

SUBTOTAL 2,754, 620.65
441,378,531
3,200, 000.00

£3,200,040.00 (TRES MILLONES DOSCIENTOS RAIL PESOS 0000 KLN.
SEGUNDA.- VIGENCIA DEL CONTRATD, El prasente CONTRATO iniciard su vigencia a partir de su
firma, vy conclulrd una vez gque s9 enfreguen en BU totafdad los blenss materia del presante
inatrumento juridico, y quea “LA PROCURADURIA® pague ai “EL PROVEEDCOR" el mento tolal que se
senala en la cidusula TERCERA dei presents Aguardo de Voluntades

TERCERA.- MONTO DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO. El monto total del presenta CONTRATC
88 lg centidad de $3,200,000.00 {TRES MILLONES DOSCIENTOS MIL PESOS 004100 M, N}, Incluido
el Impuesto al Valor Agregado, e imporie de este confrato no podra ser rebasado. Por lo gue si @l
“Proveador” excede el valor sin previo acuerdo, indepandientemente de la responsabliidad en gue
incurra por los senvicios excedentes, no lendra derecho a reclamar page alguno por este nanr.ayn.

CUARTA.- CONDICIONES Y FORMA DE PAGO. “LA PROCURADURIA™
PROVEEDOR", ¢f equivalents a $3,200,000.00 (TRES MILLONES DOSCIENTOS MIL P
M, MY incluide ef Impuesto al Valor Agregado, dentro de los treinta dias sigulentss & la

bienes, previa valdacion de la "LA PROCURADURIA”Y, ;
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A DTERAE CELUGACIONEE DEL PROVEEDOR. “EL PROVEEDDR™ sara o dniss
m‘:& cLmnde los blenss smperadon por sshe contrato, No &8 hayan entregade g acuwerda cof
o welipuindo np & mismo, @ B, onnforme & ks ordenss dedes por escrite por parte de LA
PROCURADURIA, por lo gue Bn s8sios cazes. LA PROCURADURIA podra ordenar, la rectifioacidn o
reposicitn de oS serwicios que se hutferan considerados como rochorades ¢ discrapaniess sin gus
YEL PROVEEDDR" tengs derecho @ rotribuckbn adizional algurs por &flo, ya que |8 MiFMes so R
por cunnts dg "EL FROVEEDOR, =n tal supuesio, * PROVEEDDR” -procederd de maners
inrmadiata o la atencidn de o rectificasidn o rmposiciin oe los servickos que S8 hubieran consicderados
como rschazados o discrepantes, ampidndesa ol plazo necessacic sefalndo para su antraga.

rEL PROVEEDOR™ tendrd la obigacien de comtar con todes lss suiorizaciones requerkdas per las

dependencias
contrato, por

gubsmnamontales cormespondienies parn |8 adecuscs afecucion ded obkars e este
o gue. mmbkdn sa obliga a cumnpllr &on bodas lws e, fegimenios, ¥ Rormas

apdicables, sean deles monfopsiss, snlatales o fodorales

rEL PROVEEDOR™ acopta que deberd proporcionsr la intormackin wo dAooumentacidn fque deabersd
awler relaolorads con este contralo, QU SN BU moments & requinm, derherds de avditorias oue S

pracligueen por

o= organismos scalizadorss eamrespomndlenbss.

VICESIMA PRIMERA.- RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES. “EL FROVEEDOR™ serd @l Gnloo
raspansobie de proponcionor os Blanes y debprd sujetarse [ 'odes b jeyes, los roglsrmanion
ardenamientos de s @utorh i I ow on mateda de segurided, protecoldn sccléghen ¥ oo
srmdic amblents que Mian an ol ambito fmdetal, estatal o muonicipal y las inslreesiones gua Bl mfacts ha
sefsis LA PROCURADURLA, La= reaponsabSioades ¥l dafics y poerlicios qua resultaren por au
Mobservancla serdn o carge de "EL PROVEEDOR™.

Las partes racos - LA o
na podrd exceder 8 mMonto tolal dol esnrats, sin perjuisie de s penas per AR yio deducciomes
esstablecidas an ol presante Instmenin,

que b ress bifidod por sl ineumplimisnts de gus abligoolones comdraciuvaies,

VIRES A SECUNDA -CONFIDENCIALIDAD. Toda |8 informadion y dosurmeniacidn gus resulte de 1o

ejecuclan del

FROVEEDOR™,

presenils contrato, asd como A gue LA PROCURADURIA, |= proporoione & “EL
Inchuysrdo informadién de eartctar téonics weo comarclal. serd considerada por =l

mismo cems nfarmactn cesificada como canfldenclal, ¥ por be fanto, no debard usame dichs

Informashsn

pars csaquksr obie propésiio disling que no sea pars el cemplimiento e (@@ obllganionss

pocEdes por “EL PROVEEDO R, abstanidndo do divulgar dicha Infosmackén per suesiquier medic

eamo o son. 8

formm  anuncidtvn mos no fmitstiva, s publicackenes. confansncias. o blen

proporcionarss @ cuglquisr terceto sin al sonsentimierds pevio y por ascrito de LA PROCURADURIA,

VIGESINA TERCERA~ RECONOCIMIENTD CONTRACTUAL. El pressnte cunirato constiluys sl
aounrde ORies antra las porbes @0 ralcitn con 8l objoto ool misms ¥ caja sin efecto cuRlguiar otra
negosiecidn o comunicecidn antne dstas, Yo e0s oral o escrita, @nleritr 8 la focha an que 3= Irme ol

misTme.

Las partes acuerdan que en o coso de que Algema de las clausdlas sstablecidas en & pEsete
Instruments fuere declarada coma nuls por 12 autoridad urisdicclonal comostents, las demas clausaias
aerAn consideradas come wiildae y oporantes pamm odos sus efecios agalas.

“EL PROVEEDOR™ reconoos gue los comvenios modificatorios y/fo de lammdnacldn anticipada o oo

apté facultado para =llo.

préaroga sardns suacritos por o Bsnddor piblcs gue ma este conbeala, o qulen o pLstiEIyR & ﬂlﬂ’

No obstante, el solicitante interpuso el recurso de revisién ante el Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, sefialando los

agravios siguientes:

AGHAYVIOS

UNICO. - LA RESPUESTA DEL SUJETO OBLIGADD VULNERA MI DERECHO DE
ACCESD A LA INFORMACION PURT.ICA_

En funcion de lo anterior, en absoluta violacion del principio constitucional de maxioa
publicidad, el sujeto obligado omitid considerar =u obligacién de garantizar el respeto al
derecho de acceso a la informacion del recurrents. Se eXponen a continuacion de mancra
puntual las violaciones cometidas por el Sujeto Obligadeo:

T}

El Sujeto Oblipado nicga 1a entrega de Ia informacion solicitada argpuyendo que la masma
== de cardcter confidencial en virtud de que asi fue paclado entre las partes {siendo una
de ellax Ia FGE) en el contrato A 158/14 celebrado en el mex de noviembre de 2014 con
la persona moral Neolinx de México S A, de C.V. Esto deriva en un incumplimiento de
miltiples obligacioncs por parte del Sujeto Obligado ademds de sor una incormecta
imterpretacion de la cliusula contractual que £l mismo invoca.

En primer lugar, debe sefialarse que toda la informacidon que yo requerd em i
solicitud es peyr se de naturaleza piblica ¥ el Sujeto Obligado incumple con sus
oblignciones de tmnsparencia al desstender mi solicitud pucs la misma atiends
a1 los siguientes rubros que la ley sefinla como abligacion de trunsparencia:

1. Las preguntas marcadas con las letras A’ v “F7 hacen referencia al
marce normative aplicable al sujeto obligndo. Froporcionar esta
mformacion ex una obligacion de transparencia comim a todos los
sujetos obligados en virtud de lo dispoesto por el articule 15 fracceion 1
de la Ley Estatal.

La pregunta marcada con la letra “H™ hace referencia a los mecanismos
de vigilancin ¥ supervision sobre el servicio o bien contmatado. Es
obligacion de la FGE publicar esta informacion en virtud de lo dispuesto
por ¢l articulo 15 fraccion XXV inciso b) numeml 8B de la Ley Estaal.
ili. Las prepunias marcadaz con las letras "B, °DF7, “E” ¥y "G hacen
referencia a los procedimientos, protocolos ¥ usos gue se le dan al bien
obtenido. Sobre este punto =s necesario hacer énfasis =obre el hecho de
gque el zoftware denominado “"GEOMATEREIXN™ es (sepin la propia
descripacon imcluida en la primera cliusula) wun servicic de geo

6
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localizacion do teléfonos celulares que puede ser contrario al derecho a
la privacidad, la proteccion de datos personales y al principie de
lezalidad va que permite la geobocalizacion en forma generalizada frente
a cualqueer delato, sin que sdemds sea posible desliparla de la persona
que usa ¢l aparato celular, por lo que se ven afectados sus datos
personales. En virud de lo anterror €l Sujeto Obligado debe informar
sobme los aleanies de esta teenologia, asd como la informacion especifica
que recaba

iv. Lapregunta marcada con la betea “C” hoce referencia a datos estadisticos
y apegativos sobre el fincionamiento de la FGE. La divulgacidn de fa
migma no compromete de fingung manera las capacidades de acmuacion
de los euerpos de seguridad y al contratio peronite realizar Un egereicio
de rendicidn de cuentas.

b Lawausal de clasificacion de la informacién como confidencial invecada por ¢l
sujeto es incompatible con lo dispucsto @ el aniculo 72 de la Ley Estagal en
virtud de que el motive que el sujeto obhigade sedala no

0

¢. Por dltime, es necesario atender a 1o establecido en el articulo 1784
Civil para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llsve (Cidigo C
sefiala que,

Art. 1784. - Si los términcs de un conirafo son claros y no dejan
duda sobre ka intencion de los confratantes, se estard al sentido \{

likeral de sus clausulas. \ ¥

La cliusula invecada por el sujeio obligado a la letra establece lo siguiente: f
“FIGESIMA SEGUNDA — CONFIDENCIALIDAD. Toda la wformacion y
diocumentacidn que resulte de ka efecucion del presente conirato, asi como la
gue LA PROCURADURLA, le proporcione o “EL PROVEEDOR', incluyen
informacidn de cardeter cnica y/o comercial, serd considerara por el mismo
como informacion clasificads como confidencial, y por lo tanto, no deberd
usarsd dicha énformacion puro cualgaier atro proposito distinto gue po sea
para el cumplimiente de las obligaciones pactadas por “EL PROVEEDOR ",
absteniémdose de divedgar dicka informactin por cualquder medlo coma do son,
en forma enuncialtiva mas no limitafive, las publicaciones. conferencias, o bien
proporcianarse a cualguler tercero sin el gousentimivnto previo | por escrito
de LA PROCURADURIA ~{Enfasis agregada).

De lo anterior se desprende que quien tiene un deber de confidencialidad en
cuanto a ka informacién ¥ doctmentacion que resulte de la gjecucion del
contrato ¢s EL PROVEEDOR hacia LA PROCURADURIA (hoy FGE) ya que
s¢ requicre del consentimiento previo ¥ por escrite de &t para que aquella
pueda divulgar la informacién, no se establece en [a cliwsula invecada (m en

ningisia otz del misme jeslrumento juridics) que exista us deber do
reciprocidad al repects por parte de ka Provursdusia. Asi las eoas, queda claro

que Ia “impoaibilidad fegal” que refiere 1a Fiscalia 0O existe:

Adermis de lo ya desarmllade, o6 necetario reiterar gue b transparencis results fundamental
paris e £xista un control social sobee las actividades radizados por &l Eatado, especialments
en raotesia de sepuridad, pues por su propia naturaleza puede llegor o impactar severaments ls
derechos fimdinneatales de los parteulares.

Por todo 1o mnterior, la respuesta proporcionsda poe el sujeto obligado viola mi derecho de
acceso 4 b informacion pliblica, los grincipios de findamentacidn, motivacion, congruencia,
exhavstividad, maxima publicidad, razomabilided, proporcienalidad y legahdad.

El sujeto obligado comparecié al medio de impugnacion a través de
FGE/DTAyPDP/0165/2020 de la Directora de Transparencia, Acceso 2 la Info
Proteccion de Datos Personales, documento que indica:
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Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los
articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Puablica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos plblicos
expedidos por personal del servicio pdblico en el gjercicio de sus funciones y no existir
prueba en contrario.

= Estudio de los agravios.

Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que los motivos de
inconformidad planteados son inoperantes acorde a las razones que a continuacion se
indican.

Lo peticionado constituye informacién pibica y obligaciones de transparencia en
términos de lo dispuesto en los articulos 3, fracciones VII, XV, XVill, 4, 5, 9, fraccion VIl y
15 fracciéon | y la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica para el
Estado de Veracruz.

Ademas, se encuentra relacionado con informacion que el sujeto obligado pudiera
generar y/o resguardar en términos de lo establecido en los articulos 2,7 fraccion XlI, 15
fraccién XIll y 34 Bis de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado, en relacidn con
lo nermado en los articulos 123, fracciones Ill, ¥, ¥l y Xl del Reglamento de la Ley
Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz, a saber:

ey Organica de la Fiscalia General del Estado
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Articulo 2. De la Fiscalia General

El Ministerio Plblico se organizara en una Fiscalia General como organismo auténomo
del Estado, dotado de personalidad juridica y patrimenio propios, con autonomia
técnica, presupuestal, de gestién y para emitir las reglas conforme a las cuales
sistemnatizard la informacién bajo su resguardo; estara a cargo de un Fiscal General,
quien serd el encargado de su conduccién vy desempefio, de conformidad con la
normatividad aplicable, y superiar jerarquico de todo el personal integrante de la misma.
Los servidares publicos de |a Fiscalia General se regirdn por los principios de legalidad,
objetividad, eficiencia, profesionalisme, honradez y respeto a los derechos humanos.

Articulo 7. Atribuciones en la Investigacidn Las atribuciones a que se refiere la fraccién |
del articulo anterior, en el periodo de la investigacidn, son las siguientes:

proteccién o providencias precautorias, de oficio o a peticion de la
ofendido, o de cualguier otra persona sobre la que, con motive de su intery
procedirmiento, exista un riesgo objetivo para su vida o integridad corporal, entérminos
de lo establecido por el Codigo Nacional y demas normas legales aplicables.

Articulo 15. Integracién Para el gjercicio de sus funciones y el despacho de los asunfé"s‘-.\
que le competen, la Fiscalia General estard al mando del Fiscal General, quien se auxiliar
de los servidores publicos de confianza y de las unidades administrativas siguientes: ‘

L

¥lll. Unidad especializada en Combate al Secuestre;

34 Bis. De la Unidad Especializada en Combate al Secuestro,

La Unidad Especializada en Combate al Secuestro dependera directamente del Fiscal
General y tendré las facultades y atribuciones previstas en la Ley General para Prevenir y
Sancionar los Delitos en Materia de Secuestro, esta Ley, su Reglamento y demas
normatividad aplicable.

Contard con departamentos, areas y un cuerpo técnico de control que ademas de las
facultades establecidas en el Reglamento de esta Ley, conjuntard trabajos paliciales y de
inteligencia con apoyo de la Unidad de Andlisis de la Informacién y los servicios periciales
en la integracion de carpetas de investigacion para el esclarecimiento de los hechos, a
través de la técnica especializada de intervencion de comunicaciones privadas en su
modalidad de escucha autorizada por los Jueces del Centro Nacional de Justicia
Especializado en Contral de Técnicas de Investigacidn, Arraigo e Intervencion de
Comunicaciones, con residencia en la Ciudad de México; establecera lineamientos sobre
las caracteristicas de los aparatos, equipos o sistemas de informatica y
telecomunicaciones a autorizar, asi como sobre su guarda, conservacién,

mantenimiento y uso.
Reglamento de la Ley Organica de la Fisca ia General del Estado de Veracruz

Articulo 123. E| Director o Directara de la Unidad Especializada en Combate al Secuestro
ejercerd las facultades siguientes:

lll. Ejecutar, dar seguimiento y evaluar las politicas, estrategias y acciones contra las
conductas previstas en la Ley General para Preveniry Sancionar los Delitos en Materia de
Secuestra y en el presente Reglamento,

V. Determinar criterios para la organizacién, operacidn y aplicacién tecnolégica d?/(
Unidad Especializada de su adscripcién como de las coordinaciones, para la aplic
de una investigacidn eficiente y eficaz

vl. Propener, a la persona Titular de |3 Fiscalia General, la celebracién de gom
las empresas de telecomunicaciones para la abtencion de datos adiciondles’contenidos
mm b e A Aatae aravicta an la | av Federal de Telecomunicaciones V&dﬂrE SU USO;
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%111, Solicitar a lafel Fiscal General, autorizacién para pedir al Juez federal de control
competente, |a autorizacion para practicar la intervencion de comunicaciones privadas
de manera fundada y motivada, expresando el objete y necesidad;

Lo anterior en concordancia con lo establecido en los arabigos 43 fracciones I, V,
VI, Xy XI de |a Ley General para Prevenir y Sancionar |os Delitos en Materia de Secuestro;
122, 189, 190 fraccion IV y (ltimo parrafo, de la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion, a saber:

Ley General para Prevenir y Sancionar los Delitos en Materia de Secuestro
Articulo 43. Las unidades especiales de investigacion tendran las siguientes facultades:

Il. Decretar las medidas de proteccion para el resguardo de la vida o integridad de las
victimas o sus familiares, asi como solicitar al juez las providencias precautorias para
garantizar la reparacion del dafio;

V. Utilizar las técnicas de investigacién previstas en esta Ley y en los demads
ordenamientos aplicables;

Y1, Vigilar, con absoluto respeto a los derechos constitucionales, a las personas respecto
de las cuales se tenga indicios de que se encuentran involucradas en los delitos previstos
en esta Ley;

X. Proponer al Fiscal General de la Republica o a los fiscales y procuradores de las
entidades federativas, en su caso, la celebracion de convenios con las empresas de
telecomunicaciones para la obtencidn de datos adicionales contenidos en la base de
datos prevista en la Ley Federal de Telecomunicaciones y sobre el uso de las mismas;
¥, Utilizar cualquier medio de investigacidn que les permita regresar con vida a la
victima, identificar y ubicar a los presuntos responsables, y cumplir con los fines de la
presente Ley, siempre y cuando dichas técnicas de investigacion sean legales y con pleno
respeto a los derechos hurmanos, y

Ley Federa| de Telecomunicaciones y Radiodifusion

Articulo 122. La informacién gue se transmita a través de las redes y servicios de
telecomunicaciones serd confidencial, salve aguellz gue por su propia naturaleza sea
plblica o cuando medie orden de autoridad judicial competente.

Articulo 189, Los concesionarios de telecomunicaciones vy, en su caso, los autorizados y
proveedores de servicios de aplicaciones y contenidos estan obligados a atender todo
mandamiento por escrito, fundade y motivado de la autoridad competente en los
términos que establezcan las leyes. Los titulares de las instancias de seguridad y
procuracién de justicia designaran a los servidores publicos encargados de gestionar los
requerimientos que se realicen a los concesionarios vy recibir la informacion
correspondiente, mediante acuerdos publicados en el Diario Oficial de la Federacién.

Articulo 190. Los concesionarios de telecomunicaciones vy, en su caso, los autorizados
deberan:

IV, Contar eon un drea responsable disponible las veinticuatro horas del dia y los
trescientos sesentay cinco dias del afio, para atender los requerimientos de informacion,
loealizacion geografica e intervencion de comunicaciones privadas a gue se refiere este
Titulo.

Para efectos de lo anterior, los concesionarios deberan notificar a los titulares de las
instancias a que se refiere el articulo 189 de esta Ley el nombre del respansable de dichas
areas y sus datos de localizacion; ademas deberd tener facultades amplias y suficientes
para atender los requerimientos que se formulen al concesionario o al autorizado y
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adoptar las medidas necesarias. Cualguier cambio del responsable debera notificarse
previamente con una anticipacion de veinticuatro horas;

Las comunicaciones privadas son inviolables, Exclusivamente la autoridad judicial
faderal, a peticién de la autoridad federal que faculte la ley o del titular del Ministerio
Plblico de la entidad federativa correspondiente, podrad autorizar la intervencion de

cualguier comunicacion privada,

De la normatividad transcrita se observa que la Unidad Especializada de Combate
al Secuestro se encuentra adscrita al Fiscal General del Estado y tiene como atribucion
principal cumplir con las disposiciones contenidas en la Ley General para Prevenir y
Sancionar los Delitos en Materia de Secuestro, para ello podra, entre otras acciones,
decretar medidas de proteccién o resguardo de victimas, implementa x“ppliticas de
aplicacién de recursos tecnoldgicos para la investigacion de los delitos y utili :
de investigacidén que permitan regresar con vida a las victimas, asi como ubi

responsables.

Ademas, la normatividad contempla que la Unidad Especializada tiene la facultad ™
de solicitar al Fiscal General la autorizacién para pedir a los jueces de control la
intervencion de comunicaciones privadas, de igual modo puede proponer la celebracion
de Convenios con empresas de telecomunicaciones a efecto de obtener datos que

ayuden al desarrollo de las investigaciones iniciadas.

Tomando en consideracion que en el procedimiento de acceso la Directora de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, requirid el
pronunciamiento del Encargado de Despacho de la Unidad Especializada en Combate al
Secuestro, se concluye que cumplié con lo establecido en los numerales 132 y 134,

fracciones Il y VI, de la Ley 875 del Estado, mismos que indican:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia serdn las instancias administrativas de los
sujetos obligados, encargadas de la recepcion de las peticiones de informacién y de su
tramite, conforme a esta Ley. En cada sujeto obligado se creard una Unidad de Transparencia,

que dependera directamente del titular.
Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

Il. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso a la
informacién pablica;

VIl Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacion publica
requerida;

Observando ademas lo sostenido en el criterio nimero 8/2015' de este Instituto,

cuyo rubro y texto son los siguientes:

Criterio 08
ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES |
NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA
DEBE ACREDITARSE, Para tener por cumplida la atribucién de las unidades’delacceso de—
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realizar los tramites internas necesarios para localizar y entregar la informacién piblica
requerida, prevista en el articulo 29, fraccién X de la Lay de Transparencia y Acceso a la
Infarmacion Piblica del Estado de Veracruz, es menester acompafiar a la respuesta la
documentacion expedida por el drea o dreas competentes para ello.

Asi, como respuesta a la solicitud el Encargado del Despacho de la Unidad
Especializada en Combate al Secuestro proporcioné la version plublica del contrato
AD/18/14 correspondiente a para la adquisicion de un software denominado
“GEOMATRIX”, ademas sefald que el mismo documento contiene una clausula de
confidencialidad que impide revelar la informacion peticionada.

Por su parte, al notificar la respuesta la Directora de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales se limité a copiar en el oficio de
contestacién la parte del ACUERDO ACT/CT-FGEVER/SE-93/24/10/2019 en donde el
Comité de Transparencia determiné confirmar la clasificacion de la informacién en la
modalidad de confidencial, ello al actualizarse la tutela de los datos personales relativos
a la propiedad industrial contenida en la cldusula vigésima segunda del contrato
AD/18/14.

Ante los agravios manifestados la Directora de Transparencia comparecic al
recurso de revision exponiendo, principalmente, lo siguiente:

- Queel derecho de acceso a la informacion no es absoluto y sus restricciones se
encuentran previstas en la Ley.

- Queen lo correspondiente a los apartados A (Fundamentos o normas que rigen
la utilizacion del equipo) v F (Normatividad que rige el tratamiento de los datos
obtenidos por el equipo) de la solicitud, éstos se colman con el contenido del
apartado de “antecedentes 1,2,3y4” y “Declaraciones .1 .3 y .4"del contrato
proporcionado.

- Que respecto de los petitorios B (procedimiento para determinar el lugar y
manera de su utilizacién), D (datos obtenidos mediante la utilizacion del
equipo), E (de los datos obtenidos, cuales son almacenados y por cuanto
tiempo) vy G (si se ha solicitado autorizacién judicial para la utilizacion del
equipo), indicé que las inconformidades planteadas son tendientes a
cuestionar la legalidad sobre el objeto del contrato, por lo que el recurrente errd
en la via intentada, ademas, lo peticionado en los putos D y E corresponde a
informacién técnica que reviste el caracter de confidencial conforme al articulo
72 de la Ley 875 de Transparencia, ademas de ser considerado “secreto
industrial” de acuerdo al arabigo 82 de la Ley de Propiedad Industrial.

- Por cuanto al petitorio C {unidades administrativas y numero de servidores
publicos con acceso al equipo) se indica que el recurrente no manifestd agravio,
no obstante, esa parte de lo requerido se encuentra en el “Antecedente 17 del
Contrato.

14



- _ IVAI-REV/20268/2019/1

__
../.J_

|
HETITLTO WERAZRIZAND
DI ACEEED & s PO B
VDR a mrrenn M

- Respecto del petitorio H (medidas de seguridad implementadas para prevenir,
detectar y sancionar abusos en la utilizacién del equipo), que lo manifestado en
el recurso no es aplicable al caso de estudio pues el recurrente indica que lo
peticionado constituye una obligacién de transparencia de la Ley 875 de la
materia, cuando la informacién se generd con anterioridad a la emisién de esa

norma.
- Que no existe obligacién de la Fiscalia de contestar cuestionarios para la

atencién de solicitudes.
- Seremitié el acta de la nonagésima tercera sesion extraordinaria del Comité de

Transparencia, por la cual, el veinticuatro de octubre de dos mil diecinueve, se
clasificé como confidencial la informacién peticionada.

Ahora bien, del conjunto de las respuestas notificadas por el sujeto Ert{\l\igadn se
concluye que éstas colman el derecho del particular por las siguientes razcnea:\\t
.

Durante el procedimiento primigenio la Directora de Transparencia no prapor&%p\é
totalidad del Acta del Comité de Transparencia en donde conste que la informacién fue ™
clasificada por dicho érgano colegiado, pues tnicamente se limito a transcribir el punto ™~
de acuerdo correspondiente, error que se subsané durante la substanciacion del recurso
de revisién pues se remitié la versién integra del Acta de Comité celebrada el veinticuatro

de octubre de dos mil diecinueve.

Es decir, en el expediente obra constancia de que se sigui6 el procedimiento
regulado en los numerales 55, 58, 59, 60, 61, 62, 63, 65, 67, 68, 63, 70y 72delaley 875de
la materia y en los Lineamientos Generales en materia de clasificacion y desclasificacion

de la informacion.

La normatividad citada indica que la clasificacion procede cuando el sujeto
obligado, a través del area competente, determina que la informacién solicitada
actualiza alguna de las causales de confidencialidad o reserva contenidas en los
numerales 68 y 72 de la Ley de Transparencia del Estado, para lo cual deberan fundary
motivar su determinacién, exponiendo a través de una prueba de dano como se
actualiza cada causal invocada en el caso concreto, asi como el nexo y el perjuicio que
podria ocasionar el dar a conocer la informacidn y que éste supere el interés publico de
que se difunda. En el caso, al tratarse de informacion confidencial, se indico que lo
peticionado se encuentra protegido por la Ley de Propiedad Industrial y el por qué
divulgar la informacién generaria un perjuicio para el proveedor del software al que se
refiere |a solicitud violando la clausula de confidencialidad contenida en el contrato

correspondiente.

Al comparecer al recurso de revisién, la Directora de Transparencia sefiald gue |p

tratamiento de los datos obtenidos por el mismo (F) se encontraba cu
Foats

apartados de “Antecedentes” y “Declaraciones” del contrato. ' ’Efl/fi&i%.
.' -

mismos se observa que se citaron diversos articulos de la Ley Adguisiciones,
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Arrendamientos, Administracién y Enajenacién de Bienes muebles del Estado de
Veracruz, asi como los Lineamientos para el Control y la Contencidn del Gasto Publico
del Estado de Veracruz, por lo que ese punto fue debidamente colmado.

Por cuanto al procedimiento para determinar el lugar y manera de su utilizacion
(B), los datos obtenidos por el equipo (D}, cuales son almacenados y por cuanto tiempo
(E) y si se ha solicitado autorizacion judicial para la utilizacién del equipo (G}, le asiste la
razén al sujeto obligado por cuanto a que lo manifestado por el recurrente en sus
agravios va encaminado a controvertir la legalidac de la utilizacion del software asi
como las consecuencias del mismo, no obstante, dichos cuestionamientos no son parte
del ambito de aplicacién del derecho de acceso a la informacién ya que este Instituto
carece de competencia para determinar la legalidad o ilegalidad de los actos de
autoridad del sujeto obligado, motivo por el cual se dejan a salvo los derechos del
particular para que los haga valer por la via pertinente.

Por otra parte, la Fiscalia sefialé que los datos cbtenidos se encuentran protegidos
por la Ley de Propiedad Industrial, en especifico el articulo 82 que indica: “ef secreto
industrial comprende la informacién de aplicacién industrial o comercial que guarde una
persona fisica 0 moral con cardcter de confidencial, que le signifique obtener o mantener
una ventaja competitiva o econémica frente o terceros en la realizacién de octividades
econémicas y respecto de la cual haya adoptado los medios o sistemas suficientes para
preservar su confidencialidad y el acceso restringido a fa misma” , lo que fue confirmado
por el Comité de Transparencia del sujeto obligado mediante el acta de veinticuatro de
octubre de dos mil diecinueve.

En lo tocante a las unidades administrativas y nimero de servidores piiblicos con
acceso al equipo (C), durante la sustanciacion del recurso se indicd que dicha
informacién se encuentra en el antecedente 1 del contrato proporcionado, numeral que
menciona a la Unidad Especializada en Combate al Secuestro, por lo tante la
contestacion encuentra correspondencia con el cuestionamiento formulado.

Sobre las medidas de seguridad implementadas para prevenir, detectary sancionar
abusos en la utilizacién del equipo (H), el sujeto cbligado indicé que, contrario a lo
manifestado por el recurrente, lo peticionado no reviste el caracter de obligacion de
transparencia toda vez que la informacién fue generada con antericridad a la
promulgacion de la Ley 875 de Trasparencia.

En efecto, la obligacion contenida en la fraccion XXVIl del articulo 15 de la Ley 875
de Transparencia no es aplicable al caso concreto pues esta se refiere a las medidas de
vigilancia y supervision de la contratacion de obras piblicas y su ejecucion, ello consta
en los criterios de publicacién de los Lineamientos Técnicos Generales para la
publicacién, homologacion y estandarizacion de la informacion de las obligaciones
establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccidn IV del articulo 31 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, que deben de difundir los sujetos

16



= IVAI-REV/20268/2019/1

}

o
FETITUTD VORACRELZARD
SR ORIMT k Lh HIORARH
C RTINS M e 1

obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia, de
ahi que dicho agravio resulte infundado.

Respecto de la manifestacién por la Directora de Transparencia por cuanto a que
no estd compelido a dar contestacién a cuestionarios formuladoes por el solicitante, el
pronunciamiento es conforme a derecho pues el acceso a la informacién implica que las
personas puedan obtener documentos que tienen el caracter de publicos, por lo gue
previamente debieron ser generados y encontrarse en posesion de los sujetos obligados,
en cambio, responder un cuestionario implica la elaboracion de un documento ad hoc
para satisfacer la pretensién del ciudadano. Al respecto resulta orientador el criterio
03/17 del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de

Datos Personales, al rubro y texto siguiente:

Criterio 03/17

No existe obligacién de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes d \a\r_:ceso a
la infarmacién. Los articulos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informiacidn

Publica y 130, parrafo cuarto, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informhi}'ég\
Piblica, sefialan que los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos que

encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar, de acuerdo con SZ\\‘
facultades, competencias o funciones, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién
o del lugar donde se encuentre. Por lo anterior, los sujetos obligados deben garantizar el
derecho de acceso a la informacién del particular, proporcionanda la infermacion con lague

cuentan en el formato en que la misma obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar
documentas ad hoc para atender las solicitudes de informacién.

Asi, se estima que las respuestas emitidas por el sujeto obligado cumplen con los
pardmetros establecidos en el articulo 143 de la Ley 875 de Transparencia, por lo que no
se advierte vulneracién alguna al derecho del solicitante en el entendido de que la
Fiscalia General del Estado dio contestacion puntual a cada uno de los puntos

requeridos.

No pasa desapercibido que por acuerdo de siete de septiembre de dos mil
veintiuno, se ordend digitalizar las documentales aportadas por el sujeto obligado
durante la sustanciacién del recurso, a fin de hacerlas del conocimiento de la recurrente
para que en un plazo de tres dias habiles manifestara lo que a su derecho convenia, sin

que el recurrente haya atendido el requerimiento formulado.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al ser inoperante el agravio materia
de estudio, lo procedente es confirmar la respuestas emitida por el sujeto obligado
durante la substanciacién del recurso de revisién. Ello con apoyo en el articulo 2186,
fraccién I, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica para el

Estado de Veracruz de Ignacio de |a Llave.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto emite los siguientes:
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PRIMERO. Se confirma la respuesta del sujeto obligado emitida durante la
substanciacion del recurse.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que, la resolucién pronunciada puede
ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacion
de |a resolucién: lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccion Vil, de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley y, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos las personas integrantes del Pleno de
este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales,
en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Pliblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante el secretario de acuerdos,
con quien actdan y da fe.
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