RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: |VAI-REV/20100/2019/|

SUJETO OBLIGADO: COMISION DE AGUA
DEL ESTADO DE VERACRUZ

COMISIONADA PONENTE: NALDY
PATRICIA RODRIGUEZ LAGUNES

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA:
CHRISTIAN ANTONIO AGUILAR ABSALON

Xalapa-Enriquez, Veracruz a trece de enero de dos mil veintiuno.

RESOLUCION que confirma las respuestas del sujeto obligado de la Comisién
de Agua del Estado de Veracruz a la solicitud de informacién via Plataforma
Nacional de Transparencia registrada con el nimero de folio 05532819.
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del Estado de Veracruz, en la que requirié informacién consistente e
siguiente:

Por medio de la presente, solicito a usted de |a manera mas atenta nos proporcione
las fechas probable de las licitaciones, o si en su caso son adjudicaciones directas de
uniformes de trabajo para personal operativo. Asi mismo adjuntar las
especificaciones técnicas que de be cumplir el uniforme ( tipo de tela, composicion
de la tela, logotipos con dimensiones, si van bordados o en serigrafia. ubicacién
donde los lleva, etc. toda la informacién de la prenda). asi mismo los requisitos fque
se deben cumplir para estar dado de alta en el padrén de proveedores (sic)

2. Respuesta del sujeto obligado. El treinta y uno de octubre de dos mil
diecinueve, el sujeto obligado dio respuesta a la solicitud de informacién.

3. Interposicién del recurso de revisién. El ocho de noviembre de dos mil
diecinueve, la parte recurrente promovié recurso de revisién a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, en contra de la respuesta a la solicitud
de informacioén.
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4. Turno del recurso de revision. El veintinueve de noviembre de dos mil
diecinueve, la presidencia de este Instituto tuvo por presentado el recurso y
ordend remitirlo a la Ponencia .

5. Admision del recurso v ampliacion de plazo para resolver. El tres de
diciembre de dos mil diecinueve se admitio el recurso de revision y se dejaron
las constancias que integran el expediente a disposicion de las partes para que
en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que a su derecho conviniera.

El nueve de diciembre de dos mil diecinueve, el Pleno del Instituto acordo la
ampliacion del plazo para resolver el proyecto de resolucion.

6. Comparecencia del sujeto obligado. El dieciséis de diciembre de dos mil
diecinueve, comparecié el sujeto obligado a través de oficialia de partes del
Instituto, con el oficio FOPEQO9/CAEV/DG/UT-02/356/2019, signada por la Jefatura
de la Unidad de Transparencia, dando contestacion al recurso de revision, asi
como los oficios FOPEOQ9/CAEV/DG/UT/01/667/2019 y
FOPEQ9/CAEV/DG/UT/01/666/2019, donde la Jefatura de la Unidad de
Transparencia requirié a las areas como la Jefatura de Oficinas de Recursos
Materiales y Jefatura de Departamento de Licitaciones y Costos, areas gue
atendieron los requerimientos y se pronunciaron a través de la tarjeta
FOPEQ9/CAEV/DG/01-10/0902/2019, signade por el Departamento de
Licitaciones y Costos, el oficio FOPEOS/CAEV/ORM/626/2019, suscrito por la
Jefatura de la Oficina de Recursos Materiales, suscrito por la Jefatura de la
Oficina de Recursos Materiales, el oficio FOPEQS/CAEV/DG/UT/01/328/2019,
donde la Unidad de Transparencia informé a la parte recurrente se entregd la
respuesta por parte de las areas informativas.

7. Cierre de instruccion. El once de enero de dos mil veintiuno, se agregaron
las documentales de la presente resoluciéon, para que surtieran los efectos
legales procedentes, se tuvo por desahogada la vista del sujeto obligado y se
declaré cerrada la instruccidn, ordenandose formular el proyecto de resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de
resolucién, sin que pase desapercibido que la fecha en que se resuelve, obedece
al rezago generado con anterioridad al inicio de funciones del actual Pleno,
conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a
la Informacién y Proteccién de Datos Personales es competente para conocer
del recurso de revision, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccion IV de la Constitucidn Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; & parrafos séptimo, octavo y noveno y 67,

parrafo tercero, fraccién IV, apartado 4, de la Constitucion Politica del Estad%{
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de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién II, 89, 90, fraccién XlI, 192,
215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz.

SEGUNDO. Procedencia. El presente recurso de revisidn redne los
requisitos formales y sustanciales previstos en el articulo 159 de la referida Ley
de transparencia. Por lo que al no advertirse la actualizacién de alguna de las
causales de improcedencia, este Instituto debe entrar al estudio de fondo del
recurso de revision.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicitd conocer
informacion respecto a las fechas de licitaciones de los uniformes de personal
operativo y administrativo, caracteristicas de los dibujos, composicion de la tela,
las cantidades y todo lo referente a los uniformes o ropa de trabajo, asi como
también los requisitos que deben cumplir los proveedores para estar dados de
alta en el padrén de proveedores.

Planteamiento del caso.

Durante el tramite de la solicitud de informacién, el sujeto obligado
adjunto la tarjeta FOPEO9/CAEV/DG/01-10/0902/2019, signado por la Jefatura
del Departamento de Licitaciones y Costos donde informo lo siguiente:

H'-\.

Me permito informar a Usted, que a la fecha no se tiene programa n‘l\ﬁ'gﬂn

Oficina de Recursos Materiales y en relacién a los requisitos para el alta del padr
de proveedores, deberd acudir a la Subdireccién de Contrataciones de la SEFIPLAN
para obtener dichos requisitos.

Ahora bien, la Jefatura de la Oficina de Recursos Materiales dio respuesta a
través del oficio FOPEO9/CAEV/ORM/626/2019, como se muestra a continuacién:

Al respecto informo a Usted, que actualmente se esta elaborando el concentrado
de tallas del personal para poder definir cantidades y costos para determinar el
proceso licitatorio gue conforme a monto proceda en cumplimiento a lo dispuesto
en el Art, 27 Fracciones I, I, lll y IV de la Ley N° 539 de Adquisiciones,
Arrendamientos, Administracién y Enajenacién de Bienes Muebles del Estado de
Veracruz de lgnacio de la Llave, por lo que no tenemos determinada una fecha.
Cabe mencionar que para obtener la informacion de tallas de personal, asi como
las caracteristicas de los uniformes de trabajo para personal administrativo y
operativo se han celebrado reuniones con los sindicatos, en apego a lo establecido
en el Contrato Colectivo vigente.

No omito mencionarle, que con respecto a la informacién solicitada de los
requisitos necesario para estar dado de alta al padrén de proveedores, se debera
cumplir con lo estipulado en los Art. 22 v 23 de la N° 539 de Adguisiciones,
Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de Bienes Muebles del Estado de
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Veracruz de Ignacio de la Llave, asi como tramitar dicho Registro en la Secretaria
de Finanzas y Planeacion del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave por ser la
Dependencia encargada de éste padron.

Derivado de lo anterior, la parte recurrente expreso el agravio siguiente:

Con referencia a la respuesta recibida, no se nos esta proporcionando informacion
clara y precisa sobre |a solicitud de informacién. Derivado de la Ley LEY NUMERO
539. Se debe programar y presupuestar las compras a realizar. pot tal motivo se nos
esta negando el acceso a la inficciona. Espiritu de esta plataforma y las leyes que
respaldan. Asimismo se solicita atentamente, sea objetiva la respuesta alas
solicitudes: ESPECIFICACIONES TECNICAS (tipo de tela, composicién de la tela,
logotipos con dimensiones, si van bordados o en tela, composicion de la tela,
logotipos con dimensiones, si van bordados o en serigrafia. Ubicacion donde los
lleva, etc. Toda la informacion de la prenda. Como se menciono anteriormente no
se especifico las fechas en gque se realzan las compras por medio licitatioro o en el
caso las que realizan por adjudicacion directa.

Ahora bien, en la etapa del procedimiento de acceso no se atendieron las
pretenciones toda vez que el sujeto obligado no se pronuncio respecto a todos
los puntos de los requerimientos fue en la sustanciacion del recurso de revision
fue que la Jefatura de la Unidad de Transparencia comparecio a través del oficio
FOPEQ9/CAEV/DG/UT-02/356/2019, en el que adjuntd los oficios donde requirio
a las &reas informativas la informacion que requirid la parte recurrente, quienes
atendieron al requerimiento de la Unidad de Transparencia fueron el
Departamento de Licitaciones y Costos y la Jefatura de la Oficina de Recursos
Materiales.

En un primer término, se inserta la respuesta que entregd la Jefatura del
Departamento de Licitaciones y Costos a través de la tarjeta namero
FOPEQ9/CAEV/DG/0902/2019, como se muestra a continuacion:

Me permito informar a Usted, que a la fecha no se tiene programado ningdn
procedimiento de licitacion referente a Uniformes de Trabajo para Personal
Operativo; asi mismo, que la informacién en mencién es proporcionada por la
Oficina de Recursos Materiales y en relacién a los requisitos para el alta del padrén
de proveedores, debera acudir a la Subdireccién de Contrataciones de la SEFIPLAN
para obtener dichos requisitos

En segundo término, la Jefatura de la Oficina de Recursos Materiales a
través del oficio nimero FOPEQ9/CAEV/ORM/695/2019, amplio su respuesta
como se muestra a continuacion,

Al respecto informo a Usted que el procedimiento para adquirir los uniformes es
mediante Licitacion Simplificada, la cual se encuentra ya en proceso; asi mismo con
referencia a las especificaciones técnicas le informd que las camisas y blusas a
adquirir serén en color blanco con tela 100% algodén y contaran con tres logos
bordados al frente de la prenda. En cuanto a los pantalones de dama y caballero
seran en color kaki en tela gabardina 100% de algodén (caballero) y 94% de
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algoddn con expanes. Los pantalones de mezclilla para dama y caballero son en
color azul indigo, y su tela deberd ser 100% algodén de 12.5 oz, Asi mismo un
chaleco para dama y caballero color kaki en tela 100% algodon. Se dotara también
de zapatos de trabajo para el personal, los cuales serdn un par de bota tipo
borcegui y un par de bora tipo choclo ambos sin casquillo v para las damas dos
pares de zapatos de plataforma baja para trabajo.

No omito mencionarle que en cuanto a la solicitud de los requisitos que se deben
cumplir para estar dado de alta en el padrén de proveedores, le informo que este
tramite se realiza en la Secretaria de Finanzas y Planeacién del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, por lo que a continuacién le adjunto la liga de enlace para
pronta referencia.

httpJ/iwww.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia-abrogada/obligaciones-
transparencia/fraccion-xxviii/alta-al-catalogo-de-proveedores/

Por dltimo, cabe mencionar que al dia del requerimiento de informacién no se
contaba con una fecha de programacién, sin embargo al dia de hoy, mediante
oficio N® FOPEQ9/CAEV/DG/01-14/7933/2019 se envio al Departamento de
Licitaciones y Costos de la CAEV, la solicitud de inicio del procedimiento licitatorio
y asi dar cumplimiento al Programa Anual de Adquisiciones 2019.

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto
en los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Veracruz, al Eeferirse a
documentos publicos expedidos por servidores pablicos en el ejerci io-de sus
funciones y no existir prueba en contrario. |

Por lo anterior, el problema a resolver consiste en determinar si el sijeto
obligado garantizé el derecho de acceso a la informacién del particular,
razén del agravio expresado.

= Estudio de los agravios.

La parte recurrente manifestd que no se respondié a su solicitud, indicando
que la Comisién Municipal de Agua y Saneamiento del Estado de Veracruz debe
programar y contar con el presupuesto de los uniformes del personal.

Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el motivo
de disenso planteado es inoperante acorde a las razones que a continuacién se
indican.

Lo solicitado por la parte recurrente constituye informacién publica,
vinculada con obligaciones de transparencia, en términos de los articulos 1, 3,
fraccion VIII, 4, 5, 6, 7, 8, 9, fraccién VIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz.
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Se observa que en la sustanciacion del recurso, quienes se pronunciaron
respecto a la informacion solicitada fueron la Jefatura de la Oficina de Recursos
Materiales y el Departamento de Licitaciones y Costos, areas que cuentan con
las atribuciones conforme a la normatividad interna del sujeto obligado para
dar respuesta a la informacion proporcionada. Por lo que la Jefatura de la
Unidad de Transparencia dio cumplimiento a los numerales 132 y 134, fracciones
Il, 'y V11, de la Ley 875 de Transparencia.

Por lo anterior, cumplio con realizar las gestiones internas para atender lo
solicitado, acorde a lo sostenido por este drgano garante en el criterio numero
8/2015’, cuyo rubro y texto son del tenor siguiente:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES
INTERNOS MECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION
PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la
atribucion de las unidades de acceso de realizar los tramites internos necesarios
para localizar y entregar la informacion publica requerida, prevista en el articulo
29, fraccion IX de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del
Estado de Veracruz, es menester acompafar a la respuesta la documentacion
expedida por el drea o areas competentes para ello.

Ademas, es evidente que los requerimientos pudieran obrar en los
archivos del sujeto obligado, conforme a las atribuciones establecidas en los
articulos 2.1 fraccion VI, 26 fracciones |, del Reglamento Interior de la Comision
de Agua del Estado de Veracruz, Funciones de la Jefatura del Departamento de
Licitaciones y Costos, fracciones | a la V, y las Funciones de la Jefatura de
Recursos Materiales que se encuentran en el Manual General de Organizacién
del sujeto obligado, como se muestra a continuacion:

REGLAMENTO INTERIOR DE LA COMISION DE AGUA DEL ESTADO DE
WVERACRUZ

Articulo 2. Para los efectos del presente Reglamento se deberd entender por:

Vil Unidades Administrativas: Las Subdirecciones, Unidades, Departamentos,
Oficinas, Secciones, Oficinas Operadoras y los Sistemas Rurales que integran la
estructura orgénica de la Comision del Agua del Estado.

Articulo 26. Corresponde a los Subdirectores, Jefes de Unidades y de las Oficinas
Operadoras el ejercicio de las siguientes atribuciones genéricas:

l.Planear, programar, dirigir y controlar el desarrollo de las funciones
encomendadas a las Unidades Administrativas a su cargo,

MANUAL GENERAL DE ORGANIZACION
Funciones de la Jefatura del Departamento de Licitaciones y Costos

. Actualizar las normas y procedimientos para realizar los procesos de licitaciones de obrasy
servicios relacionados con éstas;

o
! cansultable en el vincule: httpiivai,org meXi201 &/Extracrdinarias! ACT-0DG-5E-16-01-06-2016. pdf A
o :
£—]
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Il. Programar y llevar a cabo el proceso de licitaciones de obra, servicios y adquisiciones,
cumpliendo con las normas y demas disposiciones que sefialan las leyes federales y estatales;
ll. Coordinar las actividades de los diferentes eventos para la celebracién de las licitaciones
en sus diferentes modalidades;

IV. Revisar y dictaminar sobre las propuestas que en términos de la legislacion vigente,
presentan los contratistas gue participan en las licitaciones para |a adjudicacidn de las obras:
V. Elaborar para la autorizacian del Director General el dictamen de adjudicacidn de las
licitaciones;

Funciones de |la lefatura de la Oficina de Recursos Materiales

l. Actualizar y aplicar las normas, lineamientos y procedimientos para la adquisicién de
bienes, servicios, materiales, equipos, herramientas y demas necesarios para las actividades
inherentes de la CAEV:

IV. Auxiliar al Departamento de Licitaciones y Costos en |a elaboracién de los expedientes y
bases de concurso, para la celebracién de las licitaciones del programa anual de adguisiciones
de bienes y servicios

V. Llevar el control de contratos y pedidos para su recepcion, salida y registro contable del
almacén;

VI. Recibir y tramitar las requisiciones de materiales, equipos, servicios y demas para
programar su adguisicion;

El sujeto obligado durante la sustanciacion del recurso, atendié los
requerimientos que solicité la parte recurrente anexando las respuestas de |a
Jefatura de la Oficina de Recursos Materiales y el Departamento de Licitaciones
y Costos, areas informativas que cuentan con las atribuciones conforme a su

normatividad interna. \ \\\

LY

,

Respuestas que garantizaron el derecho del ciudadano pues el ‘sujeto %&
obligado de manera fundada y motivada informé que el procedimiento para la
adquisicion de los uniformes es por licitacién simplificada, misma que
encuentra en proceso, menciond las especificaciones técnicas de los uniformes.

Finalmente, en cuanto al requerimiento de los requisitos que deben /
cumplir para estar dados de alta en el padrén de proveedores, el area }
informativa informé que el tramite se realiza en la Secretaria de Finanzas y
Planeacién, donde anexd la liga electrénica para su consulta.

Como se advierte, en el caso existe una respuesta que atiende a lo
peticionado por el particular pues atiende, a través del &rea competente, a lo
peticionado cumpliendo con los principios de congruencia y exhaustividad con
los que deben conducirse los sujetos obligados y que debe reflejarse en las
respuestas que otorgan; lo anterior conforme al criterio 02/17 del Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales que textualmente dice:

CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD. SUS ALCANCES PARA GARANTIZAR EL

DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION. De conformidad con el articulo 3 de la

Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal

de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en términos de su articulo 7: todo j
acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad, F’ara;__.,f\fr'
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el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacién, la congruencia implica que
exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta
proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha
respuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por |o anteriar,
los sujetos obligados cumpliran con los principios de congruencia y exhaustividad,
cuando las respuestas que emitan guarden una relacion logica con lo solicitado vy
atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de informacion.

Por otra parte, menciond que no se contaba con una fecha de
programaciéon pero mediante diversos oficios se envio la solicitud al
Departamento de Licitaciones y Costos del sujeto obligado para que se iniciara
el procedimiento de licitacién y asi dar cumplimiento al Programa Anual de
Adquisiciones del ejercicio dos mil diecinueve.

Por lo anterior, las respuestas proporcionadas fueron emitidas en términos
del numeral 143 de la Ley 875 de Transparencia el cual indica que los sujetos
obligados solo entregaran la informacién que se encuentre en su poder, por lo
que el ente obligado justificé la inexistencia de la documentacion requerida.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar inoperante el
agravio expuesto, lo procedente es confirmar las respuestas del sujeto
obligado otorgadas durante la sustanciacién del recurso, ello con apoyo en el
articulo 216, fraccién I, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Finalmente, toda vez que de actuaciones no consta que las documentales
presentadas durante la comparecencia del sujeto obligado, se hayan hecho del
conocimiento de la parte recurrente, debera digitalizarse y remitirse a la parte
recurrente como documentos adjuntos a la notificacién que se haga de la
presente resolucion.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los
siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma la respuesta del sujeto obligado por las razones
expuestas en el apartado de efectos del fallo de esta resolucion.

SEGUNDO. Enviese a la parte recurrente las documentales remitidas por
el sujeto obligado, como documento adjunto a la notificacion que se haga de
la presente resolucion.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que, la resolucion pronunciada
puede ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad,

ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion
8
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de Datos Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta
efectos la notificacién de la resolucion; lo anterior de conformidad con el
articulo 215, fraccion VIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos los integrantes del Pleno de
este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante
la secretaria de acuerdos en funciones de'conformidad con lo establecido en el
numeral 113 fraccién X de la le i uien actdan ¥ da fe. ﬂ_x‘“
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