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Immgl RECURSO DE REVISION

DE ACCESO A LA INFORMACION
¥ POTRCCM DE DATOS PEBSOMALES

EXPEDIENTE: IVAI-REV/176/2020/II|/RETURNO/I/RETURNO/II
SUJETO OBLIGADO: Secretaria de Educacion
COMISIONADO PONENTE: David Agustin Jiménez Rojas

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA: Eusebio Saure
Dominguez

Xalapa-Enriquez, Veracruz a ocho de noviembre de dos mil veintiuno.

RESOLUCION que revoca la respuesta del sujeto obligado Secretaria de Educacién, a la
solicitud de informacion via Plataforma Nacional de Transparencia registrada con el
nimero de folio 00161020, debido a que no se advierte que hubiere realizado una
bisqueda exhaustiva de la informacion requerida por el solicitante, por lo que ordena en
la entrega de la informacién en términos del apartado de efectos del presente fallo.
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ANTECEDENTES

de informacién formulada por la parte recurrente ante la Secretaria de Educacior
que se requirio lo siguiente:

Solicito a la Oficialia Mayor y a la Direccién de Néminas, respecto a la solicitud 0
Sistema Infomex, version publica de los convenios cancelados entre la institu
empresas de créditos via ndmina del sistema Federal. Anexo la relacidn de las e
sefialas en un documento PDF

Adjunto a la solicitud acompafié un documento en el que precisa lo siguiente: \

Solicito copia de los siguientes oficios emitidos por la SEV, relacionados con la cancelacién
! de convenios con empresas del Sistema Estatal, en la respuesta a la solicitud 03082119 del

sistema Infomex:

SEV/OM/00148/2018 (Financiera Fortaleza)

SEV/OM/00166/2018 (CIEP Procasa de Xalapa)

SEV/OM/00167/2018 (Crediland)

SEV/OM/00168/2018 (Magistral Agente de Seguros)

SEV/OM/00169/2018 (Consupago)
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SEV/OM/00170/2018 (Etesa)

SEV/OM/00171/2018 (Impulsora Promobien)
SEV/OM/00172/2018 (Fomepade)

SEV/OM/00173/2018 (Organizacién Cultural de Chiapas)
SEV/OM/00174/2018 (Grupo Pebén)
SEV/OM/00175/2018 (Rezza Editores)
SEV/OM/00176/2018 (Operacidn y Auditoria)
SEV/OM/00177/2018 (Edilar)

SEV/OM/00178/2018 (Yireh & Brokers Agente de Seguros)
SEV/OM/00179/2018 (Pres15na)

SEV/OM/00180/2018 (Promotora VW)
SEV/OM/00181/2018 (Aeternam)

SEV/OM/00182/2018 (Directodo México)
SEV/OM/00183/2018 (Fideicomiso Global del SNTE 56)
SEV/OM/00184/2018 (Siempre Efectivo)
SEV/OM/00185/2018 (Cerro Largo Ediciones)

2. Respuesta del Sujeto Obligado. El veintidds de enero de dos mil veinte, fue la fecha
limite para dar respuesta por parte del sujeto obligado, sin embargo, este notificé los
pasos “Notificacion de negativa parcial” y “Notifica disponibilidad parcial y costos del
soporte material”.

3. Interposicion del recurso de revision. El veintitrés de enero de dos mil veinte, la parte
solicitante respondié dentro del paso “Recibe la disponibilidad parcial y selecciona el
medio de entrega” que no existia claridad en la respuesta y que se vulneraba su derecho
a la informacion.

En la misma fecha, la parte recurrente promovié recurso de revision, via correo
electrénico, aduciendo que no existid una respuesta satisfactoria, ademas de que la
disponibilidad notificada vulneré su derecho a la informacion.

4. Turno del recurso de revision. Por acuerdo del mismo dia, la presidencia de este
Instituto tuvo por presentado el recurso y ordend remitirlo a la Ponencia ll.

5. Respuesta complementaria del sujeto obligado. En el expediente consta una
respuesta complementaria documentada por el sujeto obligado el cuatro de febrero de
os mil veinte, via Sistema Infomex-Veracruz.

dmision del recurso de revision. El once de febrero del afio dos mil veinte, se admitié

recurso de revisiéon y se dejaron las constancias que integran el expediente a

isposicion de las partes para que, en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que
a su derecho conviniera.

7. Ampliacion. El dieciocho de febrero del afio dos mil veinte, se acordé ampliar el plazo
para resolver.

8. Comparecencia del sujeto obligado. El veinte de febrero del afio dos mil veinte se
recibieron por la Secretaria Auxiliar de este Instituto diversas documentales remitidas
mediante correo electrénico dirigido a la cuenta institucional de este Organo Garante, a
través del cual el sujeto obligado desahogo la vista que le fue otorgada.

—
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Documentales que se agregaron al expediente por acuerdo de tres de marzo del afio dos
mil veinte, asimismo se tuvo por presentado al sujeto obligado dando cumplimiento al
proveido sefialado en el numeral 6, haciendo diversas manifestaciones y acompafiando
diversas documentales, las cuales se digitalizaron y se remitieron al recurrente para su
conocimiento, requiriendo a este Gltimo para que en un término de tres dias habiles
manifestara a este instituto lo que a su derecho conviniera, prevenido que de no
atenderlo se resolveria con las constancias de autos.

9. Comparecencia del recurrente. El seis de marzo del aflo dos mil veinte se recibieron
por la Secretaria Auxiliar de este Instituto diversas documentales remitidas mediante
correo electrénico dirigido a la cuenta institucional de este Organo Garante, a través del
cual desahogo la vista que le fue otorgada, lo cual se tuvo por recibido y de igual manera
se le tuvo por presentado mediante proveido de fecha catorce de octubre del afio dos mil
veintiuno.

10. Returno. El trece de septiembre de dos mil veintiuno, la Presidencia de este Instituto
ordend el returno del presente asunto para que sea la Comisionada de la Ponencia | quien
sustancie y resuelva el recurso de revision de mérito.

11. Regularizacion del recurso. El cuatro de octubre de dos mil veintiuno y derivado de
lo establecido en el acuerdo ODG/SE-51/15/07/2020 emitido por el actual pleno de este
Instituto, se regularizé el procedimiento para el efecto de continuar con la sustanciacién
del mismo.

12. Returno. El veintisiete de octubre de dos mil veintiuno, la Presidencia de este
Instituto ordend el returno del presente asunto para que sea el Comisionado de la
Ponencia Il quien sustancie y resuelva el recurso de revision de mérito.

13. Cierre de instruccion. El cinco de noviembre de dos mil veintiuno, se declaré cerfad
la instruccién, ordenandose formular el proyecto de resolucién.

Sin que pase desapercibido que la fecha de cierre de instruccion y el turno del pro ¢
de resolucion, obedece al rezago generado con anterioridad al inicio de funciong
actual Pleno. Lo anterior fue reconocido en el acuerdo ODG/SE-56/15/07/2020 apra
por el érgano de gobierno de este Instituto mediante el que se determinaron las ac \
juridicas pertinentes para la substanciacién y resolucién de los procesas ¢
competencia de este Instituto que se encontraban en rezago y fuera del cumplimi
los plazos legales previstos en la normatividad aplicable por causa de inobservanci

atribuibles a los integrantes del actual Pleno.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de resolucidn
conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer del recurso
de revisién, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,

-
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apartado A, fraccidn IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno, décimo y décimo primero y 67, parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4,
de la Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién
11,89, 90, fraccién XII, 192, 215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos formales
y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de
Transparenciay Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento
a que se refieren los numerales 222 y 223 de la Ley 875 de Transparencia vigente.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicitdé conocer diversa
informacidn, la cual se puede advertir de manera detallada en el Antecedente | de la
presente resolucion.

= Planteamiento del caso.

De las constancias del expediente se advierte que el sujeto obligado a través del
Sistema Infomex-Veracruz (en el paso “Documenta la negativa parcial”) adjunté -de
manera extemporanea- el oficio SEV/UTAI/0144/2020, de veintidés de enero de dos mil
veinte, en el que hace constar al area correspondiente el vencimiento del plazo para
atender la solicitud de informacidn, en los términos siguientes: ’

VERACRUZ : Spge
YRS £y s=v a3t XRB2
DEL ESTADOQ chor BAucacidn

ME LLEMA O ORGULLO

Unidad de Transparencis
Oficior Mo SEV/UT/0144/72019
Asunto: Se remite INCUMPLIMIENTO DE SOLICITUD DE INFORMACION
00161020
Malapa, Envlguer., Ver 22 de envoro de 2020

DCTORANDA ARIADNA SELENE AGUILAR AMAYA
ICIAL MAYOR DE LA SEV
ESENTE

damento en los articulos 45 fraccién Xl de la Ley General de Transparencia y Acceso a ia
acidn Publica, 132, 134, fraccidn I, y 145 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidon
a para ol Estado de Veracruz hago de su conacimiento:

- Mediante mi similar SEV/UT/0013/2019 de fecha 08 de enero de 2020, se turnd solicitud
de informacidén 00161020, con fecha de vencimiento 20 de enero de 2020.

- Mediante la tarjeta SEV/OMEUT/O0007/2020, de fecha 10 de enero de 2020, signada por
el Entace de Transparencia de la Oficlalfa Mayor solicitd prérroga para ia solicitud de
informacidn que nos ocupa, la prorroge no procedid ya que no sefiala las RAZONES
FUNDADAS ¥ MOTIVADAS de la solicitud de pramroga.

- L solicitud fenecid el dia 22 de enero de 2020, sin gue a la fecha se tenga respuesta que
entregar al solicitante.

Es importante sefialar gue en los articulos 201, 202, 203, 204, 205, 20 y demd@s de ia Ley General de
Transparencia y Acceso a la informacidon Pablica, se encuentran contempladas las sanciones y
madidas de apremio por incumpliniento,

Sin otro particular aprovecho para enviarbe un cordial saludo, relterdandome a sus Srdenes.

ATENTAMENTE BN
R et d
e Wb e
; S.EN.
= : SPERACRUE
L. IAARIA ,;m "o LIVSFIIALY 106 TIAMSPRMRENCIA
TITULAR DE LA UNIDAD DE PARENCIA
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Con motivo de la respuesta otorgada por el sujeto obligado en la que documenté
una negativa parcial, simultdneamente pudo registrar el paso “Notifica disponibilidad
parcial y costos del soporte material”, en los términos siguientes:

£ [consulta ision -auldumwm. gn“‘a SR
71 [Conauita vin tafomex - Sin costo . T b Wi X 7 i e TR 3
" |copis certificeda - Gon casto . =% T A in i - -

| |Copia simple + Con coste Y | col | % ol ] al]! ob | ol
L 1{otre wedio | ji B 't 1 o Ht W) | ai 0 0}
Y : 4 L Comtes o Womqueddan | |00
1 Parawtie costos an s, i »
£ ; L
Carrer |

La parte solicitante respondié dentro del proceso, como se advierte en el paso
“Recibe la disponibilidad parcial y selecciona el medio de entrega”, en los términos
siguientes:

ARMSTORERGS

oy

hmmmﬁad’m ﬂmmnh:mm“m-‘hdnn«w ) § ] ; 1
B melnmu«mm«m st te

i sendida/finalizads, por hmau&tmanmh'mny-mmluwiiuummqunnohmolnduw-
iy : i £ & et m

Nohoyd-ﬂmmodndmmhhdu,meu‘o i métode o pqowlhméndtllvw&\u)hﬁaub
A Ademio, | asth carente de toda documentacdn ymmuuumuudm-,
' |su dependencia, En resumen, mmn- viola mi desecho al acceso a Ia informacdn. Gracias. 3

IS EFREES SRR EERYRES SN NN s

| caen |

Como se pudo advertir de loa anterior, la parte recurrente expresd\su
inconformidad con la notificacién de disponibilidad parcial, pues no existia clarida
respecto de la parte de la informacidn que se ponia a su disposicion.

Lo anterior se corrobora con la inconformidad planteada via correo electrénico por
la parte recurrente, el veintitrés de enero de dos mil veinte, en el que precisé que no le
fue respondida la solicitud de informacién y que, la respuesta parcial carecia de
informacion relativa a los costos, nimero de hojas y pagos.
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No obstante, en el Sistema Infomex-Veracruz consta que el sujeto obligado volvié a
notificar otro paso, esta vez “Genera respuesta sin costo” de conformidad con lo
siguiente:

WW.W{S@E lmmmmmmwmmwmm L
00161020 Sohcitud de Informacién

l?m;w_ e

R R R e R T
NERACION DE LA RESPUESTA nncosvo ]
UL SRR sl s
amento e bdiptmhmdlrﬂuh!‘.l ulauvao
Veracruz de Ignacio de ia Liave le informamos que su solictu dhmhmmd
Descripcin de s raspuests terminat SE DOCUMENTA RESPUESTA

i

5«1 i

Lugar an doade we puede consultar MD‘IIM.»

. sharepoint..com/ msev_gob_
Mwmngnwmn_x_z_wxg
MIKWMNMOM

Archvo adjunts de respoesta termiasl

Es asi que, en el paso “Genera respuesta sin costo”, adjunt6é el oficio
SEV/UT/0195/2020 suscrito por la Titular de la Unidad de Transparencia al cual acompafié
el oficio SEV/OM/EUT/00103/2020 del Enlace de Transparencia de la Oficialia Mayor y el
oficio SEV/OM/DN/0210/2020 del Director de Néminas, dentro del cual se expuso
medularmente lo siguiente:

, egp_gcto,_le informo que en el Anexo 3.3 Relacion de contratos, convenios y acuerdos
vigentes, de la Ley nGmero 336 para la Entrega - Recepci6n del Poder Ejecutivo y la
Administracion Pdblica Municipal del Estado de Veracruz del pasado 30 de noviembre del

0015,como evidencia del hecho anterior,

No omito manifestar que el resquardo de los contratos no es competencia de esta Direccidn,
de conformidad con lo establecido en el Articulo 16, fraccién XV, publicado en la Gaceta Oficial
No. 119 del Reglamento Interior de las Dependencias de Gobierno Decreto 522.

Derivado de lo anterior, la parte recurrente expreso los agravios siguientes:
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Por medio de la presente solicito formalmente inicie un proceso de queja contra la Secretaria
de Educacién de Veracruz, debido a que las solicitudes del sistema INFOMEX 00160920 y
00161020 no fueron respondidas satisfactoriamente.

Las respuestas a las mencionadas solicitudes estaban carentes de informacién sobre el pago,
ndimero de fojas, ni costo para acceder a las versiones publicas pedidas. En resumen, se esta
violentando mi derecho al acceso a la informacién.

Durante la sustanciacién del recurso de revision comparecié el sujeto obligado
mediante el oficio SEV/UT/303/2020 suscrito por la Titular de la Unidad de Transparencia
al cual acompafié el oficio SEV/OM/EUT/00158/2020 del Enlace de Transparencia de la
Oficialia Mayory el oficio SEV/OM/DN/0866/2020 del Director de Néminas, dentro del cual
remitié la misma informacién que proporcioné en el procedimiento de acceso,
advirtiéndose que la tinica documental que agregé fue la siguiente:

MARCO REGULATORIO Y
’ CONTRATOS, CONVENIOS Y ACUERDOS VIGENTES:
6| SEV | VER _.,._.m 0 LS PRODUL 05 CONVEMERS (ERTRECADLES) Windgnt

vt

N o

G199

incurre en una incongruencia en relacién con la diversa solicitud de info
03082119, manifestando seguir inconforme con la respuesta proporcionada.

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los
articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piblica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos
expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en
contrario.
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Por lo anterior, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto obligado
garantizé el derecho de acceso a la informacién del particular, en razén de los agravios
expresados.

* Estudio de los agravios.

Del andlisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el motivo de
inconformidad planteado es fundado acorde a las razones que a continuacion se indican.

En primer lugar, es necesario precisar que el agravio del particular indica que la
solicitud de informacion no le fue respondida “satisfatoriamente”, en el entendido que
no solo impugna la falta de respuesta a la “solicitud” de informacidn, sino que expresé su
inconformidad en relacién con la “la falta de informacién sobre el pago, nimero hojas, ni
costo para acceder a las versiones publicas requeridas”.

Ademas, como cuestion previa debe sefialarse que la parte recurrente solicité
conocer la version publica de los convenios cancelados entre la institucion y las empresas
de créditos via némina del sistema Estatal a que se refiere una diversa solicitud de folio
03082119, asi como veintitn oficios especificados en su escrito inicial. La solicitud de
informacion de folio 03082119, aludida por la parte recurrente fue objeto de analisis en la
resolucion del recurso de revision IVAI-REV/16485/2019/1, de veintiocho de octubre de dos
mil diecinueve, que se invoca como hecho notorio'y del que se advierte que lo solicitado
en aquella ocasion consistid en lo siguiente:

Solicito saber a qué empresas de créditos via némina le fueron cancelados los convenios,
segun lo dicho por la Oficial Mayor Araidna (sic) Aguilar, el dia 17 de junio pasado. Y solicito
saber con cudles contindan los convenios de préstamos via némina. Dejo el enlace:
r r - -sev-contratos-con- -que- -

-via-nomi

En ese asunto consta que el Enlace de Transparencia de la Oficialia Mayor puso a
isposicién la informacién referida en el folio 03082119, informacién que es objeto de
reclamo en la presente via, pero ahora en relacion con los convenios cancelados entre la
imstituciéon (Secretaria de Educacidn) y las empresas. Con esa precision, respecto de la
eria de la solicitud se analiza la respuesta del sujeto obligado.

Si bien lo reclamado en la presente via se requirié bajo la vigencia de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Puiblica para el Estado y por lo tanto, el tramite
de la misma asi como la sustanciacion del presente recurso se regularon conforme a las
disposiciones contenidas en esa Ley, lo cierto es que, lo requerido pudiese corresponder
a informacién generada tanto bajo la vigencia de la Ley 848 de Transparencia y Acceso a

! Lo que se invoca, como hecho notorio con apoyo en el criterio de rubro: “HECHOS NOTORIOS.

LOS MAGISTRADOS INTEGRANTES DE LOS TRIBUNALES COLEGIADOS DE CIRCUITO PUEDEN INVOCAR CON ESE CARACTER LAS
EJECUTORIAS QUE EMITIERON Y LOS DIFERENTES DATOS E INFORMACION CONTENIDOS EN DICHAS RESOLUCIONES Y EN LOS
ASUNTOS QUE SE SIGAN ANTE LOS PROPIOS ORGANOS”, publicado en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, novena
época, tomo XXXI|, agosto de 2010, pagina 2023.

8
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la Informacién Pdblica (vigente hasta el veintinueve de septiembre de dos mil dieciséis),
como de la Ley 875 de Transparencia vigente a partir del treinta de septiembre de dos mil
dieciséis.

En este sentido, si lo solicitado por la parte recurrente que corresponde a
informacién generada antes del treinta de septiembre de dos mil dieciséis, dado su
temporalidad constituiria informacidn publica en términos de los articulos 3, fracciones
V, VI, IXy XIll, 4, 5, fraccion |, 7 y 8 fraccidn XX, de la Ley 848 de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica (vigente hasta el veintinueve de septiembre de dos mil dieciséis).
Mientras que la informacion generada a partir del treinta de septiembre de dos mil
dieciséis, constituiria informacién publica, vinculada con una obligaciéon de
transparencia en términos de los articulos 3, fracciones VII, XVI, XVIIl y XXIV; 4,5, 9, fraccion
l'y 15 fraccion XXVII de la Ley 875 de Transparenciay Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, que en su conjunto ordenan transparentar
los contratos o convenios de colaboracion celebrados por el sujeto obligado con los
particulares.

La respuesta dada incumple con atender lo peticionado por el particular, en primer
lugar, porque ni la acompaiiada por el ente obligado en el tramite de la solicitud de
informacién de manera complementaria, ni en el recurso de revisidn se refieren a los
veintitn oficios anexos al escrito inicial de los que solicité copia de cada uno de ellos.

En segundo lugar, larespuesta dada en relacién con los convenios cancelados entre
la institucion y las empresas de créditos via némina del Sistema Estatal a que se refiere
una diversa solicitud de folio 03082119, también corresponde a una respuesta
incompleta porque solo fue emitida por la Direcciéon de Néminas (aduciendo que no se
recibieron contratos y convenios vigentes en esa area por parte de la anterior
administracion).

Respuesta que carece de los elementos minimos que permitieran al solicjtante

fraccion XV, del Reglamento Interior de la Secretaria de Educacién, sin que conste qu
hubiere hecho el tramite ante esa area.

En efecto, la Direccion Juridica es el area encargada de revisar los proyectos de
convenios, contratos y demds actos consensuales en los que intervenga la dependencia,
estando obligada a llevar el registro de éstos, contando para el desempefio de\sus
funciones con un Departamento de Legislacion y Consulta a quien correspon
resguardar todos aquellos contratos, convenios y acuerdos que hayan sido firmados por
el Secretario o por algln representante de la Secretaria para disponibilidad y acceso
inmediato, tal y como lo ordena el articulo 16, fraccién XV del Reglamento interior del

sujeto obligado y el propio Manual de Organizacién de la Direccién Juridica?, sin que en

? Consultable en https://www.sev.gob.mx/normatividad/meo/2_MEO_D).pdf
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autos conste que durante el procedimiento de acceso el entonces Titular de la Unidad de
Transparencia, hubiere realizado una bisqueda ante dicha area.

Con lo anterior se vulnerd lo establecido en los articulos 132 y 134, fracciones Il y VI
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Veracruz,
que atribuyen al titular de la Unidad de Transparencia el deber de realizar todos los
tramites internos que resulten necesarios ante todas las areas administrativas que
conforme a sus atribuciones sean las competentes para dar respuestas y hacer entrega
de la informacion publica que se les solicite, debiendo acompafiar a sus respuestas la
documentacion expedida por el area o areas competentes para ello, tal y como lo sostuvo
este Organo Garante en su criterio 8/2015, cuyo rubro y texto son del tenor siguiente:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS NECESARIOS
PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para
tener por cumplida la atribucidn de las unidades de acceso de realizar los tramites internos necesarios
para localizar y entregar la informacién plblica requerida, prevista en el articulo 29, fraccion IX de la
ley de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica del Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, es menester acompafiar a la respuesta la documentacién expedida por el drea o areas
competentes para ello.

Por lo que al no haber actuado en los términos que exige la normatividad citada,
dejé de observar el principio de expedites que rigen la materia, y que obliga a eliminar
todas las limitaciones que puedan obstaculizar la obtencién de informacion en posesion
de los sujetos obligados, vulnerando el derecho de acceso a la informacién del
recurrente.

En suma, lo fundado del agravio deviene del hecho de que al dar respuesta y
comparecer al recurso el sujeto obligado omitié realizar una bisqueda exhaustiva de la
informacidn ante todas las dreas que de acuerdo a sus atribuciones tienen competencia
para conocer de la solicitud, ademas, porque respecto de parte de la informacién
(veintiGn oficios sefialados en el apartado de anexos a la solicitud) no existié
pronunciamiento de parte del sujeto obligado vulnerando con ello el derecho a la
informacion de la parte recurrente.

Por dltimo, aun y cuando lo solicitado por el promovente forma parte de la
ormacién que de oficio debe encontrarse publicada en el Portal de Transparencia del
T sujeto obligado, asi como en el Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia
OT) de la Plataforma Nacional de Transparencia, este Instituto estima innecesario
*\ Yealidar una diligencia de inspeccién a ambas plataformas para localizar la informacién,
tbda vez que el Instituto Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacién y
Proteccidn de Datos Personales, en el Recurso de Inconformidad RIA/100/2018, de doce
de septiembre de dos mil dieciocho, determind que para garantizar el derecho de acceso
del solicitante se debfa ordenar al sujeto obligado, con base en lo dispuesto en el Gltimo
parrafo del numeral 143 de la Ley 875 de Transparencia, que éste proporcione la fuente,
el lugar y la forma donde se encuentra lo solicitado, porque la carga de satisfacer el
derecho a la informacién corresponde a los sujetos obligados, siendo deber de este
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Instituto velar porque se atiendan las solicitudes en los términos que dispone la ley de la
materia conforme a los procedimientos que se establecieron para acceder a ella.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar fundado el agravio
expuesto, lo procedente es revocar las respuestas emitidas por el sujeto obligado, ello
con apoyo en el articulo 216, fraccion Ill, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y, por tanto, el
sujeto obligado debera proceder en los siguientes términos:

Entregue de manera electrénica a la cuenta de correo electrénico autorizada
por el recurrente o a través de Infomex-Veracruz, la version publica de los
convenios cancelados entre la institucion y las empresas de créditos via
némina del sistema Estatal a que el sujeto obligado se refirié en su diversa
solicitud de informacién folio 03082119.

Asimismo, debera pronunciarse en relacion con la existencia o inexistencia de
los oficios especificados en su escrito inicial y que se refieren a la cancelacién
de convenios con empresas. Por tratarse de informacién publica (y no existir
evidencia de que la genera en modalidad electrénica), si la informacion consta
de menos de veinte hojas debe entregarse de forma gratuita, atentos a lo
establecido en el articulo 152 de la Ley de Transparencia del Estado; pero si
supera ese numero de hojas, debera sefialar el nimero de hojas, el costo, la
forma de pago, el horario y domicilio para su pago y entrega, asi como el
personal que hara la entrega de la misma, o, en su caso, el costo de su envio,
en el entendido que de encontrarse generada en version electronica nada le
impide otorgar su acceso via sistema Infomex-Veracruz y a la cuenta de correo
electrénico autorizada en el expediente.

Lo que debera realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias, contados
a partir de que cause estado la presente resolucidn, lo anterior en términos de los
articulos 218, fraccion I; 238, fraccién | y 239 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pdblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los sigui

PUNTOS RESOLUTIVOS

B

PRIMERO. Se revoca la respuesta dada por el sujeto obligado, por lo gue debe
proceder en los términos y plazos establecidos en el apartado de efectos de est7
resolucion.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Debera informar a este Instituto, si se permitié el acceso a la informacién
fue entregada y recibida la misma en los términos indicados en este fallo, en el entendido
que, de no hacerlo, existira la presuncién de que la resolucién ha sido acatada. Lo que
debera realizar dentro del plazo de tres dias hébiles posteriores al en que el sujeto
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obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucion o de que fenezca el plazo
otorgado para su cumplimiento;y

b) La resolucion pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el
Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
siguientes a que surta efectos la notificacion de la resolucién; lo anterior de conformidad
con el articulo 215, fraccidén VIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacidn
Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta resolucion,
debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de desacato
de esta resolucion, se dard inicio a los procedimientos contemplados por la ley de la
materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218, fracciones Il y IV de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, y, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno de este
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, en
términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante el secretario de acuerdos, con
quien acttan y da fe. o

< |

Alberto Arturo SantosLeodn
Secreétario de
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