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EXPEDIENTE: IVAI-REV/16568/2019/Il|

SUJETO OBLIGADO: Secretaria de Educacion de
Veracruz

COMISIONADAO PONENTE: José Alfredo Corona
Lizarraga

COLABORO: David Quitano Diaz
Xalapa-Enriquez, Veracruz a nueve de septiembre de dos mil veintiuno.

RESOLUCION que Confirma las respuestas del sujeto obligado Secretaria de Educacion de
Veracruz a las solicitudes de informacion presentadas via Plataforma Nacional de
Transparencia registradas con los nimeros de folio 04386619 debido a que justifico la
busqueda de la informacioén peticionada durante la etapa de sustanciacion del presente
recurso de revision.
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ANTECEDENTES

l. Procedimiento de Acceso a la Informacion

1.  Solicitud de acceso a la informacién’. El quince de agosto de dos mil diecinueve dos mil
diecinueve, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la persona recurrente
presentd la solicitud de informacion la Secretariad de Educaciéon de Veracruz, en las que
requirio:

.. Por este medio solicito el Nimero de Plaza, Categoria, lugar donde
desempenan sus funciones, horario, salario de los servidores publicos
siguientes:

Arenas Contreras Alejandro
Antonio Talavera Gbmez
Rodolfo Juarez Castillo

Martha Elsa Libreros Fernandez -1,
DA3081Y Rubén Santos Marin
Rosalba Ortiz Sartonus
Vanessa Jiménez Rojas
Juan Montané Castaneda
Raul Ordufa Castaneda..

!Visible a foja 5 del expediente.
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2.  Respuesta’. Previa prorroga el dia diez de septiembre del afo dos mil diecinueve, el sujeto
obligado dio respuesta a la solicitud de informacién.

. Procedimiento del Recurso de Revision en Materia de Acceso a la Informacion Publica

3.  Interposicion del medio de impugnacion®. El diecisiete de septiembre del afio dos mil
diecinueve, el ciudadano presenté ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion
y Proteccién de Datos Personales* un recurso de revision por estar inconforme con la
respuesta que le otorg6 la autoridad responsable.

4.  Turno®. El mismo diecisiete de septiembre del afio dos mil diecinueve, la Presidencia del
Instituto ordend integrar el recurso de revision respectivo con la clave [VAI-
REV/16568/2019/Ill. Por cuestion de turné correspondié conocer a la Ponencia a Il para el
tramite de Ley.

5.  Admisiéon®. Con fecha quince de octubre del afio dos mil diecinueve, fue admitido el recurso
de revision y con ello se otorgd la posibilidad tanto al recurrente como al sujeto obligado para
que en un plazo que no excediera los siete dias manifestaran lo que estimaran conveniente
y, ademas, se les dio la posibilidad para ofrecer pruebas y expresar alegatos.

6. Contestacion de la autoridad responsable.” La autoridad responsable no comparecié en
los términos establecidos.

7.  Ampliacion del plazo para resolver®. El quince de octubre del afio dos mil diecinueve, los
integrantes del Pleno acordaron por unanimidad ampliar el plazo para resolver el recurso de
revision que nos ocupa.

8. Comparecencia del sujeto obligado®. El sujeto obligado el once de marzo de dos mil
veintiuno, remitié el sujeto obligado mediante correo electrénico la informacion
desahogando la vista otorgada en el acuerdo de admisién y se tuvo por recibida la
documentacién remitida.

9. Certificacion y cierre de instrucciéon. El ocho de septiembre de dos mil veintiuno, la
Secretaria de Acuerdos del Instituto certificdé que la parte recurrente no acudié a este
expediente ante el requerimiento realizado -sefialado en el parrafo 5-y se procedié a decretar
el cierre de instrucciéon ordenandose formular el proyecto de resoluciéon correspondiente.
Procediéndose a resolver en términos de las siguientes:

2visible a fojas 8 y 9 del expediente.

3 Ibid., foja 1 del expediente.

“En lo subsecuente Instituto, Organo Garante u Organo Jurisdiccional.
®Visible a foja 10 del expediente.

& Ibid., foja 11.

TIbid., foja 21.

8 Ibid., foja 28.

9 Ibid., foja 132 a 140.
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CONSIDERACIONES

I. Competencia y Jurisdiccion

10. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales es competente para conocer del recurso de revision. Competencia y jurisdiccion
que se sostiene en términos de los articulos 6, parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccion
IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos noveno, décimo y
undécimo 67, parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la Constitucion Politica del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién Il, 89, 90, fraccion XIl, 192,215y 216 de Ley
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz'?, en razén que
el asunto planteado configura su atencién conforme al sistema de medios de impugnacién
en materia de acceso a la informacién publica en la Entidad Federativa donde el Instituto
ejerce jurisdiccion.

Il. Procedencia y Procedibilidad

11.  Elrecurso de revision que en este momento vamos a resolver es procedente porque cumple
con las exigencias que aluden los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley de Transparencia.

12. Primero, cumple con el requisito de forma porque se presenté por la Plataforma Naciongl de
Transparencia; segundo, fue presentado de manera oportuna dado que controvirtié\la
respuesta dentro del término de quince dias después de haberla recibido! y tercero, e
recurso es idoneo porque la Ley de la Materia permite que las personas se inconformen de
las respuestas u omisiones de los sujetos obligados en materia de acceso a la informacién
por medio de este recurso de revision?, sin que se prevea un diverso medio ordinario de '/
defensa.

13. Ahora bien, en atencién a que las cuestiones relacionadas con el estudio previo, en este
Instituto consideramos no se actualiza alguna que impida analizar el fondo de este recurso
de revision, ni tampoco que se configure algin supuesto sobreseimiento, mas bien, lo
conducente es analizar el conflicto presentado entre la persona y la autoridad responsable,
puesto que el recurrente se dolié de la negativa a proporcionar la informacién, aun cuando
en diversos oficios reconocen tenerla.

14. En consecuencia, al colmarse el supuesto de procedencia, asi como los requisitos
procedibilidad y no advertirse alguna causa que provoque el sobreseimiento del recurso, lo
conducente es realizar el estudio del agravio expuesto.

WEn lo sucesivo Ley de Transparencia, Ley Reglamentaria o Ley de la materia.

11 Al respecto cabe sefialar que la Ley Reglamentaria permite presentar un recurso de revision en dos
momentos: A) A los quince dias habiles siguientes a la fecha en que una persona recibe una respuesta a su
solicitud de informacién y B) A los quince dias habiles siguientes en que el sujeto obligado tuviera que
haber notificado la respuesta.

Ello conforme al primer parrafo del articulo 156 de la Ley invocada.

12 Articulo 153. Las respuestas de los sujetos obligados en materia de acceso a la informacién publica
podran impugnarse por medio del recurso de revision.
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I1l. Analisis de fondo

Por razén de método y claridad en la exposicién de este caso, en un primer momento se
explicaran los hechos y consideraciones que motivaron que el ciudadano presentara este
recurso de revision, asi como la inconformidad o inconformidades que expresé para revertir
el actuar de la autoridad. En un segundo momento, procederemos a examinar (cuestion
juridica por resolver) si dichos agravios son suficientes para modificar o revocar la respuesta
del sujeto obligado®. Y, por tltimo, sélo para el caso que alguno de sus argumentos sea
fundado, este Organo Garante se abocara a modificar o revocar la respuesta impugnada,
dictara lo que corresponda y fijaremos los correspondientes efectos del fallo que -en ese
supuesto- seran vinculantes para el sujeto obligado.

Solicitud. Para evitar repeticiones innecesarias y por economia procesal, se tiene por
reproducida la solicitud de informacion que se sefialé en el primer parrafo de esta resolucién.

Respuesta. De autos se desprende que el sujeto obligado documentd, via sistema Infomex-
Veracruz la respuesta otorgada al ciudadano mediante oficio SEV/2592/2019, de diez de
septiembre de dos mil 2019, signado por la Titular de la Unidad de Transparencia,
adjuntando los oficios SEV/OM/DRH/DNyCD/17103/2019 emitido por la Directora de Recursos
Humanos, y el oficio SEV/OM/DRF/ 2596/2019 de la Direcciéon de Recursos Financieros, asi
como el oficio SEV/OM/DN/0705/2019 de la Direccion de Nomina . De los anteriores
instrumentos subyace que de una simple apreciacion es dable concluir que son con los que
estimo responder a la solicitud de informacion.

Agravios contra la respuesta impugnada. La persona estuvo en desacuerdo con la
respuesta, presentd un recurso de revision y expresoé un agravio sefialando “No se proporcind
horario de los trabajadores sefialados en la solicitud la cual era la siguiente: Por este medio
solicito el Nimero de Plaza, Categoria, lugar donde desemperian sus funciones, horario, salario
de los servidores publicos siguientes:Arenas Contreras Alejandro,Antonio Talavera Gémez
Rodolfo Judrez Castillo Martha Elsa Libreros Fernéndez Rubén Santos Marin Rosalba Ortiz
Sartonus Vanessa Jiménez Rojas Juan Montané Castariieda Raul Ordufia Castafeda ”.

Cuestion juridica por resolver. En atencion a los agravios formulados, lo que en este
momento debemos verificar es si el sujeto obligado proporcioné la informacién solicitada o
no, con la finalidad de determinar si el derecho del ciudadano fue respetado.

Para ello es indispensable que veamos el expediente que se integré y hecho lo anterior,
abordaremos a solucionar el problema.

Es necesario precisar que el reclamo y la materia del presente recurso de revisién se ocupara
de analizar el punto relativo al agravio precisa que “no se proporcioné el HORARIO de los
trabajadores sefialados en la solicitud de los trabajadores sefialados”. Ello en el entendido que
el resto de lo solicitado debe quedar intocado toda vez que la parte recurrente no hizo valer

3 Ppara lo cual, de resultar procedente y necesario se aplicara la suplencia de la queja en favor del
recurrente por asi establecerlo el articulo 153 de la Ley de Transparencia.

4
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agravio alguno en contra de la respuesta dada por el sujeto obligado, por lo que, al no formar
parte de la litis, no sera materia de estudio en el presente asunto.

22. Alrespecto, se cuenta el oficio SEV/2592/2019, de diez de septiembre de dos mil 2019, signado
por la Titular de la Unidad de Transparencia, por medio del que dio respuesta a la solicitud
de informacién informando que después de haber realizado una bisqueda exhaustiva en los
archivos, adjuntando los oficios SEV/OM/DRH/DNyCD/17103/2019 emitido por la Directora de
Recursos Humanos, y el oficio SEV/OM/DRF/ 2596/2019 de la Direccion de Recursos
Financieros, asi como el oficio SEV/OM/DN/0705/2019 de la Direccion de Némina que con
fundamento en los criterios y principios establecidos en el articulo 6, fraccion VIilI, Parrafo
Tercero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulos 8 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién; articulo 4 parrafo segundo de la Ley
Numero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, exigible al sujeto obligado en virtud de que es informacién que genera,
administray posee en el ambito de su competencia, funciones y atribuciones en términos de
lo dispuesto en los articulos 12,13 fracciones |y I, 14, fracciones I, VI y XXVII, del Reglamento
Interior de la Secretaria de Educacién de Veracruz.

23. En respuesta, la Secretaria de Educacién informé al ciudadano, el nombre, el niim de
plaza y categoria de las personas puntualizadas en la solicituad de informacién, para tal

efecto el Departamento de Programacién y Control de Puestos y Empleos, comunicé
siguiente:
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24, Del analisis de las constancias que obra en autos, se advierte que el motivo es inoperante
acorde a las razones que indican a continuacién se indican.

25. Lainformacién solicitada y materia de inconformidad es de naturaleza publica conforme a lo
previsto en los articulos 3 fracciones VII, XVI, XVII, XVIIl y XXIV, 4, 7y 9 fraccion | de la Ley de
Transparencia vigente, que concibe con ese caracter a toda aquella que los sujetos obligados
generen, obtengan, adquieran, transformen, resguarden o conserven por cualquier titulo o
medio y se relacione con las facultades, competencias y funciones que los ordenamientos
juridicos otorguen al sujeto obligado.

26. Ahora bien, de las respuestas proporcionadas se pudo advertir que el sujeto obligado
pretendio atender la solicitud materia del presente recurso a través de los oficios remitidos
durante la respuesta a la solicitud destacando el nimero de plaza, categoria, lugar donde
desempena sus labores, horario y salario de los servidores, como se destaco en las anteriores
capturas de pantalla, detallan que para los efectos de la solicitud se otorgé plaza, categoria,
lugar donde se desempefia, aclarando que lo que concierne a las CC, Martha Elsa Libreros
Fernandez y Rosalba Ortiz Santorus no se encuentran en Base de Datos de la Plantilla de
Personal.

27. Sibien es cierto, que no especifican cuantas horas comprende el horario en la categoria, ni
se expone la modalidad de su jornada. Al respecto de los salarios, mediante oficio
SEV/OM/0705/2019 signado por el Director de Néminas, manifiesta que la informacion
referente al Formato VIII “ Remuneracion bruta y neta de los servidores publicos de base o
confianza de todas las percepciones, correspondientes a los sistemas Federal y Estatal”, en el

6
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se dejé intocado al inicio de la resolucion este punto por lo que no debe entrarse a estudio y
resulta innecesaria la diligencia, puesto no se agravia la solicitud el particular.

Si bien es cierto, que existe informacion referente a la Fraccién VIll, misma que menciona
remuneracion bruta y neta de todos los servidores publicos de base o de confianza, de todas
las percepciones, incluyendo sueldos, prestaciones, gratificaciones, primas, comisiones,
dietas, bonos, estimulos, ingresos y sistemas de compensacién bruta y sus deducciones e
importe neto, senalando la periodicidad de dicha remuneracion, corresponde a puestos altos
y medios, en los cuales no se halla informacion respectiva a lo solicitado, tampoco respecto
al horario, ya que simplemente expone la categoria sin precisar el horario laboral,
especificamente de las personas en comento.

De tal forma que, en cuanto hace al recurrente en su agravio:“ No se proporciond el horario de
los trabajadores sefialados en la solicitud”. '

Por ello, se aprecia que la respuesta que brind6 el sujeto obligado, si se refiere a la
informacion que peticiond, ya que no debe perderse de vista que,LQ_s_s_ujgjp_s_obLigidpigl
dar respuesta a las solicitudes, deben entregar la informacion que se en

poder y que dicha rega no comprende el procesamiento de la mi |
Mﬂﬂa_cpn_fem_mms_m;_ar_d_ej_s_oj&um y en los casos en qug lo
peticionado ya se encuentre disponible al pablico en formatos electrénicos o por internet,es
valido otorgar al interesado la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar, reproduci
u obtener la informacion®.

Ademas, es importante sefialar que procede la buena fe de los sujetos obligados, es decir que
dicha informacién fue otorgada con el fin de dar respuesta pronta a la solicitud, ya que son
actos emitidos dentro del ambito de lealtad y honradez, que conlleva a sustentar dicho
principio, lo que se robustece con el criterio 2/2014 emitido por este Organo Colegiado de
rubro y texto:

BUENA FE. PROCEDE EN LOS ACTOS DE LOS SUJETOS OBLIGADOS CUANDO NO
EXISTA PRUEBA EN CONTRARIO®. Considerando que tanto las respuestas
proporcionadas por los sujetos obligados dentro del Procedimiento de Acceso a la
Informacién Pablica prevista en el Capitulo Primero del Titulo Tercero de la Ley
Reglamentaria 848, como las contestaciones derivadas de la interposicion de
recursos de revision, son actos emitidos dentro del dmbito de la lealtad y honradez,
que conllevan a sustentar el principio juridico de la buena fe, resulta procedente
atender a la presuncién de veracidad, salvo que la parte recurrente aporte
elementos que acrediten lo contrario.

Partiendo de lo anterior, y toda vez que el sujeto obligado en cuestién, -como ha quedado
acreditado- cuenta con una Direccién de Recursos Financieros (dependiente de la Oficialia
Mayor), mismas que refieren con las atribuciones sefialadas en lineas anteriores, para
pronunciarse respecto a lo solicitado por el particular, concluyéndose que la persona titular

" Previsto en el articulo 143 de la Ley.
'S Consultable: .ivai.org.
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de la Unidad de Transparencia atendi6 a lo establecido en el articulo 134, fraccién Il, de la
Ley 875 de Transparencia del Estado, asi como el criterio 8/2015, emitido por el Pleno de este
6rgano colegiado, de rubro “ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS
TRAMITES INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION
PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE.”1¢

Por otra parte, si bien es cierto, que el solicitante se adolece de que la autoridad, sefialé no
contar con la informacion solicitada, también lo es, que al comparecer al recurso de revision
el sujeto obligado emitid, la respuesta atendiendo a lo solicitado, en atencién al agravio
esgrimido por el particular al momento de interponer el medio de impugnacién, lo anterior
es asi ya que la respuesta fue atendida partiendo de los criterios de congruencia y
exhaustividad los cuales consisten en que las respuestas deben guardar una relacion légica
con lo solicitado, y debe de referirse a cada uno de los puntos requeridos, sirva de criterio
orientador el 02/2017*" emitido por el Instituto Nacional de Transparencia y Acceso a la
Informacion, que a la letra dice:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a
la informacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacién supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Pablica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe
cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio
del derecho de acceso a la informacién, la congruencia implica que exista
concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta
proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que
dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo
anterior, los sujetos obligados cumplirén con los principios de congruencia y
exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacién légica con lo
solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de
informacion.

Como hemos mencionado en el parrafo 29 de que el recurrente se agravia de que“No se
proporcioné el horario de los trabajadores sefialados en la solicitud”, mediante oficio
SEV/OM/ DRH/ DNCD/ 2869/2021 de fecha diez de marzo signado por el Jefe del
Departamento Normativo y Control Docente comparence el Sujeto Obligado mediante
haciendo del conocimiento el horario de los trabajadores, para ello se anexa al presente
parrafo el oficio en comento:

16 Disponible en http://www.ivai. org mx/AL/74y19/III/b/I/CmenoIva| -8-15.pdf
'7 Consultable: http:
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De esa forma, determinamos que el Titular de la Unidad de Transparencia, cumplié con su
deber legal impuesto por las fracciones Il y VIl del articulo 134 de la Ley de Transparencia, en
razon que realizé los tramites internos necesarios para localizar y entregar la
informacion requerida, puesto que, entregé la documentacién que obligadamente debia
io 8/2015,

hacerlo a la época de la solicitud de informacién. en concordancia con el cri
emitido por el Pleno de este Organo Colegiado, cuyo rubro y texto sefialan lo sigui

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
NECESARIOS PARA LOCALIZAR YENTREGAR LAINFORMACION PUBLICA REQUERIDA.
DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucién de las unidades de acceso
de realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacion
publica requerida, prevista en el articulo 29, fraccion IX de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Puablica del Estado de Veracruz, es menester acompaniar a la
respuesta la documentacion expedida por el drea o dreas competentes para ello.

Recurso de revision: IVAI-REV/883/2015/1. Universidad Popular Auténoma de Veracruz.
2 de septiembre de 2015. Unanimidad de votos. Ponente: Yolli Garcia Alvarez.
Secretaria: Elizabeth Rojas Castellanos.

En ese orden, este Organo de Transparencia estima que la respuesta inicial del sujeto
obligado fue ajustada a derecho e insuficiente para modificar o revocarla, dado que dej6 de
existir la afectacion causada por la inobservancia del sujeto obligado, siendo que,
inoperan agravio expr o i no, de ahi que, si bien de la respuesta
proporcionada en el procedimiento de acceso advierte que agregé la informacién sefalada,
lo inoperante del agravio deviene del hecho de que al comparecer al presente recurso de

revision, el sujeto obligado de forma oportuna remitié la informacion sefialada en el oficio
SEV/OM/ DRH/ DNCD/ 2869/2021, a través del cual el sujeto obligado dio respuesta a la

solicitud, y que fue de lo que se agravio el particular al interponer el medio de impugnacién,
mediante un pronunciamiento congruente en relacion a lo peticionado.

Por lo anterior, lo inoperante del agravio deviene de que durante la sustanciacion del
presente recurso de revision, el sujeto obligado se pronuncié respecto de proporcionar la
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informacion que no fue otorgada en el procedimiento de acceso a la informacién, con lo que
se considera que se atiende lo requerido por el particular, aunado a que la respuesta fue
concedida por el area competente, por lo que, el sujeto obligado cumplié con la obligacién
que le impone el articulo 143 de la Ley de Transparencia vigente, respetando el principio de
maxima publicidad que esta obligado a observar en todo tramite de solicitudes de acceso a
la informacioén.

Son estas las razones por las cuales en este Instituto consideramos que el agravio expuesto
por el particular es inoperante.

IV. Efectos de la resolucion

En vista que este Instituto estimé inoperante el agravio expresado, debe confirmarse la
respuesta otorgada por la autoridad responsable durante la sustanciacion del presente
recurso de revision.

Ahora bien, considerando que es deber legal este Organo Garante informarle a la persona la
forma en que puede combatirse esta resolucion, se le informa lo siguiente:

a. Que de conformidad con el articulo 158 de la Ley General de Transparenciay
Acceso a la Informacién Publica, podra promover ante el Poder Judicial de la
Federacién el medio de defensa que corresponda.

b. Que, en caso que este fallo se refiera a alguno de los supuestos del articulo
160 de la Ley General en cita, atento a lo sefialado por el numeral 215, fraccion
VIl de la Ley Local de Transparencia es obligacion de este Instituto decirle al
solicitante que -en ese caso- podra promover un recurso de inconformidad
ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica
y Proteccién de Datos Personales.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PRIMERO. Se confirma la respuesta otorgada por el sujeto obligado durante la
sustanciacion del recurso de revision, por los motivos y fundamentos expuestos en este
fallo.

SEGUNDO. Enviese a la parte recurrente las documentales remitidas por el sujeto
obligado al comparecer al recurso de revision, como documento adjunto a la
notificacion que se haga de la presente resolucion.

TERCERO. Se informa al recurrente que en caso de inconformidad puede proceder en
los términos indicados en el parrafo cuarenta y uno de esta resolucion.

Notifiquese conforme a Derecho y, en su oportunidad, archivese el presente como
totalmente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno de este Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, en términos del
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articulo 89 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Py
Veracruz de Ignacio de la Llave, ante el Secretario de Acuerdo

Secretario de acuerdos
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