RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/16503/2018/|

SUJETO OBLIGADO: COMISION EJECUTIVA
ESTATAL PARA LA ATENCION INTEGRAL A
VICTIMAS

COMISIONADA PONENTE: NALDY PATRICIA
RODRIGUEZ LAGUNES '

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA:
ABRIL HERNANDEZ PENSADO

Xalapa-Enriguez, Veracruz a nueve de febrero de dos mil veintiuno.

RESOLUCION que confirma la respuesta otorgada por el sujeto obligado
Comisién Ejecutiva Estatal para la Atencién Integral a Victimas a la solicitud de
informacién via Plataforma Nacional de Transparencia registrada con el
namero de folio 04428519, con apoyo en el articulo 216, fraccidn Il, de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacion publica. El veintiunc de agosto de
dos mil diecinueve, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la
parte recurrente presentd una solicitud de informaciéon a la Comisidn
Ejecutiva Estatal para la Atencién Integral a Victimas, en la que requirié:

;_";l;'JLlCITO QUE ME INFORMEN ¥ PROPORCIONEN TODAS LAS ACCIONES QUE SE HAN LLEVADO A
CABO AL INTERIOR DEL SUJETO OBLIGADO EN MATERIA DE ARCHINVOS.

2. Respuesta del sujeto obligado. El cuatro de septiembre de dos mil
diecinueve, el Sujeto Obligado dio respuesta a la solicitud de informacién, via
sistema Infomex-Veracruz.

3. Interposicion del recurso de revision. El diez de septiembre de la citada
anualidad, la parte recurrente promovié recurso de revisién en contra de la
respuesta a la solicitud de informacion.

4. Turno del recurso de revision. En fecha once de septiembre de dos mil
diecinueve, la presidencia de este Instituto tuvo por presentado el recurso y
ordend remitirlo a la Ponencia I.
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5. Admision del recurso y ampliacion de plazo para resolver. El cuatro
de octubre de dos mil diecinueve se admitié el recurso de revision y se dejaron
las constancias que integran el expediente a disposicién de las partes para que
en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que a su derecho

conviniera.

En la misma fecha, el Pleno del Instituto acordd la ampliacion del plazo
para presentar y resolver el proyecto de resolucion.

6. Cierre de instruccion. En virtud de que las partes no comparecieron al
recurso de revision y que el medio de impugnacién se encontraba
debidamente sustanciado, mediante acuerdo de veinte de enero de dos mil
veintiuno, se declard cerrada la instruccion, ordenandose formular el proyecto
de resolucién. Sin que pase desapercibido que la fecha de cierre de instruccién
y el turno del proyecto de resolucion, obedece al rezago generado con
anterioridad al inicio de funciones del actual Pleno.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de
resolucién conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a
la Informacién y Protecciéon de Datos Personales es competente para conocer
del recurso de revisiéon, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccién IV de la Constituciéon Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos séptimo, octavo y noveno y 67,
parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la Constitucion Politica del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion I, 89, 90, fraccion XliI, 192,
215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Veracruz.

Esto es as, porque se impugna la falta de respuesta a la solicitud de
acceso a la informacion.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos
formales y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de
improcedencia o sobreseimiento a que se refieren los numerales 222 y 223 del
ordenamiento legal invocado. Por lo que al no advertirse la actualizacién de
alguna de las causales de improcedencia, este Instituto debe entrar al estudio
de fondo del recurso de revision.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicitdé conocer del
sujeto obligado todas las acciones que se han llevado a cabo al interior del
sujeto obligado en materia de archivos.

» Planteamiento del caso.
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El sujeto obligado dio respuesta terminal a la solicitud de informacion
mediante sistema Infomex - Veracruz, en donde precisé lo siguiente:

Por medio de este conducto y de conformidad con los articulos 142, 143, 144, 145 ¥y demds
relativos de la Ley Numero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado
de Veracruz, y en atencion a su solicitud de informacién que hiciera a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia y se recibiera en el Sistema INFOMEX de éste Sujeto Obligadoe, con
nimero de folio 04428513 de fecha 21 de agosto del afio en curso, en la que solicito lo siguiente:

“SOLICITO QUE ME INFORMEN Y ME PROPORCIONEN TODAS LAS ACCIOMES QUE SE HAN
LLEVADO A CABO AL INTERIOR DEL SUJETO OBLIGADO EN MATERIA DE ARCHIVOS. ™

En virtud de lo anterior, y derivado de que este sujeto obligado no cuenta can un area
coordinadora de archivos, como titular de la Unidad de Transparencia me encuentro
tapacitindome con los cursos que proporciona el Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacion Piblica y Proteccién de Datos Personales en materia de archivos, mismos que serén
replicados en esta Comisién Ejecutiva, de igual manera se invitara al personal de la institucion
para gue acuda a las capacitaciones del Instituto, Me permite adjuntar constancia de mi asistencia
a la Capacitacién Introduccién a la Ley General de Archivos.

Mo obstante, se solicitd a la Subdireccién de Atencién Inmediata y Primer Contactn, Subdireccidn
de Administracion, Registro Estatal de Victimas y |a Subdireccién de Asesoria Juridica Estatal, la
informacién requerida, a lo cual los titulares de las &reas dieron contestacion mediante oficios,
mismos que adjunto al presente,

A su vez, exhibid los siguientes documentos que acreditan el tramite
efectuado a la solicitud que nos ocupa en el presente expediente:
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m Otorga la presente

CONSTANCIA
A: PERLA MARIA PACHECO RINCONES
Por su asistencia ol curse de capacitacidn:
INTRODUCCION A LA
LEY GENERAL
DE ARCHIVOS
o Wiy AP

CIOATEEDTED o praddenia oerbdonade

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto
en los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Veracruz, al referirse a
documentos publicos expedidos por servidores pablicos en el ejercicio de sus
funciones y no existir prueba en contrario.

Derivado de lo anterior, la parte recurrente expresé el agravio siguiente:

LA INFORMACION ESTA INCOMPLETA,

Tanto la parte recurrente, como el sujeto obligado no comparecieron

durante la sustanciacién del presente recurso de revision.

Asi las cosas, el problema a resolver consiste en determinar si el Suj
obligado garantizé el derecho de acceso a la informacién del particular, e
razon del agravio expresado.

= Estudio de los agravios. /

Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el
motivo de disenso planteado es infundado acorde a las razones que a
continuacion se indican.

Lo solicitado por la parte recurrente constituye informacion pablica en
términos de los articulos 3, fracciones VII, XVI, XVII, XVIII, y XXIV, 4, 5, 9,
fraccion |, y 15, fraccién XLV, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
Informacion que genera, administra, resguarda y/o posee el sujeto abligado en
términos de lo establecido en los articulos 84, 94, fracciones X, XI, Xll, 100, de
la Ley de Victimas para el Estado de Veracruz.
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Dispositivos legales anteriores que disponen que la Comisién Ejecutiva es
un organismo con personalidad juridica y patrimonio propios; con autonomia
técnica, de gestion y contaré con los recursos que le asigne el Presupuesto de
Egresos del Estado; tiene por objeto garantizar, promover y proteger |os
derechos de las victimas del delito y de violaciones a derechos humanos, en
especial los derechos a la asistencia, a la proteccién, a la atencion, a la verdad,
a la justicia, a la reparacion integral y a la debida diligencia; tiene como una
de sus atribuciones, integrar, desarrollar y consolidar la informacion sobre las
victimas a nivel local para diversos fines, para ello cuenta con el Registro
Estatal de Victimas, mecanismo que se encarga del proceso de ingreso y
registro de los datos de las victimas del delito y de violaciones de derechos
humanos en el Estado

En este sentido, dado que la parte ahora recurrente solicité informacion
relativa 2 todas las acciones que se han llevado a cabo al interior del sujeto
obligado en materia de archivos.

Es que de las constancias de autos se desprende que el sujeto obligado
atendis a la solicitud de informacién dando contestacion mediante el sistema
Infomex, notificando la respuesta terminal proporcionada por la Titular de la
Unidad de Transparencia del sujeto obligado, mediante oficio de fecha cuatro
de septiembre de dos mil diecinueve, por el cual informé que solicito a la
subdirecién de Atencién Inmediata y Primer Contacto, Subdireccion de
Administracién, Registro Estatal de Victimas y la Subdireccion de Asesoria
Juridica, la informacién requerida; a lo cual dichas dreas dieron contestacion
en los términos siguientes:

La Subdirectora de Unidad de Atencién inmediata y Primer contacto,
precisé que el drea a su cargo opera de acuerdo a la Ley General de Archivos
de conformidad con el articulo 30 en sus tres primeras fracciones, integrar y
organizar los expedientes que cada &rea o unidad produzca, use y reciba;
asegurar la localizacion y consulta de los expedientes mediante la elaboracion
de inventarios; y resguardar los archivos e informacién clasificada de
conformidad con la ley de transparencia en tanto se conserven con ese
caracter,

El Subdirector de Administracién indicé que su area cuenta con un
archivo histérico asi como la relaciéon de documentacion en archivo de tramite,
con las siguientes funciones: integrar y organizar los expedientes que cada
area o unidad produzca, use y reciba; asegurar la localizacion y consulta de los
expedientes mediante |a elaboracion de inventarios; y resguardar los archivos
e infermacién clasificada.

A su vez, el Titular del Registro Estatal de Victimas informé diversas
acciones en el area a su cargo, como que dentro del Registro Estatal de
Victimas se cuenta con un archivo digital alimentado diariamente a efecto de
describir las solicitudes de personas, ahora separadas por victimas directas e
indirectas, conforme a claves que permiten identificar dentro del padrén de
victimas: indicé que se cuenta también con un archivo digital en base de excel
que consta con una relacion de victimas directas e indirectas, ademas de

8
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relacionar las solicitudes completas que estan en listas para ser inscritas, asf
como para aquellas que les falta requisitos; precisé que respecto a los archivos
fisicos se tomé el acuerdo de identificar en minutas, la emisién periédica de
registros emitidos, asi como la elaboracion de expedientes personales
conforme a la solicitud de registros; entre otras acciones sefialadas en su
respuesta primigenia.

Por su parte el Jefe de la Oficina de Acompanamiento Victimolégico
informé que conforme a la Ley General de Archivos el &rea a su cargo ha
realizado las acciones siguientes: integrar y organizar los expedientes que cada
area o unidad produzca, use y reciba; asegurar la localizacién y consulta de los
expedientes mediante la elaboracién de inventarios; y resquardar los archivos
e informacién clasificada en tanto conserven ese caracter. Aunado a lo
anterior indica que no se cuenta con un area coordinadora de archivos, por lo
que se encuentra imposibilitado para dar cumplimiento a las fracciones IV, V,
Vi y VIl del articulo 30 de la Ley General de Archivos.

Se advierte de las constancias procedimentales, que el sujeto obligado
remite con la respuesta primigenia, una constancia de fecha guince de agosto
de dos mil diecinueve, expedida por el Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales, a favor de la persona Titular de
la Unidad de Transparencia del ente obligado, por su asistencia al curso de
capacitacion titulado "Introduccién a la Ley General de Archivos”.

De tal manera que las respuestas otorgadas en el presente asunto fueron
emitidas por las areas competentes del sujeto obligado, de conformﬁlgd con
los articulos 84, 94, fracciones X, XI, Xll, 100, de la Ley de Victimas para el
Estado de Veracruz, asi como en atenciéon a la estructura orgénica la
Comision Ejecutiva Estatal de Atencién Integral a Victimas, que se encuentra
publicada en el siguiente enlace: http:/fiwww.ceeaiv.gob.mxfwp
content/uploads/sites/31/2017/11/DIRECTORIO-2020-FEB.jpg

WERALRAT CEEMAIN ot ME LLENA
@ | St 3@@5 DE ORBULLD

. DIRECTGRIO OF PERSONAL OF LA COMISION EJECUTIVA ESTATAL DE ATENCION INTEGRAL AVICTRMAS
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LIMEA GRATLITE
BOO-Bat1as

En estas condiciones, se advierte en el presente expediente gue la Titular
de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, acredité haber realizado
la busqueda de la informaciéon y acompafio los elementos de convicciéon que

f
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asi lo justifican, como lo establecen los articulos 132 y 134 fracciones Il, lll y
VII, de la Ley 875 de Transparencia que sefialan lo siguiente:

Artizulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de los
sujetos obligados, encargadas de la recepcidn de las peticiones de informacion y de su
tramite, conforme a esta Ley. En cada sujeto obligado se creard una Unidad de
Transparencia, gue dependera directamente del titular.

Murticulo 134, Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

Il. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, |as solicitudes de acceso a la
infarmacidn publica;

11, Eniregar la informacion requerida, fundando y motivando su resolucion en los términos
de esta Ley;

Vll. Rezlizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacion publica

requerida;

En consecuencia cumple con sus obligaciones establecidas en los
numerzles citados de la Ley 875 de Transparencia. Siendo ello acorde a lo
sostenido por este Organc Garante en el criterio nimero 8/2015', de rubro y
texto siguiente:

ATRIELUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA
REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucidn de las unidades
de acceso de realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la
informacién publica requerida, prevista en el articulo 29, fraccidn IX de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Plblica del Estado de Veracruz, es menester
acompafiar a la respuesta la documentacion expedida por el rea o &reas competentes para
gllo. [Subrayado nuestro]

Aunado a lo anterior y por cuanto al contenido de la respuesta emitida,
se advierte que contrario a la inconformidad de la parte recurrente, la
respuesta primigenia fue proporcionada por las areas competentes del sujeto
obligado, mismas que se pronunciaron respecto de las acciones que se han
llevado en materia de archivos, de ahi lo infundado de su agravio, toda vez
que si se proporciond la informacién requerida en la solicitud que nos ocupa.

A mas de lo anterior, sobre el tema se menciona que el articulo 10 de la
Ley General de Archivos, dispone que cada sujeto obligado es responsable de
organizar y conservar sus archivos, de la operacién de su sistema institucional
y del cumplimiento de lo dispuesto en esa Ley.

En los articulos 13, fraccion 1l, y 14, de la referida Ley, se establece que si
bien los sujetos obligados deberan contar con los instrumentos de control y de
consulta  archivisticos conforme a sus atribuciones y funciones,
manteniéndolos actualizados y disponibles, entre los cuales se encuentra el
catalogo de disposicion documental requerido, asimismo, se sefiala que
deberan contar y poner a disposicién del puablico la guia de archivo.

Por otro lado, el Consejo Nacional de Archivos a través de su oficio
CONARCH/P/0002/2019, tomd a consideracion que la implementacién de los
Sistemas Institucionales de Archivos (SIA) de los sujetos obligados requiere de
un proceso organico-funcional de caracter gradual para que éste se realice de
forma integral, en el cual confluyen circunstancias técnicas, operativas y

' Consultable en el vinculo: hitp:fival.org.mxXXI/201 6/Extraardinarias/ACT-0DG-5E-16-01-06-2016. pdf
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normativas de acuerdo con la Ley General de Archivo, situacién que se traduce
en adecuaciones funcionales, modificaciones organizacionales o, incluso,
afectaciones presupuestales destacadas para la creacién plazas; aunado a ello,
el referido consejo considera que es un hecho notorio que los sujetos
obligados enfrentan dificultades materiales para implementar su SIA, por lo
que estima que seria desproporcional que se exigiera en este momento el
funcionamiento integral de sus sistemas.

Es asi que, de las consideraciones antes expuestas, el Consejo Nacional de
Archivos emitié en su punto primero la recomendacion para los sujetos
obligados referente a que si bien resulta necesario que documenten las
gestiones que han realizado hasta el momento, asi como definir los esquemas
para dar cumplimiento a la normativa de la materia, lo cierto es que tal accién
la pueden hacer de manera parcial, esto atendiendo a su situacién particular,
siempre y cuando implique cambios de sus estructuras o presupuestos que se
encuentren en tramite o alguna otra justificacion.

Bajo lo antes expuesto, es de advertir que las disposiciones antes aludidas
imponen al Ente Publico la carga de realizar la busqueda exhaustiva de la
informacién en sus archivos, ya que presupone su existencia, tal y como lo
dispone el articulo 7 de la Ley de Transparencia, no obstante, como bien lo
expuso el Consejo Nacional de Archivos, quien es el érgano de coordinacién
del sistema nacional, respecto de advertirse que el ejercicio de sus atribuciones
en materia de archivo corresponde a una actividad potestativa; aunado a ello,
quedd acreditado en autos la respuesta de las areas competentes, ademaés
indicando el Jefe de la Oficina de Acompafiamiento Victimolégico qu se
cuenta con un area coordinadora de archivos, por lo que se encuen
imposibilitado para dar cumplimiento a las fracciones IV, V, VI y Vil del articio
30 de la Ley General de Archivos.

Al respecto, no debe perderse de vista que el articulo 4 tanto de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, como de nuestra
Ley local, prevén que toda la informacién generada, obtenida,
adquirida, transformada o en posesion de los sujetos chligados es
publica y accesible a cualquier persona.

Por lo que la respuesta del sujeto obligado, del modo que fue
proporcionada, se encuentra acorde a lo establecido en el articulo 143 de la
Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Veracruz, que en lo conducente sefiala: 5

Los sujetos obligados sélo entregardn aguella informacién gue se encuentre en su poder,
dicha entrega no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentaria conforme al
interés particular del solicitante. La obligacion de acceso a la informacién se dara por
cumplida cuando se pongan los documentos o registros a disposicién del solicitante o bien
se expidan las copias simples, certificadas o por cualquier otro medio.

Como resultado se cumplié con la obligaciéon que impone la normatividad
de la materia, toda vez que el derecho de acceso a la informacion tiene como
finalidad difundir la informacién publica que los sujetos obligados por sus
atribuciones conservan, resguardan o generan, pues de esa forma se
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transparenta su gestion, por lo que en el presente caso, se garantizo de
manera efectiva el derecho de acceso, ademas que el sujeto obligado atendid
lo dispuesto por el 143, parrafo primero de la citada ley de la materia,
teniéndose por cumplida la obligacién de acceso a la informacion piblica en el
expediente en que se actda.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar infundado el
agravio expuesto, lo procedente es confirmar la respuesta emitida por el
sujeto obligado, con apoyo en el articulo 216, fraccion Il, de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, por las razones expresadas en el presente fallo.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los
siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS
PRIMERO. Se confirma la respuesta dada por el sujeto obligado.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que la resolucion
pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de
Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
siguientes a que surta efectos la notificacion de la resolucién; lo anterior de
conformidad con el articulo 215, fraccién VIl de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos las personas integrantes del
Pleno de este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de
Datos Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, ante la Secretaria de Acuerdps en funciones de conformidad con lo

da fe.

orona Lizarraga
Comisionado

gmﬁb,
Ana Silvia Peralta Sanchez

Secretaria de Acuerdos en funciones
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