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RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/159/2021/II

SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento de
Teocelo, Veracruz

COMISIONADO PONENTE: José
Alfredo Corona Lizarraga

COLABORO: Ricardo Ruiz Aleman

Xalapa de Enriquez, Veracruz a quince de abril de dos mil veintiuno.

Resolucién que revoca la respuesta del sujeto obligado Ayuntamiento de Teocelo, .
a la solicitud de informacion presentada via Plataforma Nacional de Transparencia
registrada con el nimero de folio 02084220.
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ANTECEDENTES

l. Procedimiento de Acceso a la Informacion

Solicitud de acceso a la informacién'. El dieciocho de diciembre de dos mil
veinte, el ahora recurrente a través de la Plataforma Nacional de Transparencia

. presentd solicitud de informacién ante el Ayuntamiento de Teocelo?, generandose

el folio 02084220, en la que solicitd copia simple de la bitacora que contiene el uso
de todos y cada uno de los vehiculos asignados al DIF municipal durante el periodo
del uno de enero al diecisiete de diciembre de dos mil veinte, desglosando la fecha,
horario de salida, destino, motivo o evento, nombre de conductor y ocupantes de la
unidad, fecha y hora de retorno a las instalaciones, asi como la persona que autorizé
la salida.

! Visible a foja 2 del expediente.
2 En adelante se le denominara, indistintamente, sujeto obligado o autoridad responsable.
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2.

Respuesta®. El veinticinco de enero de dos mil veintiuno la autoridad a través
del Sistema Infomex-Veracruz otorgd respuesta a la solicitud documentando la
entrega de la informacion.

Il. Procedimiento del Recurso de Revision en Materia de Acceso a la

Informacion Publica

Interposicion del medio de impugnacion®. El seis de febrero de dos mil
veintiuno, el ciudadano presenté ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales® un recurso de revision, por estar
inconforme con las respuestas que le otorg6 la autoridad responsable.

Turno®. El ocho de febrero de dos mil veintiuno, la Presidencia del Instituto
ordend integrar el recurso de revision respectivo con la clave IVAI-REV/159/2021/I1I.
Por cuestion de turné correspondié conocer a la Ponencia a cargo del Comisionado
José Alfredo Corona Lizarraga para el tramite de Ley.

Admision parcial y desechamiento parcial del recurso.” Mediante proveido de
fecha diecisiete de febrero de dos mil veintiuno, se admitié parcialmente el
recurso de revisién, solo por cuanto hace a la parte relativa a “...El sujeto obligado
emite una respuesta insuficiente, pues en las 353 paginas que exhibe no se
documenta satisfactoriamente cuales de los vehiculos habrian sido utilizados
(placas), que personal operd las unidades, cuantos ocupantes se trasladaron,
ni qué funcionario autorizé las salidas, asi como horarios de retorno...”. Y con
ello se otorgd la posibilidad tanto al recurrente como al sujeto obligado para que en
un plazo que no excediera los siete dias manifestaran Io que estimaran conveniente
y, ademas, se les dio la posibilidad para ofrecer pruebas y expresar alegatos.

Ampliacién del plazo para resolver®. El cinco de marzo de dos mil veintiuno,
los integrantes del Pleno acordaron por unanimidad ampliar el plazo para resolver
el recurso de revision que nos ocupa.

Comparecencia de la parte recurrente.® El doce de marzo de dos mil veintiuno,
se acordd la comparecencia de la parte recurrente -en cumplimiento al
requerimiento referido en el parrafo anterior- y se tuvo por recibida la documentacion
remitida.

Certificacion y cierre de instruccion. El siete de abril de dos mil veintiuno, la
Secretaria de Acuerdos del Instituto certific que la autoridad responsable no acudié
a este expediente ante el requerimiento realizado -sefialado en el parrafo 5- y se

3 Visible a fojas de la 5 a la 9 del expediente.

“ Ibid., foja 1del expediente. .

% En lo subsecuente Instituto, Organo Garante u Organo Jurisdiccional.
® Visible a foja 10 del expediente.

7 Visible a fojas 11 a 13 del expediente

8 Ibid., foja 20.

9 Ibid., foja 29.
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10.

11.

12.

procedi6 a decretar el cierre de instruccién, ordenandose formular el proyecto de
resolucion correspondiente. Procediéndose a resolver en términos de las siguientes:

CONSIDERACIONES

I. Competencia y Jurisdiccion

El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales es competente para conocer del recurso de revision. Competencia y
jurisdiccion que se sostiene en términos de los articulos 6, parrafos segundo y
cuarto, apartado A, fraccion IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 6 parrafos noveno, décimo y undécimo 67, parrafo tercero, fraccion IV,
apartado 4, de la Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave;
77, 80, fraccion Il, 89, 90, fraccidén Xll, 192, 215 y 216 de Ley Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz'®, en razén que el
asunto planteado configura su atencién conforme al sistema de medios de
impugnacién en materia de acceso a la informacién publica en la Entidad Federativa
donde el Instituto ejerce jurisdiccion.

Il. Procedencia y Procedibilidad

El recurso de revision que en este momento vamos a resolver es procedente porque
cumple con las exigencias que aluden los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley
de Transparencia.

Primero, cumple con el requisito de forma porque se presentd por el sistema
Infomex-Veracruz; segundo, fue presentado de manera oportuna dé‘% que
controvirtid la respuesta dentro del término de quince dias después de h % rla
recibido' y tercero, el recurso es idéneo porgue la Ley de la Materia permitééu\e
las personas se inconformen de las respuestas u omisiones de los sujetos obligadgs
en materia de acceso a la informacién por medio del recurso de revision'?, sin qu
se prevea un diverso medio ordinario de defensa.

Ahora bien, en atenciéon a que las cuestiones relacionadas con la improcedencia
son oficiosas y de estudio previo, en este Instituto consideramos no se actualiza
alguna que impida analizar el fondo de este recurso de revision, ni tampoco que se
configure algin supuesto sobreseimiento, mas bien, lo conducente es analizar el
conflicto presentado entre la persona y la autoridad responsable, puesto que el
recurrente se dolié de un tipo de inconformidad susceptible de analizarse por esta

% £n lo sucesivo Ley de Transparencia, Ley Reglamentaria o Ley de ta materia.

! Al respecto cabe sefialar que la Ley Reglamentaria permite presentar un recurso de revisién en dos momentos: A) A los
quince dias hébiles siguientes a fa fecha en que una persona recibe una respuesta a su solicitud de informacién y B) A los
quince dias habiles siguientes en que el sujeto obligado tuviera que haber notificado |a respuesta.

Ello conforme al primer parrafo del articulo 156 de la Ley invocada.

2 Articulo 153. Las respuestas de los sujetos obligados en materia de acceso a la informacién piblica podran impugnarse
por medio del recurso de revision.

()



Instituto Verecruzeno

13.

14.

15.

16.
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18.

via al aducir, en el recurso presentado, que la respuesta otorgada es insuficiente,
expresando los agravios que le causa la respuesta.

En consecuencia, al colmarse el supuesto de procedencia, asi como los requisitos
procedibilidad y no advertirse alguna causa que provoque el sobreseimiento del
recurso, lo conducente es realizar el estudio de los agravios expuestos.

ll. Analisis de fondo

Por raz6n de método y claridad en la exposicién de este caso, en un primer
momento se explicaran los hechos y consideraciones que motivaron que el
ciudadano presentara los recursos de revision, asi como la inconformidad o
inconformidades que expreso para revertir el actuar de la autoridad. En un segundo
momento, procederemos a examinar (cuestion juridica por resolver) si dichos
agravios son suficientes para modificar o revocar las respuestas del sujeto
obligado™. Y, por ultimo, sélo para el caso que alguno de sus argumentos sea
fundado, este Organo Garante se abocard a modificar o revocar la respuesta
impugnada, dictara lo que corresponda y fijaremos los correspondientes efectos del
fallo que -en ese supuesto- seran vinculantes para el sujeto obligado.

Solicitud. Para evitar repeticiones innecesarias y por economia procesal, se tiene
por reproducida la solicitud de informacién que se sefnalé en el primer parrafo de
esta resolucién.

Respuesta. De autos se desprende que el sujeto obligado otorgé respuesta en el
sistema Infomex-Veracruz, mediante oficio DIF/007/2021, de fecha veintiuno de
enero de dos mil veintiuno, suscrito por la Directora del Sistema DIF Municipal,
manifestando que no existe obligacion de elaborar documentos ad hoc para atender
las solicitudes de informacion y proporcionando un enlace electrénico en el que
manifestd se encuentra la bitacora existente. |

Agravios contra la respuesta impugnada. La persona estuvo en desacuerdo con
la respuesta, por lo que presentd recurso de revisién, en los que sefalé como
agravio: El sujeto obligado emite una respuesta insuficiente, pues en las 353
paginas que exhibe no se documenta satisfactoriamente cuales de los vehiculos
habrian sido utilizados (placas), qué personal operé las unidades, cuantos
ocupantes se trasladaron, ni qué funcionaria o funcionario autorizé las salidas, asi
como horarios de retorno. Tampoco se fundamenta la no obligatoriedad de llevar
una bitacora para el uso de vehiculos oficiales. Solicito atentamente ampliar la
informacioén, para que su respuesta se ajuste a los estandares de la ley de la
materia.

Sin embargo, tal y como fue precisado en el apartado de antecedentes, el estudio
versara respecto a su inconformidad consistente en “...El sujeto obligado emit

® Para lo cual, de resultar procedente y necesario se aplicara la suplencia de la queja en favor del recurrente por asi
establecerlo el articulo 153 de la Ley de Transparencia.
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19.

20.

21.

22.

23.

24.

una respuesta insuficiente, pues en las 353 paginas que exhibe no se
documenta satisfactoriamente cuales de los vehiculos habrian sido utilizados
(placas), que personal opero las unidades, cuantos ocupantes se trasladaron,
ni qué funcionario autorizé las salidas, asi como horarios de retorno...”.

Comparecencia de la parte recurrente. Mediante correo electrénico recibido por
la secretaria auxiliar de este instituto el dia once de marzo, comparecié la parte
recurrente los alegatos que estimé pertinentes.

Cuestion juridica por resolver. En atencion a los agravios formulados, lo que en
este momento debemos verificar es si el sujeto obligado proporcioné la informacién
solicitada o no, para verificar si el derecho del ciudadano fue respetado.

Para ello es indispensable que veamos el expediente que se integré y hecho lo
anterior, abordaremos a solucionar el problema.

Al respecto, conforme a las constancias del presente expediente se advierte que el
sujeto obligado otorg6 respuesta a través de la Directora del Sistema DIF Municipal,
proporcionando un enlace electronico en el que manifestd se podia descargar la
bitacora existente.

No obstante lo anterior, al inspeccionar el enlace proporcionado se advierte que el
documento proporcionado por el sujeto obligado en el enlace senalado, corresponde
a una bitacora de traslados, en los que ademas del nombre del beneficiario, se
advierte su domicilio, en el campo correspondiente al destino se puede observar
que unos corresponden al Centro de Cancerologia de esta ciudad (CECAN), Clinica
de Hemodidlisis, Hospital Teocelo, Centro de Rehabilitacién e Integracion Social de
Veracruz (CRISVER), entre otros, y ademas en algunos registros se advierte la edad
del beneficiario, siendo en muchos casos menores de edad.

De lo anterior se tiene que, si bien es cierto, el nombre de los beneficiarios:de los
programas sociales, de subsidios, estimulos y apoyos, asi como de las persanas a
quienes, por cualquier motivo, se les asigne 0 permita usar recursos publicog \es
publico e inclusive obligacion de transparencia, al asi establecerio los Lineamie
técnicos generales para la publicaciéon, homologacion y estandarizacion de
informacién de las obligaciones establecidas en el titulo quinto y en la fraccion |
del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, que deben de difundir los sujetos obligados en los portales de internet y en
la Plataforma Nacional de Transparencia, para el caso de las fracciones XV y XXVI
del articulo 15 de la Ley de Transparencia, también es cierto que los domicilios de
los beneficiarios corresponden a un dato personal confidencial, aunado a que el
hecho de sefalar como su destino algunos hospitales, dicha informacién, asociada
al nombre de la persona, estaria revelando datos personales sensibles respecto a
dichos beneficiarios, datos sobre los cuales el sujeto obligado debe mantene
secrecia, y los que sblo pueden ser comunicados a terceros siempre y cuando exista
disposicion legal expresa que lo justifique o cuando se cuente con el consentimiento
libre, especifico e informado de su titular, conforme a lo sefialado en los articulos 72
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25.

26.

27.

de la Ley de Transparencia, 3 fracciones VI, X y XL, 17 y 92 de la Ley 316 de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Aunado a lo anterior, por cuanto hace a la secrecia de los nombre de menores de
edad, beneficiarios de cualquier tipo de programa social o apoyo, este érgano
garante ha sostenido al resolver el recurso de revision IVAI-REV/1206/2017/1 que el
derecho a la intimidad de los menores prevalece frente a la publicidad de sus
nombres cuando son beneficiarios de un programa de asistencia social, inclusive
esta misma razén se actualiza tratandose del nombre de los padres al hacer
identificables a los menores que reciben asistencia social.

Del razonamiento pronunciado por este Instituto en aquella resolucién, se concluyé
que:

1.- Los instrumentos internacionales han establecido que ninguna nifa o nifio podra
ser objeto de injerencias en su vida privada.

2. Las ninas y los ninos son titulares de sus propios derechos y protagonistas con
la facultad para participar en su propio desarrollo.

3. La Ley 316 de proteccion de datos personales en posesion de sujetos obligados
para el estado de Veracruz de Ignacio de la Llave define como datos personales a
“cualquier informacion concerniente a una persona fisica identificada o identificable
expresada en forma numérica, alfabética, alfanumérica, gréfica, fotografica,
acustica o en cualquier otro formato. Se considera que una persona es identificable
cuando su identidad puede determinarse directa o indirectamente a través de
cualquier informacion, siempre y cuando esto no requiera plazos, medios o
actividades desproporcionadas”.

4. La Ley General de los Nifios, Nifas y Adolescentes, asi como la Ley de los
Derechos de Ninas, Nifios y Adolescentes del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, prohiben la divulgacion o difusion ilicita de los datos personales de las nifias
y ninos.

5. El Poder Judicial de la Federaciéon ha establecido que hacer identificable a un
menor de edad, puede poner en riesgo su integridad personal'4.

6. El derecho a la intimidad de los menores de edad debe prevalecer con respecto
a la publicidad de sus nombres cuando son beneficiarios de algun programa social.

Tomando en consideracion lo anterior, la informacién remitida con nombres de
menores de edad resulta violatoria de su derecho a la intimidad y atenta en contra

' DERECHO HUMANO A LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES. SE VULNERA EN PERJUICIO DE LGS
MENORES DE EDAD CON MOTIVO DE LA PUBLICACION DE SUS DATOS PERSONALES Y SENSIBLES EN EL
PORTAL DE INTERNET DE LA PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE QUERETARO, A TRAV
DE SU DEPARTAMENTO DE LOCATEL, A PROPOSITO DE LA PETICION DE UN PARTICULAR, QUE NO SE UBIQU
EN ALGUNA DE LAS HIPOTESIS PARA CONSIDERAR QUE SE ENCUENTRAN EN RIESGO INMINENTE DE SUFRIR
DANO GRAVE EN SU INTEGRIDAD PERSONAL.

6
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del interés superior del menor, motivo por el cual, toda vez que este Instituto se

“de la Ley de Transparencia del Estado de Veracruz; y en los articulos 1y 3, fraccion

28.

29.

30.

encuentra obligado a tutelar y garantizar el derecho que tiene toda persona a la
proteccion de sus datos personales, en términos de lo establecido en el articulo 77

X, de la Ley numero 316 de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, los cuales no pueden
permanecer en un sitio abierto, como lo es la consulta publica del Sistema de
Solicitudes de Informacion del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, en
la que cualquier persona puede acceder, se hace necesario notificar a la Unidad de
Sistemas Informaticos de este Instituto, para que en el ambito de sus funciones,
proceda a eliminar de la mencionada consulta publica la respuesta otorgada por el
sujeto obligado, a efecto de evitar la indebida divulgacién de los datos personales
que al momento son visibles, ello con apoyo en los diversos articulos 98, fraccién
IXy 111, fracciones | y lll, de la Ley de Transparencia.

Aunado a lo anterior, es importante destacar que lo requerido consistio
esencialmente en una bitacora del uso de los vehiculos asignados al Sistema DIF
Municipal, y en ese sentido, el Manual de Organizacion de dicho sistema, publicado
en la pagina institucional del sujeto obligado's, establece en su pagina dieciséis, en
el capitulo IV LOGISTICA LABORAL, lo siguiente:

Bitacoras.

Se deben llevar bitacoras diarias del trabajo realizado en oficina y en campo, de todas las areas
del DIF, con excepcidn del personal de limpieza, para registrar las actividades y recursos
materiales y humanos empleados en la consecucion de las metas diarias.

Formatos.

Es importante que todas las areas cuente (sic) con formatos que les permitan llevar el control
adecuado de las entradas vy salidas de los recursos publicos que manejan, ya sea en especie o
econdmico, del mismo modo es necesario que cada area implemente sus propios mecani§]
de control que permitan un mejor andlisis y transparencia de sus funciones.

Asimismo, el articulo 121, fraccién XXI del Bando de Policia y Buen Gobierno'®
sujeto obligado, establece como una obligacién del Tesorero, lo siguiente

Articulo 121. Son facultades y obligaciones del Tesorero, ademas de las que le otorga la Ley
Organica del Municipio Libre, las siguientes:

XXl. Elaborar y coordinar los programas de servicios de mantenimiento, reparacién de vehiculos,
maquinaria y equipo de! Ayuntamiento y controlar los vehiculos de las entidades y dependencias
municipales, de acuerdo con las necesidades y programas del mismo;

(El subrayado es propio)

De ahi que este 6rgano garante considera que el sujeto obligado no realizé una
busqueda exhaustiva de la informacion en todas las areas que pudiesen contar con

'S https://docs.google.com/document/d/1P-yN_3yF8WIicpubwbw_QAMSZ8IFLFYtZeqiz36KBKmM/edit?usp=sharing
'8 https://drive.google.com/file/d/18qAWIKTSTbKbBh7yOFWC3dEEWzaH|SN2/view?usp=sharing

|
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la informacién requerida, pues de autos no consta que el Titular de la Unidad de
Transparencia haya requerido la informacién solicitada a la Tesoreria, ni las
razones gue motivaron esta omisién, incumpliendo asi con la obligacién de realizar
una busqueda exhaustiva de la informacién en todas las areas administrativas que
pudieran contar con la informacién solicitada, vulnerando en perjuicio del ahora
recurrente, lo dispuesto en los articulos 132 y 134, fracciones i, il y Vil de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Veracruz.

31. De la normatividad en mencidn, con claridad se establece que el Titular de la Unidad
de Transparencia, en sus respuestas debe acompanar la correspondencia interna
con la que acredite haber solicitado la informacion y las respuestas otorgadas,
maxime que este érgano garante lo ha sostenido asi en el criterio que incumplié la
Unidad de Transparencia nimero 8/2015'7, ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE
ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS NECESARIOS PARA
LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE
ACREDITARSE.

32. Por lo anteriormente expuesto se debe revocar la respuesta otorgada por el sujeto
obligado a través de la Directora de! Sistema DIF Municipal y llevar a cabo una
nueva blusqueda exhaustiva de la informacioén ante la misma Directora y la Tesoreria
debiendo proporcionar la informacion requerida que se refiere a la bitacora del uso
de vehiculos asignados al DIF municipal durante el periodo del uno de enero al
diecisiete de diciembre de dos mil veinte, desglosando la fecha, horario de salida,
destino, motivo o evento, nombre de conductor y ocupantes de la unidad, fecha y
hora de retorno a las instalaciones, asi como la persona que autoriz6 la salida.

33. Son estas las razones por las cuales en este Instituto consideramos que los agravios
' expuestos por el particular son fundados.

{ IV. Efectos de la resolucion

34. En vista que este Instituto estim6 fundados los agravios hechos valer en contra de
la respuesta otorgada por el sujeto obligado, debe'® revocarse la misma, y, por
tanto, ordenarle que proceda en los siguientes términos:

35. El sujeto obligado debera llevar a cabo una nueva busqueda exhaustiva de la
informacién ante la Directora del Sistema DIF Municipal y la Tesoreria debiendo
proporcionar la informacién requerida que se refiere a la bitdcora del uso de
vehiculos asignados al DIF municipal durante el periodo del uno de enero al
diecisiete de diciembre de dos mil veinte, desglosando la fecha, horario de salida,
destino, motivo 0 evento, nombre de conductor y ocupantes de la unidad, fecha y
hora de retorno a las instalaciones, asi como la persona que autorizé la salida, en
la forma en la que tenga generada la informacién.

7 Consultable en el vinculo: http://ivai.org.mx/XX11/2016/Extraordinarias/ACT-ODG-SE-16-01-06-2016.pdf

'® Con fundamento en los articulos 16, 116, fraccién VIl de la Constitucion Federal, 67, fraccién IV, Apartado 4 de la
Constitucién de Veracruz; 41, parrafo segundo, 80, fracciones |, Il 111, XVII y XX1V, 155, 216, fraccion 1I1, 238 y 240 de la Ley
de Transparencia.

8
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37.

38.

39.

40.

Para efectos de lo anterior, el sujeto obligado debera informar al solicitante el lugar,
dia y horarios en que se podra llevar a cabo la consulta de la documentacion
solicitada, nombre, cargo y datos de contacto del personal que le permitira el
acceso, asi como el volumen de las documentales peticionadas por el ciudadano,
los costos de reproduccion de las mismas, considerando que en caso de ser menos

~ de veinte hojas, deberan entregarse de forma gratuita, asi como el lugar y el formato

para realizar el pago correspondiente, en caso de que excediera de las veinte hojas.

Asimismo, debera considerar que para el caso de que la informacion cuente con
datos personales, debera proceder como lo dispone el lineamiento sexagésimo
séptimo de los Lineamientos Generales en materia de clasificacion vy
desclasificacion de la informacién y para la elaboracién de versiones publicas, que
dispone que para la atencion de solicitudes en las que la modalidad de entrega de
la informacién sea la consulta directa, y con el fin de garantizar el acceso a la
informacién que conste en documentos que contengan partes 0 secciones
clasificadas como reservadas o confidenciales en la modalidad antes citada,
previamente el Comité de Transparencia del sujeto obligado debera emitir la
resolucién en la que funde y motive Ia clasificacién de las partes o secciones que
no podran dejarse a la vista del solicitante, misma que debera hacer del
conocimiento del solicitante, previo al acceso a la informacion.

En el supuesto de que el sujeto obligado hubiese generado y/o conserve la
informacion solicitada en formato electrénico y/o asi lo determina, nada impide que
pueda proporcionarla via sistema Infomex-Veracruz y/o al correo electronico
senalado por la parte recurrente para oir y recibir toda clase de notificaciones,
debiendo en ese caso, ser entregada la misma en version publica aprobada por el
Comité de Trasparencia del sujeto obligado, suprimiendo los datos personales que
en los documentos se encuentren segun lo disponen los numerales 3, fraccion
XXXIil y 65 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el

Drive; indicando al recurrente el vinculo electrénico en el que se encuentre alojaga
la informacién.

Lo que debera realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias, contados
a partir de que cause estado la presente resolucién, lo anterior en términos de los
articulos 218, fraccion I; 238, fraccién | y 239 de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Finalmente, considerando que es deber legal este Organo Garante informarle a la
persona la forma en que puede combatirse esta resolucion, se le informa lo
siguiente:

a. Que de conformidad con el articulo 158 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, podra promover
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ante el Poder Judicial de la Federacion el medio de defensa que
corresponda.

b. Que, en caso que este fallo se refiera a alguno de los supuestos del
articulo 160 de la Ley General en cita, atento a lo sefialado por el
numeral 215, fraccion VII de la Ley Local de Transparencia es
obligacién de este Instituto decirle al solicitante que -en ese caso-
podra promover un recurso de inconformidad ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de
Datos Personales.

V. Inicio oficioso de Investigacion.

En autos esta acreditado que al dar respuesta a la solicitud, el Titular de la Unidad
de Transparencia del Ayuntamiento de Teocelo proporciond, en algunos casos,
nombres de menores de edad beneficiarios, los domicilios de los beneficiarios, e
informacion que asociada al nombre de la persona, pudiese revelar datos
personales sensibles respecto a dichos beneficiarios, datos que corresponden a
informacién confidencial y que solo puede ser comunicado a terceros siempre y
cuando exista disposicion legal expresa que lo justifique o cuando se cuente con el
consentimiento libre, especifico e informado de su titular, conforme a lo sefialado en
los articulos 72 y 76 de la Ley de Transparencia; 3 fracciones VIiil, X y XL, 16, 17,
18, y 92 de la Ley de Proteccién de Datos Personales; sin que se tengan elementos
que permitan determinar si se actualizan las hipétesis justificadoras previamente
descritas.

Toda vez que existen indicios de que, al dar respuesta a la solicitud, el Sujeto
Obligado transfirio al solicitante indebidamente datos personales de particulares,
incumpliendo su obligacion de garantizar su confidencialidad y reserva, y por ello,
pudieron haberse actualizado las causas de sancion previstas en el articulo 179,
fraccion IX, de la Ley de Proteccion de Datos Personales, que a la letra sefala:

Articulo 179. Seran causas de sancién por incumplimiento de las obligaciones establecidas en
la materia de esta Ley, las siguientes:

IX. Incumplir el deber de confidencialidad establecido en el articulo 42 de esta Ley;

Al efecto, el articulo 181 de la Ley en cita, dispone que las responsabilidades se
determinaran en forma auténoma a través de los procedimientos previstos en
las leyes aplicables.

En este sentido, la Ley de Proteccién de Datos personales prevé un procedimiento
de verificacidon, mismo que podra iniciarse de oficio, cuando el Instituto cuente con
indicios que hagan presumir de manera fundada y motivada la existencia de
violaciones a normatividad'®.

' Previsto en los articulos 126, fraccion VI, 156 y 157, fraccién |, de la Ley de Proteccion de Datos Personales.
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Previo al inicio de la verificacion, el Instituto debe desarrollar -investigaciones
previas, que no podran exceder de cincuenta dias habiles, a fin de contar con
elementos para fundar y motivar el acuerdo de inicio correspondiente, o en su
defecto, para emitir el acuerdo que establezca que no se cuentan con elementos
suficientes para el inicio del procedimiento de verificacién; como lo dispone el
articulo 158 de la Ley de Proteccion de Datos Personales.

Dichos procedimientos son sustanciados por la Direccion de Datos Personales del
Instituto, de conformidad con lo previsto en los articulos 98, fraccion VI 'y 108 de la
Ley de Transparencia, y 127, de la Ley de Proteccién de Datos Personales.

Por tal motivo y en cumplimiento a la atribucién del Instituto de vigilar y verificar el
cumplimiento de las disposiciones contenidas en la presente Ley y demas
ordenamientos que se deriven de ésta®, de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 90, fraccion V, 98, fracciéon VI, 103, fracciones | y II, de la Ley de
Transparencia; 126 fracciones | y VI, 127 y 157, fraccién |, de la Ley de Proteccién
de Datos Personales; y articulo de la Ley de Transparencia, se instruye a la
Secretaria de Acuerdos para que con copia certificada del presente
expediente, incluidas las documentales que obran en el enlace electronico
proporcionado por la Directora del Sistema DIF Mumclpal al -otorgar respuesta
a la solicitud de informacién, integre el expedlentex de investigacion
respectiva; hecho lo anterior, debera remitirse el expediente a la Direccion de Datos
Personales, para que se desahogue el procedimiento correspondiente.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se revoca la respuesta emitida por el sujeto obligado, y se le ordena
que proceda en los términos y plazos establecidos en el apartado de efectos de esta
resolucion.

SEGUNDO. Se instruye a la Secretaria de Acuerdos de este 6rgano garante\para
que una vez integrado el expediente de investigacion, lo turne a la Direccio
Datos Personales, de conformidad con lo previsto en los numerales 98, fraccién
y 108 de la Ley de Transparencia, y 127 de la Ley de Proteccion de Dato
Personales.

TERCERO. Notifiquese a la Unidad de Sistemas Informaticos de este Instituto para
que, en el ambito de sus funciones, proceda a eliminar de la consulta publica del
Sistema de Solicitudes de Informacién del Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, la respuesta otorgada en el folio de solicitud de acceso niimero 02084220,
toda vez que de la descripcion de la respuesta terminal, se advierte la liga
electronica que conduce a los documentos que contienen datos personales.

» Articulos 2, fraccion I, 156, y 126, fraccién |, de la Ley de Proteccion de Datos Personales.
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CUARTO. Se informa al recurrente que en caso de inconformidad puede proceder
en los términos indicados el parrafo cuarenta de esta resolucion.

Notifiquese conforme a Derecho y, en su oportunidad, archivese el presente como
totalmente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos los integrantes del Pleno del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, ante el
Secretario de Acuerdos con quien actuan y da fe.

Com|SIonado

Q//7

AlbertoMrturo Santos Le/ on
Secretgrio de Acuerdos
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