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Xalapa-Enriquez, Veracruz, a nueve de febrero de dos mil veintiuno.

RESOLUCION que confirma la respuesta otorgada por el sujeto obligado,
Organismo Operador de Agua Potable y Alcantarillado de Tierra Blanca,
Veracruz, a las solicitudes de informacién via Plataforma Nacic-\al de
Transparencia registradas con los nimeros de folio 00359019 y 00359119, ton
apoyo en el articulo 216, fraccién Il, de la Ley 875 de Transparencia y Acce
la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
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ANTECEDENTES

1.Solicitudes de acceso a la informacién publica. El dieciocho de febrero
dos mil diecinueve, en la Plataforma Nacional de Transparencia, la
recurrente presento dos solicitudes de informacién ante el Organismo
Operador de Agua Potable y Alcantarillado de Tierra Blanca, Veracruz, en
las que requirid lo siguiente:

REQUIERO TODA LA DOCUMENTACION COMPROBATORIA DE LAS COMISIDNES EE;

NACIONALES E INTERNACIONALES REALIZADAS DURANTE LOS ULTIMOS 3 AROS ¥ LD QUE
VA DE ESTE, DEL TITULAR DEL SUJETO OBLIGADO Y DE LOS DIRECTORES GEMERALES O SU
EQUIVALENTE, DESGLOSADC POR DESTINOG, CANTIDAD DE VIATICOS, COSTO DE BOLETO
DE AVION O EN 5U CASO DE LOS GASTOS DE TRANSPORTACION, DE COMIDA (ADJUNTAR
FACTURAS) ¥ LOS REEMBOLSOS A LA DEPENDEMNCIA EN CASO DE MO HABER SIDO
UTILIZADOS. (sic)

i

2. Respuesta del sujeto obligado. Previa prérroga, el ocho de marzo s
siguiente, el sujeto obligado dio respuesta a las solicitudes de informacién

mediante el sistema Infomex-Veracruz. LA
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3. Interposicién de los recursos de revisién. El veintisiete de marzo y uno
de abril de dos mil diecinueve, la parte promovente interpuso via Plataforma
Nacional de Transparencia, el presente recurso de revision y su acumulado.

|
4. Turno y acumulacién de los recursos de revision. Por acuerdos de uno
de abril de dos mil diecinueve, la presidencia de este Instituto tuvo por
presentado los recursos y ordend remitirlos a la Ponencia 1.
Por economia procesal y con el objeto de evitar resoluciones contradictorias, por
acuerdo de esa misma fecha, se determind acumular los recursos de revision
objeto del presente fallo.

5. Admision de los recursos y ampliacion del plazo para resolver. En la
misma fecha sefalada en el punto precedente, se admitieron los recursos de
revision y se dejaron las constancias que integran el expediente a disposicion de
las partes para que en un plazo méaximo de siete dias, manifestaran lo que a su
derecho conviniera.

El dos de mayo de dos mil diecinueve, el Pleno del Instituto acordé la ampliacion
del plazo para presentar el proyecto de resolucion.

6. Comparecencia de las partes. E| diecisiete de mayo de dios mil diecinueve,
mediante correo electrénico recibido en la misma fecha por la secretaria auxiliar
de este Instituto, comparecio el sujeto obligado con oficioc OOA/32/19 del dia,
mes y afio indicados, suscrito por el titular de la Unidad de Transparencia, al
que, entre otras documentales, anexo oficio sin nimero, emitido por la titular
de la unidad administrativa “finanzas” y jefe del area administrativa del sujeto
obligado, de misma fecha que la antes indicada y del que se desprende el
tramite al recurso por parte de la citada unidad, reiterando medularmente su
respuesta inicial.

7. Cierre de instruccién. El veinte de enero de dos mil veintiuno, se declaré
cerrada la instruccién, ordenandose formular el proyecto de resolucion.

Sin que pase desapercibido que la fecha de cierre de instruccién y el turno del
proyecto de resolucién, obedece al rezago generado con anterioridad al inicio
de funciones del actual Pleno.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el proyecto de
resolucion conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a
la Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer
del recurso de reui;sif.ﬁn, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccién IV de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos séptimo, octavo y noveno y 67,
parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la Constitucion Politica del Estado
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de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion 11, 89, 90, fraccidon XlI, 192,
215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz.

Esto es asi, porque se impugnan la falta de respuesta del sujeto obligado a
las solicitudes de acceso a la informacion.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision y su acumulado cumplen
con los requisitos formales y substanciales previstos en los articulos 155, 156,
157 y 159 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y en el caso, no se actualizan los
supuestos de improcedencia o sobreseimiento a que se refieren los numerales
222 y 223 del ordenamiento legal invocado.

Si bien en el presente asunto, el sujeto obligado solicité el sobreseimiento
de los medios de impugnacion, aduciendo la improcedencia de los mismos por
no actualizarse alguno de los supuestos que prevé el articulo 155 de la_Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacién para el Estado de Vera ruz de
Ignacio de la Llave, lo anterior resulta ineficaz, toda vez que contraric\a lo
sefalado por el sujeto obligado, este Instituto advierte la existencia de uUna
causa de pedir suficiente para avocarse al estudio del presente asunto, dado que™.,
la inconformidad de la parte promovente en el recurso de revisién y su
acumulado que nos ocupan, se constrine a la privacién de su derecho a la
informacion, por lo que la respuesta primigenia del sujeto obligado v la
otorgada por éste en la sustanciacidn del recurso, seran motivo de anélisis en el
considerando siguiente.

Sin pasar por alto que a partir de la reformas constitucionzles del afio dos
mil once, se establecié la obligacion de toda autoridad como lo es este Organo
Garante, de promover, respetar y garantizar los derechos humanos de
conformidad con los principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad, por virtud de los cuales se debe resolver con una
tendencia interpretativa mas favorable al derecho humano que se advierta
vulnerado, con una imposicién constitucional de proceder a su restauracién y
proteccion en el futuro, debiendo por ello quedar superados todos los
obstaculos técnicos que impidan el estudio de fondo de la violacién, fundados
en una apreciacion rigorista de la causa de pedir, o la forma en que se plantea
el acto que se recurre.

Apoya lo anterior, la tesis de jurisprudencia IV.20.A. J/6 (10a.), sustentada
por el Segundoc Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del Cuarto
Circuito, consultable en la pagina 103, Libro XX, Mayo de 2013, Tormo 2 Décima
Epoca, del Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, de rubro:
SUPLENCIA DE LA QUEJA DEFICIENTE EN EL JUICIO DE AMPARO. SUS
ALCANCES A RAIZ DE LAS REFORMAS CONSTITUCIONALES DE 10 DE
JUNIO DE 2011

' Tribunales Coleglados de Circuito. Décima Epoca. Semanario Judicial de la Federacian y su Gaceta, Likro X, Septiembre de 2012, Pag.
2072,
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Es por ello que, el principio de suplencia de la queja deficiente, se erige
como una institucién de capital importancia dentro de nuestro sistema juridico,
con caracteristicas particulares, con el fin de impedir la denegacién de justicia
por razones de caracter meramente técnico-juridicas, de ahi que al no advertirse
la actuzlizacién de alguna de las causales de improcedencia o sobreseimiento
a que se refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invocado en
lineas precedentes, este Instituto debe entrar al estudio de fondo de |os recursos
de revisién gue nos ocupan.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité conocer, toda
la documentacion comprobatoria de las comisiones nacionales e internacionales
realizadas durante los afios dos mil dieciséis, dos mil diecisiete, dos mil dieciocho
y de dos mil diecinueve a la fecha de la solicitud (dieciocho de febrero de dos
mil diecinueve), del titular del sujeto obligado y de los directores generales o su
equivalente, desglosado por destino, cantidad de viaticos, costo de boleto de
avion o en su caso de los gastos de transportacion y de comida, adjuntando
facturas, v los reembolsos a la dependencia en caso de no haber sido utilizados.

v Planteamiento del caso.

El ente obligado dio respuesta a las solicitudes mediante escrito del ocho
de marzo de dos mil diecinueve, suscrito por la titular de la unidad
administrativa “finanzas" y jefe del area administrativa del sujeto obligado, del
que se desprende el trémite a las peticiones de informacion por parte del titular
de la Unidad de Transparencia y en el que, centralmente, informa al particular
que respecto a las comisiones nacionales, toda la informacién solicitada respecto
a las mismas, se encuentra en las siguientes ligas electronicas:

http:/iwww.oroapatbea.gob.mxfsitefwp-content/uploads/2019/03/LTAIPVOIAN-2016.x]5%
http:hwww. oroapatbea.gob, mx/site/wp-content/uploads/2019/03/ TAIPVOSAN-201 7. xlsx
httpfaww. oroapatbea.gob.mxfsite/wp-content/uploads201H03/LTAIPVILTSIX-2018. xlsx
hitp:/wawwr. oroapatbea.gob. mxfsitefwp-contentiuploads/2013/03/ALTAIPYILTSIX-2019.xlsx

Agregando que las citadas ligas muestran informacién publica que puede
ser revisada por cualquier ciudadano que requiera dicha informaciéon y que,
respecto a las comisiones internacionales requeridas, no se encontrd
informacion alguna referente a viaticos, costo de boleto de avidn o en su caso
los gastos de transportacidén, de comida y los reembolsos de comisiones
internacionales durante el periodo comprendido de los afnos dos mil dieciséis,
dos mil diecisiete, dos mil dicieciocho y hasta el ocho de marzo de dos mil
diecinueve (fecha de la respuesta), ello en virtud de no haberse realizado
ninguna comision internacional en dichos afios.

Derivado de lo anterior, la parte recurrente expreso el agravio siguiente:

L& RESPUESTA ESTA INCOMPLETA {sic)

Durante la sustanciacién del recurso de revisién comparecié el sujeto
obligado, el diecisiete de mayo de dios mil diecinueve, mediante correo
4
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electrénico recibido en la misma fecha por la secretaria auxiliar de este Instituto,
al que anexo el oficio O0A/32/19 del dia, mes y afio indicados, suscrito por el
titular de la Unidad de Transparencia, al que, entre otras documentales, anexo
oficio sin numero, emitido por la titular de la unidad administrativa “finanzas”
y jefe del area administrativa del sujeto obligado, de misma fecha gque la antes
indicada y del gue se desprende el tramite al recurso por parte de la citada
unidad, reiterando medularmente su respuesta inicia y al que ademas anexo,
para un mejor acceso a la informacién de la recurrente, un archivo en
electrénico en disco compacto denominado viaticos.rar, donde se encuentra
almacenada la informacién de las ligas electrénicas sefialadas en lineas
precedentes.

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto
en los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz, al referirse a
documentos publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus

funciones y no existir prueba en contrario. ¢
e\j\@to

Por lo anterior, el problema a resolver consiste en determinar si
obligado garantizé el derecho de acceso a la informacién del particularyen
razén del agravio expresado.

= Estudio de los agravios.

Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el
motivo esgrimido como agravio por la parte recurrente, planteado en el
presente asunto y su acumulado, es infundado acorde a las razones que a
continuacién se indican:

Conforme lo establecido en el articulo 2, fraccién | de la Ley de Aguas del
Estado de Veracruz, cabe sefialar que efectivamente una de las atribuciones
otorgadas a los Ayuntamientos, asi como al Ejecutivo del Estado, sera la
administraciéon, distribucién, control y preservacién de la cantidad y calidad del
agua.

En el caso se advierte que lo peticionado corresponde a informacion
publica que constituye una obligacién de transparencia, ello en términos de los
numerales 3, fracciones VII, XVI, XVIII, y XXIV, 4, 5, 9, fraccion VI, vy 15, fracciones
Xl, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de |la Llave, por ser informacion que genera,
administra, resguarda y/o posee el sujeto obligado.

Como se aprecia, la titular de |la unidad administrativa “finanzas” y jefe
del drea administrativa del sujeto obligado, brindé desde el procedimiento de
acceso, respuesta a la solicitud de informaciéon del particular, guedando asi
acreditado que la Unidad de Transparencia realizo los tramites internos
necesarios en el area que por sus atribuciones es competente para emitir
pronunciamiento sobre la informacién requerida, conforme al Reglamento para
la Prestacién del Servicio de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del

5
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Municipio de Tierra Blanca, dandose asi cumplimiento a lo establecido en los

articulos 132 y 134 fracciones II, Ill y VI, de la Ley 875 de Transparencia local,
atendiendo ademas lo dispuesto en el criterio 8/2015°, emitido por este Instituto

cuyo rubro y texto son del tenor siguiente:

ATRIEUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
MECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA.
DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucién de las unidades de acceso de
realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacion pablica
requerida, prevista en el articulo 29, fraccién 1X de la Ley de Transparencia y Acceso a |a
Informacion Plblica del Estade de Veracruz, es menester acompanar a la respuesta la
documentacidn expedida por el érea o dreas competentes para ello. [Subrayado nuestro]

Recurso de revision: IVAI-REV/883/2015/. Universidad Popular Autonoma de Veracruz. 2 de
septiembre de 2015. Unanimidad de votos. Ponente: Yolli Garcla Alvarez. Secretaria:

Elizabeth Rojas Castellanos.

Desde la respuesta primigenia, el sujeto obligado manifesté al particular
que lo solicitado se encontraba a disposicién de cualquier interesado por
constituir informacién publica, en las siguientes ligas electrénicas:

httpfvwww oroapatbea. gob.myfisitefwp-content/uploads/201 903/ TAIPYOSAN-2016 xlsx
httodivanw, oroapatbca gob mxfGitefwp-contentiuploads2019/03/LTAIPY0SAN-2017 xlsx
htto:fwww.oroapatbca,.gob mxfsite/wp-content/uploads/2019/03/A TAIPYIL1504-2018.xl5x
httu:ﬁww.arnana;tb'?.apgﬂh.mxisltﬂwn-cn ntentfuploads/2019/03/A TAIPVIL1504-2019.xlsx

Por lo que de la revision efectuada a las mismas por parte de este Organo
Garante, se advierte que efectivamente dichas ligas remiten a la informacién
peticionada por la recurrente, consistente en la documentacién comprobatoria
de las comisiones nacionales realizadas durante los anos dos mil dieciséis, dos
mil diecisiete, dos mil dieciocho hasta el dieciocho de febrero de dos mil
diecinueve (fecha de la solicitud), del titular del sujeto obligado y de los
directores generales o su equivalente, remitiendo incluso a las facturas
correspondientes a dichos gastos, e indicando los importes de gastos no
erogados, como a manera de ejemplo y de forma ilustrativa se inserta a
continuacién:
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Ahora bien, respecto a la informacién peticionada relacionada con las
comisiones internacionales, el sujeto obligado manifesté igualmente que no se
encontrd informacién alguna referente a viaticos, costo de boleto de avion o,
en su caso, los gastos de transportacion, de comida y los reembolsos de
comisiones internacionales durante el periodo comprendido de los afios dos mil
dieciséis, dos mil diecisiete, dos mil dieciocho y hasta el ocho de marzo de dos
mil diecinueve (fecha de la respuesta), ello en virtud de no haberse realizado
ninguna comisién internacional en dichos afios, por lo que si en términos de lo
manifestado por el organismo obligado, no existié causa generadora de gasto
alguno con motiva de comisiones internacionales, resulta evidente lo en tal
sentido expuesto al particular.

Por lo que el organismo paramunicipal cumplié con lo establecido en el
articulo 143 de la Ley 875 de la materia, el cual dispone que los sujetos obligados
sdlo entregaran aquella informacion que se encuentre en su poder, sin que
dicha entrega comprenda el procesamiento de la misma, ni el presentarla
conforme al interés particular del solicitante, teniéndose asi, en consecuencia,
por cumplida la obligacién de acceso a la informacion con la respuesta brindada
desde el procedimiento de acceso a la persona recurrente, advirtiéndose con
ello lo infundado de su agravio.

Situacién gque fuera ratificada por el sujeto obligade al momento de
comparecer a la sustanciacion del presente recurso, donde incluso anexo, para
un mejor acceso a la informacion de la recurrente, un archivo en electrénico en
disco compacto denominado viaticos.rar, donde se encuentra almacenada la
informacion de las ligas electrgnicas sefialadas en lineas precedentes, por lo que
en tales circunstancias, es de concluirse que en la especie se tiene por colmado
el derecho de acceso a la informacién del particular, de conformidad con lo
dispuesto por los articulos 6 y el supra citado 143 de la Ley 875 de Transparencia
local, al habérsele brindado la informacién requerida en formato electrénico,
indicdndosele, como ha quedado demostrado, la fuente, el lugar y la forma en
que podia consultar, reproducir u obtener lo peticionado.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar infundado el
agravio expuesto, lo procedente es confirmar las respuestas emitidas por el
sujeto obligado durante el procedimiento de acceso y la sustanciacion del
recurso de revision, con apoyo en el articulo 216, fraccion Il, de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, por las razones expresadas en el presente fallo.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los
siguientes

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirman las respuestas del sujeto obligado,

proporcionadas en el procedimiento de acceso y la sustanciacién del recurso de
revision.
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SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que la resolucién
pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de
Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
siguientes a que surta efectos la notificacion de la resolucién; lo anterior de
conformidad con el articulo 215, fraccion VI, de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos las personas integrantes del Pleno
de este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de |a Llave, ante
la secretaria de acuerdos en funciones, de conformidad con lo dispuesto por el
articulo 113, fracciéon X, de la Ley ita, con quien actian y da fe.

José Alfredo Corona Lizarraga
Comisionado

Ana EiQa Peralta Sanchez

sSecretaria de Acuerdos en Funciones



