RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/12123/2019/I
Y SUS ACUMULADOS IVAI-REV/12140/2019/IIl E
IVAI-REV/12157/2019/I1

SUJETO OBLIGADO: INSTITUTO TECNOLOGICO
SUPERIOR DE PEROTE

COMISIONADA PONENTE: NALDY PATRICIA
RODRIGUEZ LAGUNES

SECRETARIA DE ESTUDIO Y CUENTA: ANA
SILVIA PERALTA SANCHEZ

Xalapa-Enriquez, Veracruz a dieciocho de octubre de dos mil veintiuno.

RESOLUCION que se emite en cumplimiento del recurso de inconformidad RIA 251/21,
de septiembre de dos mil veintiuno y que, en atencidn a las directrices precisadas en es
" modifica las respuestas del Instituto Tecnolégico Superior de Perote, proporcionadas dur
la sustanciacién de los recursos de revision, a las solicitudes de informacién presentadas v
Plataforma Nacional de Transparencia con nimeros de folio 02716719, 02714119 y 02711519,
toda vez que dichas respuestas, no garantizan el derecho de acceso a la informacién de la parte
recurrente.
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ANTECEDENTES

1. Solicitudes de acceso a la informacién publica. El veintitrés de junio de dos mil diecinueve,
mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte recurrente presenté tres
solicitudes de informacién ante el Instituto Tecnoldgico Superior de Perote, en las que requirié
lainformacién que enseguida se indica:

EVALUACION A UNIDADES 2019

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO DE LA UNIDAD DE

TRANSPARENCIA REQUIERO LO SIGUIENTE:

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO CUANTAS PERSONAS
02716719 INTEGRAN E INTEGRARON LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA ASI COMO NOMBRE Y CARGO DE CADA

IVAI-REV/12123/2019/1 UNO DE ELLOS

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO TITULO Y CEDULA

PROFESIONAL EN PDF DE LOS QUE INTEGRAN E INTEGRARON LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO REQUIERO EN PDF LOS

DIPLOMAS, CONSTANCIAS, CERTIFICADOS, ASI COMO CUALQUIER DOCUMENTO QUE AVALE LA
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CAPACITACION Y LA EXPERIENCIA EN MATERIA DE TRANSPARENCIA DE LOS QUE INTEGRAN E
INTEGRARON LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO CFDI DE LOS
INTEGRANTES DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

02714119 DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO LOS CORREOS
IVAI-REV/12140/2019/111 ELECTRONICOS EN FORMATO PDF CON LOS QUE SE ACREDITE QUE EL AREA ENCARGADA DE
GENERAR LOS CFDI LOS REMITIO A LOS QUE INTEGRAN E INTEGRARON LA UNIDAD DE

TRANSPARENCIA

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO LOS CORREOS
ELECTRONICOS DE LOS QUE INTEGRAN E INTEGRARON LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA SOLO LA
CUENTA DE CORREO ELECTRONICO NO REQUIERO NI LOS MENSAJES ENVIADOS NI LOS RECIBIDOS
DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO LOS NUMEROS DE
TELEFONO CELULAR DE LOS QUE INTEGRAN E INTEGRARON LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO LAS REDES SOCIALES DE
LOS QUE INTEGRAN E INTEGRARON LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO EL NUMERO DE
SOLICITUDES Y RECURSOS DE REVISON QUE RECIBIERON DEL 2003 A JUNIO DEL 2019

LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO DE ENERO A JUNIO DEL 2019, SOLO
REQUIERO EL NUMERO

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO EL NUMERO DE
SANCIONES ADMINISTRATIVAS POR EL INSTITUTO VERACRUZANO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y EL SENTIDO DE LA RESOLUCION,

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO EN CASO DE TENER
PROCEDIMIENTOS DE SANCIONES ADMINISTRATIVAS REQUIERO EN DIGITAL EL ARCHIVO CON EL
QUE LES NOTIFICO EL IVAI EL INICIO DEL PROCEDIMIENTOS DE SANCIONES ADMINISTRATIVAS, EL
ARCHIVO EN DIGITAL CON EL QUE COMPARECIERON, Y EL ARCHIVO DIGITAL DE LA RESOLUCION

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO EL NUMERO DE
DENUNCIAS INICIADAS POR EL INSTITUTO VERACRUZANO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES POR INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DE
TRANSPARENCIAY EL SENTIDO DE LA RESOLUCION

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO EN CASO DE TENER
DENUNCIAS REQUIERO EN DIGITAL EL ARCHIVO CON EL QUE LES NOTIFICO EL IVAI LA DENUNCIA, EL
ARCHIVO EN DIGITAL CON EL QUE COMPARECIERON, Y EL ARCHIVO DIGITAL DE LA RESOLUCION

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO EL NUMERO DE
MEDIDAS DE APREMIO INICIADAS POR EL INSTITUTO VERACRUZANO DE ACCESO A LA INFORMACION
Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO EN CASO DE TENER
MEDIDAS DE APREMIO REQUIERO EN DIGITAL EL ARCHIVO CON EL QUE LES NOTIFICO EL IVAI EL
INICIO DEL LAS MEDIDAS DE APREMIO, EL ARCHIVO EN DIGITAL CON EL QUE COMPARECIERON, Y EL
ARCHIVO DIGITAL DE LA RESOLUCION

LA INFORMACION REQUIERO SEA REMITIDA A LA PNT, PARA EL CASO DE QUE REMITAN
INFORMACION EN LA NUBE DE ONE DRIVE, DROPBOX, ICLOUD, MEGA, REQUIERO QUE LOS LINKS
SEAN TRANSCRITOS EN UN DOCUMENTO EN WORD PARA FALICITAR EL ACCESO A ELLOS Y ASI
EVITEN UN RECURSO DE REVISION DERIVADO DE QUE NO HABRAN, NO SEA VISIBLES DE MANERA
CORRECTAETC

AL SER ADOLESCENTE REQUIERO SE ENTREGUE GRATIS

02711519
IVAI-REV/12157/2019/1l

2. Prérrogas del sujeto obligado. El ocho de julio de dos mil diecinueve el sujeto obligado,
documentd la prérroga para dar respuesta a las tres solicitudes de informacién, sin que conste
que después de vencido el plazo, hubiese dado respuesta.

3. Interposicion de los recursos de revision. El veintiséis de agosto de dos mil diecinueve, la
parte recurrente mediante correo electrénico, enviado a la cuenta de la Oficialia de Partes de
este Instituto, interpuso recursos de revisién, en contra del Instituto Tecnoldgico Superior de
Perote por la falta de respuesta a sus solicitudes de informacion.

4, Turnos de los recursos de revisién. Mediante acuerdos de veintinueve de agosto de dos mil
diecinueve, la entonces Presidencia de este Instituto tuvo por presentados los recursos de
revisién y ordend remitirlos a las Ponencias |, lll y Il.

5. Acumulacion y admision de los recursos de revisién. Por economia procesal y con el objeto
de evitar emitir resoluciones contradictorias, el entonces Pleno de este Instituto, mediante
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acuerdo de veinte de septiembre de dos mil diecinueve, determiné acumular los recursos de
revision IVAI-REV/12140/2019/11l e IVAI-REV/12157/2019/I1 al IVAI-REV/12123/2019/I.

Igualmente, mediante el mismo acuerdo se admitié el recurso de revisién y sus acumulados, y se
dejaron las constancias que integraron los expedientes a disposicion de las partes para que en
un plazo maximo de siete dias habiles, manifestaran lo que a su derecho conviniera.

6. Ampliacion del plazo para resolver. Por acuerdo de veinte de septiembre de dos mil
diecinueve, el entonces Pleno del Instituto acordd la ampliacién del plazo para resolver el
expediente al rubro citado.

7. Comparecencia del sujeto obligado. El catorce y quince de noviembre d
diecinueve, comparecio el sujeto obligado primero mediante dos correos electrénicos,
en la cuenta de la Oficialia de Partes de este Instituto, y después mediante el oficio n
ITSPe/DG/UAIP/073/2019 signado por el Titular de la Unidad de Transparencia del e
obligado, presentado en la Oficialia de Partes de este érgano garante, con diversos anexos.

8. Cierre de instruccion. El ocho de junio de dos mil veintiuno, se ordend agregar las
documentales mencionadas en el punto anterior y se declaré cerrada la instruccién,
ordenandose formular el proyecto de resolucién.

9. Resolucién del Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién
de Datos Personales. El catorce de junio de dos mil veintiuno, el Pleno de este Instituto, por
unanimidad de votos, determind sobreseer el recurso de revision y sus acumulados al estimar
que no se actualizaba supuesto de procedencia de los recursos de revision.

10. Recurso de Inconformidad. El dieciséis de julio de dos mil veintiuno, se recibié en la cuenta
de correo electrénico de la Oficialia de Partes de este érgano, el acuerdo de admisién del
recurso de inconformidad RIA/251/21, de fecha quince de julio del afio en curso, mismo que fue
promovido por la parte recurrente ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales, en el proveido notificado se otorgé un plazo de
diez dias para que se rindiera el informe justificado.

Por acuerdo de dieciséis de julio de dos mil veintiuno, el Pleno de este Instituto acordd instruir a
la Direccién de Asuntos Juridicos, a efecto de que rindiera informe justificado al Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, en el
plazo sefnalado en el acuerdo de admision del recurso de inconformidad.

11. Cierre de instruccién del INAL. El seis de septiembre de dos mil veintiuno, se recibié en la
cuenta de correo electrénico de la Oficialia de Partes de este Instituto, el acuerdo de tres de
septiembre del hogafio, emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales, donde notificé el cierre de instruccion del
recurso de inconformidad RIA 251/21.
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12. Resolucién del recurso de inconformidad. El diecisiete de septiembre del afio en curso, fue
recibida en el correo de la Oficialia de Partes de este érgano, la notificacién de la resolucién del
recurso de inconformidad RIA 251/21, emitida el ocho de septiembre de dos mil veintiuno, por
la cual el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales, revocé la resolucién de catorce de junio de dos mil veintiuno, dictada por el Pleno
de este Instituto, en donde el 6rgano garante federal instruye a este 6rgano garante local que
emita una nueva resolucién en la que tomando en consideracién el principio pro persona, asi
como la figura de la suplencia de la queja, se realice un estudio de fondo en el que se analicen
los problemas planteados por la persona recurrente y, con libertad de jurisdiccion, se realice el
pronunciamiento que conforme a derecho corresponda.

13. Cumplimiento del Recurso de Inconformidad. Por acuerdo de diecisiete de septiembre de
dos mil veintiuno, se agregaron al expediente el acuerdo de cierre y la resolucién del recurso de
inconformidad RIA 251/21, ordenandose ademas remitir el expediente al rubro citado, a la
Ponencia | de este Instituto, a efecto de que procediera a dar el cumplimiento correspondiente.

14, Acuerdo de vista a la parte recurrente. Por acuerdo de uno de octubre de dos mil
veintiuno, se ordend remitir las documentales sefialadas en el anterior punto siete a la parte
recurrente, para que manifestara lo que a su derecho conviniera.

Posteriormente por acuerdo de catorce de octubre de dos mil veintiuno, el Secretario de
Acuerdos de este Instituto, certificé que la parte recurrente omitié atender el requerimiento
formulado, en el acuerdo uno de octubre de dos mil veintiuno.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el proyecto de resoluciéon conforme a
los siguientes:
CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales es competente para conocer del recurso de revisién, con
fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccién
IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos noveno, décimo y
undécimo y 67, parrafo tercero, fraccién IV, apartado 4, de la Constitucién Politica del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién I1, 89, 90, fraccién XlI, 192, 215y 216 de Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz. Lo anterior,
porque se impugnan las respuestas del sujeto obligado.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revisién cumple con los requisitos formales y
substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y en el caso no
se actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento a que se refieren los numerales
222 y 223 del ordenamiento legal invocado. Por lo que, al no advertirse la actualizacién de
alguna de las causales de improcedencia, este Instituto debe entrar al estudio de fondo del
recurso de revision.
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TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité conocer informacion
relacionada con la Unidad de Transparencia, entre el periodo de dos mil tres y dos mil
diecinueve, tales como el niimero de personas, titulo y cédula profesional, correos electrénicos,
medidas de apremio, sanciones administrativas y procedimientos iniciados, entre otros puntos
senalados en el antecedente | del presente fallo.

=  Planteamiento del caso.

El ocho de julio de dos mil diecinueve, la Unidad de Transparencia del suje
través del sistema Infomex-Veracruz, documenté la prérroga para atender las sol
informacién con nimeros de folio 02716719, 02714119 y 02711519, sin embargo, no
Acta de su Comité de Transparencia que aprobara dicha prérroga, informando en cada de
las solicitudes como respuesta, lo que se muestra a continuacidn:

m“ﬂmm) = =

En términos de lo dispuesto por ef articulo 61 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Liave. Le comunico que requerimos de 10 dias habiles adicionales para localizar la informacién

Osscripciis dolo respuants €n base al Articulo 13. La informacién referente a las obligaciones de
transparenca serd puesta a disposicién de los particulares por cualquier medio
que facilite su acceso, dando preferencia al uso de sistemas computacionales y a
fas nuevas tecnoiogias de la Informacidn; se solicita la prorroga en virtud de la
cantidad de Informacidn solicitada desde aflo 2003 al 2019 y mes por mes,y es
una sola persona encargada de recabar esta informacién

Archivo adjunto (No hay archivo adjunto)
Entrage de Titular de i3 unidad de transparencia

La persona recurrente expreso los agravios siguientes:

Presento recursos de revision en contra de las respuestas a las solicitudes que se enlistan, solicitando desde este
momento al instituto, la suplencia de la queja y que realice el estudio de la respuesta que dio el sujeto obligado a
la solicitud que realicé en el ejercicio de mi derecho humano de acceso a la informacién, lo anterior de
conformidad con lo dispuesto en el numeral 153 de la ley de la materia; o cuando sea evidente la violacién
manifiesta de la ley, que limite el ejercicio de un derecho humano, como lo es el acceso a la informacién publica,
El principio de suplencia de la queja deficiente se erige como una institucién de capital importancia dentro de
nuestro sistema juridico, con caracteristicas particulares y con el din de impedir la denegacién de justicia por
razones de cardcter meramente técnico-juridica, lo que, aunado al principio pro persona, conlleva al IVAI a
proteger a quienes por sus condiciones se encuentren en clara desventaja para su defensa, procedimientos que
deben seguir los sujetos obligados.

Con base en lo anterior, solicito el drgano garante realice el analisis de si la respuesta fue o no proporcionada
siguiendo el procedimiento que indica la ley de la materia y si lo entregado coincide con lo pedido.

Pido se abra el procedimiento sancionador por incumplimiento de las obligaciones establecidas en la ley de
transparencia por parte del sujeto obligado, de su titular y del titular de transparencia, al actualizarse las causas
de sancién establecidas en el articulo 257,

De las constancias de autos se advierte que, en la sustanciacién de los recursos de
revision, el Titular de la Unidad de Trasparencia a través de correo electrénico y mediante el
oficio ndmero ITSPe/DG/UAIP/073/2019, remitié informacién para dar respuesta a las
solicitudes identificadas con los folios 02716719, 02714119 y 02711519, como se muestra a
continuacion:

Informacién requerida Respuesta

1. Cuantas personas integran e | Oficio nimero ITSPe/DG/UAIP/038/2019 de veintiséis de junio de dos mil diecinueve,
integraron la unidad de | signado por el Titular la de Unidad de Transparencia, donde informd a la parte recurrente
transparencia, asi como | que, “NO Hubo Personal o servidor Piiblico como Titular de la Unidad de Transparencia desde
nombre y cargo de cada uno | Enero 2003 al 06 de Agosto 2017".
deellos. Anexando las siguientes tablas:
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INSTITUTO
DE ACCESO A LA HFORMACION
¥ PRGTREEION O SATOR SO SONALES

Fecha y Aflo Nombre Titular de la | Personas que Integran la
Unidad de Transparencia | Unidad de Transparencie
Enero 2003 - 06 Agosto | NO Hubo Personal o

2017 Servidor Publico como 0
Titular de la Unidad de

07 Agosto 2017 - 31 |MAP. Crlo Mora

Didembre 2017 Andrace 1
01 Enero 2018 -|MA.P. Cirlo Mora
Diciembre 2018 Andrade 1

(07 Enero 2019 - a la|MAP. Ciflo  Mora
I Fecha Andrade 1

2. Titulo y cédula profesional | Oficio niimero ITSPe/SA/RH/446/2019 de ocho de julio de dos mil diecinueve, signado por la
en PDF de los que integran e | Jefa del Departamento de Recursos Humanos, donde envié al Titular de la Unidad de
integraron la unidad de | yransparencia, “versién piblica del Titulo y Cédula profesional del titular en turno”.
transparencia. Oficio niimero ITSPe/DG/UAIP/038/2019 de veintiséis de junio de dos mil diecinueve,

signado por el Titular la de Unidad de Transparencia, donde informé a la parte recurrente

que, “NO Hubo Personal o Servidor Piblico como Titular de la Unidad de Transparencia desde

Enero 2003 al 06 de Agosto 2017",

Sin embargo, desde el siete de agosto de dos mil diecisiete a la fecha en que se informé, al

ser la Unica persona que integra la Unidad de Transparencia remitia sus titulos y cédulas

profesionales como Ingeniero Industrial y Maestro en Administracién Pdblica.

3. Requiero en PDF los | Oficio nimero |TSPe/DG/UAIP/038/2019, signado por el Titular la de Unidad de
diplomas, constancias, | Transparencia, donde informé a la parte recurrente que, “NO Hubo Personal o Servidor
certiﬁc_ados, asi  como | pypjico como Titular de lo Unidad de Transparencia desde Enero 2003 al 06 de Agosto 2017".
:::llgu::r c::::i?a:?;: yqul: Siendo desde el siete de agosto de dos mil diecisiete a la fecha en que se informd, el (nico
experiencia en materia de integrante de la Unidad de Transparencia, remitiéndose once constancias respecto a
transparencia de los que talleres, capacitaciones y cursos en materia de transparencia, que van del veintitrés de
integran e integraron la | octubre de dos mil diecisiete al diez de julio de dos mil diecinueve.
unidad de transparencia.

4. CFDI de los integrantes de la | Oficio nimero ITSPe/SA/RH/445/2019 de ocho de julio de dos mil diecinueve, signado por la

unidad de transparencia. Jefa del Departamento de Recursos Humanos, donde informé al Titular de la Unidad de
Transparencia que, “no existen comprobantes de némina de los integrantes de la Unidad en
comento, debido a que, en la estructura orgdnica con la que cuenta este Instituto Tecnolégico
no existe un departamento que corresponda a lo Unidad de Transparencia como tal, lo que
indica que son puestos honorificos; es decir, no tienen retribucién econémica alguna”.

5. Los correos electrénicos en | Oficio nimero ITSPe/SA/RH/447/2019 de ocho de julio de dos mil diecinueve, signado por la
formato PDF con los que se | jefa del Departamento de Recursos Humanos, donde informé al Titular de la Unidad de
acredite que el drea | roncnarencia que, “of ser un puesto honorifico, no se recibe retribucidn alguna por lo que no

encargada d? gondrar: tos se emiten CFDI y no presenta correo electrénico al cual remitirlos”.
CFDI los remitié a los que

integran e integraron la
unidad de transparencia.

6. Los correos electrénicos de | Oficio nimero ITSPe/DG/UAIP/038/2019 de veintiséis de junio de dos mil diecinueve,
los que integran e integraron | signado por el Titular la de Unidad de Transparencia, donde informé a la parte recurrente

la unidad de transparencia | q,e “NO Hubo Personal o servidor Piiblico como Titular de lo Unidad de Transparencia desde
solo la cuenta de correo

. y Enero 2003 al 06 de Agosto 2017",
electrénico no requiero ni los Shindo desde il slete & ded il diecisi i fech wiforind. et
mensajes enviados ni los endo desde el siete de agosto de dos mil diecisiete a |a fecha en que se informo, la Gnica
recibidos. persona integrante de la Unidad de Transparencia, teniendo como cuenta de correo

electrénico la direccién: uaip@itsperote.edu.mx

7. Los nimeros de teléfono | Oficio nimero ITSPe/DG/UAIP/038/2019, signado por el Titular la de Unidad de
celular de los que integran e | Transparencia, donde informé a la parte recurrente que conforme a “La Ley niimero 316 de
integraron la unidad  de | proteccién de Datos Personales en posesidn de sujetos obligados para el Estado de Veracruz
RaspaIEnGie, de Ignacio de la ilave, Articulo 3,Fraccién X y XI, NQ es posible entregarle el niimero de

teléfono celular de los que integran e integroron la Unidad de Transparencia, en virtud de

ser un Dato Personal”.

Y agrega que “NO Hubo Personol o Servidor Pdblico como Titular de la Unidad de

Transparencia desde Enero 2003 al 06 de Agosto 2017",

8. Las redes sociales de los que | Oficio nimero ITSPe/DG/UAIP/038/2019 de veintiséis de junio de dos mil diecinueve,
integran e integraron la | signado por el Titular la de Unidad de Transparencia, donde informé a la parte recurrente
unidad de transparencia. que, “NO Hubo Personal o servidor Piblico como Titular de la Unidad de Transparencia desde
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Enero 2003 al 06 de Agosto 2017",
Siendo desde el siete de agosto de dos mil diecisiete a la fecha en que se informé, la dnica

persona integrante de la Unidad de Transparencia, y que “No existen cuentas oficiales de
Redes Sociales”.

Oficio nimero ITSPe/DG/UAIP/038/2019, signado por el Titular la de Unidad de

9. El nimero de solicitudes y
recursos de revision que | Transparencia, donde informé a la parte recurrente que, “NO Hubo Personal o Servidor
recibieron del 2003 a i;“"m Publico como Titular de la Unidad de Transparencio desde Enero 2003 ol 06 de Agosto 2017".
del 2019 la Ipformac " la Proporcionando por tanto informacién del siete de agosto de dos mil diecisiete al treinta de
requiero dividida por mes y o ded il dieci L | lassleutinites tablas
afio de enero a junio del junio de dos mil diecinueve, para lo cual anexa las siguientes
2019, solo requiero el
nimero.
Periodo 07 de Agosto 2017 - 31 de Diciembre 2017
Numero de Numero de 1
Salicitudes Recursos de Mes Afio
Revisién
) « Agosto 2017
[ _Septiembre 2017
2017
Toviembrs | 3017
T SO | N . Diclembre 2017
Periodo 01 de Enero 2018 - 31 de Diciembre 2018
Enero | 2018 |
_— Febrero 2018
Marzo 201
Abril 201 N\,
“Junio 2018 |
R
ﬁ‘ 018
Diciembre 2018
Periodo 01 de Enero 2019 ~ 30 de Junio 2019
B
Febrero 2019
Marzo 2019 |
4 _Abril 2019
3 __Mayo 2019
A Junia 2019 ‘

10. El nimero de sanciones | Oficio ndmero ITSPe/DG/UAIP/038/2019, signado por el Titular la de Unidad de
administrativas  por el | Transparencia, donde informé a la parte recurrente que, “NO Hubo Personal o Servidor
Instituto  Veracruzano 5 de | piblico como Titulor de lo Unidad de Transparencia desde Enero 2003 al 06 de Agosto 2017",
Sctwio .a . Informacion 'y Proporcionando por tanto informacién del siete de agosto de dos mil diecisiete al treinta de
Proteccion ~ de  Datos +

junio de dos mil diecinueve, para lo cual anexd las siguientes tablas:
Personales y el sentido de la
resolucién.
Periodo 07 de Agosto 2017 - 31 de Diclembre 2017
NGmero de Sentido de la
Sanciones resolucién Mes Aho
— _Agosto %517 =
L Archivese como Diclambre 2017
asunto total y
definitivamente
concluldo
Periodo 01 de Enero 2018 ~ 31 de Diciembre 2018
o Parp | 015
0 2018 |
: =
S —Abril lg )
_Mayo |
unio | 2018 !
Julio 2018
' ; Seouem ;
9 | _Septiembre |
Octubre
Noviembre )
; _ Dicembre 018
Periodo 01 de Enero 2019 ~ 30 de Junio 2019
Enero zngn___
R DBl M e e ) %
Abril
1 Mayo 2019
| Junio 01
11. En caso de tener | Oficio ndmero ITSPe/DG/UAIP/038/2019, signado por el Titular la de Unidad de

procedimientos de sanciones
administrativas requiero en
digital el archivo con el que
les notifico el IVAI el inicio del
procedimiento de sanciones
administrativas, el archivo en

Transparencia, donde informé a la parte recurrente que, “NO Hubo Personal o Servidor
Pliblico como Titular de la Unidad de Transparencia desde Enero 2003 al 06 de Agosto 2017".
Proporcionando por tanto informacién del siete de agosto de dos mil diecisiete al treinta de

junio de dos mil diecinueve, para lo cual anexé:
Impresidn de imagen del oficio IVAI-SA/2650/04/05/2017, por el que se notificé el
acuerdo ODG/SE-64/03/05/2017 donde se hizo efectivo el apercibimiento decretado

7
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digital  con el que mediante acuerdo ODG/SE-52/20/04/2017, al no haber atendido en tiempo y forma al

comparecieron, y el archivo
digital de la resolucién.

requerimiento emitido por este Instituto, imponiendo por tanto la medida de apremio
consistente en una amonestacién piblica.

Asimismo, se requirié al sujeto obligado nuevamente para que, en plazo de tres dias
habiles, informara por escrito a la Direccidn de Capacitacién de Vinculacién Ciudadana
de este Instituto, la pagina de internet o direccién electrénica donde publicaria sus
obligaciones de transparencia, apercibiéndole que de no hacerlo se haria acreedor a
una medida de apremio.

Impresién de imagen del oficio IVAI-SA/5353/11/07/2017, por el que se notificd el
acuerdo de once de julio de dos mil diecisiete, dictado dentro del Expediente para la
Aplicacién de Sancién Administrativa IVAI-SA/163/2017/1, y al cual se anexo el acuerdo
ODG/SE-95/26/06/2017, por el que se integré el Expediente para la Aplicacién de
Sancién Administrativa IVAI-SA/163/2017/1.

Impresién de imagen del oficio ITSPe/UAI/006/2017 por el que el Titular de la Unidad
de Transparencia, informé a este Instituto la pagina web donde publicaria las
obligaciones de transparencia que le competen.

Impresién de imagen del oficio IVAI-SA/1936/05/04/2019, por el que se notificé el
acuerdo de tres de abril de dos mil diecinueve, dictado dentro del Expediente para la
Aplicacién de Sancién Administrativa IVAI-SA/163/2017/I, donde se acord6 agregar una
constancia de dieciséis de enero de dos mil dieciocho, sin mayor proveer, toda vez que
este Instituto mediante resolucién de doce de diciembre de dos mil diecisiete,
determino que el Titular del Instituto Tecnolégico Superior de Perote, cumplié con lo
requerido, y en consecuencia se archivaba el asunto como total y definitivamente
concluido.

Asi como las siguientes tablas:

Periodo 07 de Agosto 2017 ~ 31 de Diciembre 2017

Nimero de Archivo digital Archivo [ ‘
procedimientos con el que digital Mes Al

de sanciones la |
AQOStD _.,%0_1_;

J 12017 ]
1 7

Periodo 01 de Enero 2018 - 31 de Diciembre 2018

Enero
Febrero_ 18
_Morzo
L _Abril &
! 1 ‘ Hayo
i 1 1 Junig
] Jubo

Periodo 01 de Enero 2019 ~ 30 de Junio 2019

0 o Enero_ 2019 |
g ) Febrero | 2019 |
0 __Avril g_!-‘:l E j
o 201
= 0 Junio 2018 |

12,

El ndmero de denuncias
iniciadas por el Instituto
Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccién de

Datos Personales por
incumplimiento de
obligaciones de

transparencia y el sentido de
la resolucién.

Oficio nimero ITSPe/DG/UAIP/038/2019, signado por el Titular la de Unidad de
Transparencia, donde informé a la parte recurrente que, “NO Hubo Personal o Servidor
Pdblico como Titular de la Unidad de Transparencia desde Enero 2003 al 06 de Agosto 2017",
Proporcionando por tanto informacién del siete de agosto de dos mil diecisiete al treinta de
junio de dos mil diecinueve, para lo cual anexd las siguientes tablas:

Periode 07 de Agosto 2017 - 31 de Diciembre 2017

NGmero de Sentido
denuncias por de la Mes Afio
Incumplimiento | resolucién
|_de obligaciones

Periodo 01 de Enero 2019 ~ 30 de Junio 2019
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__Junio | 201

13.

En caso de tener denuncias
requiero en digital el archivo
con el que les notifico el IVAI
la denuncia, el archivo en
digital  con el que
comparecieron, y el archivo
digital de la resolucién.

Oficio nimero ITSPe/DG/UAIP/038/2019, signado por el Titular la de Unidad de

Transparencia, donde informé a la parte recurrente que, “NO Hubo Personal o Servidor

Plblico como Titular de la Unidad de Transparencia desde Enero 2003 al 06 de Agosto 2017,
Proporcionando por tanto informacién del siete de agosto de dos mil diecisiete al treinta de
junio de dos mil diecinueve, para lo cual anexd las siguientes tablas:

Periodo 07 de Agosto 2017 ~ 31 de Diciembre 2017

Nimero de Archivo digital | Archivo
denuncias que con el que digital de
natifico el Ival la

Mes

2 Octubre |
o __Diciembre
Periodo 01 de Enero 2018 ~ 31 de Diciembre 2018

2018 ,..'
2018

i

Periodo 01 de Enero 2019 - 30 de Junio 2019
(] Enero_ 201

0 Febrero |
_Mazo |

2019

14.

El nimero de medidas de
apremio iniciadas por el
instituto  veracruzano de
acceso a la informacién y
proteccidn de datos
personales.

Oficio nlimero 1TSPe/DG/UAIP/038/2019, signado por el Titular la de Unidad de
Transparencia, donde informé a la parte recurrente que, “NO Hubo Personal o Servidor
Pliblico como Titular de la Unidad de Transparencia desde Enero 2003 al 06 de Agosto 2017",

Proporcionando por tanto informacién del siete de agosto de dos mil diecisiete al treinta de
junio de dos mil diecinueve, |a cual se muestra en las siguientes tablas:

Periodo 07 de Agosto 2017 ~ 31 de Diciembre 2017

Nimerode | Archivo |
medidas de digital de Mes Ao
aprem la -
iniciadas por el | resolucién
Ivai
j_, _: : Agosto 2017 |
7
———
| [) Noviembre 7
1| Diciembre 2017
Periodo 01 de Enero 2018 ~ 31 de Diciembre 2018
0 [ Enero 2018
[} Febrero | 20.
- =
Mayo 2018
0 | _dunlo | 2018 |
: % Julio 2018 |
0 ) Septiembre T —
= ) _Octubre |
Noviembre |
Diciembre 2018
Periodo 01 de Enero 2019 ~ 30 de Junio 2019
i 2019
oS
. _'m__lﬂ‘9
e 1
[ [ Junio 2019

15.

En caso de tener medidas de
apremio requiero en digital
el archivo con el que les
notifico el IVAI el inicio de las
medidas de apremio, el
archivo en digital con el que
comparecieron, y el archivo
digital de la resolucién.

Al contestar el Titular de la Unidad de Transparencia, proporciono la informacién descrita en
la respuesta al requerimiento nimero 11.
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DE ACCESO A LA INFORMACION
B

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los articulos
174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica
del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos expedidos por servidores ptblicos en
el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario.

» Estudio de los agravios.

Previo a la calificacién de los agravios de la parte recurrente deben precisarse dos
cuestiones:

En primer lugar que, del correo electrénico por el cual se interpusieron los recursos de
revisién, se advierte que la persona recurrente expresé de manera genérica que solicitaba la
revisién de las respuestas dadas a sus solicitudes de informacién y no obstante que dichas
inconformidades son genéricas e imprecisas, en cumplimiento a la resolucién del expediente
RIA 251/21, se analizan las inconformidades en via de suplencia de la queja para verificar la
congruencia entre lo solicitado y las respuestas del ente obligado, particularmente desde la
perspectiva de la blisqueda de la informacién y del deber de realizar las gestiones para su
localizacién incluida aquella informacién que se identifica con obligaciones de transparencia.
Lo que se analizard, como se ha precisado, en via de suplencia de la queja en términos del
articulo 153, parrafo segundo, de la Ley 875 de Transparencia del Estado de Veracruz,
considerando ademads el principio pro persona, que de conformidad con el articulo 1
Constitucional, establece que debe favorecerse en todo tiempo a las personas con la proteccion
mas amplia.

En segundo lugar, en relacién con la parte de los agravios relativos a la solicitud de un
procedimiento sancionador, al precisar que se actualizan los supuestos del articulo 257 de la
Ley 875 de Transparencia del Estado de Veracruz, dichos motivos de inconformidad en
consideracidn de este Organo Garante, no actualizan la causa de sancién en razén de que el
sujeto obligado, en la sustanciacion de los recursos de revision proporciond parte de la
informacion, con la que pretendia colmar el derecho de acceso de la persona solicitante; ello
aunado a que la emisién de este fallo constituye en si mismo una forma de reparacién del
derecho a la informacién de la persona recurrente.

Ahora bien, de las constancias que obran en los expedientes se advierte que los motivos
de inconformidad materia de estudio son fundados acorde a las razones que a continuacion se
indican.

Si bien lo reclamado en la presente via se requirié bajo la vigencia de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica para el Estado, y por lo tanto, el tramite de las
solicitudes de informacién, asi como la sustanciacion del presente recurso se regularon
conforme a las disposiciones contenidas en esa Ley, lo cierto es que parte de lo requerido
corresponde a informacién generada bajo la vigencia de la Ley 848 de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica, publicada el veintisiete de febrero de dos mil siete y vigente hasta el
veintinueve de septiembre de dos mil dieciséis.

10
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En este sentido, lo solicitado por la parte recurrente, vigente hasta el veintinueve de
septiembre de dos mil dieciséis, corresponde a informacién publica, vinculada con informacion
que en su momento constituy6 obligaciones de transparencia, en términos de los articulos 3,
fracciones V, VI, IX y XIIl, 4, 5, fraccion |, 7 y 8 fracciones Il y VI de la Ley 848 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica.

En tanto que lo solicitado a partir del treinta de septiembre de dos mil dieciséis,
constituye informacién publica y obligaciones de transparencia, en términos de los articulos 1,
3, fracciones VII, XVI, XVIII, XXIV, XXXI y XXXII, 4, 5, 6, 7, 8, 9, fraccion VIII, y 15, fracci
XVIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado

lo establecido en los articulos 1, 5, fraccién V, 14, fracciones | y VII, y 17, fraccién Ill del De
que crea el Instituto Tecnolégico Superior de Perote, Veracruz,' 5, 11, fracciones lll y Vil y 1
fraccién Xl del Estatuto Interior del Instituto Tecnolégico Superior de Perote,? asi como del ™
Manual General de Organizacién del Instituto Tecnoldgico Superior de Perote,® y en la propia [
normatividad de transparencia en sus articulos 26, 27, 28 y 29 de la Ley 848 de Transparencia y
Acceso a la Informacion Piblica y 132, 133 y 134 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz, que regulan la figura de las Unidades de Acceso

y Unidades de Transparencia de los sujetos obligados, respectivamente.

Sin que le sea exigible informacién, previo a la publicacién del Decreto que crea el
Instituto Tecnoldgico Superior de Perote, Veracruz, publicado en el niimero 232 de la Gaceta
Oficial del Estado de Veracruz del diecinueve de noviembre de dos mil cuatro.

Lo fundado de los agravios radica en que las respuestas emitidas por el Titular de la
Unidad de Transparencia y por la Jefa del Departamento de Recursos Humanos, son
insuficientes para garantizar el derecho a la informacion del particular, toda vez que, no se
evidencia que dichas respuestas se encuentren respaldadas en la bisqueda exhaustiva de la
informacion.

De lo manifestado por el Titular de la Unidad de Transparencia, en las respuestas a los
requerimientos sefialados en las solicitudes de informacién, donde informé que, “NO Hubo
Personal o servidor Piablico como Titular de la Unidad de Transparencia desde Enero 2003 al 06 de
Agosto 20177, al consultar en el buscador principal de la Plataforma Nacional de Transparencia,
informacién del sujeto obligado denominado Instituto Tecnolégico Superior de Perote,
ingresando a la direccién https://www.plataformadetransparencia.org.mx/, como se
muestra a continuacién:

I Consultable en: http://transparencia.sev.gob.mx/fraccionii/07EG_Descentralizados/23Decreto_ITS_Perote.pdf

2 Consultable en:
https://www.itsperote.edu.mx/index/obligacionesitspe/fraccion|/LINEAMIENTOS/Gac2014-232%20Miercoles%2011%20Ext. pdf

3 Consultable en:
http://transparencia.itesco.edu.mx/web/descargas/article/27/MANUAL%20GENERAL%20%20DE%200RGANIZACI%C3%93N%20I TES

€0%202014.pdf
(_\
13 =
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Se proporcionan los siguientes resultados:

Se 3722 Paa v 1035 resuRados hay chic sobite 1 Saccién que deseas consultar

Informacdn pibica Sokcitude Quejon e respuastas You
e e o o @

Seleccionando lo correspondiente a solicitudes, y después filtrando Gnicamente lo
concerniente al sujeto obligado en cuestion, se obtienen solo diecinueve solicitudes que van de
los afios dos mil dieciséis, dos mil dieciocho, dos mil diecinueve y dos mil veintiuno, como en
seguida se muestra:

[ T— « e ° a
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.‘;(‘-IDGm»---n-rnlz.“ok(wmw ' 5 oo o ol ISIIN TSOBRAECO SUBAMON oo PRRGIR, o1k in 1 de o ‘
)
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Ofi o
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B WARAC Ve AT G Aceso o e E‘” wn -
Tetarrnacien y Protecoon ée nes heriontes ' =7 »
oo
+ Teinpo
Dosae
|ddimenisam (3] =T\
=74 D
Hotta =¥
|dsmnianne O
- Afto de safivaud € cantes
r .o q—
| ! = @D
| ® | ) ¥
[ »ire l 4 5 mformar o ol SIS Toenokogicn SUpONtr b PREGIE. o 1 1 Gt Conatare o b ot
I e l 1 INSTITUTO TRCHOLOMICO SUPERIOR DE PEROTE
At T | pras=s VERACRUL

Encontrando en estos resultados una solicitud presentada al sujeto obligado, el
veinticinco de marzo de dos mil dieciséis, donde es visible el nombre de Roberto Sanz Zorrilla,
quien se ostenté como Titular de la entonces Unidad de Acceso a la Informacién Piblica del
Instituto Tecnoldgico Superior de Perote, como se muestra en la captura de pantalla siguiente:
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fusron dadas de baja y dados de ala desde &l aN0 2 ..

| MAP. Roberto Sae Zorrila
Tieular de la Urdcad de Acceso @ la Informacion Pabiica del l
Instisuto

I Tocnalégic Supedior de Parcts.
Archive sdjunio de b respuets A —— T T e —— — —

Asimismo, al consultar en la Plataforma Nacional de Transparencia, la informacién

plblica correspondiente a la fraccién I, del articulo 15 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a
la Informacién Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, esto es lo concerniente

a la estructura orgénica, se obtiene lo siguiente:

Ty AL
gihly — —
b J ASEELS | PLANGALICI

gy ]
S

nsrituto Tecnol ¢ .
Avs . 3 s o

Estructura Organica Tipo €

e -/
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x wa | /7 3 e R sants § defe 80 DD
l ALO /0087014 | Ly 1 D Ot Camirn g Indastrasl Ihg 0 NG MOnanLnae, ing Frnectil g o0 GONTon Lmpresiist e wg o erormitid

A

En el cual es visible la Unidad de Acceso a la Informacién Pablica, donde si bien se hace
la precisién de que, “Esta funcion puede ser desempeiiada en forma honorifica por alguna de las
dreas existentes”, lo cierto es que, figura dentro del organigrama del ente obligado del afio dos
mil catorce, y se encuentra validada al seis de octubre de dos mil veintiuno, se anexa pantalla

para mayor referencia.

O DETALLE & @ <

fprooe 2010
Forha de imcw dol panaco que se irfrma 0127000
FRcha de themine def periade que se iforma 003,000

Hiparvinculo al argandgrama complete  ocsuia s n s
poseenl TRECTION DE PUANEACION ¥ INCULACION
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Informacién a la que se le da valor probatorio pleno, conforme a los articulos 167 y 169
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Veracruz, pues
los datos publicados, constituyen un hecho notorio por formar parte del conocimiento pablico a
través de tal medio. Sirve de criterio orientador la tesis del rubro: PAGINAS WEB O
ELECTRONICAS. SU CONTENIDO ES UN HECHO NOTORIO Y SUSCEPTIBLE DE SER VALORADO
EN UNA DECISION JUDICIAL”.*

De igual forma, en el Manual General de Organizacion del Instituto Tecnolégico Superior
de Perote,’ en su pagina quince y con fecha de elaboracién enero de dos mil quince, se identifica
el puesto de Jefe de la Unidad de Acceso a la Informacién Plblica, lo cual se muestra enseguida:

B inlcher sendin
aBa
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®»
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(Y

[»]

P

F 4

.0
B

P

>

%

Por lo tanto, de la informacién consultada tanto en la Plataforma Nacional de
Transparencia, como en el Manual General de Organizacién del ente obligado, se tienen
elementos suficientes de los que se deduce que, la Unidad de Acceso a la Informacién Publica
del sujeto obligado, antes del siete de agosto de dos mil diecisiete, contaba con una persona
que se desempafiaba como Jefe de dicha Unidad, ya que esta se encuentra contemplada dentro
de su estructura organica al menos desde el dos mil catorce, e incluso esa persona llegd a
contestar una solicitud de informacién presentada en el entonces sistema Infomex-Veracruz,
por lo que debié contar con su nombramiento, ya que era necesario a efecto de que este érgano
garante, le proporcionara las claves para ingresar al referido sistema.

Es por lo anterior, que a fin de tener la certeza de que se realizé una busqueda
exhaustiva a efecto de determinar la existencia o inexistencia de lo peticionado, para el efecto
de garantizar su derecho de acceso a la informacion, se debera realizar una nueva bisqueda
exhaustiva en las areas competentes, siendo estas la Unidad de Transparencia, como instancia
administrativa responsable de la recepcion y tramite de las solicitudes que los ciudadanos

*Ver Tesis 1.30.C.35 K (10a.), Semanario Judicial de la Federacidn y su Gaceta, décima época, libro XXVI, tomo 2, noviembre de 2013,
Tribunales Colegiados de Circuito, p. 1373, registro 2004949,

® Consultable en:
http://transparencia.itesco.edu.mx/web/descargas/article/27/MANUAL%20GENERAL%20%20DE%200RGANIZACI%C3%93N%20ITES
C0%202014.pdf
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realicen ante al Instituto Tecnolégico Superior de Perote, conforme a lo establecido en los
articulos 26, 27, 28 y 29 de la Ley 848 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 132,
133 y 134 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz, asi como el Manual General de Organizacion del sujeto obligado, paginas quince y
dieciséis.

Ademas del Departamento de Recursos Humanos, siendo el titular de este puesto,
responsable de proporcionar y gestionar los recursos y servicios necesarios para gl personal del
Instituto, asi como coordinar y supervisar los procesos de seleccién de personal, ¢
néminas, a fin de asegurar la efectividad en las relaciones laborales y el cumplimi
normatividad vigente, lo anterior de conformidad con el Manual General de Organizacion del
sujeto obligado, paginas setenta y setenta y uno, ya que en la respuesta al punto
solicitudes, donde se requirié “Titulo y cédula profesional en PDF de los que integran
integraron la unidad de transparencia”, mediante su oficio ITSPe/SA/RH/446/2019, Ginicamente
se pronuncié respecto del titular en turno, omitiendo pronunciamiento respecto a la bisqued
de la informacidn previo al siete de agosto de dos mil diecisiete, fecha en la que se nombré al
titular en turno.

Para el caso de no localizar la informacion solicitada, debera seguir el procedimiento de
inexistencia de la informacion, previsto en los articulos 150 y 151 de la Ley 875 de Transparencia
del Estado de Veracruz, que a la letra sefialan:

Articulo 150. Cuando la informacién no se encuentre en los archivos del sujeto obligado, el Comité:

I, Analizard el caso y tomara las medidas necesarias para localizar la informacién;

Il Expedira una resolucién que confirme la inexistencia del documento;

Ill. Ordenard, siempre que sea materialmente posible, que se genere o se reponga la informacién, en caso de que ésta
tuviera que existir en la medida que deriva del ejercicio de sus facultades, competencia o funciones, o que, previa
acreditacién de la imposibilidad de su generacién, exponga de forma fundada y motivada las razones por las cuales en el
caso particular no ejercié dichas facultades, competencias o funciones, lo cual notificara al solicitante a través de la
Unidad de Transparencia; y

IV. Notificara al érgano interno de control o equivalente del sujeto obligado que, en su caso, deberd iniciar el
procedimiento de responsabilidad administrativa que corresponda.

Articulo 151. La resolucién del Comité que confirme la inexistencia de la informacién solicitada contendr los elementos
minimos que permitan al solicitante tener la certeza de que se utilizé un criterio de bdsqueda exhaustivo, ademds de
sefialar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron la inexistencia y sefialard al servidor publico
responsable de contar con la misma.

Atendiendo ademas al articulo 131, fraccién Il de la ley de transparencia local, el cual
refiere que el Comité de Transparencia, cuenta con la atribucién de confirmar, modificar y
revocar las declaraciones de inexistencia que realicen los titulares de las dreas de los sujetos
obligados, asimismo, conforme a lo sefialado en los articulos citados en el parrafo anterior, en
los casos en que la informacién no se encuentre en sus archivos, el Comité analizara el caso y
tomard las medidas necesarias para localizar la informacién, emitiendo una resoluciéon que
confirme la inexistencia del documento, debiéndose ordenar, siempre que sea materialmente
posible, que se genere o se reponga la informacién en los casos en que esta tuviera que existir,
notificando la citada resolucion al solicitante, misma que deberd contener los elementos
minimos que permitan generar certeza de que se utilizé un criterio de blisqueda exhaustivo,
ademas de sefalar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron la inexistencia y
sefialando al servidor piblico responsable de contar con la misma. Por tanto, el sujeto obligado
que se encuentre con las posibilidades materiales debera realizar las gestiones necesarias para
reponer la informacion que declaré como inexistente.
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Cabe sefalar que, respecto a los requerimientos de los puntos 4 y 5 de las solicitudes,
donde se solicité “CFDI de los integrantes de la unidad de transparencia”, y “Los correos
electrénicos en formato PDF con los que se acredite que el area encargada de generar los CFDI
los remitié a los que integran e integraron la unidad de transparencia”, si bien la Jefa del
Departamento de Recursos Humanos informé en sus oficios ITSPe/SA/RH/445/2019 e
ITSPe/SA/RH/447/2019 que, no existen comprobantes de némina de los integrantes de la
Unidad en comento, debido a que, en la estructura orgdnica con la que cuenta el Instituto
Tecnoldgico, no existe un departamento que corresponda a la Unidad de Transparencia como
tal, siendo puestos honorificos que no tienen retribucién econémica alguna, por lo que no se
emiten CFDI y no se presenta correo electrénico al cual remitirlos, sin embargo, aunque se dice
que el cargo de Titular de la Unidad es honorifico, también es verdad que, quien desempefia
dicho cargo, funge como servidor pblico, por lo que no puede desvincularse pues hacerlo
implicaria anteponer un formalismo frente a la posibilidad de interpretar la solicitud de
informacién con apoyo en el principio de maxima publicidad y con la interpretacién que mejor
favorezca a los usuarios del derecho a la informacién.

De ahi que debié proporcionar dichos documentos; sin que le fueran exigibles antes del
afio dos mil catorce, dado que no era obligatoria la expedicién de los comprobantes fiscales,
siendo hasta el afio dos mil catorce, cuando se hizo obligatoria su expedicién, mismos que el
sujeto obligado esta en aptitud de proporcionar al recurrente de manera electrénica, ello en
virtud de que es evidente que en ese formato se generan, por ser una obligacion de la
normatividad fiscal a partir del afio dos mil catorce; tal como se ha establecido en el criterio
7/2015, emitido por este érgano garante, de rubro y texto siguiente:

RECIBO DE NOMINA. PROCEDE SU ENTREGA EN MODALIDAD ELECTRONICA. Del contenido del articulo 29 del Cédigo
Fiscal de la Federacién, se tiene que cuando las leyes fiscales establezcan la obligacién de expedir comprobantes
fiscales por los actos o actividades que realicen, por los ingresos que se perciban o por las retenciones de
contribuciones que efectden, los contribuyentes deberin emitirlos mediante documentos digitales a través de la
pagina de Internet del Servicio de Administracién Tributaria; a su vez, el articulo 99 de la Ley del Impuesto Sobre la
Renta establece que quienes hagan pagos por los conceptos a que se refiere el Capitulo de los ingresos por salarios y,
en general, por la prestacién de un servicio personal subordinado, tendrdn entre otras obligaciones la de expedir y
entregar comprobantes fiscales a las personas que reciban pagos por los conceptos a que se refiere este Capitulo, en la
fecha en que se realice la erogacién correspondiente. De igual manera, la Ley Federal del Trabajo en su articulo 132,
fraccién VII, establece que es obligacién de los patrones expedir cada quince dias, a solicitud de los trabajadores, una
constancia escrita del nimero de dias trabajados y del salario percibido. Con base a las disposiciones normativas
citadas, se tiene que los patrones tienen la obligacién de expedir y entregar a sus trabajadores los comprobantes del
pago de nédmina de manera digital, a través de |a pagina de Internet del Servicio de Administracién Tributaria mediante
el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI). Asi, en razén de que por disposicién legal la informacién solicitada
debe ser generada de manera digital, procede la entrega por esa via, eliminando los datos personales que ahi se
encuentren, potencializindose con ello el derecho de acceso a la informacién mediante el uso de las nuevas
tecnologias.

Asi pues, para el cumplimiento del presente fallo deberd proporcionar los
Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI), de quien hubiera ocupado el puesto de
Titular de la Unidad de Transparencia, del afio dos mil catorce al dos mil diecinueve, en
modalidad electrénica, sumado a que deberd, respecto del mismo periodo sefalado,
pronunciarse por lo que hace al punto 5 de las solicitudes.

En el entendido de que si en los CFDI, obran datos personales, la entrega de informacién

se debe realizar previa versién publica avalada por su Comité de Transparencia, adjuntando el
acta por la cual se confirme la clasificacién de la informacién, sujetdndose a lo dispuesto en los
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Lineamientos generales en materia de clasificacién y desclasificaciéon de la informacion, asi
como para la elaboracién de versiones pblicas.

En cuanto al requerimiento del punto 7 de las solicitudes, consistente en “Los nimeros
de teléfono celular de los que integran e integraron la unidad de transparencia”, aun y cuando el
Titular de la Unidad de Transparencia refiri6 que, no era posible la entrega de lo peticionado
debido a que se trata de un dato personal, no acompafio a su dicho el Acta del Comité de
Transparencia por el que se hubiera clasificado esa informacién como dato personal, aunado a
que, como ya se indicé en lineas anteriores, no se advierte una bisqueda exhaustiva de la
informacion, siendo pertinente que, para efectos de considerar la publicidad de la i
relativa al nimero de celular o incluso correos electrénicos, deba considerar el conteni
criterios 13/2013 y 8/2010, emitidos por el otrora Instituto Federal de Acceso a la Informagion
Publica, de rubro y texto siguientes:

Nimero de celular de servidores piiblicos. Constituye informacién piiblica cuando se otorga como una prestacién
inherente a su cargo. El nimero de teléfono celular asignado a servidores publicos como parte de sus
prestaciones, es informacién de carécter piblico, en virtud de que se relaciona con la obligacién de transparencia
contemplada en los articulos 7, fraccién IV de la Ley Federal de Transparencio y Acceso a la Informacién Publica
Gubernamental, y 14 de su Reglamento. Lo anterior, toda vez que la asignacién de equipos de telefonia celular se
efectiia en atencién a las funciones que ciertos servidores puiblicos realizan. Aunado a lo anterior, los teléfonos celulares
no son propiedad de los servidores piiblicos, sino de las dependencias y entidades, y son éstas quienes los asignan a
aquéllos de acuerdo al puesto y funciones que desempefian.

Criterios cuyos razonamientos sirven de referencia para advertir que, el caracter publico
de la informacién relacionada con teléfonos celulares, se encuentra relacionado con que exista
una prestacion, inherente al cargo, para el uso de equipo celular, por lo que, si durante el
periodo comprendido después del diecinueve de noviembre de dos mil cuatro y hasta el treinta
de junio de dos mil diecinueve (fecha que indicé el Titular de la Unidad de Transparencia en su
respuesta), solo en caso de que constituya una prestacion inherente al cargo debera
proporcionarse dicha informacién.

En lo que toca a los requerimientos de los puntos 11 y 15 de las solicitudes de
informacién, siendo del primero, en el que falto, de lo relacionado con los procedimientos de
sanciones administrativas, la entrega del “archivo en digital con el que comparecieron, y el
archivo digital de la resoluciéon”, ello porque de lo manifestado en el oficio
IVAI-SA/1936/05/04/2019, por el que se notifico el acuerdo de tres de abril de dos mil diecinueve,
dictado dentro del Expediente para la Aplicacién de Sancién Administrativa IVAI-SA/163/2017/1,
refiere que se acordé agregar una constancia de dieciséis de enero de dos mil dieciocho, sin
mayor proveer, toda vez que este Instituto mediante resolucién de doce de diciembre de dos mil
diecisiete, determino que el Titular del Instituto Tecnoldgico Superior de Perote, cumplié con lo
requerido, y en consecuencia se archivaba el asunto como total y definitivamente concluido, sin
que de lo remitido se advierta la resolucién de doce de diciembre de dos mil diecisiete, ni la
constancia de dieciséis de enero de dos mil dieciocho.

Y en el caso del punto 15, donde se solicité respecto a las medidas de apremio, el “digital

el archivo con el que les notifico el IVAI el inicio de las medidas de apremio, el archivo en digital
con el que comparecieron, y el archivo digital de la resolucién”, el Titular de la Unidad de
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Transparencia proporciond la informacién descrita en la respuesta al punto 11, sin que indicara
porque contestd con la misma informacién, de la que también falto lo antes sefialado.

Debiendo entonces el Titular de la Unidad de Transparencia, remitir la informacién
faltante (punto 11) y, realizar la aclaracién correspondiente (punto 15), para el caso de no
contar con la informacién debera proceder conforme a lo sefialado en los articulos 150 y 151 de
la Ley 875.

Es entonces que, por lo anterior, el Titular de la Unidad de Transparencia si bien cumplié
con lo establecido en los articulos 132 y 134 fracciones I, lll y VII, de la Ley 875 de
Transparencia, sus respuestas y las emitidas por la Jefa del Departamento de Recursos
Humanos, resultaron insuficientes ya que no consta que del diecinueve de noviembre de dos
mil cuatro, fecha en que se publicé el decreto que creo el Instituto Tecnoldgico Superior de
Perote, y solo hasta el seis de agosto de dos mil diecisiete, fecha anterior al nombramiento del
titular en turno, mismo que comparecié en el expediente en que se actla, se hubiese realizado
la bsqueda de la informacién.

De ahi que, el Titular de la Unidad de Transparencia y/o la Jefa del Departamento de
Recursos Humanos deberan realizar la bisqueda exhaustiva de la informacién requerida en los
puntos 1,2, 3,6,7,8,9, 10, 14 de las solicitudes, en el periodo indicado en el parrafo anterior.

Respecto al punto 7, atendiendo a lo indicado en los criterios 13/2013 y 8/2010, emitidos
por el entonces IFAI.

Por lo que hace a los puntos 4 y 5, se deber3 realizar la bisqueda de la informacién, del
afio dos mil catorce a junio dos mil diecinueve.

Y al ser incompleta la informacién de los puntos 11 y 15, se deberdn atender estos
conforme a lo sefialado en lineas anteriores.

Teniendo por atendidos de forma parcial los puntos 1, 2, 3, 6, 7, 8, 9, 10, 14, (inicamente
por lo que hace al periodo que comprende del siete de agosto de dos mil diecisiete a la fecha en
que se informé del afio dos mil diecinueve, por ser dichas respuestas emitidas por la Unidad de
Transparencia, asi como con la informacién proporcionada por la Jefa del Departamento de
Recursos Humanos.

En tanto que los puntos 12 y 13, se tienen por atendidos, toda vez que conforme el
acuerdo CONAIP/SNT/ACUERDO/ORD01-15/12/2017-08 del Sistema Nacional de Transparencia
se reconocié que, a partir del primer dia habil del dos mil dieciocho, de acuerdo con el
calendario de cada organismo garante, cualquier persona podria presentar denuncia ante la
falta de publicacién de las obligaciones de transparencia, la cual surtiria todos sus efectos
vinculantes, por lo que es a partir de esa fecha, y no una anterior, en que el sujeto obligado
podia dar respuesta en relacion con el tema de las denuncias por obligaciones de transparencia
que se mencionan en las solicitudes de informaciones, lo cual realizé ya que informé lo
correspondiente del afio dos mil dieciocho al treinta de junio de dos mil diecinueve.
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Por lo antes expuesto, respecto de esa informacion lo procedente no solo es realizar una
blsqueda exhaustiva de la informacién, sino que en caso de la persistencia de la inexistencia de
la misma, proceder a emitir la declaracién de la inexistencia de la informacién, ello con apoyo
en el contenido del criterio 7/2017 del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales de rubro: “Casos en los que no es necesario
que el Comité de Transparencia confirme formalmente la inexistencia de la informacién”,
pues dicha obligacion se actualiza cuando se advierta el deber de generar la informacién y/o se
tengan elementos de conviccién que permitan suponer que ésta debe obrar en sus archivos,
supuestos que en el caso se actualizan, ante el deber de contar con una
Transparencia.

informacién es importante destacar cuatro cuestiones generales que deben considerarse e
cumplimiento de la presente resolucién:
1) La temporalidad de la informacién solicitada;
2) La condicion de gratuidad y modalidad (electrénica) con la que se pretende
tener acceso a la informacion;
3) El nivel de desglose con el que se requiere la informacion; y
4) La condicionalidad de que determinada informacién personal pueda hacerse
publica.

1) Temporalidad de la informacion solicitada.

En primer lugar, las solicitudes requieren la entrega de informacién del afio dos mil tres al
afio dos mil diecinueve. Requerimiento que deviene improcedente de manera parcial por lo
siguiente.

Como se ha precisado, a partir de la Ley 848 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Pdblica, publicada el 27 de febrero de 2007 y vigente hasta el 29 de septiembre de 2016 (fecha
en que se publicé la diversa Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica) es que
los entes pblicos tienen el deber de contar con Unidades de Acceso y/o Unidades de
Transparencia y, particularmente, el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y
Proteccién de Datos Personales tiene atribuciones para verificar el cumplimiento de las
disposiciones relativas a la instalacién de la Unidad de Transparencia.

En este sentido, si bien la Ley 838 de Acceso a la Informacion del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, de 8 de junio de 2004, previé la existencia de Unidades Receptoras, lo cierto
es que entré en vigor seis meses después de la publicacién, por lo que aun cuando bajo la
vigencia de esa norma primigenia se hubieran instalado Unidades Receptoras (equiparables de
las Unidades de Acceso y/o Unidades de Transparencia), lo cierto es que esa exigencia no puede
retrotraerse al afio dos mil tres, fecha en que no existia normatividad que previera la instalacidn
de Unidades para tramitar solicitudes de informacién. Incluso, en esa normatividad el Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales no tenia atribuciones
para verificar el cumplimiento de las disposiciones en materia de transparencia.
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Aunado a que el Decreto que crea el Instituto Tecnolégico Superior de Perote, Veracruz, se
publicé en el nimero 232 de la Gaceta Oficial del Estado de Veracruz del diecinueve de
noviembre de dos mil cuatro.

En sentido similar, ocurre con la exigencia de los Comprobantes Fiscales Digitales por
Internet que se requieren desde el afio dos mil tres, pues esa informacién solo es exigible a
partir del afio dos mil catorce, fecha a partir de la que se hizo obligatoria su expedicion en tales
términos.

De este modo, en el presente caso son aplicables las razones del criterio 1/2010, emitido
por el Comité de Transparencia de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, de rubro y texto
siguientes:

.

SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION. SU OTORGAMIENTO ES RESPECTO DE AQUELLA QUE EXISTA Y SE
HUBIESE GENERADO AL MOMENTO DE LA PETICION. El otorgamiento de la informacién procede respecto de
aquella que sea existente y se encuentre en posesién del érgano de Estado, al momento de la solicitud; por lo que
resulta inconducente otorgar la que se genere en fecha futura, en tanto ninglin érgano de Estado puede verse
vinculado en el otorgamiento de informacién de tal naturaleza, al tenor del articulo 6° constitucional, que dispone
que la garantia del acceso a la informacién lo es respecto de aquella que se encuentre en posesién de cualquier
autoridad, entidad, érgano y organismo federal, estatal y municipal, principio que se reitera en el articulo 1° de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica Gubernamental.

Ademaés de la precisidn anterior, debera tener presente que conforme a los Lineamientos
para Catalogar, Clasificar y Conservar los Documentos y la Organizacién de Archivos, emitidos
por el entonces Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacidn, se establecieron una serie de
directrices que los sujetos obligados deben observar en el manejo y conservacion de sus
archivos. Asi, en la disposicion segunda se establecen entre otros los siguientes conceptos:

I. Administracién de documentos: Son los actos que realizan los sujetos obligados para generar, recibir,
mantener, custodiar, reconstruir, depurar o destruir documentos administrativos e histéricos que por su
importancia sean fuentes esenciales de informacién acerca del pasado y presente de la vida institucional del
Estado.

11. Archivo: Comprende el conjunto de expedientes o documentos organizados con el fin de integrar una fuente de
informacién, en razén de las actividades de una institucién.

1Il. Archivos administrativos: Son aquellos acervos que contienen documentacién que por su naturaleza se
considera activa y semiactiva; es decir, que contiene valores primarios y su uso es potencial o frecuente, en razén
de su vigencia administrativa, fiscal o legal. Estos archivos se constituyen por los de trdmite y concentracién.

IV. Archivos de concentracién: Son los acervos que reciben y custodian documentacién transferida de los
archivos de trdmite, considerada semiactiva por haber dejado de tener un valor administrativo, pero que atn
contiene valores fiscales o legales que conllevan a su consulta esporddica. Los archivos de concentracién se
encargan de determinar, previo andlisis, si la documentacién contiene valores testimoniales, evidenciales e
informativos para ser transferida al archivo histérico o bien, para ser dada de baja al no reunir estos valores.

ViIl. Baja documental: Eliminacién de aquella documentacién que haya prescrito en sus valores administrativos,
legales, fiscales o contables y que no contenga valores histéricos,

XI. Ciclo de vida de los documentos: Es el periodo de vigencia que tiene un documento en razén de la
permanencia de los valores primarios que lo caracterizan para que transcurra su vida (til administrativa y que,
seglin su naturaleza, puede contener valores secundarios que lo hacen susceptible de ser documento histérico.

XVIl. Documentacidn activa: Aquélla necesaria para el ejercicio de las atribuciones de las unidades
administrativas y de uso frecuente, que se conserva en el archivo de tramite.

XVIIl. Documentacién histérica: Aquélla que contiene evidencia y testimonios de las acciones de los sujetos
obligados, por lo que debe conservarse permanentemente,

XIX. Documentacién semiactiva: Aquélla de uso esporddico que debe conservarse por razones administrativas,
legales, fiscales o contables en el archivo de concentracién.

XX. Documento de archivo: Aquél que registra un hecho, acto administrativo, juridico, fiscal o contable, creado,
recibido, manejado y usado en el ejercicio de las facultades y actividades de los sujetos obligados.
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XXVI. Plazo de conservacién: Periodo de guarda de la documentacién en los archivos de tramite, de
concentracién e histérico. Consiste en la combinacién de la vigencia documental, el término precautorio, el
periodo de reserva, en su caso, y los periodos adicionales establecidos en los presentes Lineamientos.

De los anteriores conceptos se advierte que el archivo comprende el conjunto de
expedientes o documentos organizados con el fin de integrar una fuente de informacién; que
por archivos administrativos, se entiende a aquellos acervos que contienen documentacién
que por su naturaleza se considera activa y semiactiva; que los archivos de concentracion son
los acervos que reciben y custodian documentacién transferida de los archivos de tramite,
considerada semiactiva por haber dejado de tener un valor administrativo, per

valores testimoniales, evidenciales e informativos para ser transferida al archivo histokcg o
bien, para ser dada de baja al no reunir estos valores.

Asimismo que la baja documental es la eliminacién de aquella documentacién que haya
prescrito en sus valores administrativos, legales, fiscales o contables y que no contenga valores
histéricos; que la documentacion activa es aquélla necesaria para el ejercicio de las
atribuciones de las unidades administrativas y de uso frecuente, que se conserva en el archivo
de tramite; y la documentacién histérica la que contiene evidencia y testimonios de las
acciones de los sujetos obligados, por lo que debe conservarse permanentemente; que los
documentos de archivo son aquellos que registran un hecho, acto administrativo, juridico,
fiscal o contable, creado, recibido, manejado y usado en el ejercicio de las facultades y
actividades de los sujetos obligados.

Y por ultimo que el plazo de conservacién es el periodo de guarda de la documentacién
en los archivos de tramite, de concentracién e histérico.

Ahora bien, de acuerdo a lo dispuesto por el articulo 3, fraccién VIl de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, se entiende por el vocablo “documentos” a los expedientes, reportes, estudios, actas,
resoluciones, oficios, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios,
instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien cualquier otro registro que documente el
ejercicio de las facultades o la actividad de los sujetos obligados, sus servidores publicos
cuando actlan bajo esa calidad y sus integrantes, sin importar su fuente o fecha de
elaboracién.

Asi, debe decirse que los sujetos obligados deben conservar en sus archivos los
documentos que se generen con motivo del desempefio de sus atribuciones, y el periodo de
conservacién dependerd de las caracteristicas propias de los documentos, ya sea por valor
legal, fiscal o histérico.

En este sentido, conforme a la Guia de Archivos® en el apartado quinto relativo a los
tipos de documentos, se establece que los documentos con valor legal, son aquellos que se
reciban y/o conservan en el ejercicio de derechos u obligaciones regulados por el derecho
relativo a la materia de que se trate o que sirvan de testimonio ante la Ley; precisando que los

¢ Consultable en http://www.ivai.org.mx/I/Lineamientos_Organizacion_Archivos.pdf
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expedientes con documentos originales de caracter juridico o legal seran conservados
generalmente en las areas que los generen.

Por cuanto hace a la conservacién de los documentos con valor legal, la referida Guia de
Archivos dispone que los expedientes con valor legal o juridico se conservaran en el archivo de
tramite (activo en las areas) durante la vigencia del asunto o desahogo del mismo y que el
expediente que haya sido desahogado o la documentacién que contiene haya concluido su
vigencia, se conservara por un maximo de diez afios en el archivo de concentracién de la
dependencia. Posteriormente, se llevara a cabo la valoracién histérica previa a fin de
determinar su baja o transferencia al archivo histérico.

Por otra parte, respecto de los documentos con valor fiscal o contable la guia de
archivos indica que el archivo contable lo constituye el conjunto de documentos con
informacién consistente en libros de contabilidad, registros contables, documentos
contabilizados o de afectacion contable, comprobatorios y justificatorios del ingreso y gasto
publico y, asi como todos aquellos autorizados por la Secretaria de Finanzas y Planeacién. Los
originales de éstos los debera custodiar la Unidad Administrativa.

Precisando ademas que los documentos comprobatorios son aquellos que se generan y
amparan registros en la contabilidad y comprueban que ésta:

a) Recibié o proporciond, en su caso, los bienes y servicios que dan origen (ejemplo:

facturas, notas, recibos de honorarios).

b) Recibié o entregd efectivo o titulos de créditos (ejemplo: cheques, pdlizas, contra-

recibos, nominas).

¢) Sufrié transformaciones internas o los eventos econdmicos que modificaron la

estructura de sus recursos o de sus fuentes (ejemplo: ajustes presupuestales a capitulos,

conceptos o partidas).

Y respecto de la conservacion de los documentos con valor fiscal o contable, se indica
que el tiempo minimo de guarda de los documentos contables sera de cinco afios, pudiendo
conservarse en archivo de tramite (activo) dos afios y los restantes tres afios en el archivo de
concentracion.

Por ultimo, respecto de los documentos con valor administrativo, se detalla que son
aquellos elaborados, recibidos y conservados por cada drea en funcién de la organizacién,
procedimientos, actividades o acciones derivadas de las atribuciones delegadas a la misma en
particular y en la dependencia en general por disposicién legal, y que ademds no tienen valor
legal ni contable.

Para la conservacién de expedientes con valor administrativo, se ha establecido un
periodo maximo de siete afios en total (activo y semiactivo) a partir de la apertura del
expediente, para la conservacién de expedientes de dos o tres afios en el archivo de tramite y el
resto en el archivo de concentracion.

De ahi que para la entrega de la informacién peticionada deberd atender a los plazos de
conservacion a que se refiere la mencionada Guia de Archivos.
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2) Condicion de gratuidad y modalidad (electrénica) con la que se pretende tener
acceso a la informacion.

En segundo lugar, se advierte un sefialamiento contradictorio en la construccién de las
solicitudes de informacion, pues por una parte se solicité la entrega gratuita al identificarse
como una persona adolescente y, por otra, se solicitd la informacién en formato electrénico, lo
que conllevaria a la entrega de la informacién, también sin costo. Por lo tantg, la segunda
condicién haria intrascendente valorar la condicion de adolescente para entreg
gratuita la informacion.

No obstante, dado que solo respecto de una parte de la informacién procede |
de la misma en modalidad electrdnica, debe precisarse cuél de ellas es procedente
modalidad y qué medidas adoptar en el caso de que la persona solicitante, al acredita
calidad de adolescente, requiera la informacién de manera gratuita.

Como punto de partida, debe considerarse que de conformidad con el articulo 143 de la
Ley 875 de Transparencia del Estado de Veracruz, que sefiala: “los sujetos obligados sélo
entregaran aquella informacién que se encuentre en su poder, dicha entrega no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante”.

En este orden de ideas, la modalidad electrénica procede cuando lo peticionado se
identifique con una obligacién de transparencia o en su caso, si existe alguna normativa que
constrifia al ente publico obligado a generarla en dicho formato, siendo aplicable el criterio
1/2013 de este Instituto de rubro y texto:

MODALIDAD DE ENTREGA DE LA INFORMACION. PROCEDE REMITIRLA VIA ELECTRONICA, TRATANDOSE DE LAS
OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA PREVISTAS EN EL ARTICULO 8.1 DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE. La entrega de la
informacidn via electrénica o via Infomex-sin costo, sélo es un medio de orientacién para que el Sujeto Obligado
conozca cual es la via o modalidad de entrega que selecciona el solicitante para que se haga llegar la informacién,
pero en manera alguna implica que ese sea el medio o modalidad en el cual el sujeto obligado genera y conserva la
informacién, o la via por la cual la deben proporcionar, ya que éstos inicamente tienen la obligacién de remitir la
informacidn en la via electrénica tratandose de obligaciones de transparencia, es decir, la informacién contenida
en el articulo 8.1, fracciones | a la XLIV, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave. Lo anterior es asi porque, tratdndose de obligaciones de transparencia, los
sujetos obligados tienen el deber de generarla en versién electrénica, lo que permite su envié a través de la
plataforma tecnoldgica infomex-Veracruz y/o correo electrénico.

Modalidad que procede respecto de los siguientes documentos: Comprobantes Fiscales
Digitales por Internet (a partir de que tales documentos eran exigibles) de quienes integraron la
Unidad de Transparencia, asi como el nombre, correo y cargo de los Titulares de la Unidad de
Acceso y/o Unidad de Transparencia. Ello es asi porque respecto de dicha informacién el ente
obligado tenia el deber de contar con ella en modalidad electrénica al asi establecerse en la Ley
del Impuesto sobre la Renta y el Cédigo Fiscal de la Federacidn’ o por preverse como obligacién
de transparencia en términos de la normatividad de la materia.

" En este sentido, es aplicable el criterio 5/2014, de rubro y texto: “NOMINA. EL TABULADOR A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 8.1,
FRACCION IV, DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE VERACRUZ DE
IGNACIO DE LA LLAVE, CONTIENE LOS MISMOS ELEMENTOS DE LA. La Cuarta Sala de la Suprema Corte de Justicia, en la tesis
aislada sin ndmero, publicada en el Semanario Judicial de la Federacién, Volumen 145-150, Quinta Parte, pagina 37, sefialé que la
lista de raya o némina no es otra cosa que el documento que contiene las diversas cantidades percibidas por el trabajador, entre las
que deben contarse, por lo menos, las de cardcter legal. Por su parte, el articulo 8.1, fraccién IV, de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Piblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, establece que los Sujetos Obligados deben hacer piblica
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No obstante, respecto del resto de informacion al no advertirse el deber de generarse en
formato electrénico, procede su entrega en los términos y en la modalidad en que se encuentre
generada, por lo que la gratuidad de la informacién dependera de la valoracién que al efecto
haga el ente obligado de conformidad con lo siguiente.

El articulo 152, pendltimo pérrafo, de la Ley 875 de Transparencia del Estado de Veracruz
establece que: “la informacion debera ser entregada sin costo, cuando implique la entrega de
no mas de veinte hojas simples. Las Unidades de Transparencia podran exceptuar el pago de
reproduccion y envio atendiendo las circunstancias socioeconémicas del solicitante o si éste
fuere nifa, nifio o adolescente”.

Ahora, si bien de conformidad con lo previsto en el articulo 6° de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos no es necesario acreditar algln tipo de interés para acceder a
informacién que se presume pUblica, lo cierto es que para efectos de valorar la gratuidad a que
se refiere el articulo 152, penlltimo péarrafo, de la Ley 875, las unidades deben estar en
posibilidad de valorar la excepcién del pago si la persona solicitante fuere nifia, nifio o
adolescente y justificar esa circunstancia, siendo aplicable al caso el contenido del criterio
5/2018 emitido por este Instituto de rubro y texto siguientes:

PAGO PARA OBTENER COPIAS SIMPLES O CERTIFICADAS O REPRODUCCIONES GRAFICAS O ELECTRONICAS,
MEDIDAS QUE DEBEN TOMARSE EN CUENTA CUANDO EL SOLICITANTE DE LA INFORMACION SEA NINA, NINO O
ADOLESCENTE. Cuando, en una solicitud de informacién, el peticionario se ostente o sefiale que se trata de una
nifia, nifio o adolescente, y lo requerido consista en copias simples o certificadas o reproducciones gréficas o
electrénicas, es vélido que al momento de la entrega de la informacidn, los sujetos obligados requieran acreditar
dicha condicidn, a efecto de otorgar de manera gratuita la informacién solicitada, de conformidad con lo dispuesto
en el cuarto parrafo del articulo 152 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave. Lo anterior, porque si bien este Instituto ha sefialado que toda persona tiene
derecho a obtener la informacién generada, administrada o en posesién de los sujetos obligados, asi como a
consultar documentos y a obtener copias o reproducciones, sin que sea necesario acreditar interés legitimo para
solicitar y acceder a la informacién piblica, ademds, que en ningln caso su entrega se condicionard a que se
motive o justifique su utilizacién ni se requerira identificarse, en el caso de menores de edad dicho requerimiento
no se realizard para condicionar el acceso a lo solicitado, sino Unicamente para justificar la entrega gratuita de la
informacién, toda vez que al estar involucrados recursos publicos, debe justificarse que se utilicen conforme lo
sefiala la ley, lo cual no limita su acceso porque de no acreditarlo, podré recoger la informacién previo el pago
correspondiente.

Recurso de revisién: IVAI-REV/562/2018/l. Ayuntamiento de Platén Sadnchez, Veracruz. 8 de junio de 2018.
Unanimidad de votos.

3) Nivel de desglose con el que se requiere la informacién.

En relacidn con la parte destacada en el punto anterior, también es importante precisar
que el hecho de que la informacién se solicite en determinado grado de desglose, ello no
implica que tal situacién sea procedente, pues como se ha sefialado, el derecho a la informacién
se cumple cuando los documentos y archivos se ponen a disposicion de las personas
interesadas, de conformidad con el mencionado articulo 143 de la Ley 875 de Transparencia del
Estado de Veracruz.

y mantener actualizada, oficiosamente, la informacién relativa a los sueldos, salarios y remuneraciones de su personal de base,
confianza y el contratado por honorarios; dicha publicacién debe comprender las compensaciones brutas y netas, es decir, las
cantidades de dinero con las retenciones o descuentos respectivos, incluyendo ademas, aquellos que se encuentran exentos del
impuesto sobre la renta, con las prestaciones que en dinero o en especie correspondan. Asi, aun cuando el legislador empled el
vocablo “tabulador”, en realidad los contenidos que éste reguld fueron los de una némina”.

24



(@ |3 = IVAI-REV/12123/2019/I
' Iual Y SUS ACUMULADOS

En este sentido, en el presente caso, es orientador el criterio 03-17 emitido por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales de rubro y
texto siguiente:

No existe obligacién de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso a la
informacidn. Los articulos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica
y 130, parrafo cuarto, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica, sefialan
que los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus archivos
0 que estén obligados a documentar, de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones,
conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o del lugar donde se encuentre. Por lo anterior,
los sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso a la informacién del particular,
proporcionando la informacién con la que cuentan en el formato en que la misma obre
archivos; sin necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de informacior

Lo anterior es aplicable primordialmente a la informacion estadistica que se recla
las respectivas solicitudes de informacién que tiene que ver con las sanciones, procedimien
denuncias, entre otros temas, asi como respecto de los puntos en los que se solicita el desglos
por mes y afo; informacién que si bien se vincula con la derivada de sus atribuciones y que
podria obrar en sus archivos, ello no implica que deba generarla en los términos especificos que
reclama la persona recurrente.

en

4) Condicionalidad de que determinada informaciéon personal pueda hacerse
publica.
Como una Ultima precisién debe destacarse que cierta informacién solicitada se
encuentra condicionada a la mayor publicidad de los datos en relacion con la proyeccién
publica de los servidores pliblicos o de las prestaciones que estos reciban.

Asi, por ejemplo, en relacién con el tema de la exigencia de justificar el dltimo grado de
escolaridad del personal del servicio plblico o el soporte documental de sus estudios
realizados, este Instituto ha precisado que existe deber de los sujetos obligados de proporcionar
el respaldo documental de la escolaridad en los siguientes supuestos:

a) Cuando se trate de un requisito establecido en las leyes, manuales o normatividad
interna para ocupar el cargo; y/o

b) Cuando se advierta del curriculum que debe publicarse de las personas cuyos cargos
sean de jefatura de departamento o superior.

Por lo que solo respecto de la actualizacién de algunos de estos puntos es que procedera
la entrega de los titulos y cédulas profesionales en versién pdblica y en los términos en los que
se tenga generada.

Por otra parte, para efectos de considerar la publicidad de la informacién relativa al
nimero de celular o correos electrénicos es importante considerar el contenido de los criterios
13/2013 y 8/2010, emitidos por el otrora Instituto Federal de Acceso a la Informacién Publica, de
rubro y texto siguientes:

Nimero de celular de servidores piiblicos. Constituye informacién piblica cuando se otorga como una
prestacién inherente a su cargo. El niimero de teléfono celular asignado a servidores pdblicos como parte de
sus prestaciones, es informacién de caracter publico, en virtud de que se relaciona con la obligacién de
transparencia contemplada en los articulos 7, fraccién IV de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
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Informacién Pdblica Gubernamentol, y 14 de su Reglamento. Lo anterior, toda vez que la asignacién de equipos
de telefonia celular se efectia en atencién a las funciones que ciertos servidores publicos realizan. Aunado a lo
anterior, los teléfonos celulares no son propiedad de los servidores pliblicos, sino de las dependencias y entidades,
y son éstas quienes los asignan a aquéllos de acuerdo al puesto y funciones que desempefian.

Criterios cuyos razonamientos sirven de referencia para advertir que el caracter publico
de la informacién relacionada con los teléfonos celulares se encuentra relacionado con que
exista una prestacién, inherente al cargo, para el uso de equipo celular. Por lo que, si durante
parte del periodo en que se reclama la informacién, solo en caso de que constituya una
prestacién inherente al cargo debera proporcionarse dicha informacién.

Finalmente, en relacién con las redes sociales que se solicitan conocer es importante
destacar que esos datos solo procederan en caso de que la informacién exista, que sean cuentas
institucionales (publicas) o que siendo privadas sean utilizadas por las personas en su calidad
de servidores publicos y, por ende, se empleen como foro publico cuya restriccién sélo puede
ser para proteger el interés de la sociedad, tal como lo ha resuelto la Segunda Sala de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion en el amparo en revision 1005/2018.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al ser fundados los agravios materia de
estudio, lo procedente es modificar la respuesta, ello con apoyo en el articulo 216, fraccién IlI,
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave y, por tanto, se instruye al sujeto obligado proceda en los siguientes
términos:

Previa blisqueda ante la Jefa del Departamento de Recursos Humanos y/o el Titular de

la Unidad de Transparencia:

Emita respuesta en relacién con los puntos 1, 2, 3, 4, 5,6, 7, 8,9, 10, 11, 14 y 15 de

las solicitudes de informacién.®

En este orden de ideas, el requerimiento de informacién general no puede retrotraerse

al afio dos mil tres, fecha en que no existia normatividad que previera la instalacion de

Unidades para tramitar solicitudes de informacién, sino con posterioridad a la entrada

en vigor de la normatividad de transparencia de 8 de junio de 2004, mas aun hasta el

19 de noviembre de 2004, que fue cuando se emitié el decreto de creacion del Instituto

Tecnolégico Superior de Perote (en caso de contar con la informacién bajo la vigencia

de esa ley, pero en todo caso la generacion de la informacién es exigible a partir de la

vigencia de la Ley 848 de Transparencia del Estado), incluso informacién como los

Comprobantes Fiscales Digitales por Internet solo son exigibles a partir de 2014, fecha

a partir de la que se hizo obligatoria su expedicién en tales términos.

Es importante destacar que la informacién que debera proporcionar en modalidad

electrénica debe ser por lo menos la relativa a los Comprobantes Fiscales Digitales por

Internet (a partir de que tales documentos eran exigibles) de quienes integraron la

Unidad de Transparencia, asi como el nombre, correo y cargo de los Titulares de la

Unidad de Acceso y/o Unidad de Transparencia.

Del resto de informacién procederd la entrega en el formato que se tenga generada,

pero para efectos de valorar la gratuidad de la informacién, la Unidad de

Transparencia podré valorar la excepcion del pago si la persona solicitante fuere nifia,

nifio o adolescente, previa justificacién de esa circunstancia, sin que ello implique

*Ver pagina 18 de la presente resolucion.
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condicionar o restringir el acceso a la informacién sino un requisito para la gratuidad

de la informacion.

Adicional a lo anterior, el ente obligado debe valorar que no necesariamente la

informacién se encuentra con el nivel de desglose que fuera requerido por la persona

solicitante, de modo que procedera notificar la existencia o inexistencia de la

informacién, pero, en cualquier caso, previa acreditacion de que se realizé la

busqueda amplia de los archivos y registros en los que se pudiese localizar. Empero,

por cuanto hace cuanto a que parte de la informacién solicitada se refiere incluso a

obligaciones de transparencia, es decir, informacién que por disposicién e ley debe

publicarse de manera permanente y actualizada, tal es el caso del directorio)domicilio

de la unidad de transparencia e informacién curricular de la Unidad de Transparencia,

dicha informacién necesariamente debera contar con ella y para el caso de q éno

cuente con parte de la misma proceder de conformidad con la declaratoria d"'e\
inexistencia.
Por tratarse de informacién publica (con excepcién de aquella que se identificé con
obligacién de transparencia, asi como los Comprobantes Fiscales Digitales por
Internet) y en caso de que no acredite el cardcter de adolescente, el ente obligado
deberd sefialar el nimero de hojas, el costo, la forma de pago, el horario y domicilio
para su pago y entrega, asi como el personal que hara la entrega de la misma, o, en su
caso, el costo de su envio, en el entendido que de encontrarse generada en version
electrénica nada le impide otorgar su acceso por la cuenta de correo electrénico
autorizada en el expediente, o incluso compartir los archivos mediante la utilizacion
de un disco duro virtual como DropBox, One Drive o Google Drive.

Lo que deberd realizar en un plazo que no podra exceder de diez dias, contados a
partir de que cause estado la presente resolucién, lo anterior en términos del articulo 174 de
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. En cumplimiento al fallo dictado el ocho de septiembre del afio dos mil
veintiuno, por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de
Datos Personales, en el recurso de inconformidad RIA 251/21, se emite la presente resolucion

ordenandose que se notifiquese al Organo Garante Nacional para efectos del cumplimiento y
efectos legales procedentes.

SEGUNDO. Se modifica la respuesta del sujeto obligado para que proceda en los
términos indicados en el apartado de efectos del presente fallo.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que:
a) Deberd informar a este Instituto, si se permiti6 el acceso a la informacién vy si le fue

entregada y recibida la misma en los términos indicados en este fallo, en el entendido que, de
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no hacerlo, existirad la presuncion de que la resolucion ha sido acatada. Lo que debera realizar
dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto obligado cumpla con lo
mandado en la presente resolucion o de que fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento; y

b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el
Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién
y Proteccién de Datos Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta
efectos la notificacién de la resolucién; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccién
VIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave.

CUARTO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta resolucién, debera
informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene a la persona titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de
desacato de esta resolucion, se dara inicio a los procedimientos contemplados por la ley de la
materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218, fracciones Ill y IV de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley y, en su oportunidad, archivese
como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos las personas integrantes del Pleno de este
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Da ersonales, en términos
del articulo 89 de | 875 de Transparencia y Acceso a la Ipférmacién Puhlica para et Estado

de Veracruz detgnacio de la Llave, ante el secretario de acyérdos, con quien ?/ Ganydafe.

Naldy i ez Lagunes José Alfredo Coron ‘ aga
Comisionada Presidenta Comisionado
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