RECURSO DE REVISION

el

EXPEDIENTE: IVAI-REV/12012/2019/I Y SUS
ACUMULADOS  IVAI-REV/12075/2019/I,  IVAI-
REV/12089/2019/1ll, IVAI-REV/12104/2019/1ll, IVAI-
REV/12186/2019/1, IVAI-REV/12288/2019/, IVAI-
REV/12306/2019/1, IVAI-REV/12349/2019/I, IVAI-
REV/12392/2019/ll, IVAI-REV/12411/2019/I, IVAI-
REV/12430/2019/Il, IVAI-REV/12 2/2019/II|, IVAI-
REV/12468/2019/ y IVAI-REV/1248'/2019/II.

CIPAL DE
DO DE

SUJETO OBLIGADO: COMISION M
AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTA
BANDERILLA

COMISIONADA PONENTE: NALDY PA
RODRIGUEZ LAGUNES

SECRETARIA DE ESTUDIO Y CUENTA: NANCY
KARINA MORALES LIBREROS

Xalapa-Enriquez, Veracruz a ocho de noviembre de dos mil veintiuno.

RESOLUCION que se emite en cumplimiento del recurso de inconformidad RIA 258/21,
de fecha veinticinco de agosto de dos mil veintiuno y que, en atencién a las directrices
precisadas en ese fallo, modifica las respuestas del sujeto obligado {a Comision Municipal
de Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado de Banderilla, otorgada a las solicitudes de
informacion presentada via Plataforma Nacional de Transparencia, registradas con los
niimeros de folios: 02830919, 02725519, 02722719, 02720019, 02706219, 02691019,
02688119, 02682119, 02676019, 02673019, 02670019, 02667019, 02664019 vy
02660919, debido a que no garantizé el derecho de acceso del solicitante en su totalidad
y debera proporcionar la informacidn faltante, lo anterior, en términos del apartado de
efectos del fallo de la presente resolucién.
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1. Solicitudes de acceso a la informacion publica. El veintitrés y veinticuatro de junio
de junio de dos diecinueve, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte
recurrente presentd catorce solicitudes de informacién ante la Comisidon Municipal de
Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado de Banderilla, en las que requiri6 lo siguiente:
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No.1. folio: 02830919, (IVAI-REV/12012/2019/1)

EVALUACION A UNIDADES 2019

DE 1A UNIDAD DE TRANSPARENCIA REQUIERO LO SIGUIENTE:

1. CUANTAS PERSONAS INTEGRAN E INTEGRARON LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA ASI COMO NOMBRE Y CARGO DE
CADA UNC DE ELLOS.

2. TITULO Y CEDULA PROFESIONAL EN PDF DE LOS QUE INTEGRAN E INTEGRARCON LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA,
3. REQUIERC EN PDF LOS DIPLOMAS, CONSTANCIAS, CERTIFICADOS, ASI COMO CUALQUIER DOCUMENTOQ QUE
AVALE LA CAPACITACIONY LA EXPERIENCIAEN MATERIA DE TRANSPARENCIADELOS QUE INTEGRAN EINTEGRARON
LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA.

4. CFDI DE LOS INTEGRANTES DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA.

5.LOS CORREOS ELECTRONICOS EN FORMATO PDF CON LOS QUE SE ACREDITE QUE EL AREA ENCARGADA DE
GENERAR LOS CFDI LOS REMITIO ALOS QUE INTEGRAN E INTEGRARON LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA,

6.L0OS CORREQS ELECTRONICOS DE LOS QUE INTEGRAN E INTEGRARON LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA SOLO LA
CUENTA DE CORREQ ELECTRONICO NO REQUIERO NI LOS MENSAJES ENVIADOS NI LOS RECIBIDOS.

7.LOS NUMERQS DE TELEFONQ CELULAR DE LOS QUE INTEGRAN E INTEGRARON LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

8. LAS REDES SOCIALES DE LOS QUE INTEGRAN E INTEGRARON LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

9.EL NUMERO DE SOLICITUDES Y RECURSOS DE REVISON QUE RECIBIERON DEL 2003 A JUNIO DEL 2019 LA
INFORMACION LA REQUIERQ DIVIDIDA POR MES Y ANO DE ENERO A JUNIO DEL 2019, SOLO REQUIERO EL NUMERO

10. EL NUMERQ DE SANCIONES ADMINISTRATIVAS POR EL INSTITUTO VERACRUZANO DE ACCESO A LA
INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y EL SENTIDO DE LA RESOLUCION,
11. EN CASO DE TENER PROCEDIMIENTOS DE SANCIONES ADMINISTRATIVAS REQUIERC EN DIGITAL EL

ARCHIVO CON EL QUE LES NOTIFICO EL IVAI EL INICIO DEL PROCEDIMIENTOS DE SANCIONES ADMINISTRATIVAS, EL
ARCHIVO EN DIGITAL CON EL QUE COMPARECIERCN, ¥ EL ARCHIVO DIGITAL DE LA RESOLUCION.

12, EL NUMERO OE DENUNCIAS INICIADAS POR EL INSTITUTO VERACRUZANG DE ACCESO A LA
INFORMACION ¥ PROTECCION DE DATOS PERSONALES POR INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DE
TRANSPARENCIAY EL SENTIDO DE LA RESOLUCION.

13, EN CASO DE TENER DENUNCIAS REQUIERO EN DIGITAL EL ARCHIVO CON EL QUE LES NOTIFICO EL IvAl
LA DENUNCIA, EL ARCHIVO EN DIGITAL CON EL QUE COMPARECIERON, ¥ EL ARCHIVO DIGITAL DE LA RESQLUCION.
14, EL NUMERO DE MEDIDAS DE APREMIO INICIADAS POR EL INSTITUTO VERACRUZANG DE ACCESQ A LA
INFORMACION ¥ PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

15. EN CASO DE TENER MEDIDAS DE APREMIO REQUIERQ EN DIGITAL EL ARCHIVO CON EL QUE LES
NOTIFICO EL IVAI EL INICIO DEL LAS MEDIDAS DE APREMIO, EL ARCHIVO EN DIGITAL CON EL QUE COMPARECIERON,
¥ EL ARCHIVQ DIGITAL DE LA RESOLUCION.

TODA LA INFORMACION SOLICITADA LA REQUIERC DEL PERIODO 2003 AL 2019 DIVIDIDA POR MES Y ARO.

LA INFORMACION REQUIERD SEA REMITIDA A LA PNT, PARA EL CASQ DE QUE REMITAN INFORMACION EN LA NUBE
DE ONE DRIVE, DROPBOX, ICLOUD, MEGA, REQUIERO QUE LOS LINKS SEAN TRANSCRITOS EN UN BOCUMENTQ EN
WORD PARA FALICITAR EL ACCESO A ELLOS Y AS| EVITEN UN RECURSO DE REVISION DERIVADC BE QUE NO HABRAN,
NO SEA VISIBLES DE MANERA CORRECTA ETC

AL SER ADOLESCENTE REQUIERD SE ENTREGUE GRATIS

No.2. folio: 02725519, (IVAI-REV/12075/2019/1)

EVALUACION A UNIDADES 2019

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ARQ DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
REQUIERQ LO SIGUIENTE:

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES ¥ ANO CUANTAS PERSONAS INTEGRAN E
INTEGRARGN LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA ASI COMO NOMBRE Y CARGO DE CADAUNO DEELLOS

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERQ DIVIDIDA POR MES Y ARO TITULO Y CEDULA PROFESIONAL EN PDF
DE LOS QUE INTEGRAN E INTEGRARON LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ARQ REQUIERQ EN PDF LOS DIPLOMAS,
CONSTANCIAS, CERTIFICADOS, ASI COMO CUALQUIER DOCUMENTO QUE AVALE LA CAPACITACION Y LAEXPERIENCIA
EN MATERIA DE TRANSPARENCIA DE LOS QUE INTEGRAN E INTEGRARON LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO CFDI DE LOS INTEGRANTES DE LA UNIDAD
OE TRANSPARENCIA

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ARO LOS CORREQS ELECTRONICOS EN
FORMATO PDF CON LOS QUE SE ACREDITE QUE EL AREA ENCARGADA DE GENERAR LOS CFDI LOS REMITIO A LOS
QUE INTEGRAN E INTEGRARON LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO LOS CORREQS ELECTRONICOS DE LOS
QUE INTEGRAN E iNTEGRARON LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA {SOLO LA CUENTA OE CORREQ ELECTRONICO NO
REQUIERO NI LOS MENSAJES ENVIADOS NI LOS RECIBIDOS)

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES ¥ ARIO LOS NUMEROS DE TELEFONOD CELULAR
DE LOS QUE INTEGRAN E INTEGRARON LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERQ DIVIDIDA POR MES ¥ ANO LAS REDES SOCIALES DE LOS QUE
INTEGRAN E [INTEGRARON LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ARO EL NUMERO DE SOLICITUDES Y
RECURSOS DE REVISON QUE RECIBIERON DEL 2003 A JUNIO DEL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR
MES Y ANG DE ENERO A JUNIO DEL 2019, (SOLO REQUIERO EL NUMERO)
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DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANQ EL NUMERO DE SANCIONES
ADMINISTRATIVAS PQR EL INSTITUTO VERACRUZANO DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES Y EL SENTIDO DE LARESOLUCION,

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO EN CASO DE TENER PROCEDIMIENTOS
DE SANCIONES ADMINISTRATIVAS REQUIERQ EN DIGITAL EL ARCHIVO CON EL QUE LES NOTIFICO EL IVAI EL INICIO
DEL PROCEDIMIENTOS DE SANCIONES ADMINISTRATIVAS, EL ARCHIVO EN DIGITAL CON EL QUE COMPARECIERON, Y
EL ARCHIVO DIGITAL DE LA RESOLUCION

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ARIO EL NUMERO DE{)ENUNCIAS INICIADAS
POR EL INSTITUTQ VERACRUZANO DE ACCESO A LA INFORMACION ¥ PROTECCION DE DA \5‘ PERSONALES POR
INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIAY EL SENTIDO DE LA_RESOLUCION ‘\
DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO EN CASO DE
REQUIERO EN DIGITAL EL ARCHIVO CON EL QUE LES NQOTIFICO EL IVAI LA DENUNCIA, EL ARCHIVO EN DIGITAL CON
EL QUE COMPARECIERCN, Y EL ARCHIVO DIGITAL DE LA RESOLUCION

INICIADAS POR EL INSTITUTO VERACRUZANO DE ACCESQ A LA INFORMACION Y PROTECCIGN
PERSONALES

DEL 2003 AL 2018 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO EN CASO DE TENER MEDID
APREMIO REQUIERC EN DIGITAL EL ARCHIVO CON EL QUE LES NQTIFICO EL IVAI EL INICIO DEL LAS MEDIDAS
APREMIO, EL ARCHIVO EN DIGITAL CON EL QUE COMPARECIERON, Y EL ARCHIVO DIGITAL DE LA RESOLUCION
LA INFORMACION REQUIERO SEA REMITIDA A M| CORREQ ELECTRONICO [...], Y A LA PNT, PARA EL CASO DE QUE
REMITAN INFORMACION EN LA NUBE DE QNE DRIVE, DROPBOY, ICLOUD, MEGA, REQUIERO QUE LOS LINKS SEAN
TRANSCRITOS EN UN DOCUMENTO EN WORD PARA FALICITAR EL ACCESQ A ELLOS Y AS! EVITEN UN RECURSO DE
REVISION DERIVADO DE QUE NO HABRAN, NO SEA VISIBLES DE MANERA CORRECTAETC

AL SER ADOLESCENTE REQUIERO SE ENTREGUE GRATIS /

Por lo que respecta a los folios que a continuacién se enlistan, cuentan con
la misma solicitud que la anterior, por lo que para el efecto de econdmica

procesal, se omite su insercidn.
No.3. folio: 02722719, (IVAI-REVI1208912019IIII)

No.4. folio: 02720019, (IVAI-REV/12104/2019/1il)
No.5 folio: 02706219, (IVAI-REV/12186/2019/1)
No.6. folio: 02691019, (IVAI-REV/12288/2019/1) ' 7
No.7. folio: 02688119, (IVAI-REV/12306/2019/1)

No.8. folio: 02682119, (IVAI-REV/12349/2019/11)

No.9. folio: 02676019, (IVAI-REV/12392/2019/1I1)

No.10. folio: 02673019, {IVAI-REV/12411/2019/1)

No.11. folio: 02670019, (IVAI-REV/12430/2019/11)

No.12. folio: 02667019, (IVAI-REV/12449/2019/111)

No.13. folio: 02664019, {IVAI-REV/12468/2019/1)

No.14. folio: 02660919, (IVAI-REV/12487/2019/11)

2. Respuesta del sujeto obligado. E| Sujeto Obligado, previa prérroga, dio respuesta a
las solicitudes de informacion el diecinueve de julio de dos mil veintiuno.

3. Interposicion del recurso de revision. El veintiséis de agosto de dos mil diecinueve,
interpuso recursos de revisidn en contra de las respuestas otorgadas.

4. Turno del recurso de revision. El veintiséis de agosto de dos mil diecinueve, la
presidencia de este Instituto tuvo por presentados los recursos y ordend remitirlos a las
Ponencias I, 1l y Il
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6. Regularizacidn. El veinticinco de junio de dos mil veintiuno, se regularizd el
procedimiento del expediente en cuestion, para el efecto de continuar con lo que
derecho proceda.

7. Acumulacion del recurso. El veinticinco de junio de dos mil veintiuno, se determiné
acumular los recursos de revision IVAI-REV/12075/2019/I, IVAI-REV/12089/2019/I11, IVAI-

REV/12104/2019/11l, IVAI-REV/12186/2019/I, IVAI-REV/12288/2019/1, IVAI-
REV/12306/2019/I, IVAI-REV/12349/2019/I1, IVAI-REV/12392/2019/111, IVAI-
REV/12411/2019/1, IVAI-REV/12430/2019/11, IVAI-REV/12449/2019/1II, IVAI-

REV/12468/2019/1, e IVAI-REV/12487/2019/I1l al diverso IVAI-REV/12012/2019/1.

8. Resolucion del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de
Datos Personales. El veintiocho de junio de dos mil veintiuno, el Instituto Veracruzano
de Acceso a la Informacidn y Proteccién de Datos Personales, emitid resolucién en el
expediente que se actla; en el que se determiné desechar de plano por improcedentes
los recursos de revision,

9. Presentacion del Recurso de Inconformidad. El ocho de julio de dos mi{ veintiuno, la
parte recurrente presento un recurso de inconformidad a través del correo electrénico
dirigido a la cuenta del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccién de Datos Personales.

10. Turno del Recurso de Inconformidad. El nueve de julio de dos mil veintiuno, la
Comisionada Presidenta del INAI tuvo por presentado el recurso y ordené remitirlo a la
Ponencia del Comisionado Rosendoevgueni Monterrey Chepov.

11. Admision del Recurso de Inconformidad. El quince de julio de dos mil veintiuno, el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos
Personales, admitié a tramite el recurso de inconformidad RIA 258/21 interpuesto por la
parte recurrente en contra de la resolucién emitida por este Organo de Transparencia
dentro del recurso de revision IVAI-REV/12012/2019/l y sus acumulados.

12. Recepcién. El dieciséis de julio de dos mil veintiuno, el Pleno de este Organo
Garante, ordend agregar a los autos la notificacidén descrita en el punto anterior e
instruyé a la Direccién de Asuntos Juridicos que rindiera el informe justificado
correspondiente; ello de conformidad con el articulo 105, fraccidn Vil de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave.

13. Informe Justificado. En fecha doce de agosto de dos mil veintiuno, la Direccion de
Asuntos Juridicos de este Organo Garante, remitié al Instituto Nacional de
Transparencia, rindié su informe justificado, mediante el cual realizé sus
manifestaciones respecto al Recurso Inconformidad.

14, Resolucion del Recurso de Inconformidad. El veintisiete de agosto del afio en curso,
se notificd a este Instituto, a través de la cuenta de correo electrénico institucional, la
4
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resolucion de veinticinco de agosto de dos mil veintiuno, dictada por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales, en
el expediente RIA 258/21, por la que REVOCA la resolucidn aprobada el veintiocho de

junio de dos mil veintiuno, grdenando admitir a trémite el recurso de revision y con
posterioridad emitir una nueva resolucién.

del afio en curso, el Pleno de este Instituto, ordené agregar a los autos las
descritas en el punto que antecede y se turnaron de nueva cuenta los autos a la

~ asu notificacién, se admita a trAmite y con posterioridad emita una nueva resolucién
los términos ordenados y previstos en el fallo dictado por el 6rgano garante nacional.

16. Admision del recurso de revision. E| diez de septiembre de dos mil veintiuno, se
admitieron los recursos de revision y se dejaron las constancias que integran el
expediente a disposicién de las partes para que en un plazo maximo de siete dias
manifestaran lo que a su derecho conviniera, sin que alguna de las partes compareciera.

17. Ampliacion de plazo para resolver. En fecha veinte de octubre de dos mil veintiuno,
el Pleno del Instituto acordé la ampliacién del plazo para presentar el proyecto de
resolucién.

18. Requerimiento del INAI. En fecha veinte de octubre de dos mil veintiuno, la Direccidn
General de Cumplimientos y Responsabilidades del Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacidn y Proteccién de Datos Personates, solicito a este Organo Garante,
informard el estado procesa del recurso de revisidn en vias de cumplimiento del
expediente RIA 258/21.

Mediante acuerdo de fecha veinticinco de octubre de dos mil veintiuno, se agregaron las
documentales sefialadas, para que surtieran los efectos legales procedentes y seinformé
lo peticionado.

- 19. Cierre de instruccion. El cinco de noviembre dos mil veintiuno, se declaré cerrada
la instruccidn, ordenandose formular el proyecto de resolucién.

En cumplimiento del recurso de inconformidad RIA 258/21, de veinticinco de agosto de
dos mil veintiuno, se presentd el proyecto de resolucién conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacidn y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer del recurso
derevisién y sus acumulados, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos
segundoy cuarto, apartado A, fraccion IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 6 parrafos noveno, décimo y undécimo y 67, parrafo tercero, fraccion IV,
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apartado 4, de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77,
80, fraccion |1, 89, 90, fraccion XlI, 192, 215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica para el Estado de Veracruz. Lo anterior, toda vez que se impugna
la respuesta del sujeto obligado.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos formales
y sustanciales previstos en los articulos 155, 156, 157y 159 de la Ley 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de ta Llave, y en
el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento a que se
refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invocado. Por lo que, al no
advertirse la actualizacion de alguna de las causales de improcedencia, este Instituto
debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERO. Estudio de fondo. Al resolver el recurso de inconformidad RIA 258/21,
el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacidn y Proteccién de Datos
Personales, ordend a este Organo Garante revocar la resolucidn aprobada el veintiocho
de junio de dos mil veintiuno, en el expediente que nos ocupa y ordenando admitir a

tramite el recurso de revisidon y con posterioridad emitir una nueva resolucion

en la que de cumplimiento al resolutivo segundo, tomando en consideracién los
parametros establecidos en dicha resolucidn.

En cumplimiento a lo anterior, se emite una nueva resolucién con base en los
parametros indicados por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion
y Proteccion de Datos Personales.

= Planteamiento del caso.

Como respuesta a las solicitudes, el sujeto obligado documento lo siguiente:

# FOLIO Y NOMERO RESPUESTA

DE EXPEDIENTE

Folio: Comunicé a través del Sistema Infomex-Veracruz lo siguiente:

02830919, Por este medio, se le hace llegar la informacién y debido a que el

(1VAl- archivo excede la capacidad de carga, podra acceder al siguiente el

REV/12012/201 link:https://driv .com n2id= RDTMH;j SkIDAR

ofl) Wibg5GdoeM, en el que se advierte el oficio nimero UT/017/2019,
firmado por la Titular de {a Unidad, en e! que da respuesta a los
cuestionamiento y anexa documentos.

Folio: Comunicd a través del Sistema Infomex-Veracruz lo siguiente:

02725519, Por este medio, se le hace llegar la informacion y debido a que el

{IVAI- archivo excede la capacidad de carga, podra acceder al siguiente el

REV/12075/ link: -ffdrive. m /fi h3Y w N4D

2019/1) NwZ_h_PN/view, en el que se advierte el oficio nimero UT/016/2019,
firmado por la Titular de la Unidad, en el que da respuesta a los
cuestionamiento y anexa documentos.
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Folio: Comunico a través del Sistema Infomex-Veracruz lo siguiente:

02722719, Por este medio, se le hace llegar la informacion y debido a que el

(IvAlI- archivo excede la capacidad de carga, podra acceder al siguiente el

REV/12089/ llﬂkhﬂpil&ﬂﬁg@glﬁ&ﬂﬂ&pﬁﬂlldﬁl:

2019/111) ZNCGbOTEEWO LISQOKgFSHvvvvABKIE, en el que se advierte el oficio
nimero UT/015/2019, firmado por la Titular de la Unidad, en el que da
respuesta a los cuestionamiento y anexa documentos.

Folio: Comunicd a través del Sistema Infomex-Veracruz lo siguientd

02720019, Por este medio, se le hace llegar la informacién y debido a\jue el

(VAl- archivo excede la capaadad de carga, podra acceder al siguiente el

REV/12104/ link:http g } 92gzava0gVmhMEx

2019/111) Cvx4 0CauG , en el que se adwerte el ofncno ndmero UT/014/2019,
firmado por ta Titutar de la Unidad, en el que da respuesta a los
cuestionamiento y anexa documentos.

Folio: Comunico a través del Sistema infomex-Veracruz lo siguiente:

02706219, Por este medio, se le hace llegar la informacion y debido a que el

(IVAI- archivo excede la capacidad de carga, podrd acceder al siguiente el

REV/12186/ link:https:/drive.google.com/open?id=1cV3vCtz92gzqvaOgVmhM8x

2019/1) Cvx4 0CauG, en el que se advierte el oficio nimero UT/013/2019,
firmado por la Titular de la Unidad, en el que da respuesta a los
cuestionamiento y anexa documentos.

Folio: Comunicé a través del Sistema Infomex-Veracruz lo siguiente:

02691019, - Por este medio, se le hace llegar la informacion y debido a que el

(IVAI- archivo excede la capacidad de carga, podréd acceder al siguiente el

REV/12288/ link:hitps://drive.google.com/open?id=1LNEd-
rJUJ1sFprS90LDOIvVCDCSTENB]IC, en el que se advierte el oficio

2019/1) numero UT/012/2019, firmado por la Titular de la Unidad, en el que da
respuesta a los cuestionamiento y anexa documentos.

Folio: Comunicé a través del Sistema Infomex-Veracruz lo siguiente:

02688119, Por este medio, se le hace llegar {a informacién y debido a que el

(VAl- archivo excede la capacidad de carga, podra acceder al siguiente el

REV/12306/ link:https://drive.google.com/open?id=1gZZATBXnISQINQ yaObxTR

2019/1) lvAogHRxMx, en el que se advierte el oficio nimero UT/019/2019,
firmado por la Titular de la Unidad, en el que da respuesta a los
cuestionamiento y anexa documentos.

Folio: Comunicd a través del Sistema Infomex-Veracruz lo siguiente:

02682119, Por este medio, se le hace llegar la informacién y debido a que el

(iVAl- archivo excede la capacidad de carga, podra acceder al siguiente el

REV/12349/ link: £driv Zid=1EkgyCiik6 -

2019/11) jm9375JCSla_, en el que se advierte el oficio ndmero UT/011/2019,
firmado por la Titular de la Unidad, en el que da respuesta a los
cuestionamiento y anexa documentos.

Folio: Comunicd a través del Sistema Infomex-Veracruz lo siguiente:

02676019, Por este medio, se le hace llegar la informacion y debido a que el

(IvAt- archivo excede la capacidad de carga, podra acceder al siguiente el

REV/12392/ link: : :/fdriv fid=

2019/111) OpLhQSNQEOxpsarU83XgWx0zg, en el que se advierte el of“cm

ntimero UT/010/2019, firmado por la Titular de {a Unidad, en el que da
respuesta a los cuestionamiento y anexa documentos.
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10 Folia: Comunicd a través del Sistema Infomex-Veracruz lo siguiente:
02673019, Por este medio, se le hace llegar la informacidn y debido a que el
(IVAI- archivo excede la capacidad de carga, podra acceder al siguiente el
REV/12411/ link:https://driv m n?id=18sV Pi' 70wmLIhC
2019/1) M3xbfYGJd8xH, en el que se advierte el oficic numero UT/009/2019,
firmado por la Titular de la Unidad, en el que da respuesta a los
cuestionamiento y anexa documentos.
11 Folio: Comunico a través del Sistema Infomex-Veracruz lo siguiente:
02670019, Por este medio, se le hace llegar la informacidn y debido a que el
(IVAI- archivo excede la capacidad de carga, podra acceder al siguiente el
REV/12430/ link:ht;tgg:[[drive.google.cgm[Qggn?ig=lgf20LD£{gDnPQV34uLBPRgg
2019/1) bObpKAjZ1S , en el que se advierte e oficio ndmero UT/008/2019,
firmado por la Titular de la Unidad, en el que da respuesta a los
cuestionamiento y anexa documentos.
12 Folio: Comunicé a través del Sistema Infomex-Veracruz lo siguiente:
02667019, Por este medio, se le hace llegar la informacién y debido a que el
(WVAI- archivo excede la capacidad de carga, podra acceder al siguiente el
REV/12449/ link:https://drive. .comfopen?id= meVNV\:‘ASMZCG'inVSVOZ
2019/11) Ryo.J0QnJ3wf , en el que se advierte el oficio ndmero UT/007/2019,
firmado por [a Titular de la Unidad, en el que da respuesta a los
cuestionamiento y anexa documentos.
13 Folio: Comunicé a través del Sistema Infomex-Veracruz [o siguiente:
02664019, Por este medio, se le hace llegar la informacién y debido a que el
(IVAL- archivo excede la capacidad de carga, podra acceder al siguiente el
REV/12468/ link: :/fdrive. m n?i =lGLDSVCt1800umm 2rkCd
2019/1) SJFVZUT73GL-, en el que se advierte el oficio nimero UT/006/2019,
firmado por la Titular de la Unidad, en el que da respuesta a los
cuestionamiento y anexa documentos.
14 Folio: Comunico a través del Sistema Infomex-Veracruz lo siguiente:
02660919, Por este medio, se le hace llegar la informacién y debido a que el
(IVAI- archivo excede la capacidad de carga, podra acceder al siguiente el
REV/12487/ link:https://drive.google.com/fopen?id=1hxZnfDQTK_DTPcoa9g9cTs
2019/11) AmQ8CunP3h , en el que se advierte el oficio nimero UT/018/2019,
firmado por la Titular de la Unidad, en el que da respuesta a los
cuestionamiente y anexa decumentos.

Derivado de lo anterior, la parte recurrente expreso en el recurso de revisién el agravio siguiente:

“El primer acto de corrupcion de un funcionario es aceptar un cargo para el que no

estd preparado” Presento recursos de revision en contra de las respuestas otorgadas
a las solicitudes que se enlistan, solicitando desde este momento al instituto, (2
suplencia de fa queja y que realice el estudio de la respuesta que dio ef sujeto obligado
a la solicitud que realice en el gjercicio de mi derecho humano de acceso a fa
informacion, lo anterior de conformidad con fo dispuesto en el numeral 153 de fa ley
de la materia; o cuando sea evidente la violacion manifiesta de la ley, que limite el
gjercicio de un derecho humano, como lo es el acceso a la informacion publica. El
principio de suplencia de la queja deficiente se erige como una institucion de capital
importancia dentro de nuestro sistema juridico, como caracteristicas particulares y
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con el fin de impedir la denegacion de justicia por razones de cardcter meramente
técnico-juridica, lo que aunado al principio pro persona, conlleva al VAl a proteger a
quienes por sus condiciones se encuentren en clara desventaja por su defensa, toda
vez que quienes efercemos este derecho no somos especfalistas, ni estamos obligados
a conocer los procedimientos que deben seguir los sujetos obligados. Con base en lo
anterior, solicito al érgano garante realice ef andlisis de si la respuesta fue o no
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proporcionada siguiendo el procedimiento que indica la ley de fa materia y si lo

operativas de la Plataforma Nacional de Transparencia, y en razon de que el IVA/ s
sin poner a funcionar de manera correcta dicha plataforma al no estar operando .;\'
100 por ciento el SIGEMI y el SICOM, sefialo el correo electronico siguiente para recibir
notificaciones.

De las constancias de autos, se no se advierte que en la sustanciacién del recurso
de revisién alguna de las partes hubieran comparecido.

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los
articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacidén Plblica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos
expedidos por personal del servicio publico en el ejercicio de sus funciones y no existir
prueba en contrario.

» Estudio de los agravios.

Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el motivo de
disenso planteado es parcialmente fundado acorde a [as razones que a continuacion se
indican.

Ahora bien, lo solicitado que comprenda hasta el veintinueve de septiembre de
dos mil dieciséis, tiene la calidad de publica y obligacion de transparencia en términos
de los numerales 3, fracciones v, VI, IX y XIII, 4, 5 fraccién IV, y 7, parrafo 2, 8, parrafo 1,
fracciones XI y XXIll, 26, 29, fraccién Il y Xi, 75,76, 77, 78 y 79 de la Ley 848 de
Transparencia. Mientras que la informacion requerida correspondiente del treinta de
septiembre de dos mil dieciséis a la fecha de solicitud, constituye informacién publica y
obligacién de transparencia en términos de lo dispuesto en los articulos 3, fracciones VI,
XVI, XVill; 4,5,y 9, fraccion VI, 11 fraccidn 11, 15, fracciones VII, 132, 133, 134 fracciones |i,
IXy X, 260y 263 de la Ley 875 de Transparencia para el Estado de Veracruz de lgnacio de
la Llave.

Aunado a lo anterior, conforme al articulo 132 de la ley de la materia, las unidades
de acceso seran las instancias administrativas de los sujetos obligados encargadas de la
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recepcidn de las peticiones de informacion y de su tramite; que en cada sujeto obligado
se creard una Unidad de Acceso que dependera directamente del titular.

Asimismo, en los parrafos 5y 6 de dicho numeral se sefiala que en el caso de los
ayuntamientos, en sesidn de cabildo y por mayoria de votos de sus integrantes, se
nombrara al encargado de la unidad y que los sujetos obligados deberan profesionalizar
a sus titulares de las unidades de acceso a la informacion piblica, mediante la
capacitacién continuay el pago de emolumentos acordes a su responsabilidad, asi como
dotar de una infraestructura adecuada y suficiente a dichas unidades, para proporcionar
una atencién digna a las personas que requieran informacién o la proteccién de sus datos
personales, siendo el instituto quien vigile el cumplimiento de esta disposicidn.

La Ley 848 de Transparencia en el articulo 16 sefialaba que los sujetos obligados
por conducto de la Unidades, elaboraran semestralmente un indice de la informacioén y
el numeral 29 fraccidn X, llevar un registro de las solicitudes de acceso a la informacion
plblica, sus resultados y costos de atencion de este servicio, asi como los tiempos
observados para las respuestas, lo cual tiene aplicacién hasta el veintinueve de
septiembre de dos mil dieciséis.

Por cuanto a la Ley 875 de Transparencia, en el articulo 134 fraccion IX, establece:
Las unidades de transparencia tendran la atribucidn de llevar un registro de las
solicitudes de acceso a la informacidn ptblica, sus resultados y los costos de atencién de
este servicio, asi como los tiempos observados para las respuestas.

Previo al analisis, es pertinente sefialar la temporalidad de la informacion
solicitada, ya que requieren la entrega de informacién del afio dos mil tres al afio dos mil
diecinueve, Requerimiento que deviene improcedente de manera parcial por lo siguiente.

Las Unidades de Transparencia entraron en funcionamiento en el aio dos mil
diecisiete, a partir de la reforma de la Constitucién del Estado de Veracruz, publicada en
la Gaceta Oficial del Estado con el nliimero extraordinario 31 de fecha veintinueve de
enero de dos mil siete.

Como se ha precisado, a partir de la Ley 848 de Transparencia y Acceso a la
informacidn Plblica, publicada el veintisiete de febrero de dos mil siete y vigente hasta
el veintinueve de septiembre de dos mil dieciséis (fecha en que se pubticé la diversa Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica) es que los entes publicos tienen
el deber de contar con Unidades de Acceso y/o Unidades de Transparencia vy,
particularmente, el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de
Datos Personales tiene atribuciones para verificar el cumplimiento de las disposiciones
relativas a la instalacion de la Unidad de Transparencia.

En este sentido, si bien la Ley 838 de Acceso a la Informacion del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, de ocho de junio de dos mil cuatro, previd la existencia de Unidades
Receptoras, lo cierto es que entré en vigor seis meses después de la publicacion, por lo
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que aun cuando bajo la vigencia de esa norma primigenia se hubieran instalado Unidades
Receptoras {equiparables de las Unidades de Acceso y/o Unidades de Transparencia), lo
cierto es que esa exigencia no puede retrotraerse al afio dos mil tres, fecha en que no
existia normatividad que previera la instalacién de Unidades para tramitar solicitudes de
informacidn. Incluso, en esa normatividad el Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacion y Proteccidn de Datos Personales no tenia atribucione&para verificar el

cumplimiento de las disposiciones en materia de transparencia.

No obstante, en el caso en concreto, la Unidad de Transparencia
Obligado, fue creada y aprobada mediante la Doceava Sesioén Extraordinaria
Organo de Gobierno de la Comisién, de fecha diecisiete de septiembre de dos mil cat

Sujeto
is del

Ahora bien, en relacion a que la informacién se solicite en determinado grado de
desglose, ello no implica que tal situacién sea procedente, pues como se ha sefialado, el
derecho a la informacién se cumple cuando los documentos y archivos se ponen a
disposicion de las personas interesadas, de conformidad con el mencionado articulo 143
de la Ley 875 de Transparencia del Estado de Veracruz.

En este sentido, en el presente caso, es orientador el criterio 03-17 emitido por el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacidén y Proteccién de Datos
Personales de rubro y texto siguiente:

No existe obligacién de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso a la
informacidn. Los articulos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pibtica y 130,
pa rrafo cua rto, de la Ley Federal de Transparencna yAcceso ala InformaCIon Publlca s_e_ala_qy_e_lgs_iw_ej;gs

¢ -’

docmntr rde con f m ncia fnr nform isti ic

de la informacién o del lugar donde se encuentre, Por lo anterior, los sujetos obligados deben garantizar el

derecho de acceso a la Informacton del parttcular. proporcionando la informacién con la que cuentan en el

Lo anterior es aplicable primordialmente a la informacidn estadistica que se
reclama en las respectivas solicitudes de informacion que tiene que ver con las sanciones,
procedimientos, denuncias, entre otros temas, asi como respecto de los puntos en los
que se solicita el desglose por mes y afio; informacién que si bien se vincula con la
derivada de sus atribuciones y que podria obrar en sus archivos, ello no implica que deba
generarla en los términos especificos que reclama la persona recurrente.

También de la peticién, se advierte un sefialamiento contradictorio en la
construccién de las solicitudes de informacidn, pues por una parte se solicité la entrega
gratuita al identificarse como una persona adolescente y, por otra, se solicité la
informacién en formato electrdnico, lo que conllevaria a la entrega de la informacién,
también sin costo. Por lo tanto, la segunda condicién haria intrascendente valorar la
condicién de adolescente para entregar de manera gratuita la informacion.

11
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No obstante, dado que solo respecto de una parte de la informacion procede la
entrega de la misma en modalidad electrénica, debe precisarse cual de ellas es
procedente en esa modalidad y qué medidas adoptar en el caso de que la persona
solicitante, al acreditar su calidad de adolescente, requiera la informacion de manera
gratuita.

Como punto de partida, debe considerarse que de conformidad con el articulo 143
de la Ley 875 de Transparencia de! Estado de Veracruz, que sefiala: “los sujetos obligados
sélo entregaran aquella informacidon que se encuentre en su poder, dicha entrega no
comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular
del solicitante”.

En este orden de ideas, la modalidad electrdnica procede cuando lo peticionado se
identifique con una obligacion de transparencia o en su caso, si existe alguna normativa
que constrifia al ente plblico obligado a generarla en dicho formato, siendo aplicable el
criterio 1/2013 de este Instituto de rubro y texto:

MODALIDAD DE ENTREGA DE LA INFORMACION. PROCEDE REMITIRLAVIA ELECTR6NICA, TRATANDOSE DE

LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA PREVISTAS EN EL ARTICULO 8.1 DE LA LEY DE TRANSPARENCIA

Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE. La

entrega de |2 informacidn via electrénica o via Infomex-sin costo, sélo es un medio de orientacidn para que el

Sujeto Obligado conozca cual es la via o modalidad de entrega que selecciona el solicitante para que se haga

liegar la informacién, pero en manera alguna implica gue ese sea el medio o modalidad en el cual el sujeto

obligado genera y conserva la informacién, ola via por la cual la deben proporcionar, ya que éstos Unicamente

tienen la obligaciébn de remitir la informacién en la via electrénica tratdndose de obligaciones de

transparencia, es decir, la informacion contenida en el articulo 8.1, fracciones | a la XLIV, de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacidn Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. Lo anterior

es asi porque, tratdndose de obligaciones de transparencia, los sujetos obligados tienen el deber de generarla

en versidn electrdnica, lo que permite su envid a través de la plataforma tecnolgica infomex-Veracruz yfo
correo electronico.

Modalidad que procede respecto de los siguientes documentos: Comprobantes
Fiscales Digitales por Internet {a partir de que tales documentos eran exigibles) de
quienes integraron la Unidad de Transparencia, asi como el nombre, correo y cargo de los
Titulares de la Unidad de Acceso y/o Unidad de Transparencia. Ello es asi porque respecto
de dicha informacion el ente obligado tenia el deber de contar con ella en modalidad
electrénica al asi establecerse en la Ley del Impuesto sobre la Renta y el Codigo Fiscal de
la Federacién' o por preverse como obligacidon de transparencia en términos de la
normatividad de la materia.

No obstante, respecto del resto de informacidn al no advertirse el deber de
generarse en formato electrénico, procede su entrega en los términos y en la modalidad
en que se encuentre generada, por lo que la gratuidad de la informacién dependera de la
valoracién que al efecto haga el ente obligado de conformidad con lo siguiente.

1En este sentido, es aplicable el criterio 5/2014, de rubro y texto: "WAMINA, EL TABULADOR A QUE SE REFIERE EL ARTICULD 8.1, FRACCIGN IV, DE LA LEY DE TRANSPARENCIA
¥ ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE, CONTIENE LOS MISMOS ELEMENTOS DE LA, La Cuarta Sala de la Suprema
Corte de Justicia, en I3 tesis aislada sin nimero, publicada en el Semanario Judicial de Ia Federacidn, Volumen 145-150, Quinta Parte, pagina 37, sefiald que la lista de raya o
némina no es otra cosa que el documento que consiene las diversas cantldades percibidas por el trabajador, entre las que deben contarse, per lo menos, las de cardcter Legal, Por
su parte, el articulo 8.1, fraccién v, de |a Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, establece que los Sujetos
Obligados deben hacer piblica y mantener actualizada, oficiosamente, la informacién relativa a los swekios, salasios y remuneraciones de su persanal de base, confianza y el
contratado por honorarios; dicha publicacién debe comprender las compensationes brutas y netas, es decir, las cantidades de dinero con las retenciones o descuentos
respectivos, incluyendo ademds, aquellos que se encuentran exentos del impuesto sobre la renta, con las prestaciones que en dinero o en especie correspondan. Asi, aun uando
el legislador empled et vocablo "tabulados”, en realidad los contenidos que éste reguld fueron los de una némina®,
12
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El articulo 152, pendltimo parrafo, de la Ley 875 de Transparencia del Estado de
Veracruz establece que: “la informacién debera ser entregada sin costo, cuando implique
la entrega de no mas de veinte hojas simples. Las Unidades de Transparencia podran
exceptuar el pago de reproduccién y envio atendiendo las circunstancias
socioecondmicas del solicitante o si éste fuere nifia, nifio o adolescente”.

Ahora, si bien de conformidad con lo previsto en el articulo 6° de [aXGonstitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos no es necesario acreditar alguin tipdde interés
para acceder a informacidén que se presume publica, lo cierto es que para e\é os de
valorar la gratuidad a que se refiere el articulo 152, pendltimo parrafo, de la Ley 875Nas
unidades deben estar en posibilidad de valorar la excepcidn del pago si la pers}na
solicitante fuere nifia, nifio o adolescente y justificar esa circunstancia, siendo aplicabl& }
al caso el contenido del criterio 5/2018 emitido por este instituto de rubro y texto ' /
siguientes:

Criterio 5/2018
PAGO PARA OBTENER COPIAS SIMPLES O CERTIFICADAS O REPRODUCCICNES GRAFICAS O ELECTRONICAS.
MEDIDAS QUE DEBEN TOMARSE EN CUENTA CUANDO EL SOLICITANTE DE LA INFORMACION SEA NIRA, NItO O
ADOLESCENTE. Cuando, en una solicitud deinformacidn, el peticionario se ostente o sefiale que se trata de una nifia,
nifio o adolescente, y lo requerido consista en copias simples o certificadas o reproducciones gréficas o electrénicas,
esvilido que al momento de |a entrega de la informacién, los sujetos obligados requieran acreditar dicha condicién,
a efecto de otorgar de manera gratuita la informacién solicitada, de conformidad con lo dispuesto en el cuarto
parrafo del articulo 152 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a a Informacién Piblica para el Estado de Veracruz
delgnaciode laLlave. Lo anterior, porque si bien este Institute ha sefialado que toda persona tiene derecho a obtener
lainformacidn generada, administrada o en posesién de los sujetos obligados, asi como a consultar documentosy a
obtener copias o reproducciones, sin que sea necesario acreditar interés legitimo para solicitar y acceder a la
informacidn publica, ademds, que en ningln caso su entrega se condicionard a que se motive o justifique su
utilizacién ni se requerird identificarse, en el caso de menores de edad dicho requerimiento no se realizard para
condicionar el acceso a lo solicitade, sino dnicamente para justificar Ia entrega gratuita de la informacién, toda vez
que al estar involucrados recursos piiblicos, debe justificarse que se utilicen conforme lo sefiala la ley, lo cuat no
limita su acceso porque de no acreditarlo, podré recoger la informacién previo el pago correspondiente.
Recurso de revisién: [VAI-REV/562/2018/l. Ayuntamiento de Platdén Sanchez, Veracruz. 8 de junio de 2018.
Unanimidad de votos.

Ahora bien, se procedera a realizar el analisis de cada uno de los puntos de la
solicitud, en el siguiente orden:

LCUANTAS PERSONAS INTEG GRAR IDAD DE NSP. CIA AS1COMO
OMBRE Y CARGO DE CADA UNO DEELLOS.2. ULO Y CEDU 0 AL EN PD
DE tOS QUE INTEGRAN E INTEGRARON tA UNIDAD DE TRANSPARENCIA; Y 3.
EQUIERO 5 DIPLOMAS NSTANCIAS, CERTIFICADOS, ASI COMO CUALQUIER
] NT UE AVALE CAPACITACIO L XPERIENCIA DE
TRANSPARENCIA DE LOS EGRAN E INTEGRARON LA UNIDAD DE SPARENCIA,

De las constancias de autos se advierte que el sujeto obligado, comunicé que
dicha unidad fue creada el diecisiete de septiembre de dos mil catorce, mediante la
Doceava Sesién Extraordinaria Bis del Organo de Gobierno de la Comision.

Sefialando que, desde el mes de marzo de dos mil dieciséis hasta el treinta y uno
de diciembre de dos mil diecisiete, fungié como Titular de la Unidad, Ana Laura Salas
Viveros, de quien anexo la versidn piblica de su curriculum vitae, {en el que se advierte
su nimero de cédula profesional), el nombramiento que le fue otorgado para dicho
puesto y diversas constancias de talleres foros en materia de transparencia, los cuales
fueron cursados por la ex titular de la unidad.
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También refirid que la actual Titular de la Unidad de Transparencia ocupa el
cargo desde el uno de enero de dos mil dieciocho a la fecha de presentacion de la
solicitud, al que anexa de la misma manera, la versién publica de su curriculum vitae,
el nombramiento que le fue otorgado para dicho puesto y diversas constancias de
talleres foros en materia de transparencia, asi como preciso, que cuenta con titulo
profesional, mas no con cédula.

No obstante, dicha respuesta no es suficiente para colmar el derecho de acceso
de la parte recurrente, ya que no fueron proporcionadas la copia de la cédula y del
titulo profesional, de la ex titular y actual titular de la unidad de transparencia.

Asi como también, omitid referir, si ademas de las personas referida en la
respuesta a la solicitud, la unidad era integrada por mas personal, por lo que para el
efecto del presente fallo, tomando en consideracién la temporalidad analizada con
anterioridad, debera informar, si la unidad era integrada por maés personal, de ser
respuesta positiva, proporcionar, el nimero y nombre de las personas que integraron
la Unidad, asi como titulo, cédula profesional y documentos que avalen su experiencia
en la materia.

Con la precisidon que debera proporcionar de la ex titular y de la actual titular de
la unidad, copia de |a cédula profesional y del titulo.

Para el cumplimiento del presente fallo, debera tomar en cuenta el sujeto obligado
que, respecto a la documentacion solicitada, que este Instituto ha establecido que existe
deber de los sujetos obligados de proporcionar el respaldo documental del titulo
profesional y/o informacién académica siempre y cuando se ubique en alguno de los
siguientes supuestos:

1) cuando se trate de un requisito establecido en las leyes, manuales o
normatividad interna para ocupar el cargo;

2) cuando se advierta del curriculum que debe publicarse de los servidores p(blicos
cuyos cargos sean de jefatura de departamento o superior; y/o;

3) cuando ellos mismos se ostenten o sefialen haberlo cursado, en documentos
oficiales o en la pagina oficial del sujeto obligado.

Lo anterior atendiendo al criterio que este Instituto sostuvo al resolver el diverso
recurso IVAI-REV/2180/2017/1, en sesion de catorce de febrero de dos mil dieciocho.

Razonamiento que, también, es acorde con lo establecido en el criterio orientador
18/2015, emitido por este Instituto de rubro y texto siguientes:

Criterio 18/2015
REGIDORES. S| EN EL PORTAL DE INTERNET DEL SUJETO OBLIGADO SE OSTENTA UN
GRADO MAXIMO DE ESTUDIOS, AUN CUANDO NO CONSTITUYE REQUISITO DE
ELEGIBILIDAD DEBE ACREDITARSE. Si bien es cierto, atento a lo previsto en los articulos 69
de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz delgnacio de la Llave y 20 de la Ley Orgdnica
del Municipio Libre, para ser regider no es requisito tener grado profesional, también es
verdad que al estar publicado en el portal de Internet del sujeto obligado que su nivel de
escolaridad es el de licenciatura o su equivalente, se infiere su existencia. Por tanto, aun
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cuando en principio no se tendria la obligacién de contar con la documentacién citada al no
ser requisito para ocupar el cargo, toda vez que es en la propia pagina del sujeto obligado
donde se ostenta ese grado de escolaridad, debe contarse con ella en los expedientes del
personal y, en consecuencia, deberd proporcionarse a quien la solicite, al constituir
informacion publica de conformidad con lo dispuesto en los articulos 3, parrafo 1, fraccién IX
y 4, parrafo 1 de la ley de |2 materia, y atendiendo a los principios de maxima publicidad y
disponibilidad de la informacién en posesion de los sujetos obligados.

Por lo anterior, en caso de no exigirse los documentos gue respalden la es¢olaridad
tendrian el caricter de datos personales y de no actualizarse alguno de los s
enumerados con antelacidén, corresponderia a informacidén confidencial en casp\de
encontrarse en posesion del sujeto obligado.

Ello es asi porque la informacién confidencial, para su divulgacién requiere del
consentimiento del titular, ello de conformidad con los numerales 3, fracciones Vil y IX,
20y 21 de laLey General de Proteccién de Datos en posesion de los sujetos obligados, asi
como el 3, fraccién X, y 16 de la Ley 316 de Proteccidn de Datos Personales en posesion
de sujetos obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

En consecuencia, a través del drea competente debera proporcionar, el nimero
de integrantes de la unidad, asi como la documentacién correspondiente a Titulo,
Cédula, diplomas, constancias, certificados, de cada uno de ello, previo analisis de las
consideraciones anteriores.

Asi como debera entregar de la ex titular y de |a actual titular de la unidad, copia
de la cédula profesional v del titulo, previa versién publica.

4. CEDI DE LOS INTEGRANTES DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA. Y 5. LO
CORREOS ELECTRONICOS EN FORMATO PDF CON LOS QUE SE ACREDITE QUE EL AREA
ENCARGADA DE GENERAR LOS CFDI LOS REMITIO A LOS QUE INTEGRAN E INTEGRARON LA
UNIDAD DE TRANSPARENCIA. '

De las constancias de autos se advierte que el sujeto obligado sefiald, que anexaba
unaimagen de correo electrénico, en de la que se advertia que a través de la Gerenciade
Administraciony Finanzas, realizaba la entrega de los comprobantes fiscales digitales por
internet (CFDI) del personal de la unidad de transparencia, no obstante, los mismos no
fueron adjuntados, violentado el derecho de acceso de la parte solicitante, por lo que
debera realizar la entrega correspondiente para subsanar su actuar.

Es pertinente sefialar, que de los afios dos mil tres al dos mil trece, no era obligacion
la expedicién de los comprobantes fiscales, lo cual fue hasta el afio dos mil catorce, fecha
a partir de la que se hizo obligatoria su expedicion en tales términos.

En consecuencia, el sujeto obligado esta en aptitud de proporcionar al recurrente
la informacién solicitada de manera electrénica, ello en virtud de que es evidente que en
ese formato la genera por ser una obligacion de la normatividad fiscal a partir del afio dos
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mil catorce; tal como se ha establecido en el criterio 7/2015, emitido por este 6rgano
garante, de rubro y texto siguiente:

Criterio 7/2015

RECIBO DE NOMINA. PROCEDE SU ENTREGA EN MODALIDAD ELECTRONICA. Del
contenido del articulo 29 del Cédigo Fiscal de la Federacidn, se tiene que cuando las
leyes fiscales establezcan la obligacidn de expedir comprobantes fiscales por los actos
o actividades que realicen, por los ingresos que se perciban o por las retenciones de
contribuciones que efectuen, los contribuyentes deberdn emitirlos mediante
documentos digitales a través de la pagina de Internet del Servicio de Administracion
Tributaria; a su vez, el articulo 99 de la Ley del Impuesto Sobre {a Renta establece que
quienes hagan pagos por los conceptos a que se refiere el Capitulo de los ingresos por
salarios y, en general, por la prestacidn de un servicio personal subordinado, tendran
entre otras obligaciones la de expedir y entregar comprobantes fiscales a las personas
gue reciban pagos por los conceptos a que se refiere este Capitulo, en la fecha en que
serealice la erogacion correspondiente. De igual manera, |a Ley Federal del Trabajo en
su articulo 132, fraccidn VII, establece que es obligacidn de los patrones expedir cada
quince dias, a solicitud de los trabajadores, una constancia escrita del nimero de dias
trabajados y del salario percibido. Con base a las disposiciones normativas citadas, se
tiene que los patrones tienen la obligacion de expedir y entregar a sus trabajadores los
comprobantes del pago de ndmina de manera digital, a través de la pagina de Internet
del Servicio de Administracidn Tributaria mediante el Comprobante Fiscal Digital por
Internet {CFDI). Asi, en razdn de que por disposicion legal la informacidn solicitada
debe ser generada de manera digital, procede la entrega por esa via, eliminando los
datos personales que ahi se encuentren, potencializandose con ello el derecho de
acceso a la informacién mediante el uso de las nuevas tecnologias.

Por lo tanto, para el cumplimiento del presente fallo debera proporcionar los
comprobantes fiscales digitales por internet (CFDI) de los integrantes de la Unidad de
transparencia, del afio dos mil catorce al dos mil diecinueve, en modalidad electrénica.

Por otra parte, del punto nimero 5 de la solicitud {(correos electrénicos mediante
los cuales realizé la entrega de los CFDI), no se advierte que el area competente (ia
Gerencia de Administracion y Finanzas) hubiese realizado manifestacion de dicho punto,
por lo que debera proporcionar lo peticionado.

6. LOS CORREOS ELECTRONICOS DE LOS QUE INTEGRAN E INTEGRARON LA UNIDAD
DE TRANSPARENCIA SOLO LA CUENTA DE CORREO ELECTRONICO NO REQUIERO NI LOS
MENSAJES ENVIADOS NI LOS RECIBIDOS.

De [a respuesta a la solicitud, se advierte que el sujeto obligado, refiere que los
correos electronicos es informacion de caracter personal, por lo que no le es posible la
entrega. No obstante seiiald, que la Unidad de Transparencia, cuenta con un correo

oficial {transparencia@cmapbanderilla.gob.mx).

Respuesta, que si bien, proporciona parte de la informacion (del afio dos mil
dieciocho al dos mil diecinueve), falto la correspondiente del dos mil catorce al dos mil
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diecisiete, o en su defecto realizar la declaracién de inexistencia en términos de los
articulos 150y 151 de la Ley 875 de Transparencia.

. 0S NU oS LEFONO CEL 0S QUE INTEGRAN GRARO
UNIDAD DE TRANS CIA; S REDES SOCIALES
INTEGRARON LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

El sujeto obligado, refirid que lo peticionado es informacion caracter
confidencial, ya que se encuentra protegida de acuerdo a lo sefialado en
Proteccion de Datos Personales en posesién de sujeto obligado. No obstante,

realizar dicha clasificacion de la informacién a través del Comité de transparencia.

Sin  embargo, sefialdé las redes sociales del Ayuntamiento:
http:/fwww cmapbanderilla.gob.mx, Y htto://www facebook.com/CmapBanderilla/.

Colmando parcialmente el derecho del solicitante, por que si bien, proporciona
parte de la informacion (del afio dos mil dieciocho al dos mil diecinueve), falto la
correspondiente del dos mil catorce al dos mil diecisiete, 0 en su defecto realizar la
declaracion de inexistencia en términos de los articulos 150 y 151 de la Ley 875 de
Transparencia.

Por lo que para dar cumplimiento al presente fallo debera tomar en cuenta el sujeto
obligado, que de considerar la publicidad de la informacién relativa al nimero de celular
o correos electrénicos es importante considerar el contenido de los criterios 13/2013 y
8/2010, emitidos por el otrora Instituto Federal de Acceso a la Informacidon Pblica, de
rubro y texto siguientes:

Niimero de celular de servidores piiblicos. Constituye informacién publica cuando se
otorga como una prestacién inherente a su cargo. El nimero de teléfono celular asignado
a servidores pUblicos como parte de sus prestaciones, es informacion de caracter piblico,
envirtud de que se relaciona con la obligacién de transparencia contemplada en los articulos
7, fraccién IV de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica
Gubernamental,y 14 de su Reglamento. Lo anterior, todavez que la asignacion de equipos
de telefonia celular se efectiia en atencidn a las funciones que ciertos servidores ptblicos
realizan. Aunado a lo anterior, los teléfonos celulares no son propiedad de los servidores
plblicos, sino de las dependencias y entidades, y son éstas quienes los asignan a aquéllos de
acuerdo al puesto y funciones que desempefian,

Criterios cuyos razonamientos sirven de referencia para advertir que el caracter
plblico de la informacién relacionada con los teléfonos celulares se encuentra
relacionado con que exista una prestacion, inherente al cargo, para el uso de equipo
celular. Por lo que, si durante parte del periodo en que se reclama la informacién, solo en
caso de que constituya una prestacion inherente al cargo debera proporcionarse dicha
informacion.
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Finalmente, en relacion con las redes sociales que se solicitan conocer es
importante destacar que esos datos solo procederan en caso de que la informacidn
exista, que sean cuentas institucionales (pUblicas) o que siendo privadas sean utilizadas
por las personas en su calidad de servidores publicos y, por ende, se empleen como foro
plblico cuya restriccion sdlo puede ser para proteger el interés de la sociedad, tal como
lo ha resuelto [a Segunda Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion en el amparo
en revisién 1005/2018.

9. EL NUMERO DE SOLICITUDES Y RECURSOS DE REVISON QUE RECIBIERON, SOLO
REQUIERO EL NUMERO; 10. EL NUMERO DE SANCIONES ADMINISTRATIVAS POR IVAI
Y EL SENTIDO DE LA RESOLUCION; 11. EN CASO DE TENER PROCEDIMIENTOS DE
SANCIONES ADMINISTRATIVAS REQUIERO EN DIGITAL EL ARCHIVO CON EL QUE LES
NOTIFICO EL 1VAI EL INICIO DEL PROCEDIMIENTOS DE SANCIONES ADMINISTRATIVAS, EL
ARCHIVO EN DIGITAL CON EL QUE COMPARECIERON, Y EL ARCHIVO DIGITAL DE LA
RESOLUCION; 12.EL NUMERO DE DENUNCIAS INICIADAS POR EL INSTITUTO VERACRUZANO
DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES POR
INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA Y EL SENTIDO DE LA
RESOLUCION; 13.EN CASO DE TENER DENUNCIAS REQUIERQ EN DIGITAL EL ARCHIVO CON
EL QUE LES NOTIFICO EL IVAI LA DENUNCIA, EL ARCHIVO EN DIGITAL CON EL QUE
COMPARECIERON, Y EL ARCHIVO DIGITAL DE LA RESOLUCION; 14. EL NUMERO DE MEDIDAS
DE APREMIO INICIADAS POR EL INSTITUTO VERACRUZANO DE ACCESO A LA INFORMACION ¥
PROTECCION DE DATOS PERSONALES; Y 15. EN CASO DE TENER MEDIDAS ODE
APREMIO REQUIERO EN DIGITAL EL ARCHIVO CON EL QUE LES NOTIFICO EL 1VAI EL INICIO
DEL LAS MEDIDAS DE APREMIO, EL ARCHIVO EN DIGITAL CON EL QUE COMPARECIERON, ¥
EL ARCHIVO DIGITAL DE LA RESOLUCION. (Todo lo anterior del afio dos mil catorce al dos
mil diecinueve),

Al respecto comunicé la Titular de a Unidad que del afio dos mil dieciséis al treinta
y uno de diciembre de dos mil dieciocho, fueron recibidas 46 (cuarenta y seis) solicitudes,
asi como en el afio dos mil dieciocho se recibieron 15 {quince) solicitudes, y del uno de
enero al dia la contestacion de la solicitud, ha recibido diecinueve solicitudes.

Respuesta que garantiza de manera parcial el derecho de la parte solicitante, ya
que omitid sefialar el nimero de solicitudes recibidas en el afio dos mil catorce y en el dos
mil quince.

En lo que respecta al nimero de recursos de revision, si bien es cierto que este
Organo Garante, le corresponde llevar el nimero de quejas, denuncias y recursos de
revisién dirigidos a cada uno de los sujetos obligados, también es cierto, que de cada
recurso revision que es presentado en contra de cada uno de los entes obligados, se le
hace de conocimiento a través de la notificacion de admisién o en su defecto de la
notificacién del desechamiento, por lo que también se encuentra en condiciones de
proporcionar la informacién solicitada. Lo que también acontece en lo referente a los
procedimientos, denuncias, medidas de apremio aplicadas, ya que como se sefialo, a
cada una de las partes dentro de un procedimiento, se le otorga su garantia de audiencia.

De lo antes expuesto es dabie concluir, que en el caso concreto existe
competencia concurrente, entre el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales y la Comisidn Municipal de Agua Potable Drenaje vy
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Alcantarillado de Banderilla, lo que permite sostener que esta ultima estd en
posibilidades de atender parte del requerimiento de la parte recurrente, de conformidad
con el criterio 15/2013 del Instituto Federal de Acceso a la Informacidn y Proteccion de
Datos, de rubro y texto siguiente:

Competencia concurrente. Los sujetos obligados deberin propor ‘or\tar la
informacién con la que cuenten y orientar al particular a las otras autoridades
competentes. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 28, fraccidn lil de ey
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica Gubernamental, cuand
dependencias y entidades de la Administracién Pdblica Federal reciban una solicitud
acceso a informacidn gubernamental que no sea de su competencia, deberan orientar al
particular para que presente una nueva solicitud de acceso ante la Unidad de Enlace de [a
autoridad competente para conocer de la informacién. Ahora bien, cuando sobre una

agler nNcia opcurrente con _otra Lra

Por otra parte, el sujeto obligado debera tomar en cuenta, que en relacién con la
informacidn relativa a la denuncia de obligaciones de transparencia, la temporalidad no
puede retrotraerse al aio dos mil tres, pues esta clase de denuncias se previeron a partir
de la vigencia de la Ley General de Transparencia, publicada en el Diario Oficial de la
Federacidn, el cuatro de mayo de dos mil quince. Pero incluso, en términos del articulo
octavo transitorio de dicha Ley se establecid que los sujetos obligados se incorporarian a
la Plataforma Nacional de Transparencia, en los términos de los lineamientos a que se
refiere la fraccion VI del articulo 31 de ese mismo cuerpo normativo. Asimismo, dicho
transitorio establecié que el Presidente del Consejo Nacional, en un periodo que no podra
exceder de un afio a partir de la entrada en vigor de |a Ley General de Transparencia
deberia publicar en el Diario Oficial de la Federacion el acuerdo mediante el cual el
Sistema Nacional aprobara los lineamientos que regularian los términos y plazos para
cumplir con las obligaciones de transparencia.

En este orden de ideas, fueron publicados los “Lineamientos Técnicos Generales
para la publicacién, homologacién y estandarizacién de la informacién de las’
obligaciones establecidas en el titulo quinto y en a fraccidn IV del articulo 31 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacidn Plblica, que deben de difundir los
sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de
Transparencia”, que entraron el vigor el cuatro de mayo de dos mil dieciséis. No obstante,
el veintiséis de octubre de dos mil dieciséis, fue sometido a discusién y aprobacién del
Consejo Nacional del Sistema Nacional, el acuerdo por el cual se apruebé la modificacion
a los articulos Segundo y Cuarto transitorios de los Lineamientos Técnicos Generales,
para establecer un plazo adicional de 6 meses a los originalmente establecidos para la
publicacién de las obligaciones de transparencia, por lo que la fecha limite para la carga
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de la informacidn relativa a dichas obligaciones fue a partir del cuatro de mayo de dos mit
diecisiete.

Finalmente, en el acuerdo CONAIP/SNT/ACUERDO/ORDO01-15/12/2017-08 del
Sistema Nacional de Transparencia se reconocio que, a partir del primer dia habil de 2018,
de acuerdo con el calendario de cada organismo garante, cualquier persona puede
presentar denuncia ante la falta de publicacion de las obligaciones de transparencia, la
cual surtird todos sus efectos vinculantes, por lo que es a partir de esa fecha, y no una
anterior, en que el sujeto obligado debe cefiirse a dar respuesta en relacién con el tema
de las denuncias por obligaciones de transparencia que se mencionan en las solicitudes
de informaciones.

En consecuencia de lo anterior, deberd dar respuesta a los cuestionamiento
marcados con los nimeros 9 {nimero de solicitudes recibidas en el afio dos mil catorce
al dos mil quince, asi como el nimero de recurso de revision del afios dos mil catorce al

dos mil diecinueve), 10, 11, 12, 13, 14 y 15, para el efecto, de que realice una nueva
bldsqueda ante la correspondiente Direccién de Transparencia, o en su defecto ante el

’

drea competente, y proporcionar la informacion solicitada.

Bajo ese contexto y considerando la temporalidad de la solicitud indicada, se debe
sefialar que, conforme a los Lineamientos para Catalogar, Clasificar y Conservar los
Documentos y la Organizacion de Archivos, emitidos por el entonces Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacion, se establecieron una serie de directrices que los
sujetos obligados deben observar en el manejo y conservacion de sus archivos. Asi, en la
disposicion segunda se establecen entre otros los siguientes conceptos:

I. Administracidn de documentos: Son los actos que realizan los sujetos obligados para
generar, recibir, mantener, custodiar, reconstruir, depurar o destruir documentos
administrativos e histéricos que por su importancia sean fuentes esenciales de informacion
acerca del pasado y presente de la vida institucional del Estado.

I1. Archivo: Comprende el conjunto de expedientes o documentos organizados con el fin de
integrar una fuente de informaci6n, en razén de las actividades de una institucion,

11. Archivos administrativos: Son aqueltos acervos que contienen documentacidn que por su
naturaleza se considera activa y semiactiva; es decir, que contiene valores primarios y su uso
es potencial o frecuente, en razon de su vigencia administrativa, fiscal o legal. Estos archivos
se constituyen por los de tramite y concentracion.

IV. Archivos de concentracién: Son los acervos que reciben y custodian documentacion
transferida de los archivos de tramite, considerada semiactiva por haber dejade de tener un
valor administrativo, pero que adn contiene valores fiscales o legales que conllevan a su
consulta esporadica. Los archivos de concentracién se encargan de determinar, previo
analisis, sila documentacidn contiene valores testimoniales, evidénciales e informativos para
ser transferida al archivo histérico o bien, para ser dada de baja al no reunir estos valores.

VIil. Baja documental: Eliminacién de aquella documentacion que haya prescrito en sus
valores administrativos, legales, fiscales o contables y que no contenga valores histéricos.

XI. Ciclo de vida de los documentos: Es el periodo de vigencia que tiene un documento en
razon de la permanencia de los valores primarios que lo caracterizan para que transcurra su
vida Otil administrativa y que, seglin su naturaleza, puede contener valores secundarios que
lo hacen susceptible de ser documento histérico.
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XVil. Documentacidn activa: Aquélla necesaria para el ejercicio de las atribuciones de las
unidades administrativas y de uso frecuente, que se conserva en el archivo de tramite.

XVIH. Documentacidn historica: Aquélla que contiene evidencia y testimonios de las acciones
de los sujetos obligados, por lo que debe conservarse permanentemente.

XIX. Documentacion semiactiva: Aquélla de uso esporadico que debe conservarse por razones
administrativas, legales, fiscales o contables en el archivo de concentracién.

XX. Documento de archivo: Aquél que registra un hecho, acto administrativo, jiidico, fiscal o
contable, creado, recibido, manejado y usado en el ejercicio de las facultades Wactividades
de los sujetos obligados.

XXVI. Plazo de conservacion: Periodo de guarda de la documentacién en los archi
tramite, de concentracidn e histérico. Consiste en la combinacién de la vigencia documental)
el término precautorio, el periodo de reserva, en su caso, y los periodos adicional
establecidos en los presentes Lineamientos.

De los anteriores conceptos se advierte que el archivo comprende el conjunto de
expedientes o documentos organizados con el fin de integrar una fuente de informacién;
que por archivos administrativos, se entiende a aquellos acervos que contienen
documentacidn que por su naturaleza se considera activa y semiactiva; que los archivos
de concentracion son los acervos que reciben y custodian documentacién transferida de
los archivos de tramite, considerada semiactiva por haber dejado de tener un valor
administrativo, pero que aln contienen valores fiscales o legales que conllevan a su
consulta esporadica, y la funcién de los archivos de concentracion es [a de determinar,
previo analisis, si la documentacion contiene valores testimoniales, evidénciales e
informativos para ser transferida al archivo histdrico o bien, para ser dada de baja al no
reunir estos valores.

Asimismo, la baja documental es la eliminacién de aquella documentaciéon que
haya prescrito en sus valores administrativos, legales, fiscales o contables y que no
contenga valores histéricos; que la documentacidn activa es aquella necesaria para el
ejercicio de las atribuciones de las unidades administrativas y de uso frecuente, que se
conserva en el archivo de trdmite; y la documentacidn histérica la que contiene evidencia
y testimonios de las acciones de los sujetos obligados, por lo que debe conservarse
permanentemente; que los documentos de archivo son aquellos que registran un hecho,
acto administrativo, juridico, fiscal o contable, creado, recibido, manejado y usado en el
ejercicio de las facultades y actividades de los sujetos obligados.

Y por Oltimo que el plazo de conservacion es el periodo de guarda de la
documentacidn en los archivos de tramite, de concentracidn e histdrico.

De acuerdo a lo dispuesto por el articulo 3, fraccién VIl de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, se entiende por el vocablo “documentos” a los expedientes, reportes, estudios,
actas, resoluciones, oficios, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos,
convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien cualquier otro registro
que documente el ejercicio de las facultades o la actividad de los sujetos obligados, sus
servidores publicos cuando actGan bajo esa calidad y sus integrantes, sin importar su
fuente o fecha de elaboracion.
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Asi, debe decirse que los sujetos obligados deben conservar en sus archivos los
documentos que se generen con motivo del desempefio de sus atribuciones, y el periodo
de conservacién dependera de las caracteristicas propias de los documentos, ya sea por
valor legal, fiscal o histdrico.

Conforme a la Guia de Archivos en el apartado quinto relativo a los tipos de
documentos, se establece que los documentos con valor legal, son aquellos que se
reciban y/o conservan en el ejercicio de derechos u obligaciones regulados por el derecho
relativo a la materia de que se trate o que sirvan de testimonio ante la Ley; precisando que
los expedientes con documentos originales de caracter juridico o legal seran conservados
generalmente en las dreas que los generen.

Por cuanto hace a la conservacion de los documentos con valor legal, la referida
Guia de Archivos dispone que los expedientes con valor legal o juridico 5e conservaran en
el archivo de trdmite {activo en las areas) durante la vigencia del asunto o desahogo del
mismo y que el expediente que haya sido desahogado o la documentacién que contiene
haya concluido su vigencia, se conservara por un maximo de diez afios en el archivo de
concentraciéon de la dependencia. Posteriormente, se llevard a cabo la valoracién
histérica previa a fin de determinar su baja o transferencia al archivo histérico.

Precisando ademas que los documentos comprobatorios son aquellos que se
generan y amparan registros en la contabilidad y comprueban que ésta:

a) Recibid o proporciond, en su caso, los bienes y servicios que dan origen (ejemplo:
facturas, notas, recibos de honorarios).

b) Recibidé o entregd efectivo o titulos de créditos (ejemplo: cheques, pélizas,
contra-recibos, nébminas).

c) Sufrié transformaciones internas o los eventos econdmicos que modificaron la
estructura de sus recursos o de sus fuentes (ejemplo: ajustes presupuestales a capitulos,
conceptos o partidas).

Respecto de la conservacién de los documentos con valor fiscal o contable, se
indica que el tiempo minimo de guarda de los documentos contables sera de cinco afios,
pudiendo conservarse en archivo de tramite (activo} dos afios y los restantes tres afios en
el archivo de concentracion. Que las cuentas por liquidar sin analizar en su totalidad se
conservaran por doce afios en los archivos de tramite de las areas que las genera;
indicando ademas que en el caso de que la comprobacién original de la radicacion
otorgada no sea enviada a la unidad administrativa para su contabilidad, el drea sera
responsable de su conservacién y manejo por un periodo de doce afios (seis afios en el
activo y seis en el de concentracién) antes de tramitar su baja, previa autorizacion del
Archivo General del Estado.

Respecto de los documentos con valor administrativo, se detalla que son aquellos
elaborados, recibidos y conservados por cada drea en funcién de la organizacidn,

procedimientos, actividades o acciones derivadas de las atribuciones delegadas a la
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misma en particular y en la dependencia en general por disposicion legal, y que ademas
no tienen valor legal ni contable.

Para la conservacidn de expedientes con valor administrativo, se ha establecido un
periodo maximo de siete afios en total (activo y semiactivo) a partir de la apertura del
expediente, para la conservacion de expedientes de dos o tres afios en el archivo de
tramite y el resto en el archivo de concentracién.

Como resultado de todo lo anterior, se advierte que las respuestas pro
por el sujeto obligado no cumplen en su totalidad con el criterio 02/2017 de
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Pdblica y Proteccion de
Personales de rubro y texto siguientes:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la
informacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con
los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de
acceso a la informacién, la congruencia implica que exista concordancia entre el
requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto
obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera
expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados
cumpliran con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando [as respuestas que
emitan guarden una relacion légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa,
cada uno de los contenidos de informacién.

Ahora bien, en relacion con el agravio relativo a la imposicién de sanciones, al
precisar que se actualiza en el caso el supuesto del articulo 257, de la Ley 875 de
Transparencia del Estado de Veracruz, en consideracion de este érgano garante no se
actualiza la causa de sancidn en razén de que el sujeto obligado, en la respuesta a la
solicitud, proporciond parte de la informacion, con la que pretendia colmar el derecho
de acceso de la persona solicitante, y también se advirtié que realizé la Titular de la
Unidad, las gestiones ante las dreas, sin que exista algiin elemento que permita advertir
una intencionalidad en la conducta para producir el obstaculo en la entrega de la
informacidn; ello aunado a que la emisién de este fallo constituye en si mismo unaforma
de reparacion del derecho a la informacién de la persona recurrente.

Por lo que este Organo Garante con independencia de lo anterior, y a la luz del
articulo 1° de fa Constitucién Federal, vela por los derechos humanos del solicitante,
toda vez que las autoridades, en el dmbito de sus competencias, tienen la obligacion de
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con
los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad.

En consecuencia de lo anterior, lo parcialmente fundado del agravio, deriva que,
si bien el sujeto obligado en la respuesta a la solicitud proporciond diversas
documentales con lo que pretendia dar respuesta a los cuestionamientos, lo cierto es que
estas no fueron suficientes, por lo que para dar cumplimiento at presente fallo deber3,
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realizar la bisqueda ante la Unidad de Transparencia y/o Gerencia de Administracion y
Finanzas y/o drea competente, y entregue la informacidn faltante.

Por otra parte, para el caso de no localizar la informacién en dichas areas, debera
seguir el procedimiento de inexistencia de la informacidn previsto en los articulos 150y
151 de la Ley 875 de Transparencia del Estado de Veracruz, lo que comprende considerar
las medidas que permitan {a reposicion de lainformacidn, como resultado de lo anterior,
también es de aplicacidn el criterio 12/2010 del Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacidn y Proteccidn de Datos Personales, que marca:

Propdsito de la declaracion formal de inexistencia. Atendiendo a lo dispuesto por
los articulos 43, 46 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica Gubernamental y 70 de su Reglamento, en los que se prevé el procedimiento
a seguir para declarar la inexistencia de la informacién, el propésito de que los
Comités de Informacidn de los sujetos obligados por la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental emitan una declaracién que
confirme, en su caso, la inexistencia de la informacion solicitada, es garantizar al
solicitante que efectivamente se realizaron las gestiones necesarias para la
ubicacién de la informacién de su interés, y que éstas fueron las adecuadas para
atender a la particularidad del caso concreto. En ese sentido, las declaracicnes de
inexistencia de los Comités de Informacion deben contener los elementos suficientes
para generar en los solicitantes la certeza del caracter exhaustivo de la blsqueda
de la informacién solicitada y de que su solicitud fue atendida debidamente; es
decir, deben motivar o precisar las razones por las que se buscd la informacion
en determinadal(s) unidad (es) administrativa(s), los criterios de bisqueda
utilizados, y las demas circunstancias que fueron tomadas en cuenta.

Visto lo anterior, el ente obligado también deberd considerar el contenido del
criterio 6/2017 de este Instituto, en el sentido de tomar las medidas necesarias para
allegarse de la informacidon dentro del procedimiento de inexistencia, como se muestra:

REPOSICION DE LA INFORMACION. SE DEBE ORDENAR SIEMPRE QUE SEA
MATERIALMENTE POSIBLE Y DEVENGA DE LAS FACULTADES, COMPETENCIAS Y
FUNCIONES DE LOS SUJETOS OBLIGADOS. De conformidad con lo dispuesto en los
articulos 3, fraccién XV, 7y 8 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacidn
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de |a Llave, se presume la existencia de
la informacidn cuando la misma se refiere a las facultades, competencias y funciones
de los sujetos obligados, sin embargo cuando estas no se hayan ejercido se debera
justificar la respuesta en funcion de las causas que motiven 1a inexistencia, la cual es
un supuesto de que la informacién no se encuentra en los archivos o registros del
sujeto obligado. Aunado a ello, en los dispositivos 131, fraccién 11, 150 y 151 de la ley
de la materia antes citada se advierte que cada Comité de Transparencia cuenta con
la atribucidén de confirmar, modificar y revocar las declaraciones de inexistencia que
realicen los titulares de las areas de los sujetos obligados, sin embargo, que en los
casos en que la informacion no se encuentre en sus archivos el Comité analizara el caso
y tomara las medidas necesarias para localizar la informacidn, emitiendo una
resolucidn que confirme la inexistencia del documento, debiéndose ordenar, siempre
que sea materialmente posible, que se genere o se reponga la informacion en los casos
en que esta tuviera que existir, notificando la citada resolucion al solicitante, misma
que debera contener los elementos minimos que permitan generar certeza de que se
utilizé un criterio de bisqueda exhaustivo, ademas de sefialar las circunstancias de
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tiempo, modo y lugar que generaron la inexistencia y sefialando al servidor plblico
responsable de contar con la misma. Por tanto, el sujeto obligado que se encuentre
con las posibilidades materiales debera realizar las gestiones necesarias para reponer
{a informacidn que declard como inexistente.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar parcialmentg fundado el

Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y debera el sujeto obligado que realizar uha
nueva busqueda exhaustiva de la informacion ante la Unidad de Transparencia y/o
Gerencia de Administracidn y Finanzas y/o cualquier otra drea informativa que cuente
con lo peticionado, en la modalidad electrénica que la tenga generada, en los siguientes
términos:

Del afio dos mil catorce al dos mil diecinueve, tomando en consideracion
lo sefialado en el apartado “ Estudio de los agravios.

1. Si ademas del personal sefialado en las respuestas, unidad estaba
integrada por mas personas, de ser positivo, entregar: el nimero de personas
integran e integraron la unidad de transparencia, asi como nombre y cargo
de cada uno de ellos.

2. Tituloycédula profesional en de los que integran e integraron la unidad
de transparencia, asi como los diplomas, constancias, certificados, o
documento que avale la capacitacion y la experiencia en materia de
transparencia, tomando en consideraciéon lo sefialado en el apartado
“Estudio de los agravios, asi como debera proporcionar de la Ex Titular y de
la actual Titular de la Unidad copia de su cédula y titulo profesional, previa
versidn plblica.

3.  Loscomprobantes fiscales digitales porinternet de losintegrantesdela
unidad de transparencia en modalidad electrénica, y los correos electrénicos
en formato que lo tenga generado con los que se acredite que el area
encargada de generar los cfdi, los remitié a los que integran e integraron la
unidad de transparencia, del afio dos mil catorce al dos mil diecinueve,

4, Los correos electronicos de los que integran e integraron la unidad de
transparencia del afio dos mil catorce al dos mil diecinueve, tomando en
consideracion lo sefialado en el apartado “Estudio de los agravios”.

5. Los nimeros de teléfono celular, asi como las redes sociales del personal
queintegro la unida de transparencia, tomando en consideracion lo sefialado

en el apartado “Estudio de los agravios”.
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6. Elndmero de solicitudes del afio dos mil catorce al dos mil quince, ast
de recursos de revision que recibieron del dos mil catorce al dos mil
diecinueve, tomando en consideracion lo sefialado en el apartado “Estudio
de los agravios”.

7.  Elnumero de sanciones administrativas por el instituto veracruzano de
acceso a la informacion y proteccion de datos personales y el sentido de la
resolucidn.

8. En caso de tener procedimientos de sanciones administrativas el
archivo con el que les notifico el IVAL, el inicio del procedimiento de sanciones
administrativas, documento con el que comparecieron, y la resolucidn.

9.  Elndmerodedenunciasiniciadas por el instituto veracruzano de acceso
a ta informacidn y proteccion de datos personales por incumplimiento de
obligaciones de transparencia y el sentido de la resolucién, tomando en
consideracidn lo sefialado en el apartado “ Estudio de los agravios”.

10. Encaso de tener denuncias el documento con el que les notifico el IVAI
la denuncia, el archivo con el que comparecieron, y el archivo de la
resolucion,

11. Elndmero de medidas de apremio iniciadas por el instituto veracruzano
de acceso a la informacién y proteccidn de datos personales.

12. En caso de tener medidas de apremio el archivo con el que les notifico
el IVA! el inicio de las medidas de apremio, el archivo con el que
comparecieron, y el archivo de la resolucion.

Del resto de informacion procedera la entrega en el formato que se tenga
generada, pero para efectos de valorar la gratuidad de la informacion, la
Unidad de Transparencia podra valorar la excepcién del pago si la persona
solicitante fuere nifia, nifio o adolescente, previa justificacion de esa
circunstancia, sin que ello implique condicionar o restringir el acceso a la
informacién sino un requisito para la gratuidad de la informacion.

Para el caso de no localizar la informacion ante las areas competentes,
deberd seguir el procedimiento de inexistencia de la informacidn previsto en
los articulos 150y 151 de la Ley 875 de Transparencia del Estado de Veracruz.

Lo que deberd realizar en un plazo no mayor a cinco dias, contados a partir de que
cause estado la presente resolucién, lo anterior en términos de los articulos 216, fraccidn
IV, 218, fraccidn 1; 238, fraccién | y 239 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:
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PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. En cumplimiento al fallo dictado el veinticinco de agosto\de dos mil
veintiuno, por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la InfoNnacion y
Proteccién de Datos Personales, en el recurso de inconformidad RIA 258/21, se epite la
presente resolucién ordenandose que se notifiquese al Organo Garante Nacuona
efectos del cumplimiento y efectos legales proceder}tes L

E—

i -
SEGUNDO. Se modifica las respuestas del su1eto obligadoy queé prc%ceda ‘en los
términos y plazos establecidos en el apartado de efectos de esta resoluaon

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Debera informar a este Instituto, si se permitio el acceso a la informacién y si le
fue entregada y recibida la misma en los términos indicados en este fallo, en el entendido
que, de no hacerlo, existira la presuncion de que la resolucién ha sido acatada. Lo que
debera realizar dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucién o de que fenezca el plazo
otorgado para su cumplimiento;y

b) La resolucidén pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el
Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
siguientes.a que surta efectos la notificacion de la resolucion; lo anterior de conformidad
con el articulo 215, fraccidn Vil de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacidn
Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

CUARTO. Se indica al sujeto obligado que:
a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta resolucién,
debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene al Titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de desacato
de esta resolucion, se dara inicio a los procedimientos contemplados por la ley de la
materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218, fracciones il y IV
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la informacién Piblica para el Estado de

Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley y, en su oportunidad, archivese
como asunto definitivamente concluido.
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Asi lo resolvieron por unanimidad de votos las personas que integran el Pleno de
este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccidon de Datos
Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 5}75 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante el Secretario
de Acuerdos, con quien actian y da fe.

_‘ "'l' .
Naldy &t'cia-m[d# agunes

Comisionac‘a Presidenta

Davjd Agustin Jiménez Rojps {
Comisionado Comisionado

AltbertoArturo Santos Leon
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