RECURSO DE REVISION

' e EXPEDIENTE: IVAI-REV/11960/2019/Ill/RETURNO/ly
Acumulados

SUJETO OBLIGADO: Secretaria de Infraestructuray

Obras Publica

\-_\
COMISIONADO PONENTE: Naldy PatKgia Rod riguez
Lagunes

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA:
Alejandro Rosas Rodriguez

Xalapa de Enriquez, Veracruz a veinticinco de octubre de dos mil veintiuno.

RESOLUCION que se emite en cumplimiento del recurso de inconformidad RIA 247/21y
que en atencién a las directrices precisadas en ese fallo, confirma la respuesta otorgada
por la Secretaria de Infraestructura y Obras Plblicas dentro de las solicitudes de
informacién presentadas via Plataforma Nacional de Transparencia con nimeros de folio

02838819, 02826419 y 02728919.
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1. Solicitud de acceso a la informacién publica. En fechas veinticinco, veinticuatro y
veintitrés de junio de dos mil diecinueve, la parte recurrente presentd un total de tres
solicitudes de informacién ante la Secretaria de Infraestructura y Obras Publicas, via
Plataforma Nacional de Transparencia, en las que requirié la informacidn que enseguida se

indica:

FOLIO DE SOLICITUD CONTENIDO DE LA SOLICITUD

“EVALUACION A UNIDADES 2019

DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA REQUIERQ LO SIGUIENTE:

02838819 d CUANTAS PERSONAS INTEGRAN E INTEGRARON LA UNIDAD DE
TRANSPARENCIA AS| COMO NOMBRE Y CARGO DE CADA UNO DE ELLOS.

2 TITULO Y CEDULA PROFESIONAL EN PDF DE LOS QUE INTEGRAN E
INTEGRARON LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA.
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3 REQUIERQ EN PDF LOS DIPLOMAS, CONSTANCIAS, CERTIFICADOS,
ASI COMO CUALQUIER DOCUMENTO QUE AVALE LA CAPACITACION Y LA
EXPERIENCIA EN MATERIA DE TRANSPARENCIA DE LOS QUE INTEGRAN E
INTEGRARON LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA.

4. CFDI DE LOS INTEGRANTES DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA.

5. LOS CORREQS ELECTRONICOS EN FORMATO PDF CON LOS QUE SE
ACREDITE QUE EL AREA ENCARGADA DE GENERAR LOS CFDI LOS REMITIO A
LOS QUE INTEGRAN E INTEGRARON LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA.

6. LOS CORREQOS ELECTRONICOS DE LOS QUE INTEGRAN E
INTEGRARON LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA SOLO LA CUENTA DE
CORREO ELECTRONICO NO REQUIERO NI LOS MENSAJES ENVIADOS NI LOS
RECIBIDOS.

5 LOS NUMEROS DE TELEFONO CELULAR DE LOS QUE INTEGRAN E
INTEGRARON LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

8. LAS REDES SOCIALES DE LOS QUE INTEGRAN E INTEGRARON LA
UNIDAD DE TRANSPARENCIA

9. EL NUMERQ DE SOLICITUDES Y RECURSOS DE REVISON QUE
RECIBIERON DEL 2003 A JUNIO DEL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERC
DIVIDIDA POR MES Y ANQ DE ENERO A JUNIO DEL 2019, SOLO REQUIERO EL
NUMERO

10. EL NUMERO DE SANCIONES ADMINISTRATIVAS POR EL INSTITUTO
VERACRUZANO DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES Y EL SENTIDO DE LA RESOLUCION.

11. EN CASO DE TENER PROCEDIMIENTOS DE SANCIONES
ADMINISTRATIVAS REQUIERO EN DIGITAL EL ARCHIVO CON EL QUE LES
NOTIFICO EL VAl EL INICIO DEL PROCEDIMIENTOS DE SANCIONES
ADMINISTRATIVAS, EL ARCHIVO EN DIGITAL CON EL QUE COMPARECIERCN,
Y EL ARCHIVO DIGITAL DE LA RESOLUCION.

12, EL NUMERO DE DENUNCIAS INICIADAS POR EL INSTITUTO
VERACRUZANO DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES  POR  INCUMPLIMIENTO DE  OBLIGACIONES DE
TRANSPARENCIA Y EL SENTIDO DE LA RESOLUCION.

13. EN CASO DE TENER DENUNCIAS REQUIERO EN DIGITAL ELARCHIVO
CON EL QUE LES NOTIFICO EL IVAI LA DENUNCIA, EL ARCHIVO EN DIGITAL
CON EL QUE COMPARECIERON, Y EL ARCHIVO DIGITAL DE LA RESOLUCION.
14. EL NUMERO DE MEDIDAS DE APREMIO [NICIADAS POR EL
INSTITUTO VERACRUZANO DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION
DE DATOS PERSONALES.

15, EN CASO DE TENER MEDIDAS DE APREMIO REQUIERO EN DIGITAL
EL ARCHIVO CON EL QUE LES NOTIFICO EL IVAI EL INICIO DEL LAS MEDIDAS
DE APREMIO, EL ARCHIVO EN DIGITAL CON EL QUE COMPARECIERON, Y EL
ARCHIVO DIGITAL DE LA RESOLUCION.

TODA LA INFORMACION SOLICITADA LA REQUIERO DEL PERIODO 2003 AL
2019 DIVIDIDA POR MES Y ANO.

LA INFORMACION REQUIERO SEA REMITIDA A LA PNT, PARA EL CASO DE
QUE REMITAN INFORMACION EN LA NUBE DE ONE DRIVE, DROPBOX,
ICLOUD, MEGA, REQUIERO QUE LOS LINKS SEAN TRANSCRITOS EN UN
DOCUMENTO EN WORD PARA FALICITAR EL ACCESO A ELLOS Y ASI EVITEN
UN RECURSO DE REVISION DERIVADO DE QUE NO HABRAN, NO SEA
VISIBLES DE MANERA CORRECTA ETC

AL SER ADOLESCENTE REQUIERO SE ENTREGUE GRATIS”

02826419

“EVALUACION A UNIDADES 2019

DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA REQUIERO LO SIGUIENTE:

1 CUANTAS PERSONAS INTEGRAN E INTEGRARON LA UNIDAD DE
TRANSPARENCIA ASI COMO NOMBRE Y CARGO DE CADA UNO DE ELLOS.

2 TITULO Y CEDULA PROFESIONAL EN PDF DE LOS QUE INTEGRAN E
INTEGRARON LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA.

3, REQUIERO EN PDF LOS DIPLOMAS, CONSTANCIAS, CERTIFICADQS,
ASI COMO CUALQUIER DOCUMENTO QUE AVALE LA CAPACITACION Y LA
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EXPERIENCIA EN MATERIA DE TRANSPARENCIA DE LOS QUE INTEGRAN E
INTEGRARON LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA.

4. CFDi DE LOS INTEGRANTES DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA.

5 LOS CORREQS ELECTRONICOS EN FORMATO PDF CON LOS QUE SE
ACREDITE QUE EL AREA ENCARGADA DE GENERAR LOS CFDI LOS REMITIOA
LOS QUE INTEGRAN E INTEGRARON LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA.

6. LOS CORREOS ELECTRONICOS DE LOS Q INTEGRAN E
INTEGRARON LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA SOLC
CORREO ELECTRONICO NO REQUIERO NI LOS MENSAJES EN SNILOS
RECIBIDOS.
7 LOS NUMEROS DE TELEFONO CELULAR DE LOS QUE INT.
INTEGRARON LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

8. LAS REDES SOCIALES DE LOS QUE INTEGRAN E INTEGRARON
UNIDAD DE TRANSPARENCIA

9. FL NUMERO DE SOLICITUDES Y RECURSOS DE REVISON QUE
RECIBIERON DEL 2003 A JUNIO DEL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO
DIVIDIDA POR MES Y ANO DE ENERO A JUNIO DEL 2019, SOLO REQUIERO EL

NUMERO
10. EL NUMERO DE SANCIONES ADMINISTRATIVAS POR EL INSTITUTO

VERACRUZANO DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES Y EL SENTIDO DE LA RESOLUCION.

11 EN CASO DE TENER PROCEDIMIENTOS DE SANCIONES
ADMINISTRATIVAS REQUIERO EN DIGITAL EL ARCHIVO CON EL QUE LES
NOTIFICO EL IVAI EL INICIO DEL PROCEDIMIENTOS DE SANCIONES
ADMINISTRATIVAS, EL ARCHIVO EN DIGITAL CON EL QUE COMPARECIERON,
Y EL ARCHIVO DIGITAL DE LA RESOLUCION.

7 EL NUMERO DE DENUNCIAS INICIADAS POR EL INSTITUTO
VERACRUZANO DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES POR  INCUMPLIMIENTO DE  OBLIGACIONES  DE
TRANSPARENCIA Y EL SENTIDO DE LA RESOLUCION.

13. EN CASO DE TENER DENUNCIAS REQUIERO EN DIGITAL EL ARCHIVO
CON EL QUE LES NOTIFICO EL IVAI LA DENUNCIA, EL ARCHIVO EN DIGITAL
CON EL QUE COMPARECIERON, Y EL ARCHIVO DIGITAL DE LA RESOLUCION.
14. EL NUMERO DE MEDIDAS DE APREMIO INICIADAS POR EL
INSTITUTO VERACRUZANO DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION
DE DATOS PERSONALES. '

15. EN CASO DE TENER MEDIDAS DE APREMIO REQUIERO EN DIGITAL
EL ARCHIVO CON EL QUE LES NOTIFICO EL IVAI EL INICIO DEL LAS MEDIDAS
DE APREMIO, EL ARCHIVO EN DIGITAL CON EL QUE COMPARECIERON, YEL
ARCHIVO DIGITAL DE LA RESOLUCION.

TODA LA INFORMACION SOLICITADA LA REQUIERO DEL PERIODO 2003 AL
2019 DIVIDIDA POR MES Y ANO.
LA INFORMACION REQUIERO SEA REMITIDA A LA PNT, PARA EL CASO DE
QUE REMITAN INFORMACION EN LA NUBE DE ONE DRIVE, DROPBOX,
ICLOUD, MEGA, REQUIERO QUE LOS LINKS SEAN TRANSCRITOS EN UN
DOCUMENTO EN WORD PARA FALICITAR EL ACCESO A ELLOS Y ASI EVITEN
UN RECURSO DE REVISION DERIVADO DE QUE NO HABRAN, NO SEA
VISIBLES DE MANERA CORRECTA ETC
AL SER ADOLESCENTE REQUIERO SE ENTREGUE GRATIS”

02728919

“EVALUACION A UNIDADES 2019

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES YARNO
DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA REQUIERO LO SIGUIENTE:

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES YANO
CUANTAS PERSONAS INTEGRAN E INTEGRARON LA UNIDAD DE

TRANSPARENCIA AS| COMO NOMBRE Y CARGO DE CADA UNO DE ELLOS
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DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO
TITULO Y CEDULA PROFESIONAL EN PDF DE LOS QUE INTEGREN E
INTEGRARON LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO
REQUIERO EN PDF LOS DIPLOMAS, CONSTANCIAS, CERTIFICADOS, ASI
COMO CUALQUIER DOCUMENTO QUE AVALE LA CAPACITACION Y LA
EXPERIENCIA EN MATERIA DE TRANSPARENCIA DE LOS QUE INTEGRAN E
INTEGRARON LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO
CFD! DE LOS INTEGRANTES DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO
LOS CORREQS ELECTRONICOS EN FORMATO PDF CON LOS QUE SE
ACREDITE QUE EL AREA ENCARGADA DE GENERAR LOS CFDI LOS REMITIO A
LOS QUE INTEGRAN E INTEGRARON LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
DEL 2003 AL 2009 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDA POR MES Y ANO
LOS CORREQS ELECTRONICOS DE LOS QUE INTEGRAN E INTEGRARON LA
UNIDAD DE TRANSPARENCIA
SOLO LA CUENTA DE CORREO ELECTRONICC NO REQUIERO NI LOS
MENSAJES ENVIADOS NI LOS RECIBIDOS
DEL 2003 AL 2019 LA INJFORMACION LA REQUIERQO DIVIDIDA POR MES Y
ANO LOS NUMEROS DE TELEFONO CELULAR DE LOS QUE INTEGRAN E
INTEGRARON LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO
LAS REDES SOCIALES DE LOS QUE INTEGRAN E INTEGRARON LA UNIDAD DE
TRANSPARENCIA
DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO
EL NUMERO DE SOLICITUDES Y RECURSOS DE REVISION QUE RECIBIERON
DEL 2003 A JUNIO DEL 2019
LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO DE ENERO A
JUNIO DEL 2019, SOLO REQUIERO EL NUMERO
DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO
EL NUMERO DE SANCIONES ADMINISTRATIVAS POR EL INSTITUTO
VERACRUZANO DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES Y EL SENTIDO DE LA RESOLUCION
DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO
EN CASO DE TENER PROCEDIMIENTOS DE SANCIONES ADMINISTRATIVAS
REQUIERO EN DIGITAL EL ARCHIVO CON EL QUE LES NOTIFICO EL IVAI EL
INICIO DEL PROCEDIMIENTOS DE SANCIONES ADMINISTRATIVAS, EL
ARCHIVO DIGITAL CON EL QUE COMPARECIERON, Y EL ARCHIVO DIGITAL DE
LA RESOLUCION
DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO
EL NUMERO DE DENUNCIAS INICIADAS POR EL INSTITUTO VERACRUZANO
DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
POR INCUMPLIMIENTO OBLIGACIONES DE TRANSFPARENCIA Y EL SENTIDO
DE LA RESOLUCION
DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO
EN CASO DE TENER DENUNCIAS REQUIERO EN DIGITAL EL ARCHIVO CON EL
QUE LES NOTIFICO EL IVAI LA DENUNCIA, EL ARCHIVO EN DIGITAL CON EL
QUE COMPARECIERON, Y EL ARCHIVO DIGITAL DE LA RESOLUCION
DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO
EL NUMERO DE MEDIDAS DE APREMIO INICIADAS POR EL INSTITUTO
VERACRUANO DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES
DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION, LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO
EN CASO DE TENER MEDIDAS DE APREMIO REQUIERO EN DIGITAL EL
ARCHIVO CON EL QUE LES NOTIFICO EL IVAI EL INICIO DE LAS MEDIDAS DE
APREMIO, EL ARCHIVO EN DIGITAL CON EL QUE COMPARECIERON, Y EL
ARCHIVO DIGITAL DE LA RESOLUCION
LAINFORMACION REQUIERQ SEAREMITIDAA LA PNT, PARA EL CASO DE QUE
REMITAN LA INFORMACION EN LA NUBE DE ONE DRIVE, DROPBOX, ICLOUD,
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MEGA, REQUIERO QUE LOS LINKS SEAN TRANSCRITOS EN UN DOCUMENTO
EN WORD PARA FACILITAR EL ACCESO A ELLOS Y ASI EVITEN UN RECURSO
DE REVISION DERIVACO DE QUE NO HABRAN, NO SEAN WSIBLES DE MANERA
CORRECTAETC. B\

AL SER ADOLESCENTE REQUIERO SE ENTREGUE GRATIS” '\

2. Prérroga del sujeto obligado. En fecha cinco de julio de dos mil diecinueve,
obligado notificé al ciudadano una prorréga para dar atencién a las solicitu
informacion.

S

3. Respuesta del sujeto obligado. El catorce de agosto de dos mil diecinueve, el sujeto
b

obligado otorgd respuesta a las tres solicitudes de informacién de folio 02838819,
02826419 y 02728919, via Sistema Infomex-Veracruz.

4. Interposicién y turno del recurso de revisién. El veintiséis de agosto de dos mil
diecinueve la persona solicitante, interpuso recursos de revision en contra de las
respuestas otorgadas, solicitando la revisién y estudio de las respuestas, ello con apoyo en
el principio de suplencia de la queja; el veintinueve de agosto siguiente, la Presidencia de
este Instituto ordend remitirlos a las Ponencias 1 y lIl.

5. Admisién y acumulacién del recurso. El veinte de septiembre de dos mil diecinueve,
se admitieron los recursos de revisién; en esa misma fecha por economia procesal y con el
objeto de evitar el dictado de resoluciones contradictorias se determiné acumular los
recusos de revisién IVAI-REV/12042/2019/1 e IVAI-REV/112057/2019/1 al diverso IVAI-
REV/11960/2019/lll; y se dejaron las constancias que integran el expediente a disposicion
de las partes para que en un plazo méximo de siete dias manifestaran lo que a su derecho

conviniera.

6. Ampliacion para resolver. Mediante acuerdo de fecha veinte de septiembre de dos mil
diecinueve, el Pleno del Instituto acordd la ampliacién del plazo para resolver el presente

medio de impugnacion.

7. Regularizacion. Por acuerdo de fecha veintinueve de octubre de dos mil diecinueve, el
Pleno del Instituto regularizd el presente procedimiento para efecto de notificar a las
partes los proveidos de fecha veintinueve de septiembre de dos mil diecinueve.

8. Comparecencia del sujeto obligado. El once de noviembre de dos mil diecinueve,
comparecié el sujeto obligado mediante escrito presentado en la Oficialia de partes de
este Instituto, con el que medularmente da respuesta a las solicitudes de informacion.

9. Returno. Mediante proveido de fecha uno de diciembre de dos mil veinte, se acordd
returnar el expediente que nos ocupaalaPonencial.Lo anterior, debido a que por acuerdo
de fecha cinco de octubre de dos mil veinte, el personal de las tres Ponencias de este
Instituto determinaron que el estudio de fondo de los recursos turnados a sus Ponencias,
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en los que el recurrente se identificara como “TRASNPARENCIA NACIONAL MEXICO”, seria
la Ponencia | quién trabajaria dichos asuntos.

10. Cierre de instruccién. El diez de junio de dos mil veintiuno se agregaron las
documentales sefialadas en el numeral 8 de la presente resolucién, para que surtiera los
efectos legales procedentes, se tuvo por desahigada la vista del sujeto obligado y se
declaré cerrada la instruccién, ordenandose formular el proyecto de resolucion.

Destacando que el periodo transcurrido entre la fecha de presentacién del recurso de
revisién y la del cierre de instruccién, obedece al rezago generado con anterioridad al
inicio de funciones del actual Pleno.

11. Resolucion del recurso de revision. El catorce de junio de dos mil ventiuno, el Pleno
del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales,
emitié resolucion en el expediente en que se actlia; en la que se procedio a sobreseer por
improcedentes, los recursos de revision interpuestos en contra del sujeto obligado.

12. Notificacién de la resolucion. El diecisiete de junio de dos mil veintiuno, se notificé
por correo electrénico y lista de acuerdos fijada en el portal de internet y pagina de este
Instituto a la parte recurrente, la resolucion sefialada en el hecho anterior.

En la misma fecha se notificé por oficio y por el Sistema de Notificaciones Electrdnicas al
sujeto obligado el fallo referido.

13. Admision del recurso de inconformidad. El veinticuatro de agosto de dos mil
veintiuno, se recibid en la cuenta de correo electrénico institucional, la notificacion del
acuerdo mediante el cual se admitio a tramite un recurso de inconformidad interpuesto
por el revisionista, lo cual fue emitido en el expediente RIA 247/21 del indice del Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales.

En atencidn a ello, por acuerdo de la misma fecha, el Pleno de este drgano garante, ordend
agregar a los autos la notificacion de cuentay asi mismo, instruyé a la Direccion de Asuntos
Juridicos que rindiera el informe justificado correspondiente; ello de conformidad con el
articulo 105, fraccién VIl de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

14. Resolucion del recurso de inconformidad. El ocho de octubre de dos mil veintiuno,
se recibié en la cuenta de correo electrénico institucional del érgano garante, la
notificacién de la resolucidon de seis de octubre de dos mil veintiuno, emitida en el
expediente RIA 247/21 del indice del 6rgano garante nacional; mediante la cual se REVOCA
la resolucién impugnada a efecto de que se analice de fondo la inconformidad planteada
por la persona recurrente, tomando en consideracién que ésa encuadra en la causal de
procedencia prevista en la fraccion X del articulo 155 de la Ley de Transparencia Locoal,
aplicando en todo momento el principio de suplencia de la queja.
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15. Cumplimiento del recurso de Inconformidad. Mediante proveido de fecha ocho de
octubre de dos mil veintiuno; se ordend agregar al presente expediente la‘hotificacién de
cuentay en atencién a lo ordenado por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales, se turnaron de nueva cuenta los autos a la
ponencia que conocid del asunto, a efecto de emitir una nueva resolucién en los\términos
ordenadosy previstos en el fallo dictado por el érgano garante nacional.

En cumplimiento del recurso de inconformidad RIA 247/21, se presentd el proyecto de*
resolucion conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacion y Proteccién de Datos Personales es competente para conocer del recurso de
revisién, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccion IV de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno, décimo y undécimo y 67, parrafo tercero, fraccién IV, apartado 4, de la
Constitucidn Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion 11, 89,
90, fraccién XIl, 192, 215y 216 de Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica
para el Estado de Veracruz. Lo anterior, toda vez se impugnan las respuestas del sujeto

obligado.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision y sus acumulados cumplen con los
requisitos formales y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o
sobreseimiento a que se refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invocado.
Por lo que, al no advertirse la actualizacién de alguna de las causales de improcedencia,
este Instituto debe entrar al estudio de fondo del recurso de revisién y su acumulado.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité conocer informacién
relacionada con la Unidad de Transparencia, entre el periodo de dos mil tres y dos mil
diecinueve, tales como el niimero de personas, titulo y cédula profesional, correos
electrénicos, medidas de apremio, sanciones administrativas y procedimientos iniciados,
entre otros puntos sefialados en el Antecedente | del presente fallo.

e Planteamiento del caso.

El sujeto obligado brindo respuesta a las tres solicitudes de informacién
presentados de folio 02838819, 02826419 y 02728919, por medio de los documentos y la

liga electrénica que a continuacién se relacionan:



I

iVdi

I
. e A hromiscon IVAI-REV/11960/2019/1II/RETURNO/I y Acumulados

T PRITHEEK M DS AATOS POTAOUALES

e SIOP/UT/0621/2019, SIOP/UT/0620/2019 y SIOP/UT/0619/2019, todos de fecha 14
de agosto de dos mil diecinueve, signados por el Jefe de la Unidad de
Transparencia.

e SIOP/RH/603/2019, SIOP/RH/602/2019 y SIOP/RH/601/2019, todos de fecha siete
de agosto de dos mil diecinueve, signados por la Jefa del Departamento de
Recursos Humanos.

o Acta de la Décima Quinta Sesién Extraordinaria del Comité de Transparencia de la
Secretarfa de Infraestructura y Obras Pablicas.

e ElLink https://drive.google.com/open?id=1iM-RRbP8tvLggkMLZ1lsVgwf4uOGIkfx

Los oficios SIOP/UT/0621/2019, SIOP/UT/0620/2019 y SIOP/UT/0619/2019,
mencionan en su parte medular que respecto al niumero de solicitudes y recursos de
revisidn que se recibieron de dos mil tres a junio de dos mil diecinueve, que no se hace
entrega de la informacién del 2003 al 2007, debido a que la Unidad de Acceso a la
Informacidén Publica fue creada en dos mil ocho, recibiendo en lo relativo al periodo de
enero a diciembre de dos mil ocho al dos mil diecinueve, un total de novecientos treintay
tres solicitudes de informacién, asi como un total de setenta y nueve recursos de revision;
por otro lado, refiere que no existe ninguna sancion o procedimiento administrativo al dos
mil diecinueve; sefiala que en junio de dos mil diecinueve se tienen dos denuncias por
incumplimiento de obligaciones de transparencia, anexando la notificacion de estas y los
documentos con los que comparecid el sujeto obligado; por Gltimo, establece que al dos
mil diecinueve, no existen procedimientos sobre medidas de apremio.

Los similares SIOP/RH/603/2019, SIOP/RH/602/2019 y SIOP/RH/601/2019,
mencionan en su parte respectiva que remite un archivo en formato Excel conteniendo los
nombres y cargos, de quienes integraron e integran la Unidad de Transparencia, dividido
por afio, detallando los meses que se desempefaron en sus cargos respectivos, asi como
sus correos institucionales; hace llegar, en formato pdf los comprobantes de grado de
estudios, cédulas profesionales y comprobantes de capacitacion en materia de
transparencia; asi también, hace entrega en archivos de tipo JPG los CFDI’S de dicho
personal.

De igual forma, los ocursos arriba relacionados, refieren en su parte respectiva:

Es importante mencionar que, si bien la Unidad de Acceso a la Informacién Piblica, hoy Unidad de
Transparencia fue creada mediante acuerdo publicado el 26 de febrero de 2008 en le N° Ext. 62 de la
Gaceta Oficial del Estado, tnicamente se cuenta con informacion a partir de mayo de 2008, razén por
la cual solo hay informacion desde ese periodo hasta el dia de hoy. Asi mismo, los archivos de
comprobantes de estudios, cédulas y comprobantes de capacitacion son los que el personal en
comento entregd a este Departamento y que se encuentran contenidos en sus expedientes respectivos.

Respecto de los fomatos CFDI del citado personal, cabe mencionar que de conformidad con el Decreto
por el que se establece del Programa de Consolidacion de los Servicios Generales publicado el 26 de
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febrero de 2008 en N° Ext. 009 de la Gaceta Oficial del ESTADO, asi como la circulr N° DGA/521/2014 de
fecha 17 de febrero de 2014, la facultad para el timbrado de la némina de las dependencras del Poder
Ejecutivo recae exclusivamente en la Secretaria de Finanzas y Planeacion, razony or la cual no se
cuenta con informacién anterior a dicho ejercicio; igualmente y en relacién con lo antehr; los archivos
en formatos CFDI anexos al presente corresponden a la informacién disponible en los archi
Secretaria, por lo que en caso de requerir otros formstos de este tipo el solicitante deberd dirigi

Secretaria de Finanzas y Planeacion.

Asi mismo, en relacién a los correos con los que se acedita que se enviaron esos formtos @ quienes
integran o integraron la Unidad de Transparencio, le comento que es la Secretaria de Finanzas y
Planeacidn quien envia los formatos CFDI, razén por la cual no se cuenta con los mismos.

Finalmente, es importante sefialar que los niimeros de teléfono celular, asicomo las cuentas de correos
electrénicos personales generados en algidn dominio distinto al institucional, caen en el supuesto que
enmarcan los articulos 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica para
el Estado de Veracruz, toda vez que son considerados datos personales sensibles que hacen a una
persona identificable, considerandose por tanto confidenciales, razén por la cual no es posible otorgar

dicha informacion. (Sic)

El Acta de la Décima Quinta Sesién Extraordinaria del Comité de Transparencia de
la Secretaria de Infraestructura y Obras Piblicas, contiene los Acuerdos SIO P/CT/015°EXT-
029/2019 y SIOP/CT/015°EXT-030/2019, mediante los cuales, se confirma la clasificacion de
la informacién como confidencial, aprobandose las versiones pdblicas de los
comprobantes de estudios y comprobantes fiscales digitales por internet, de servidore
publicos de la Secretaria de Infraestructura y Obras Publicas.

Respecto a la liga electrénica https://drive.google.com/open?id=1iM-

RRbP8tvL ggkMLZ1[sVgwf4uOGlkfx, este Organo Garante procedid a realizar una inspeccion
de la misma, la cual arrojo los siguientes resultados:
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El link de referencia, contiene en archivo excel el listado de personal de 2008 a 2019,
que integra o ha integrado la Unidad de Transparencia, asi como su correo institucional, un
archivo conteniendo en formato JPG versidn plblica de los CFDI S de estos, asi como de
los comprobantes de grado de estudios, cédulas profesionales y comprobantes de
capacitacién en materia de transparencia, en formato pdf.

Lo cual impugné el particular, haciendo valer como agravio lo siguiente:

“E| primer acto de corrupcidn de un funcionario es aceptar un cargo para el que no estd preparado”
Presento recurso de revision en contra de la respuesta otorgada por estar inconforme con la misma,
solicitando desde este momento al instituto, la suplencia de la queja y que realice el estudio de la
respuesta que dio el sujeto obligado a la solicitud que realice en el ejercicio de mi derecho humano
de acceso a la informacién, lo anterior de conformidad con lo dispuesto en el numeral 153 de la ley de
la materia; 0 cuando sea evidente la violacién manifiesta de la ley, que limite el ejercicio de un derecho
humano, como el acceso a la informacién publica.
El principio de suplencia de la queja deficiente se erige como una institucién de capital importancia
dentro de nuestro sistema juridico, con caracteristicas particulares y con el fin de impedir la
denegacién de justicia por razones de caracter meramente técnico-juridica lo que, aunado al principio
pro persona, conlleva al IVAl a proteger a quienes por sus condiciones se encuentran en clara
desventaja para su defensa, toda vez que quienes ejercemos este derecho no somos especialistas, ni
estamos obligados a conocer los procedimientos que deben seguir los sujetos obligados. Con Base en
lo anterior, solicito al érgano garante realice el andlisis de si la respuesta fue o no proporcionada
siguiendo el procedimiento que indica la ley de la materia y si lo entregado coincide con lo pedido.
Pido se abra el procedimiento sancionador por incumplimiento de las obligaciones establecidas en la
ley de transparencia por parte del sujeto obligado, de su titular y del titular de transparencia, al
actualizarse las causas de sancidn establecidas en el articulo 257. Sefialo como correo electrénico
para recibir notificaciones: (...) E| primer acto de corrupcién de un funcionario es aceptar un cargo
para el que no esta preparado”

(..)

El sujeto obligado comparecio al recurso de revision, mediante oficio
SIOP/UT/0937/201 de fecha once de noviembre de dos mil diecinueve, signado por la
Encargada de la Unidad de Transparencia, en el cual se ratifican las respuestas primigenias
emitidas por el mismo, sefialandose ademas, que “las redes sociales son parte de datos
personales que deben ser clasificados como confidenciales”.

Las documentales que obran en el expediente, tienen valor probatorio pleno, de
conformidad con lo previsto en los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz, por referirse a
documentos pUblicos expedidos por servidores plblicos en el ejercicio de sus funciones y
no existir prueba en contrario.

Por lo tanto, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto obligado
garantizé el derecho de acceso a la informacién de la parte recurrente, en razdn del agravio
expresado.
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o Estudio del agravio.

Previo a la calificacién de los agravios de la parte recurrente deben precisarse dos
cuestiones: '

solicitudes de informacién y no obstante que dichas inconformidades son imprecisas, e
cumplimiento a la resolucion del expediente RIA 247/21, se analizan las inconformidades
en via de suplencia de la queja para verificar la congruencia entre lo solicitado y las
respuestas del ente obligado, particularmente desde la perspectiva de la blsqueda de la
informacidn y del deber de realizar las gestiones para su localizacion incluida aquella
informacidn que se identifica con obligaciones de transparencia. Lo que se analizara, como
se ha precisado, en via de suplencia de la queja en términos del articulo 153, parrafo
segundo, de la Ley 875 de Transparencia del Estado de Veracruz.

2) En relacién con la parte de los agravios relativos a la solicitud de un
procedimiento sancionador, dichos motivos de inconformidad no serdn materia de
estudio en razén de que en expediente RIA 247/21 el Organo Garante Nacional determiné
que “..éste Instiuto no advierte que servidores plblicos del Organismo Garante Local hayan
incurrido en posibles infracciones a la Ley General, por lo tanto, no ha lugar a dar vista a su
Organo Interno de Control.” (Sic)

Ahora bien, de las constancias que obran en el expediente se advierte que los motivos
de inconformidad materia de estudio son inoperantes acorde a las razones que a

continuacién se indican.

Si bien lo reclamado en la presente via se requirié bajo la vigencia de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica para el Estado, y por lo tanto, el trdmite
de las solicitudes de informacién, asi como la sustanciacion del presente recurso se
regularon conforme a las disposiciones contenidas en esa Ley, lo cierto es que parte de lo
requerido corresponde a informacién generada bajo la vigencia de la reforma a la
Constitucién del Estado de Veracruz publicada en la Gaceta Oficial del Estado el 29 de enero
de 2007y de la publicacién de la Ley 848 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
(de 27 de febrero de 2007 y vigente hasta el 29 de septiembre de 2016).

La informacién solicitada y materia de inconformidad es de naturaleza publica,
relacionada con obligaciones de transparencia, conforme a lo previsto en los articulos 3
fracciones VII, XVI, XVII, XVIIl y XXIV, 4,7, 9 fraccién |, 15, fracciones VII, VIII, XIIl, XVIl 'y XVIII

de la Ley de Transparencia vigente.

Informacién que genera, administra, resguarda y/o posee el sujeto obligado de

conformidad con lo establecido en los articulos 9, fraccién VII, 25 y 26 de la Ley Organica
13
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del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 1,2, 4, fraccion |, incisos
c) y e), 10, 19, 23 del Reglamento Interior de la Secretaria de Insfraestructura y Obras

Piblicas.

Desprendiéndose de la normatividad antes enunciada, que la Unidad de
Transparenciay la Unidad Administrativa, son las dreas competentes para brindar atencién
a las solicitudes de informacidn, respecto a esta Ultima, es el Departamento de Recursos
Humanos, quien proporciond las respuestas respectivas a las solicitudes de informacion,
siendo dicha area dependiente de la mencionada Unidad Administrativa, de conformidad

con la Estructura Organica de la misma:

Unidad Administrativa
Estructurn Orglinico
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No obstante, dadas las particularidades y especificaciones de las solicitudes de
informacion es importante destacar cuatro cuestiones generales que deben considerarse
en el cumplimiento de la presente resolucion: 1) la temporalidad de la informacion
solicitada; 2) la condicion de gratuidad y modalidad (electrénica) con la que se pretende
tener acceso a la informacidn; 3) el nivel de desglose con el que se requiere la informacién
y 4) la condicionalidad de que determinada informacion personal pueda hacerse publica.

1) Temporalidad de la informacion solicitada

En primer lugar, las cuatro solicitudes requieren la entrega de informacién del afio
dos mil tres al aifo dos mil diecinueve. Requerimiento que deviene improcedente de
manera parcial por lo siguiente.

Como se ha precisado, a partir de la Ley 848 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, publicada el 27 de febrero de 2007 y vigente hasta el 29 de septiembre
de 2016 (fecha en que se publicd la diversa Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica) es que los entes publicos tienen el deber de contar con Unidades de
Acceso y/o Unidades de Transparencia y, particularmente, el Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales tiene atribuciones para verificar
el cumplimiento de las disposiciones relativas a la instalacion de la Unidad de
Transparencia.
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En este sentido, si bien la Ley 838 de Acceso a la Informacion del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, de 8 de junio de 2004, previo la existencia de Unidades Receptoras,
lo cierto es que entrd en vigor seis meses después de la publicacién, por lo que aun cuando
bajo la vigencia de esa norma primigenia se hubieran instalado Unidades Receptoras
(equiparables de las Unidades de Acceso y/o Unidades de Transparencia), lo'gjerto es que
esa exigencia no puede retrotraerse al afio dos mil tres, fecha en que existia
normatividad que previera la instalacién de Unidades para tramitar solicittides de
informacién. Incluso, en esa normatividad el Instituto Veracruzano de Acceso\a\ |a
Informacién y Proteccién de Datos Personales no tenia atribuciones para veriﬂcaa\ék

cumplimiento de las disposiciones en materia de transparencia.

En sentido similar, ocurre con la exigencia de los Comprobantes Fiscales Digitales por
Internet que se requieren desde el afio dos mil tres, pues esa informacion solo es exigible a
partir del afio dos mil catorce, fecha a partir de la que se hizo obligatoria su expedicion en

tales términos.

De este modo, en el presente caso son aplicables las razones del criterio 1/2010,
emitido por el Comité de Transparencia de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, de

rubro y texto siguientes:

SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION. SU OTORGAMIENTO ES RESPECTO DE AQUELLA QUE
EXISTA Y SE HUBIESE GENERADO AL MOMENTO DE LA PETICION. El otorgamiento de la informacién
procede respecto de aquella que sea existente y se encuentre en posesién del érgano de Estado,
al momento de la solicitud: por lo que resulta inconducente otorgar la que se genere en fecha
futura, en tanto ningan érgano de Estado puede verse vinculado en el otorgamiento de
informacién de tal naturaleza, al tenor del articulo 6° constitucional, que dispone que la garantia
del acceso a la informacion lo es respecto de aquella que se encuentre en posesion de cualquier
autoridad, entidad, drgano y organismo federal, estataly municipal, principio que se reitera en el
articulo 1° de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica Gubernamental.

Asimismo, en relacién con la informacién relativa a la denuncia de obligaciones de
transparencia, la temporalidad no puede retrotraerse al afio 2003, pues esta clase de
denuncias se previeron a partir de la vigencia de laLey General de Transparencia, publicada
en el Diario Oficial de la Federacién, el 4 de mayo de 2015. Pero incluso, en términos del
articulo octavo transitorio de dicha Ley se establecié que los sujetos obligados se
incorporarian a la Plataforma Nacional de Transparencia, en los términos de los
lineamientos a que se refiere la fraccion VI del articulo 31 de ese mismo cuerpo normativo.
Asimismo, dicho transitorio establecié que el Presidente del Consejo Nacional, en un
periodo que no podria exceder de un afio a partir de la entrada en vigor de la Ley General
de Transparencia deberia publicar en el Diario Oficial de la Federacién el acuerdo mediante
el cual el Sistema Nacional aprobara los lineamientos que regularian los términosy plazos

para cumplir con las obligaciones de transparencia.
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En este orden de ideas, fueron publicados los “Lineamientos Técnicos Generales para
la publicacién, homologacién y estandarizacién de la informacién de las obligaciones
establecidas en el titulo quinto y en la fraccion IV del articulo 31 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica, que deben de difundir los sujetos obligados
en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia”, que entraron el
vigor el 4 de mayo de 2016. No obstante, el 26 de octubre de 2016, fue sometido a discusion
y aprobacién del Consejo Nacional del Sistema Nacional, el acuerdo por el cual se aprobé
la modificacién a los articulos Segundo y Cuarto transitorios de los Lineamientos Técnicos
Generales, para establecer un plazo adicional de 6 meses a los originalmente establecidos
para la publicacién de las obligaciones de transparencia, por lo que la fecha limite para la
carga de la informacién relativa a dichas obligaciones fue a partir del 4 de mayo de 2017.

Finalmente, en el acuerdo CONAIP/SNT/ACUERDO/ORDO01-15/12/2017-08 del Sistema
Nacional de Transparencia se reconocid que, a partir del primer dia habil de 2018, de
acuerdo con el calendario de cada organismo garante, cualquier persona podria presentar
denuncia ante la falta de publicacién de las obligaciones de transparencia, la cual surtira
todos sus efectos vinculantes; por lo tanto, es a partir de esa fecha, y no una anterior, que
el sujeto obligado debe cefiirse a dar respuesta en relacién con el tema de las denuncias
por obligaciones de transparencia que se mencionan en las solicitudes de informaciones.

Ademas de la precision anterior, debera tener presente que conforme a los
Lineamientos para Catalogar, Clasificar y Conservar los Documentos y la Organizacién de
Archivos, emitidos por el entonces Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion, se
establecieron una serie de directrices que los sujetos obligados deben observar en el
manejo y conservacién de sus archivos. Asi, en la disposicién segunda se establecen entre
otros los siguientes conceptos:

I. Administracién de documentos: Son los actos que realizan los sujetos obligados para generar,
recibir, mantener, custodiar, reconstruir, depurar o destruir documentos administrativos e
histéricos que por su importancia sean fuentes esenciales de informacion acerca del pasado y
presente de la vida institucional del Estado.

I, Archivo: Comprende el conjunto de expedientes o documentos organizados con el fin de
integrar una fuente de informacién, en razén de las actividades de una institucion.

Il Archivos administrativos: Son aquellos acervos que contienen documentacion que por su
naturaleza se considera activa y semiactiva; es decir, que contiene valores primarios y su uso es
potencial o frecuente, en razon de su vigencia administrativa, fiscal o legal. Estos archivos se
constituyen por los de tramite y concentracion.

IV. Archivos de concentracion: Son los acervos que reciben y custodian documentacion transferida
de los archivos de tramite, considerada semiactiva por haber dejado de tener un valor
administrative, pero que adn contiene valores fiscales o legales gque conllevan a su consulta
esporddica. Los archivos de concentracion se encargan de determinar, previo andlisis, si la
documentacién contiene valores testimoniales, evidénciales e informatives para ser transferida
al archivo historico o bien, para ser dada de baja al no reunir estos valores.

Vill. Bajo documental: Eliminacién de aquella documentacion que haya prescrito en sus valores
administrativos, legales, fiscales o contables y que no contenga valores histéricos.

Xl. Ciclo de vida de los documentos: Es el periodo de vigencia que tiene un documento en razon
de la permanencia de los valores primarios que lo caracterizan para que transcurra su vida util

16



' P ALy IVAI-REV/11960/2019/IlI/RETURNO/I y Acumulados

administrativa y que, sequn su naturaleza, puede contener valores secundarios que lo hacen
susceptible de ser documento histdrico.

XVII. Documentacién activa: Aquélla necesaria para el ejercicio de las atribuciepes de las
unidades administrativas y de uso frecuente, que se conserva en el archivo de trdmitg, \

XVIII. Documentacion histérica: Aquélla que contiene evidencia y testimonios de las a ciones de
los sujetos obligados, por lo que debe conservarse permanentemente.
XIX. Documentacién semiactiva: Aquélla de uso esporddico que debe conservarse por I
administrativas, legales, fiscales o contables en el archivo de concentracion.

XX. Documento de archivo: Aquél que registra un hecho, acto administrativo, juridico, fisca
contable, creado, recibido, manejado y usado en el ejercicio de las facultades y actividades de los

sujetos obligados.

XXVI. Plazo de conservacion: Periodo de guarda de la documentacion en los archivos de tramite,
de concentracion e histérico. Consiste en la combinacidn de la vigencia documental, el término
precautorio, el periodo de reserva, en su caso, y los periodos adicionales establecidos en los

presentes Lineamientos.

De los anteriores conceptos se advierte que el archivo comprende el conjunto de
expedientes o documentos organizados con el fin de integrar una fuente de informacion;
que por archivos administrativos, se entiende a aquellos acervos que contienen
documentacién que por su naturaleza se considera activa y semiactiva; que los archivos
de concentracién son los acervos que reciben y custodian docu mentacidn transferida de
los archivos de tramite, considerada semiactiva por haber dejado de tener un valor
administrativo, pero que aln contienen valores fiscales o legales que conllevan a su
consulta esporédica, y la funcion de los archivos de concentracion es la de determinar,
previo analisis, si la documentacién contiene valores testimoniales, evidénciales e
informativos para ser transferida al archivo histérico o bien, para ser dada de baja al no

reunir estos valores.

Asimismo que la baja documental es la eliminacién de aquella documentacién que
haya prescrito en sus valores administrativos, legales, fiscales o contables y que no
contenga valores histdricos; que la documentacion activa es aquélla necesaria para el
ejercicio de las atribuciones de las unidades administrativas y de uso frecuente, que se
conserva en el archivo de trdmite; y la documentacién histdrica la que contiene evidencia
y testimonios de las acciones de los sujetos obligados, por lo que debe conservarse
permanentemente; que los documentos de archivo son aquellos que registran un hecho,
acto administrativo, juridico, fiscal o contable, creado, recibido, manejado y usado en el
ejercicio de las facultades y actividades de los sujetos obligados.

Y por dGltimo que el plazo de conservacién es el periodo de guarda de la
documentacién en los archivos de tramite, de concentracién e histdrico.

Ahora bien, de acuerdo a lo dispuesto por el articulo 3, fraccién VIl de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a |a Informacién Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, se entiende por el vocablo “documentos” a los expedientes, reportes, estudios,
actas, resoluciones, oficios, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos,
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convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien cualquier otro registro
que documente el ejercicio de las facultades o la actividad de los sujetos obligados, sus
servidores plblicos cuando actlian bajo esa calidad y sus integrantes, sin importar su
fuente o fecha de elaboracion.

Asi, debe decirse que los sujetos obligados deben conservar en sus archivos los
documentos que se generen con motivo del desempefio de sus atribuciones, y el periodo
de conservacién dependera de las caracteristicas propias de los documentos, ya sea por
valor legal, fiscal o histérico.

En este sentido, conforme a la Guia de Archivos en el apartado quinto relativo a los
tipos de documentos, se establece que los documentos con valor legal, son aquellos que
se reciban y/o conservan en el ejercicio de derechos u obligaciones regulados por el
derecho relativo a la materia de que se trate o que sirvan de testimonio ante la Ley;
precisando que los expedientes con documentos originales de caracter juridico o legal
seran conservados generalmente en las dreas que los generen.

Por cuanto hace a la conservacion de los documentos con valor legal, la referida
Gufa de Archivos dispone que los expedientes con valor legal o juridico se conservaran en
el archivo de trdmite (activo en las areas) durante la vigencia del asunto o desahogo del
mismo y que el expediente que haya sido desahogado o la documentacidn que contiene
haya concluido su vigencia, se conservara por un maximo de diez afios en el archivo de
concentracion de la dependencia. Posteriormente, se llevara a cabo la valoracién histérica
previa a fin de determinar su baja o transferencia al archivo histérico.

Por otra parte, respecto de los documentos con valor fiscal o contable la gufa de
archivos indica que el archivo contable lo constituye el conjunto de documentos con
informacion consistente en libros de contabilidad, registros contables, documentos
contabilizados o de afectacion contable, comprobatorios y justificatorios del ingreso y
gasto publico y, asi como todos aquellos autorizados por la Secretaria de Finanzas y
Planeacidn. Los originales de éstos los debera custodiar la Unidad Administrativa.

Precisando ademas que los documentos comprobatorios son aquellos que se
generan y amparan registros en la contabilidad y comprueban que ésta:

a) Recibié o proporciond, en su caso, los bienes y servicios que dan origen (ejemplo:
facturas, notas, recibos de honorarios).

b) Recibi6 o entregd efectivo o titulos de créditos (ejemplo: cheques, pédlizas, contra-
recibos, nébminas).

c) Sufrié transformaciones internas o los eventos econdmicos que modificaron la
estructura de sus recursos o de sus fuentes (ejemplo: ajustes presupuestales a capitulos,
conceptos o partidas).
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Y respecto de la conservacién de los documentos con valor fiscal o contable, se
indica que el tiempo minimo de guarda de los documentos contables sera de cinco afios,
pudiendo conservarse en archivo de tramite (activo) dos afios y los restantes tres afios en

N

el archivo de concentracion.

misma en particular y en la dependencia en general por disposicion legal, y que ademas
no tienen valor legal ni contable.

Para la conservacién de expedientes con valor administrativo, se ha establecido un
periodo maximo de siete afios en total (activo y semiactivo) a partir de la apertura del
expediente, para la conservacién de expedientes de dos o tres afios en el archivo de
trdmite y el resto en el archivo de concentracion.

2) Condicién de gratuidad y modalidad (electrénica) con la que se pretende
tener acceso a la informacion

En segundo lugar, se advierte un sefialamiento contradictorio en la construccion de
las solicitudes de informacién, pues por una parte se solicité la entrega gratuita al
identificarse como una persona adolescente y, por otra, se solicité la informacion en
formato electrénico, lo que conllevaria a la entrega de la informacién, también sin costo.
Por lo tanto, la segunda condici6n harfaintrascendente valorar la condicién de adolescente
para entregar de manera gratuita la informacion.

No obstante, dado que solo respecto de una parte de la informacion procede la
entrega de la misma en modalidad electrénica, debe precisarse cual de ellas es procedente
en esa modalidad y qué medidas adoptar en el caso de que la persona solicitante, al
acreditar su calidad de adolescente, requiera la informacién de manera gratuita.

Como punto de partida, debe considerarse que de conformidad con el articulo 143 de
la Ley 875 de Transparencia del Estado de Veracruz, que sefiala: “los sujetos obligados sélo
entregardn aquella informacién que se encuentre en su poder, dicha entrega no comprende
el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme alinterés particular del solicitante”.

En este orden de ideas, la modalidad electrénica procede cuando lo peticionado se
identifique con una obligacién de transparencia o en su caso, si existe alguna normativa
que constrifia al ente piblico obligado a generarla en dicho formato, siendo aplicable el

criterio 1/2013 de este Instituto de rubro y texto:

MODALIDAD DE ENTREGA DE LA INFORMACION. PROCEDE REMITIRLA VIA ELECTRONICA,
TRATANDOSE DE LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA PREVISTAS EN EL ARTICULO 8.1 DE LALEY
DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A [A INFORMACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE VERACRUZ DE
IGNACIO DE LA LLAVE. La entrega de la informacion via electronica o via Infomex-sin costo, s6lo es
un medio de orientacién para que el Sujeto Obligado conozca cual es la via 0o modalidad de

19



B30 & LA INFORMAZION
¥ PRITRCTH M b i bR SGuALES

18 [s!]
. l":'ifk"“""’m“”‘“"” IVAI-REV/11960/2019/1II/RETURNO/I y Acumulados

entrega que selecciona el solicitante para que se haga llegar la informacidn, pero en manera
alguna implica que ese sea el medio o modalidad en el cual el sujeto obligado genera y conserva
la informacién, o la via por la cual la deben proporcionar, ya que éstos inicamente tienen la
obligacién de remitir la informacién en la via electrénica tratdndose de obligaciones de
transparencia, es decir, la informacién contenida en el articulo 8.1, fracciones | a la XLIV, de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacidn Piblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llgve. Lo anterior es asi porque, tratdndose de obligaciones de transparencia, los sujetos
obligados tienen el deber de generarla en version electrénica, lo que permite su en vié a través de
la plataforma tecnoldgica infomex-Veracruz y/o correo electronico.

Modalidad que procede respecto de los siguientes documentos: Comprobantes
Fiscales Digitales por Internet (a partir de que tales documentos eran exigibles) de quienes
integraron la Unidad de Transparencia, asi como el nombre, correo y cargo de los Titulares
de la Unidad de Acceso y/o Unidad de Transparencia. Ello es asi porque respecto de dicha
informacién el ente obligado tenia el deber de contar con ella en modalidad electrénica al
asi establecerse en la Ley del Impuesto sobre la Renta y el Cédigo Fiscal de la Federacién o
por preverse como obligacién de transparencia en términos de la normatividad de la

materia.

No obstante, respecto del resto de informacion al no advertirse el deber de generarse
en formato electrénico, procede su entrega en los términos y en la modalidad en que se
encuentre generada, por lo que la gratuidad de la informacion dependera de la valoracién
que al efecto haga el ente obligado de conformidad con lo siguiente.

El articulo 152, pendltimo parrafo, de la Ley 875 de Transparencia del Estado de
Veracruz establece que: “la informacion deberd ser entregada sin costo, cuando implique la
entrega de no mds de veinte hojas simples. Las Unidades de Transparencia podrdan exceptuar
el pago de reproduccion y envio atendiendo las circunstancias socioeconémicas del
solicitante o si éste fuere nifia, nifio o adolescente”.

Ahora, si bien de conformidad con lo previsto en el articulo 6° de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos no es necesario acreditar algin tipo de interés
paraacceder ainformacion que se presume publica, lo cierto es que para efectos de valorar
la gratuidad a que se refiere el articulo 152, pendltimo parrafo, de la Ley 875, las unidades
deben estar en posibilidad de valorar la excepcion del pago si la persona solicitante fuere
nifia, nifio o adolescente y justificar esa circunstancia, siendo aplicable al caso el contenido
del criterio 5/2018 emitido por este Instituto de rubro y texto siguientes:

Criterio 5/2018
PAGO PARA OBTENER COPIAS SIMPLES O CERTIFICADAS O REPRODUCCIONES GRAFICAS O
ELECTRONICAS. MEDIDAS QUE DEBEN TOMARSE EN CUENTA CUANDO EL SOLICITANTE DE LA
INFORMACION SEA NINA, NINO O ADOLESCENTE. Cuando, en una solicitud de informacicn, el
peticionario se ostente o sefiale que se trata de una nifia, nific o adolescente, y lo requerido
consista en copias simples o certificadas o reproducciones grdficas o electrénicas, es valido que
al momento de la entrega de la informacion, los sujetos obligados requieran acreditar dicha
condicion, a efecto de otorgar de manera gratuita la informacidn solicitada, de conformidad con
lo dispuesto en el cuarto pdrrafo del articulo 152 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. Lo anterior, porque si bien
este Instituto ha sefialadoe que toda persona tiene derecho a obtener la informacidn generada,
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administrada o en posesidn de los sujetos obligados, asi como a consultar documentos y a obtener
copias o reproducciones, sin que sea necesario acreditar interés legitimo para solicitar y acceder
a la informacién ptblica, ademds, que en ningiin caso su entrega se condicionard a que se motive
o justifique su utilizacién ni se requerird identificarse, en el caso de menores de edad dicho
requerimiento no se realizard para condicionar el acceso a lo solicitado, sino tnicamente para
justificar la entrega gratuita de la informacion, toda vez que al estar involucratlos recursos
puiblicos, debe justificarse que se utilicen conforme lo sedala la ley, lo cual no limit \
porque de no acreditarlo, podrd recoger la informacidn previo el pago correspondiente.
Recurso de revisién: IVAI-REV/562/2018/1. Ayuntamiento de Platon Sanchez, Veracruz. 8 dej
2018. Unanimidad de votos.

3) Nivel de desglose con el que se requiere la informacion
%

En relacién con la parte destacada en el punto anterior, también es importante
precisar que el hecho de que la informacidn se solicite en determinado grado de desglose,
ello no implica que tal situacién sea procedente, pues como se ha sefialado, el derechoala
informacién se cumple cuando los documentos y archivos se ponen a disposicion de las
personas interesadas, de conformidad con el mencionado articulo 143 de la Ley 875 de

Transparencia del Estado de Veracruz.

En este sentido, en el presente caso, es orientador el criterio 03-17 emitido por el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos

Personales de rubro y texto siguiente:

No existe obligacidn de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso a la
informacién. Los articulos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pablica y 130, pdrrafo cuarto, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Piblica, sefialan que los sujetos obligados deberdn otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar, de acuerdo con sus facultades,
competencias o funciones, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o del lugar
donde se encuentre. Por lo anterior, los sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso
a la informacién del particular, proporcionando la informacion con la que cuentan en el formato
en que la misma obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender

las selicitudes de informacion.

Lo anterior es aplicable primordialmente a la informacién estadistica que se reclama
en las respectivas solicitudes de informacién que tiene que ver con las sanciones,
procedimientos, denuncias, entre otros temas, asi como respecto de los puntos en los que
se solicita el desglose por mesy afio; informacién que si bien se vincula con la derivada de
sus atribuciones y que podria obrar en sus archivos, ello no implica que deba generarla en
los términos especificos que reclama la persona recurrente.

En este contexto, es importante precisar que, bajo la vigencia de la Ley 848 de
Transparencia del Estado, el otrora articulo 16 sefialaba que los sujetos obligados por
conducto de la Unidades, elaborarfan semestralmente un indice de la informacion y el
diverso numeral 29 fraccién XI, ordenaba llevar un registro de las solicitudes de acceso a la
informacién publica, sus resultados y costos de atencién de este servicio, asi como los
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tiempos observados para las respuestas, lo cual tuvo aplicacién, como ya se ha precisado,
hasta el veintinueve de septiembre de dos mil dieciséis.

4) Condicionalidad de que determinada informacion personal pueda hacerse
publica
Como una ultima precisién debe destacarse que cierta informacion solicitada se
encuentra condicionada a la mayor publicidad de los datos en relacién con la proyeccion
plblica de los servidores publicos o de las prestaciones que estos reciban.

Asi, por ejemplo, en relacién con el tema de la exigencia de justificar el dltimo grado
de escolaridad del personal del servicio plblico o el soporte documental de sus estudios
realizados, este Instituto ha precisado que existe deber de los sujetos obligados de
proporcionar el respaldo documental de la escolaridad en los siguientes supuestos:

1) Cuando se trate de un requisito establecido en las leyes, manuales o
normatividad interna para ocupar el cargo; y/o

2) Cuando se advierta del curriculum que debe publicarse de las personas cuyos
cargos sean de jefatura de departamento o superior.

3) Cuando ellos mismos se ostenten o sefialen haberlo cursado, en documentos
oficiales o en la pagina oficial del sujeto obligado.

Razonamiento que, también, es acorde con lo establecido en el criterio orientador
18/2015, emitido por este Instituto de rubro y texto siguientes:

REGIDORES. SI EN EL PORTAL DE INTERNET DEL SUJETO OBLIGADO SE OSTENTA UN GRADO
MAXIMO DE ESTUDIOS, AUN CUANDO NO CONSTITUYE REQUISITO DE ELEGIBILIDAD DEBE
ACREDITARSE. Si bien es cierto, atento a lo previsto en los articulos 69 de la Constitucion Politica
del Estado de Veracruz de ignacio de la Llave y 20 de la Ley Orgdnica del Municipio Libre, para ser
regidor no es requisito tener grado profesional, también es verdad que al estar publicado en el
portal de Internet del sujeto obligado que su nivel de escolaridad es el de licenciatura o su
equivalente, se infiere su existencia. Por tanto, aun cuando en principio no se tendria la obligacion
de contar con la documentacion citada al no ser requisito para ocupar el cargo, toda vez gue es
en la propia pdgina del sujeto obligade donde se ostenta ese grado de escolaridad, debe contarse
con ella en los expedientes del personal y, en consecuencia, deberd proporcionarse a quien la
solicite, al constituir informacién piblica de conformidad con lo dispuesto en los articulos 3,
pdrrafo 1, fraccion IX y 4, pdrrafo 1 de la ley de la materia, y atendiendo a los principios de mdxima
publicidad y disponibilidad de la informacion en posesion de los sujetos obligados.

Por lo que solo respecto de la actualizacién de algunos de estos puntos es que
procederd la entrega de los titulos y cédulas profesionales en version plblica y en los
términos en los que se tenga generada.

Por otra parte, para efectos de considerar la publicidad de la informacién relativa al
nimero de celular o correos electronicos es importante considerar el contenido de los
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criterios 13/2013 y 8/2010, emitidos por el otrora Instituto Federal de Acceso a la

Informacion Publica, de rubro y texto siguientes:

Nimero de celular de servidores publicos. Constituye informacién ptblica cuando se otorga como
una prestacién inherente a su cargo. El nimero de teléfono celular asignado a servidokes ptiblicos
como parte de sus prestaciones, es informacién de cardcter piblico, en virtud de que se ¥ laciona
con la obligacién de transparencia contemplada en los articulos 7, fraccién IV de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica Gubernamental, y 14 de su Reglamentos
anterior, toda vez que la asignacién de equipos de telefonia celular se efectia en atencion a |
funciones que ciertos servidores pablicos realizan. Aunado a lo anterior, los teléfonos celulares no
son propiedad de los servidores pblicos, sino de las dependencias y entidades, y son éstas
quienes los asignan a aquéllos de acuerdo al puesto y funciones que desempenan.

Criterios cuyos razonamientos sirven de referencia para advertir que el caracter
pUblico de lainformacién relacionada con los teléfonos celulares se encuentra relacionado
con que exista una prestacion, inherente al cargo, para el uso de equipo celular. Porlo que,
si durante parte del periodo en que se reclama la informacion, solo en caso de que
constituya una prestacion inherente al cargo debera proporcionarse dicha informacién.

Finalmente, en relacién con las redes sociales que se solicitan conocer es importante
destacar que esos datos solo procederan en caso de que la informacién exista, que sean
cuentas institucionales (pblicas) o que siendo privadas sean utilizadas por las personas
en su calidad de servidores publicos y, por ende, se empleen como foro publico cuya
restriccién sélo puede ser para proteger el interés de la sociedad, tal como lo ha resuelto la
Segunda Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién en el amparo en revision

1005/2018.

Por ende, tenemos que el sujeto obligado por medio de oficios SIOP/UT/0621/2019,
SIOP/UT/0620/2018, SIOP/UT/0619/2019, SIOP/UT/0937/201, SIOP/RH/603/2019,
SIOP/RH/602/2019, SIOP/RH/601/2019, asi como por medio de la liga electrdnica

https://d rive.google.com/open?id=1iM-RRbP8tvLggkM LZ1IsVgwf4uOGlkfx, brindé la

siguiente atencién a los cuestionamientos pla nteados por el recurrente en las solicitudes

de informacion:

Pregunta Atencion Brindada Area
1, CUANTAS _ PERSONAS | Documentacion soporte entregada mediante la Departamento
INTEGRAN E INTEGRARON LA | siguiente liga electrdnica: de Recursos
UNIDAD DE TRANSPARENCIA ASI | https://drive.google.com/open?id=1iM- Humanos
COMO NOMBRE Y CARGO DE RRbPStVngkMLZlfngwf4uOGfkfx
CADA UNQ DE ELLOS
2 TITULO Y  CEDULA | Documentacién soporte entregada mediante la Departamento
PROFESIONAL EN PDF DE LOS | siguiente liga electrdnica: de Recursos
QUE INTEGRAN E INTEGRARON LA https://drive.google.com/open 2id=1iM- Humanos
UNIDAD DE TRANSPARENCIA RRbPStVngkMLZﬂngwMuOGIkﬁ(
3 REQUIERO EN PDF LOS Documentacién soporte entregada mediante la Departamento
DIPLOMAS, CONSTANCIAS, | siguiente liga electronica: de Recursos
CERTIFICADOS, ASI  COMO https://drive.google.com/open?id=1iM- Humanos
CUALQUIER DOCUMENTO QUE RRbPStVngkMLZﬂsngf4uOGkax
AVALE LA CAPACITACION Y LA
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EXPERIENCIA EN MATERIA DE
TRANSPARENCIA DE LOS QUE
INTEGRAN E INTEGRARON LA
UNIDAD DE TRANSPARENCIA

4. CFDI DE LOS | Documentacién soporte entregada mediante la Departamento
INTEGRANTES DE LA UNIDAD DE | siguiente liga electrénica: de Recursos
TRANSPARENCIA https://drive.google.com/open?id=1iM- Humanos
RRbP8tvLggkMLZ1IsVgwi4uOGlkix
...los archivos en formatos CFDI anexos al presente
corresponden a lo informacién disponible en los
archivos de esta Secretaria, por lo que en caso de
requerir otros formstos de este tipo el solicitante
deberd dirigirse a la Secretaria de Finanzas y
Planeacion. ..
5. Los CORREOS Departamento
ELECTRONICOS EN FORMATO | ...enrelacion alos correos con los que se aceditaque | de Recursos
PDF CON LOS QUE SE ACREDITE | se envisron esos formtos a quienes integran o Humanos
QUE EL AREA ENCARGADA DE | jntegraron la Unidad de Transparencia, le comento
GENERAR LOS CFDI LOS REMITIO gue es la Secretaria de Finanzas y Planeacion quien
A LOS QUE |INTEGRAN E . . ;
INTEGRARON LA UNIDAD DE | €M@ los formatos CFDI, razén por la cual no se
TRANSPARENCIA cuenta con los mismos. (Cficios SIOP/RH/603/2019,
SIOP/RH/602/2019, SIOP/RH/601/2019)
6. LOS CORREOQS | Documentacién soporte entregada mediante la Departamento
ELECTRONICOS DE LOS QUE | siguiente liga electronica: de Recursos
INTEGRAN E INTEGRARON LA | https.//drive.google.com/open?id=1iM- Humanos
UNIDAD DE TRANSPARENCIA | RRbP8tvLggkMLZ1IsVgwf4uOGikix
SOLO LA CUENTA DE CORREO
ELECTRONICO NO REQUIERO NI
LOS MENSAJES ENVIADOS NI LOS
RECIBIDOS
7. LOS NUMEROS DE Departamento
TELEFONO CELULAR DE LOS Finalmente, es importante sefialar que los nfimeros | de Recursos
QUE INTEGRAN E INTEGRARON | de teléfono celular, asi como las cuentas de correos Humanos
LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA electronicos personales generados en algin dominio
distinto al institucional, caen en el supuesto que
enmarcan los articulos 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
para el Estado de Veracruz, toda vez que son
considerados datos personales sensibles que hacen
a una persona identificable, considerandose por
tanto confidenciales, razén por la cual no es posible
otorgar dicha informacion. (Oficios
SIOP/RH/603/2015, SIOP/RH/602/2019,
SIOP/RH/601/2019)
8. LAS REDES SOCIALES DE | ...las redes sociales son parte de datos personales Unidad de

LOS  QUE  INTEGRAN  E | gue deben ser clasificados como confidenciales... | Transparencia
TRANSPARENCIA
9 EL NUMERQO DE | ...no se hace entrega de la informacién del 2003 al Unidad de

SOLICITUDES ¥ RECURSOS DE
REVISON QUE RECIBIERON DEL
2003 A JUNIO DEL 2019 LA

2007, debido a que la Unidad de Acceso a la
Informacién Piblica fue creada en dos mil ocho,
recibiendo en lo relativo al periodo de enero a

Transparencia
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INFORMACION LA  REQUIERO
DIVIDIDA POR MES Y ANO DE
ENERO A JUNIO DEL 2019, SOLO

diciembre de dos mil ocho al dos mil diecinueve,
un total de novecientos treinta y tres solicitudes de
informacion, asi como un total de setenta y nueve
revision... (Oficios

REQUIERO EL NUMERO recursos de q
SIOP/UT/0621/2019, SIOP/UT/0620/2019,
SIOP/UT/0619/2019 y SIOP/UT/0937/201) \
10. EL NUMERO DE | ...no existe ninguna sancién o procedimiento Unidad de
SANCIONES ~ ADMINISTRATIVAS | administrative al dos mil diecinueve... (Oficios Transp cia
POR EL INSTITUTO | SIOP/UT/0621/2018, SIOP/UT/0620/2019,
VERACRUZANO DE ACCESO A LA | SIOP/UT/0619/2019 y SIOP/UT/0937/201)
INFORMACION Y PROTECCION DE
DATOS PERSONALES Y EL
SENTIDO DE LA RESOLUCION
11 EN CASO DE TENER | ...no existe ninguna sancién o procedimiento Unidad de
PROCEDIMIENTOS DE | administrativo al dos mil diecinueve... (Oficios Transparencia

SANCIONES ~ ADMINISTRATIVAS
REQUIERO EN DIGITAL EL
ARCHIVO CON EL QUE LES
NOTIFICO EL IVAI EL INICIO. DEL
PROCEDIMIENTOS DE
SANCIONES ADMINISTRATIVAS,
EL ARCHIVO EN DIGITAL CON EL
QUE COMPARECIERON, Y EL

SIOP/UT/0621/2019, SIOP/UT/0620/2019,
SIOP/UT/0619/2019 y SIOP/UT/0937/201)

ARCHIVO  DIGITAL DE LA
RESOLUCION
12. EL NUMERO DE | ...en junio de dos mil diecinueve se tienen dos Unidad de

DENUNCIAS INICIADAS POR EL
INSTITUTO VERACRUZANO DE

denuncias por incumplimiento de obligaciones de
transparencia, se anexa la notificacion de estas y

Transparencia

ACCESO A LA INFORMACION Y | los  documentos con los que  se

PROTECCION ~ DE  DATOS | comparecio...(Oficios SIOP/UT/0621/2019,

PERSONALES POR | SIOP/UT/0620/2019, SIOP/UT/0619/2019 1%

INCUMPLIMIENTO DE | SIOP/UT/0937/201)

OBLIGACIONES DE

TRANSPARENCIA Y EL SENTIDO

DE LA RESOLUCION

13, EN CASO DE TENER | ...en junio de dos mil diecinueve se tienen dos Unidad de
DENUNCIAS  REQUIERO  EN | denuncias por incumplimiento de obligaciones de Transparencia

DIGITAL EL ARCHIVO CON EL QUE
LES NOTIFICO EL IVAI LA
DENUNCIA, EL ARCHIVO EN
DIGITAL CON EL QUE
COMPARECIERON, Y EL ARCHIVO
DIGITAL DE LA RESOLUCION

transparencia, se anexa la notificacion de estas y
los documentos con los que se comparecio...
(Oficios SIOP/UT/0621/2019, SIOP/UT/0620/2019,
SIOP/UT/0619/2019 y SIOP/UT/0937/201)

14. EL NUMERO DE MEDIDAS
DE APREMIO INICIADAS POR EL

...al dos mil diecinueve, no existen procedimientos

Unidad de
Transparencia

INSTITUTO VERACRUZANO DE | sobre  medidas ~ de  apremio... (Oficios
ACCESO A LA INFORMACION Y| 510p/UT/0621/2019, SIOP/UT/0620/2019,
PROTECCION ~ DE ~ DATOS
SIOP/UT/0619/2019 y SIOP/UT/0937/201
PERSONALES fuToet/02y SIOR T8I0
15. EN CASO DE TENER Unidad de

MEDIDAS DE APREMIO REQUIERC
EN DIGITAL EL ARCHIVO CON EL
QUE LES NOTIFICO EL IVAI EL
INICIO DEL LAS MEDIDAS DE
APREMIO, EL ARCHIVO EN
DIGITAL CON EL QUE
COMPARECIERCN, Y EL ARCHIVO
DIGITAL DE LA RESOLUCION

...al dos mil diecinueve, no existen procedimientos
sobre  medidas de  apremio... (Oficios
SIOP/UT/0621/2019, SIOP/UT/0620/2019,
SIOP/UT/0619/2019 y SIOP/UT/0937/201)

Transparencia
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En tales circunstancias, se advierte que la Unidad de Acceso a la Informacién Publica
del sujeto obligado realizé los trdmites inherentes para la bisqueda de la informacién,
atendiendo a los articulos 132 y 134, fracciones II, Il y VII, de la Ley 875 de la materia, que
sefialan:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia serdn las instancias administrativas de los sujetos
obligados, encargadas de la recepcién de las peticiones de informacién y de su tramite,
conforme a esta Ley. En cada sujeto obligado se creard una Unidad de Transparencia, que
dependerd directamente del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

Il. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso a la
informacion piblica;

Ill. Entregar la informacién requerida, fundando y motivando su resolucion en los términos de
esta Ley;

Vil Realizar los trémites internos necesarios para localizar y entregar la informacién piblica
requerida;

Lo anterior, es acorde al criterio 8/2015, sostenido por este drgano garante, cuyo
rubro y texto son del tenor siguiente:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE
ACREDITARSE. Pora tener por cumplida la atribucion de las unidades de acceso de realizar
los trdmites internos necesarios para localizar y entregar la informacién piblica requerida,
prevista en el articulo 29, fraccién IX de la ley de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Veracruz de ignacio de la Llave, es menester acompaiiar
a la respuesta la documentacién expedida por el drea o dreas competentes para ello.

Por ende, es evidente que el motivo de inconformidad del particular se vio rebasado
por las gestiones realizadas por el sujeto obligado y las respuestas emitidas por la Unidad
de Transparencia y el Departamento de Recursos Humanos, mismas que al momento de
ser valoradas por este Instituto denotan que en efecto, se cumpliod en la etapa recursal con
la obligacién de la autoridad responsable de otorgar una respuesta de manera completa,
congruente y confiable, ya que en esta se reiteran las respuestas dadas en la etapa
primigenia, pronuncidndose también el sujeto obligado en lo relativo a la informacién
faltante, es decir, por cuanto a las redes sociales; por lo cual, deviene en inoperante el
agravio esgrimido por el mismo.

De ahi, que este drgano colegiado estime que las respuestas proporcionadas por el
sujeto obligado fueron realizadas bajo los principios de congruencia y exhaustividad para
atender la solicitud materia del presente recurso, puesto que existe concordancia entre lo
peticionadoy lo formulado, ademas que la respuesta se refiere expresamente a los puntos
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sefialados en la solicitud de informacién, lo que se robustece con el criterio 02/2017 emitido
por el Instituto Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos

Personales, que sefiala lo siguiente:

™

Congruencia y exhaustividad., Sus alcances para garantizar el derecho de accesq-q la
informacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimi
Administrativo, de aplicacién supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso @

Informacién Piblica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con

los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de i
acceso a la informacién, la congruencia implica que exista concordancia entre el \
requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto

obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera

expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados

cumplirdn con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que

emitan guarden una relacién légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y

expresa, cada uno de los contenidos de informacion.

Haciendo asi, entrega de la informacién con la que cuenta, bajo el principio de
buena fe, el cual rige el actuar de los sujetos obligados.

Ello, de conformidad con lo estipulado en el Criterio IVAI 2/2014, mismo que a la
letra dice:

“BUENA FE. PROCEDE EN LOS ACTOS DE LOS SUJETOS OBLIGADOS CUANDO NO EXISTA PRUEBA
EN CONTRARIO. Considerando que tanto las respuestas proporcionadas por los sujetos obligados
dentro del Procedimiento de Acceso a la Informacion Plblica previsto en el Capitulo Primero del Titulo
Tercero de la Ley reglamentaria 848, como las contestaciones derivadas de la interposicion de recursos
de revisién, son actos emitidos dentro del 4mbito de la lealtad y honradez, que conllevan a sustentar
el principio de juridico de la buena fe, resulta procedente atender a la presuncion de veracidad, salvo

que la parte recurrente aporte elementos que acrediten lo contrario. ”

Configurandose también, lo contenido en el articulo 143, parrafo primero de la Ley
de Transparenciay Acceso ala Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio

de la Llave, el cual sefiala:

Articulo 143. Los sujetos obligados sdlo entregaran aquella informacién que se encuentre en su
poder, dicha entrega no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al
interés particular del solicitante. La obligacion de acceso a la informacién se dard por cumplida
cuando se pongan los documentos o registros a disposicion del solicitante o bien se expidan las
copias simples, certificadas o por cualquier otro medio.

Viéndose por ende, garantizado el acceso a la informacién, déndose asi
cumplimiento con lo estipulado en los articulos 6, Parrafo Noveno de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 4y 5 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a
la Informacién Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
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CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia de lo expuesto, al resultar inoperante
el agravio hecho valer por el recurrente en estricto cumplimiento a la resolucién emitida
por Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de
Datos Personales en el recurso de inconformidad RIA 247/21, lo procedente es
confirmar la respuesta otorgada por el sujeto obligado durante la etapa recursal, con
apoyo en el articulo 216, fraccién Il, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, por las razones
expresadas en el presente fallo.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto resuelve al tenor de los
siguientes:
PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma la respuesta otorgada por el sujeto obligado durante la
etapa primigenia, por las razones expuestas en el considerando TERCERO de la presente
resolucion.

SEGUNDO. En cumplimiento a la resolucion de fecha catorce de septiembre de dos
mil veintiuno, dictada en el expediente RIA 247/21 del indice del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién Pulblica y Protecciéon de Datos Personales;
notifiquese la presente resolucion al drgano garante nacional, para su conocimiento y
efectos legales procedentes.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que la resolucion pronunciada puede
ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales
dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacion de la
resolucién; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccién VII de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

Notifiquese conforme a Derecho y, en su oportunidad, archivese el presente como
totalmente concluido.

.

~

Asi lo resolvieron por unaminidad de votos los/integrantes del Pleno del Instituto
Veracruzano-de Acces}o a/la Informacidén y Protéccion de Datos Persdnales, ante el
Secretario/de Acuerdos co _quien actdany da fe. “”\

Alberto Arturo Santos Leﬁ”n s

Secretario de Acueyw :
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