RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/1195/2021/I/0
SUJETO OBLIGADO; SECRETARIA DE EDUCACION

COMISIONADA  PONENTE: NALDY  PATRICIA
RODRIGUEZ LAGUNES

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA: RAUL MOTA
MOLINA

Xalapa-Enriquez, Veracruz a ocho de noviembre de dos mil veintiuno.

RESOLUCION que confirma la respuesta del sujeto obligado a \S solicitud de
informacién presentada via Plataforma Nacional de Transparencia con n X 1ero de folio
01085221, debido a que se garantizo el derecho del solicitante durante la su\tanciacién
del recurso de revision.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacién piblica. El doce de agosto de dos mil
veintiuno, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte ahora
recurrente presentd una solicitud de informacion ante la Secretaria de Educacién de
Veracruz, en la que requirié la siguiente informacién:

Solicito una CONSTANCIA de EVOLUCION SALARIAL, de la plaza denominada: MAESTRO

DE GRUPO DE PRIMARIA, FORANEQ, CATEGORIA E0281, en la que conste los porcentajes

de incremento por afo que tuvo dicha plaza, esto de los afios 2016, 2017, 2018, 2019,
- 2020y 2021 :

2. Respuesta del sujeto obligado. El veintiséis de agosto siguiente, el sujeto obligado
dio respuesta a la solicitud de informacion via Plataforma Nacional de Transparencia.

3. Interposicion del recurso de revisién. Inconforme con la respuesta, el tres de
septiembre de dos mil veintiuno, la parte recurrente interpuso el recurso de revision a
través del sistema Infomex-Veracruz.

4, Turno del recurso de revision. El mismo tres de septiembre, y conforme al orden de

distribucién de los recursos de revisién llevado a cabo por la Secretaria de Acuerdos, la
) /

el recurso ala Ponencial.
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5. Admisién del recurso de revisién. El diez de septiembre de dos mil veintiuno, se
admitio el recurso de revision y se dejaron las constancias que integran el expediente 2
disposicion de las partes para que en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo
que a su derecho conviniera,

6. Comparecencia del sujeto obligado. El veintidés de septiembre del mismo afio, el
sujeto obligado comparecié ante este instituto a través del oficio SEV/UT/1630/2021 de
la Titular de la Unidad de Transparencia, al que adjunté el diverso
SEV/OM/DRH/DNCD/13245/2021 del Jefe del Departamento Normativo y Control
Docente.

7. Vista a la parte recurrente. El trece de octubre de dos mil veintiuno, se tuvo por
recibida la promocién presentada por el sujeto obligadoe y se ordend remitirla a la parte
recurrente a efecto de que en un plazo de tres dias habiles manifestara si la respuesta
satisface su pretension.

8. Ampliacién de plazo para resolver. Por acuerdo del mismo trece de octubre, el
Pleno del Instituto acordé la ampliacién del plazo para presentar el proyecto y emitir la
resolucién del presente recurso de revision.

9, Cierre de instruccion. El cinco de noviembre de dos mil veintiuno, se declard
cerrada la instruccion del presente asunto y se ordendé elaborar el proyecto de
resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de resolucion
conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer del recurso
de revisidon, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo y
cuarto, apartado A, fraccion IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 6 parrafos noveno, décimo y undécimo y 67, parrafo tercero, fraccién IV,
apartado 4, de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77,
80, fraccion |1, 89, 90, fraccion XlIl, 192,215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica para el Estado de Veracruz. Lo anterior, toda vez que se impugna
la respuesta del sujeto obligado.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos
formales y sustanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o
sobreseimiento a que se refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal
invocado. Por lo que al no advertirse la actualizacidn de alguna de las causales de
improcedencia, este Instituto debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.
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TERCERO. Estudio de fondo. La parte ahora recurrente solicitd una constancia de
evolucién salarial de la plaza “maestro de grupo de primaria, foraneo” con categoria
“E0281”, en la que se incluyan los porcentajes de incremento salarial de los afios dos mil
dieciséis a dos mil veintiuno.

» Planteamiento del caso.

El sujeto obligado proporcioné respuesta a través del oficio SEV/UT/1470/2
la Titular de 1{a Unidad de Transparencia, quien adjunté la tar
SEV/OM/EUT/0643/2021 del Enlace de Transparencia en la Oficialia Mayor y el oficio
SEV/OM/DRH/DNCD/11647/2021 del Jefe del Departamento Normativo y Control
Docente, el Gltimo documento indica lo siguiente:

w

OFICIALfA MAYOR

DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS
DEPARTAMENTO NORMATIVO Y CONTROL DOCENTE
Oficio Nam.: SEV/OM/DRH/DNCD/11647/2021

. Xalapa, Ver; 20 de agosto de 2021

Asunto: Respuesta a solicitud PNT 01085221

M.A. LORENA HERRERA BECERRA ,
ENLACE DE TRANSPARENCIA DE LA OFICIALIA MAYOR
PRESENTE ' ' '

Por instrucciones superiores y en atencién a la Tarjeta nGmero
SEV/OM/EUT/0596/2021, que menciona la solicitud con el folio
01085221, en la que se requiere informacion consistente en:

*solicito una CONSTANCIA de EVOLUCTON SALARIAL, de la plaza denominada: MAESTRO DE
GRUP( DE PRIMARIA, FORANED, CATEGORIA E0281, en Ia que conste ks porcentajes de
grg;?w.nigtloqwr afio que tuve dicha plaza, esto en los afios 2016, 2017, 2018, 4019, 2020y

Conforme a lo anterior, hago de su conocimiento la respuesta generada
por el Departamento de Administracién de Personal Federal dependiente
de la Direccion.de Recursos Humanos, en donde sefiala que para realizar
una constancia de evolucién salarial se requiere el nombre completo del
trabajador, ya que se basan en el salario percibido en la clave
presupuestal que ostente.

Sin mas por el momento, la ocasién me es propicia para enviarle un
- cordial saludo. : .

JEFE o?ﬁé
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Inconforme con la respuesta, el solicitante interpuso el recurso de revision ante el
instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Protecciéon de Datos Personales,

sefialando el agravio siguiente:

... de forma general solicité los incrementos aplicados a esa plaza, no a una persona en
especifico, y en la respuesta me requieren en nombre completo de un trabajador, lo
cual no es aplicable, pues nos e genera una plaza por persona, sino es una plaza a la
cual acceden cientos de maestros, y se requiere cual fue el incremento aplicado a la

plaza descrita.
[sic]

Ante los agravios manifestados, el sujeto obligado comparecié ante este Instituto
a través del oficio SEV/UT/1630/2021 de la Titular de la Unidad de Transparencia, al que
adjuntd el diverso SEV/OM/DRH/DNCD/13245/2021 del Jefe del Departamento

Normativo y Control Docente, mismo que se inserta enseguida:

- EEL R TRl %g‘{@al‘-o“
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OFICIALIA MAYOR

EPARTAN OIRECCION DE RECURSOS HUMANOS
ofias "mb‘m_ NORMATIVO Y CONTROL DOCENTE

: SEV/OM/ORH/DNCD /1324572021

Xalaps, Var; 17 de soptiembre de 2021

: Respucstn 8 Rocurso de Rewition.
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M.A. LOREMNA HERRTRA

‘ BICERRA
ENLACE DF
PRESENTE ARENCIA DE LA OFICIALIA MAYOR
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Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los
articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Publica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos
expedidos por personal del servicio plblico en el ejercicio de sus funciones y no existir

prueba en contrario.

= Estudio de los agravios.

Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que los motivos de
inconformidad planteados son inoperantes acorde a las razones que a continuacion se

indican.

Lo peticionado constituye informacion pubica en términos de lo dispuesto en los
articulos 3, fracciones Vil, XVI, XVIll, 4, 5y 9, fraccion |, la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz.

Ademas, se encuentra relacionado con informacién que el sujeto obligado genera
y/o resguarda en términos de lo establecido en los articulos 39 fracciones | y Vly 54 de la

Ley General del Sistema para la carrera de las maestras y los maestros, asi corfio
numeral 14 fracciones Xy XIV, de la Ley de Educacién del Estado de Veracruz

de la Llave, asaber:
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ey General del Si ar. carrera de las s maestr:

Articulo 39. La admision al servicio de educacion basica que imparta el Estado se
realizard mediante procesos anuales de seleccion, a los que concurran los aspirantes en
igualdad de condiciones, los cuales seran pablicos, transparentes, equitativos e
imparciales.

Estos procesos apreciaran los conocimientos, aptitudes y experiencia necesarios para el
aprendizaje y el desarrollo integral de los educandos y asegurar la contratacién del
personal que cumpla con el perfil profesional necesario, de conformidad con los
siguientes términos y criterios:

I Las plazas vacantes a ocupar, objeto de la convocatoria respectiva, sélo seran las
registradas en el Sistema Abierto y Transparente de Asignacion de Plazas para la
ocupacién y que sean validadas por la Secretaria, en términos de esta Ley;

VI. La asignacion de las plazas sélo se realizara a las personas que se encuentren en el
listado nominal que remita la Secretaria a la autoridad educativa de la entidad
federativa, el cual serd ordenado de acuerdo con los resultados de la valoracién de los
elementos multifactoriales a los que se refiere la fraccion V de éste articulo. En caso de
que alguna persona no acuda al evento de asignacion o no acepte la plaza asignada, se
recorrerd el listado de manera progresiva en el orden establecido;

Articulo 54. El personal que tenga asignado un nivel del Programa de Carrera
Magisterial y/o del Programa de Promocion en la Funcidn por Incentivos en Educacién
Basica, podra participar en el Programa de Promocidn Horizontal por Niveles con
Incentivos en Educacién Basica, previo cumplimiento de los requisitos establecidos en
las reglas a las que se refiere el articulo 44 de esta Ley, respetédndosele sus derechos
adquiridos en los programas referidos. La Secretaria determinara los niveles y tipos de
personal que podran participar en el citado programa.

El personal incorporado al Programa de Carrera Magisterial, independientemente de su
participacién en el Programa de Promacion Horizontal por Niveles con Incentivos en
Educacién Basica, conservard el monto de los estimulos que tenga asignados, los
cuales se actualizaran anualmente conforme a los incrementos que para el sueldo
tabular se autoricen.

Ley de Educacion del Estado de Veragruz de Ignacio de la Llave

Articulo 14. En la presente ley seran aplicables, en lo conducente, los glosarios previstos
en los articulos 11 de la Ley General de Educacidn y 4 de la Ley General del Servicio
Profesional Docente, y al efecto se entendera por:

X. Perfil: El conjunto de caracteristicas, requisitos, cualidades o aptitudes que deberd
tener el aspirante a ocupar una plaza o desempefiar el puesto o funcién descrita
especificamente;

XIV. Promacian: El acceso a una categoria o nivel superior y de mayor remuneracion a la
que se tiene, sin que ello implique necesariamente cambio de funciones, o ascenso a
una plaza de mayor responsabilidad y nivel de ingresos;

Ademas, el Manual Especifico de Organizacion de la Oficialia Mayor indica que la
Direccion de Recursos Humanos tiene la atribucién de Dirigir los procesos inherentes a
las convocatorias del Servicio Profesional Docente de Ingreso, Promocion,
Reconocimiento y Permanencia en el Servicio, supervisando el cumplimiento normativo
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en materia de sector educativo para garantizar la seleccién del personal con las mejores
competencias para el trabajo educativo.

Por su parte, el Manual Especifico de Organizacion de la Direccion de Recursos
Humanos senala que el Jefe del Departamento Normativo y Control Docente tiene,
entre otras, {as siguientes atribuciones:

reconocimiento del personal que forma parte del Servicio Profesional Docente, p
elaborar las modificaciones necesarias.

4, Solicitar a las areas correspondientes |a elaboracion del reporte de plazas vacantes
definitivas y temporales, para los procesos de ingreso y promocién en el marco del
Servicio Profesional Docente.

6. Coordinar con las areas correspondientes para convocar los concursos de oposicion
para el ingreso a [a funcién docente y la promocién a cargos con funciones de direccion
o de supervisidn, asi como participar en su ejecucién de conformidad con los
lineamientos que el iInstituto Nacional de Evaluacién Educativa, 2 fin de cumplir
cabalmente con los mismos.

10, Verificar que la asignacion de plazas se dé con estricto apego al orden establecido
con base en los puntajes obtenidos de mayor a menor, de los sustentantes que
resultaron idoneos en el concurso, para cumplir con los lineamientos establecidos.

19. Requerir la actualizaciéon del marco normativo de percepciones-deducciones
aplicables al personal, conforme a las minutas salariales acordadas a Nivel Nacional
para su correcta aplicacion.

De la normatividad transcrita se observa que corresponde a la Secretaria de
Educacion de Veracruz emitir las convocatorias para los procedimientos de admisién y
promocion al sistema de educacidn basica, lo anterior a través de la Oficialia Mayor y de
la Direccion de Recursos Humanos, quienes verificaran la disponibilidad de las plazas
vacantes y la asignacion de las mismas a las personas que resulten idoneas por cumplir
los requisitos establecidos.

Tomando en consideraciéon que en el procedimiento de acceso la Jefa de la
Unidad de Transparencia requirid el pronunciamiento de fa Oficialia Mayor, quien
emitié respuesta a través del Jefe del Departamento Normativo y Control Docente, se
concluye que cumplié con lo establecido en los numerales 132 y 134, fracciones Il y Vil,
de la Ley 875 del Estado, mismos que indican:

Articulo 132, Las Unidades de Transparencia serdn las instancias administrativas de los
sujetos obligados, encargadas de la recepcion de las peticiones de informacién y de su
tramite, conforme a esta Ley. En cada sujeto obligado se creara una Unidad de
Transparencia, que dependera directamente del titular.

Articulo 134, Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

Il. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acg
informacién publica;

VII. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la info
requerida;
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Observando ademas lo sostenido en el criterio nimero 8/2015! de este Instituto,
cuyo rubro y texto son los siguientes:

Criterio 08/2015
ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA.
DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucion de las unidades de acceso de
realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacién puiblica
requerida, prevista en el articulo 29, fraccion 1X de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica del Estado de Veracruz, es menester acompafar a la respuesta la
documentacién expedida por el area o dreas competentes para ello.

Asi, durante el procedimiento de acceso, el Jefe del Departamento Normativo y
Control Docente emitid respuesta sefialando que para realizar una constancia de
evolucidn salarial es necesario aportar el nombre del trabajador pues el documento se
basa en el salario percibido y la clave presupuestal que ostenta.

Respuesta que se estima violatoria al derecho del ciudadano pues el articulo 140
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado es claro
al sefialar que en el caso de que los datos contenidos en la solicitud de informacién
fuesen insuficientes o erréneos, se requerira dentro de los cinco dias habiles siguientes
a la recepcion de la solicitud, que se aporten mas elementos a efecto de estar en
posibilidad de atender la peticién.

En el caso, si el sujeto obligado estimaba que para dar respuesta era necesario
contar con el nombre de un trabajador, entonces la forma de requerir dicho dato al
ciudadano era a través de la prevencién contemplada en el articulo 140 de la Ley de la
materia, sin embargo, la Jefa de la Unidad de Transparencia procedié a notificar la
respuesta terminal sefialando la imposibilidad de proporcionar la informacion al no
contar con el nombre del trabajador de la plaza.

Ahora bien, en los agravios manifestados por el recurrente éste indicé que no era
necesario aportar el nombre de un trabajador como el sujeto obligado lo requiere, toda
vez que lo requerido son los incrementos salariales aplicados a una plaza y no a una
persona, ademas, indicd que a una misma plaza acceden cientos de maestros.

Durante la sustanciacién del recurso de revision el Jefe del Departamento
Normativo y Control Docente ratifico su respuesta primigenia en el sentido de reiterar
que las Constancias de Evolucién Salarial se expiden con los datos del trabajador y su
clave presupuestal correspondiente. Ademas, el servidor publico indicé que si lo que el
particular desea conocer son los incrementos salariales a las Categorias E02981
correspondientes al puesto de “Maestro de grupo primaria, fordneo”, éstos se
proporcionaban mediante una tabla que contiene los aumentos por zona escolar,
quincena inicial y quincena final, precisando que lo anterior es derivado de las minutas
anuales celebradas entre la Secretaria de Educacién y un Sindicato especifico.

' Conwitable en & vinculo: hiep/fival.org. mxAXXIV2016/Extraord inarlawACT-ODG-SE-16-01-06-2016.pdf.
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Al respecto, este Instituto determina que le asiste la razén al sujeto obligado por
cuanto a sefalar que lo peticionado por el ciudadano, es decir, la Constancia de
Evolucién Salarial, se encuentra obligatoriamente ligada a la plaza que ostente un
trabajador en especifico. Ello es asi porque el solicitante parte de ia idbidde que una
plaza es compartida por varios trabajadores, lo que es incorrecto atendiendo a lo
normado en el articulo 39, fracciones 1 y VI de la Ley General del Sistema pargla carrera
de las maestras y los maestros, el cual indica que la asignacion de plazas se re\\i'za de
acuerdo a los resultados de las evaluaciones de las personas que concursanx ra
acceder a ellas, y que cuando una persona no acepta la plaza asignada, se recorreréj%\
listado de manera progresiva. En el mismo sentido, 1a Ley de Educacidn del Estado de
Veracruz sefiala en su articulo 14, fraccion X que el perfil es el conjunto de
caracteristicas que debera tener un aspirante a ocupar una plaza.

De lo anterior se concluye que, contrario a lo manifestado por el solicitante, una
plaza en el sistema educativo es ocupada solo por una persona. Por ello, al requerir [a
evolucion salarial que tuvo una plaza, con independencia de su categoria, son
necesarios los datos de identificacion del Titular de esa plaza o el nimero de ésta.

Ademas, en el portal de la Secretaria de Educacién, sitio en

http://rechum.sev.gob.mx/federal 02 ConstanciaServicios.aspx, se establece que las

Constancias son los documentos en donde se indica la situacion administrativa del
trabajador activo de la Secretaria y pueden ser para diversos tramites, como se advierte
enseguida:

» & A Noesseguro | rechumsev.gob.mx/federal_O2_ConstanciaServicios.aspx

24 e Octubre de 2021 I ngere sdt LN EnLea 40 Fregdsiado
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Inido Recursos Humanos Serviclosenlinea Trémites y Requlisitos

5
)

OFICINA DE PRESTACIONES AL PERSONAL FEDERALIZADO

- —— - = s —

n b de— 2 —m - —_- —_—

Constancias

Requisitos:

| Documento en donde se Indica la situacidén administrativa del trabajador activo de la secretaria tanto del '

sistermna Federal como Estatal y pueden ser de diferentes tipos para diversas trdmltes como a continuacién .
se menciona:

» Comprobacién de Servicios o VISA: }
+ Ildentificacién Ofidal (Credencial de elector, Pasaporte, Cédula Profesional o credencial de ta S.EV.).

« Guarderfa:
= dentificacién Ofidal (Credendal de elector, Pasaporte, Cédula Profesicnal o credencial de {a S.EV).

f
; + Constanda Original del Centro de Trabajo. con horario y periodo vacaclonal.

[

Horarlo De Atenclén Al Publico

Lunes a Viernes: 9:00 a 14:00 brs.
Telétonos: (228} B41 7700 Ext. 7228

M3s Informacién

Cametera Federal Xalapa-Veraaguz KM. 4.5
Col. SAHOP. CP. 91190
Xalapa, Veraauz, México
Tel&fono: (228) 841 7700
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Es por lo anterior que el sujeto obligado respondié la solicitud indicando que es
necesario contar con et nombre del Titular de la plaza sobre la que se requiere la
constancia de evolucidn salarial. Sin embargo, al comparecer al recurso de revision el
Jefe del Departamento Normativo y Control Docente maximizd el derecho del
peticionario proporcionando la informacion correspondiente a los aumentos salariales
efectuados de manera general a los puestos y categorias sefialadas por el solicitante, lo
que es aplicable con independencia del numero de docentes que ostentes las plazas
con esas categorias.

En consecuencia, lo inoperante del agravio deviene en que si bien el sujeto
obligado pudo prevenir al particular durante el procedimiento de acceso, ya sea para
requerir el nombre del Titular de la plaza y/o para cuestionar si lo peticionado son los
aumentos salariales derivados de las minutas celebradas entre la SEP y la SNTE, lo
cierto es que ésta informacion fue proporcionada en el tramite del recurso de revision.

Por Ultimo, es de precisar que mediante acuerdo de trece de octubre de dos mil
veintiuno, se ordend digitalizar y remitir al particular la informacidn proporcionada por
el sujeto obligado al comparecer al recurso de revisidn, requiriendo al recurrente a
efecto de que manifestara si las documentales satisfacian su pretension, sin que el
ciudadano haya emitido pronunciamiento alguno.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al ser inoperante el agravio materia
de estudio, lo procedente es confirmar la respuestas emitida por el sujeto obligado
durante el procedimiento la substanciacion del recurso de revision. Ello con apoyo en el
articulo 216, fraccion Il, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto emite los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma las respuesta del sujeto obligado emitida durante la
substanciacion del recurso de revisién.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que, la resolucién pronunciada puede
ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Protecciéon de Datos
Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la
notificacion de la resolucion; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccion Vi,
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de ignacio de la Llave.
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Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley y, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos las personas integrantes del Pleno de
este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Protecciéon de Datos
Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pdblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante el
secretario de acuerdos, con quien actiany da fe.

Naldy Patricia Rodri uez Laglines
domisionada Presidepta

‘ }kid Agustin Jiménez Rojas 0 na [izarraga

Comisionado Comisionado
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