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INSTITUTO VEMCRUZAND
i OF ACCESO A LA INFORMACION
L YPROTECCLIN D 04T MEORALES

SUJETO OBLIGADO: COLEGIO DE BACHILLERES DEL
ESTADO DE VERACRUZ

COMISIONADA  PONENTE: NALDY  PATRICIA
RODRIGUEZ LAGUNES

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA: CARLOS
MARTIN GOMEZ MARINERO

Xalapa-Enriquez, Veracruz a diecinueve de noviembre de dos mil veintiuno.

RESOLUCION que se emite en cumplimiento del recurso de inconformidad RIA 262/21,
de veinticinco de agosto de dos mil veintiuno y que modifica la respuesta del Colegio
de Bachilleres del Estado de Veracruz dentro de la solicitud de informacién presentada
via Plataforma Nacional de Transparencia con nimero de folio 02830018, debido a que
el sujeto obligado si bien proporcioné respuesta a la solicitud, de su analisis se advierte
que es incompleta.
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1. Solicitud de acceso a la informacién publica. El veinticuatro de junio d
diecinueve, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte recu
present6 una solicitud de informacién ante el Colegio de Bachilleres del Estado
Veracruz, en la que requirié la informacion que enseguida se indica:

EVALUACION AUNIDADES 2019

DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA REQUIERO LO SIGUIENTE:

1. CUANTAS PERSONAS INTEGRAN E INTEGRARON LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA ASI COMO NOMBRE Y CARGO DE CADA
UNO DE ELLOS.

2. TITULC Y CEDULA PROFESIONAL EN PDF DE LOS QUE INTEGRAN E INTEGRARON LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA,

3. REQUIERO EN PDF LOS DIPLOMAS, CONSTANCIAS, CERTIFICADOS, ASI COMO CUALQUIER DOCUMENTO QUE AVALE LA
CAPACITACION Y LA EXPERIENCIA EN MATERIA DE TRANSPARENCIA DE LOS QUE INTEGRAN E INTEGRARON LA UNIDAD DE
TRANSPARENCIA,

4. CFDI DE LOS INTEGRANTES DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA.

5. LOS CORREQS ELECTRONICOS EN FORMATO PDF CON LOS QUE SE ACREDITE QUE EL AREA ENCARGADA DE GENERAR
LOS CFDILOS REMITIO A LOS QUE INTEGRAN E INTEGRARON LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA,

6. LOS CORREOS ELECTRONICOS DE LOS QUE INTEGRAN E INTEGRARON LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA SOLO LA CUENTA
DE CORREQ ELECTRONICO NO REQUIERO NI LOS MENSAJES ENVIADOS NI LOS RECIBIDOS,

7. LOS NUMEROS DE TELEFONO CELULAR DE LOS QUE INTEGRAN £ INTEGRARON LA UNIDAD DE TRANSP,
8. LAS REDES SOCIALES DE LOS QUE INTEGRAN E INTEGRARGN LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
9, EL NUMERO DE SOLICITUDES Y RECURSOS DE REVISON QUE RECIBIERON DEL 2003 A JUNIO DEL 2019 LA INFORMACION
LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO DE ENERO A JUNIO DEL 2019, SOLO REQUIERO EL NUMERO

10. EL NUMERO DE SANCIONES ADMINISTRATIVAS POR EL INSTITUTO YERACRUZANC DEACCESOD A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y EL SENTIDO DE LA RESOLUCION,
11. EN CASO DE TENER PROCEDIMIENTOS DE SANCIONES ADMINISTRATIVAS REQUIERQ/EN DIGITAL EL ARCHIVO CON EL
QUE LES NOTIFICO EL {VAl EL INICIO DEL PROCEDIMIENTOS DE SANCIONES ADMINISTRATIVAS, EL ARCHIVO EN DIGITAL
CON EL QUE COMPARECIERON, Y EL ARCHIVO DIGITAL DE LA RESOLUCION.
12, EL NUMERO DE DENUNCIAS INICIADAS POR EL INSTITUTO VERACRUZANO DEJACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATQS PERSONALES POR INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA Y EL SENTIDO DE LA
RESOLUCION, \

13. EN CASO DE TENER DENUNCIAS REQUIERC EN DIGITAL EL ARCHIVO CON EL QUE LES NOTIFICO EL IVAI LA DENUNCIA, EL
ARCHIVO EN DIGITAL CON EL QUE COMPARECIERON, Y EL ARCHIVQ DIGITAL DE LA RESOLUCION.,

14, EL NUMERO DE MEDIDAS DE APREMIO INICIADAS POR EL INSTITUTO VERACRUZANQ DE ACCESO A LA INFORMACION ¥
PROTECCION DE DATOS PERSONALES. 3 -~
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15, EN CASD DE TENER MEDIDAS DE APREMIO REQUIERC EN DIGITAL EL ARCHIVO CON EL QUE LES NOTIFICO EL IVAI EL
INICIO DEL LAS MEDIDAS DE APREMIO, EL ARCHIVO EN DIGITAL CON EL QUE COMPARECIERON, Y EL ARCHIVO DIGITAL DE
LA RESGLUCION.

TODA LA INFORMACION SOLICITADA LA REQUIERO DEL PERIODO 2003 AL 2019 DIVIDIDA POR MES Y ANQ.

LA INFORMACION REQUIERO SEA REMITIDA A LA PNT, PARA EL CASO DE QUE REMITAN INFORMACION EN LA NUBE DE ONE
DRIVE, DROPBOX, ICLOUD, MEGA, REQUIERO QUE LOS LINKS SEAN TRANSCRITOS EN UN DOCUMENTOQ EN WORD PARA
FALICITAR EL ACCESO A ELLOS Y AS| EVITEN UN RECURSO DE REVISION DERIVADO DE QUE NO HABRAN, NO SEA VISIBLES
DE MANERA CORRECTAETC

AL SER ADOLESCENTE REQUIERQ SE ENTREGUE GRATIS

2. Respuesta del sujeto obligado. El nueve de julio de dos mil diecinueve, el sujeto
obligado dio respuesta a la solicitud de informacién a traves del oficio DGV/UT/236/2019
firmado por la Titular de la Unidad de Transparencia y dirigido a la persona solicitante.

3. Interposicion del recurso de revision. El veintiséis de agosto de dos mil diecinueve,
la persona recurrente interpuso el recurso de revisidn solicitando la revisidn y estudio
de la respuesta, ello con apoyo en el principio de suplencia de la queja.

4, Turno del recurso de revisién. El mismo veintiséis de agosto de dos mil diecinueve,
la Presidencia de este Instituto tuvo por presentado el recurso y ordené remitirlo a la
Ponencia ll.

5. Admision del recurso de revisién. Mediante el acuerdo de veinte de septiembre de
dos mil diecinueve se admitié el recurso de revision y se dejaron las constancias que
integran el expediente a disposicion de las partes para que en un plazo maximo de siete
dias habiles, manifestaran lo que a su derecho conviniera.

6. Ampliacion de plazo para resolver. Por acuerdo del mismo veinte de septiembre de
dos mil diecinueve, el Pleno del Instituto acordé la ampliacion del plazo para resolver el
presente medio de impugnacion.

7. Returno del recurso de revisiéon. El uno de diciembre de dos mil veinte, la
Presidencia de este Instituto emitié un acuerdo de returno para efecto de que el
expediente se returnara a la Ponencial.

8. Acuerdo de regularizaciéon. El veinticinco de junio de dos mil veintiuno, la
comisionada ponente determind regularizar el procedimiento en virtud de que hasta
esa fecha no se advertia la emisidén de acuerdo alguno, lo que fue observado en el
acuerdo ODG/SE-51/15/07/2020, emitido por el Organo de Gobierno de este Instituto y
se determiné que fue la comisionada ponente la que dictase el acuerdo que en derecho
correspondiera.

9. Resolucion del recurso de revision. El veintiocho de junio de dos mil veintiuno, el
Pleno_chg\ceste Instituto, por unanimidad de votos, determin6 desechar de plano el
recurso de revision, al estimar que no se actualizaba supuesto de procedencia del
recurso de revision.

Sin que pasare desapercibido que entre {a fecha de presentacién del recurso existia una
dilacién, sin embargo, ello obedecid al rezago generado con anterioridad al inicio de
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funciones del actual Pleno. Lo anterior fue reconocido en el acuerdo ODG/SE-
56/15/07/2020 aprobado por el érgano de gobierno de este instituto mediante el que se
determinaron las acciones juridicas pertinentes para la substanciacién y resolucién de
los procesos de la competencia de este Instituto que se encontraban en rezago y fuera
del cumplimiento de los plazos legales previstos en la normatividad aplicable por causa
de inobservancias no atribuibles a los integrantes del actual Pleno.

10. Escrito de inconformidad parte recurrente. La parte recurrente presenté el
recurso de inconformidad en contra de la resolucidén emitida por el Pleno de este
Instituto, mismo que fue admitido el quince de julio de la misma anualidad y radicado
con el nimero de expediente RIA 262/21 del indice del Instituto Nacional de
Transparencia y Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales.

11. Resolucion del recurso de inconformidad. El dos de septiembre del afo en curso
se notifico a este Instituto, a través de la cuenta de correo electronico institucional, la
resolucién de veinticinco de agosto de dos mil veintiuno, dictada por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacidn y Proteccion de Datos Personales,
en el expediente RIA 26221, por la que se revocd la resolucidon aprobada el veintiocho
de junio de dos mil veintiuno, ordenando que este Instituto: “admita el recurso de
revision IVAI-REV/11914/2019/II/RETURNOQ/I y emita una nueva resolucion en la que
tomando en consideracién el principio pro persona, asi como la figura de la suplencia
de la queja, realice un estudio de fondo en el que se analicen los problemas planteados
por la persona recurrente y con libertad de jurisdiccion, realice el pronunciamiento que
conforme a derecho corresponda”.

12. Cumplimiento del recurso de inconformidad. El trece de septiembre 8¢ dos mil
veintiuno, y en cumplimiento del recurso de inconformidad RIA 262/21, se¢mitié
acuerdo de admision del recurso de revision y se dejaron las constancias que integranel
expediente a disposicion de las partes para que en un plazo maximo de siete dia
habiles, manifestaran lo que a su derecho conviniera.

13. Comparecencia del sujeto obligado. En el expediente consta que el cuatro de
octubre del afio en curso comparecid el sujeto obligado mediante el oficio
CBV/UT/226/2021, firmado por la Titular de la Unidad de Transparencia, documento al
que adjunté la diversa respuesta contenida en el oficio DGV/UT/236/2019, firmado
también por la Titular de la Unidad de Transparencia.

14. Acuerdo y vista a la parte recurrente. Por acuerdo del siete de octubre de dos mil
veintiuno se agregaron las documentales sefaladas en el numergt’13 de la presente
resolucion, se tuvo por desahogada la vista del sujeto obligado y se ordend digitalizar la
respuesta de este para que la parte recurrente manifestaral lo que a su derecho
conviniera.
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15. Ampliacion de plazo para resolver. Por acuerdo de ocho de octubre del afio en
curso, el Pleno del Instituto acordé ia ampliacion del plazo para resolver el presente

medio de impugnacion.

16. Informe sobre el cumplimiento del recurso de inconformidad RIA 262/21. Por
acuerdo de veinticinco de octubre del afio en curso, el Pleno del Instituto informé al
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales el estado de cumplimiento de la resolucion derivada del recurso de
inconformidad RIA 262/21.

17. Cierre de instruccioén. El dieciocho de noviembre de dos mil veintiuno, se ordené
agregar las documentales mencionadas en el punto anterior y se declard cerrada la
instruccién, ordenandose formular el proyecto de resolucién.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de resolucion
conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacion y Proteccidn de Datos Personales es competente para conocer del recurso
de revision, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo y
cuarto, apartado A, fraccidén IV de la Constitucidén Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 6 parrafos noveno, décimo y undécimo y 67, parrafo tercero, fraccién IV,
apartado 4, de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77,
80, fraccién Il, 89, 90, fraccidn XII, 192, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a
la informacion Puablica para el Estado de Veracruz. Lo anterior, porque se impugna la
respuesta del sujeto obligado.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revisibn cumple con los requisitos
formales y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o
sobreseimiento a que se refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal
invocado. Por lo que, al no advertirse la actualizacién de alguna de las causales de
improcedencia, este Instituto debe entrar al estudio de fondo del recurso de revisién.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité conocer informacién
relacionada con la Unidad de Transparencia, entre el periodo de dos mil tres y dos mil
diecinueve, tales como el nimero de personas, titulo y cédula profesional, correos
electronicos, medidas de apremio, sanciones administrativas y procedimientos
iniciados, entre otros puntos sefialados en el Antecedente | del presente fallo.

= Planteamiento del caso.
El nueve de julio de dos mil diecinueve, el sujeto obligado dio respuesta a la solicitud de
informacion a tr\avés del oficio DGV/UT/236/2019 firmado por la Titular de la Unidad de
Transparencia d{rigido a la persona solicitante.
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INSTITUTO VERACRUTIANG
possniadsbpa e
S VERACRUZ @
# GOBIERNO £CH N -
DEL ESTADO S an Educacion COBAEV
.+ . VERACHUL
Oficle DGV /UT/2136/2019
Xalapa-Equier., Veracruz de Ig. Oe b Liave, 3 julio 08 de 20159.
Asunto: Respuesta a la salicitud folio 02830019,
PRESENTE

En atenclén a la solicitud de informacién identificada con el folio 02830019
referentes a eveluacién a unidades 2019, me permito informarle que se solicito
Informacion al drea correspondiente de generar parte de esa informacién y se
coordind con |2 misma pare dar )2 siguiente respuesta:

“DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA REQUIERQ LO SIGUIENTE:

1. CUANTAS PERSONAS INTEGRAN E INTEGRARON LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
AS] COMO NOMBRE Y CARGO DE CADA UKD DE ELLOS,

Al respecto me permito informaric que han Integrado la Unidad 4 personas:
Ora. Yracema Cuevas Ortlz, Encargada de la Unidad de Transparencia.

L.A.N.I. Anahy Flares Font, con categoria de Taquimecandgrafa,

Uc. Ana Hazel Zufilga Rios, con categoria de Responsable de Laboratorio
Técnlco, quien labord hasta octubre de 2018 en esta Unidad.
C. Sergio Véiquez Falchn, con categoria de Encargado de Ord

Para peder otorgarle las verslones pablicas de fos titulo
profestonates, asi como de los CFDI de! personal solicitado, seslon
de Transparencla con el fin de analizar y en su caso aprobar de la ol
de Ia informacidn como confidencial contenida en la documentacién r
en la solicitud de informacién: folio 02830019; asi como la autorizacién de
versiones publicas de los decumentos soficitados, e 26 de junio de 2019
anexa acta del Comité, mediante la cual clasifica informacidn come confiden
y autorize las versiones publicas de los documentos referidos,

2, TITULO Y CEDULA PROFESIONAL EN PDF DE 1.0S QUE INTEGRAN E INTEGRARON
LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA.

De conformidad con los Lincamientos Técnicos Generales para & publicacibn,
homologacién y estandarizaclén de l2 informacién de fas Obligaciones de
Transparenda, dicha informacién se encuentra publicads en la fracdén XVII
tanto del Portal de Transparencia como en la Platoforma Nacional de
Transparencia
http://www.cobaev.edu.mx/transparencia/LeyGenerasi/index.php?page_|

d=017. No obstante, se anexa ld documentacién comprobatoria de! ultimo
gredo de estudios de los CC.:

Dra. Yracema Cuevas Ortlz, Cédulas profesionales.

L.A.N.1. Anahy Flores Font, Titulo profesional.

Lic. Ana Hazel Zdfiiga Rios, Acta de examen profesional.

C. Sergio Vazquez Falcn, Certificado de estudios.

3. REQUIERO EN PDF LOS DIPLOMAS, CONSTANCIAS, CERTIFICADOS, AS] COMO
CUALQUIER DGCUMENTO QUE AVALE LA CAPACITACION Y LA EXPERIENCIA EN
MATERIA DE TRANSPARENCIA DE 10§ QUE INTEGRAN E INTEGRARON LA UNIDAD
DE TRANSPARENCIA.

Se anexa la documentacién solicitada de los CC.:

Dra. Yracema Cuevas Ortiz,

L.AN.L Anghy Flores Font.

C. Sergio Vazquez Falcén,

Lic. Ana Hazel 2dfiiga Rios, no se cuenta con decumentaclén de efla.

4.CFDI DE LOS INTEGRANTES DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA.
Se enexan los CFDI en archivo PDF compartide por DropBox al correo
transparencianacionalmexico@gmail.com

5. LOS CORREOS ELECTRONICOS EN FORMATO PDF CON LOS QUE SE ACREDITE QUE
EL AREA ENCARGADA DE GENERAR LOS CFDI 1,OS REMITIO A LOS QUE INTEGRAN E
INTEGRARON LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

El drea responsable de generar tos CFDI elimina en automético los correds dé
envio debido al volumen de correos que manefa. Sin embargo, se anexan
comprobantes de correos remitidos por ¢l Departamento de Recursos Humanos
de dos personas que autorizaron [a impresién desde su correo personal, con ¢f
fin de atender su peticién y demostrar su envié en tiempo y forma de los CFDI.

6. LOS CORREOS ELECTRONICOS DE LOS QUE INTEGRAN F INTEGRARON LA URIDAD
DE TRANSPARENCIA S01,0 LA CUENTA DE CORREQ ELECTRONICO NO REQUIERD NI
1.0S MENSAJES ENVIADOS NI LOS RECIBIDOS.

De conformidad con ios Lineamientos Téenicos Generales para fa publicacion,
homolagacién vy estanderzacion de fa informacion de las Obligaciones de
Transparencia, dicha nformacidén se encuentra publicada en 1a fraceidn X1
tanto del Portal de Transparencia como en la Plataforma Nadonal de
Transparencia, en el iink
hitp://www.cobaev,edu.mx/transparenciafLeyGeneralfindex.php?page_i
d=013. Est2  Unidad sdlo maneja el correo  institucional
transparencia@cobaev.edu.mx
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7. L0S NUMERCS DE TELEFONO CELULAR DE LOS QUE INTEGRAN E INTEGRARQN
LA UNIDAD DT TRANSPARENCIA

No estd regulado ¢n ningln documento normativo interno que obligue a
servidores pUblicos del COBAEV a oroporcionar el numero telefénico particular
o de celular, ya que se trata de informacion confidencial concerniente a su
persona. Toda vez que los nUmerpos de teléfono de casa o celular de los
trabajadores del Colegio de Bachilleros del Estado de Veracruz sen datoes
personales, se encuentran protegidos de conformidad con 1a Ley Nomero 316
de Proteccidn de Datos Personales en Posesldn de Sujetos Obligados para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Uave. Se anexa acta del Comité de
Transparencia de fecha 26 de junio de 2019.

B. LAS REDES SOCIALES DE 1OS QUE INTEGRAN E INTEGRARON LA UNIDAD DE
TRANSPARENCIA

Al respecto esta el personal de esta unidad y |a propia unidad no cuenta con
redes soclales Instituclonales.

9. El. NUMERQ DE SOLICITUDES Y RECURSOS DE REVISON QUE RECIBIERON DEL
2003 A JUNIO DEL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERD DIVIDIDA POR MES Y AROQ
DE ENERO A JUNIO DEL 2019, SOLO REQUIERD E1, NUMEHKD

RECURSOS DE
ANO SOLICITUDES REVISION !

016 28 3

2017 22 ! 1
2018 88 ! 2 1
l"“"_ 2019 67 2 3 4
TOTAL 205 8 -

10. EL NUMERO DE SANCIONES ADMINISTRATIVAS POR EL INSTITUTO
VERACRUZANO DE ACCESG A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES Y EL SENTIDO DE LA RESOLUCION.

Este sujeto obligado no ha recibido sanciones administrativas por el Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién v Proteccién de Datos Personales.

11. EN CASO DE TENER PROCEDIMIENTOS DE SANCIONES ADMINISTRATIVAS
REQUIEROD EN DIGITAL EL ARCHIVO CON EL QUE LES NOTIFICO EL VA EL INICIO
DEL PROCEMIMIENTOS DE SANCIONES ADMINISTRATIVAS, EL ARCHIVO EN DIGITAL
CON FL QUE COMPARECIERON, Y EL ARCHIVO DIGITAL DE LA RESOLUCION,

Este sujeto obligado no tlene procedimientos de sanciones administrativas por

¢! Instituto Veracruzano de Acceso a3 fa Informacién y Proteccidn de Datos
Personates.

2. EL NUMERQ DE BENUNCIAS INICIADAS POR EL INSTITUTO VERACRIZANO DE
ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES POR
INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA Y El, SENTIDO DE LA
RESOLUCION.

Del periodo requerido, COBAEV solo ha recibido una denuncia con fecha 18 de
junio del presente afio a través del Sistema de Notificaciones Electronicas de
ese Instituto, con oficie IVAL-OF/SE/3263/18/06/2019 con el cual notifican el
acuerdo de fecha trece de junio de dos mil diecinueve dictade dentro del
EXPEDIENTE IvAI-DIQT/249/2019/111 formado con motivo de la denuncia por
incumplimiento 2 las obligaciones de transparencia, Imterpuesta por una
denunclante consistente en " En la fraccdén XVII no cuenta con los
documentos que amparen el nivel méximo de estudlo de los servidores
publicos...".

Con oficio nimero CBV/UT/209/2019 de fecha 21 de junio de este aho, se
atendid dicha denuncla v se estd en espera de que el IVAl emita su resolucion.

13. EN CASO DE TENER DENUNCIAS REQUIERO EN DIGITAL EL ARCHIVO CON i,
QUE LES NOTIFICO EL IVAI LA DENUNCIA, EL ARCHIVO EN DIGITAL CON EL QUE
COMPARECIERON, ¥ EL ARCHIVO DIGITAL DE LA RESOLUCION.

Se adjunta el archivo digital con el que notificd el IVAI la denuncia v el archivo
digital con el gque comparecid el Colegio, haclendo la aclaracion que la
resolucion estd pendiente,

14. EL NUMERO DE MEMDAS DE APREMIO INICIADAS POR EL INSTITUTO
VERACRUZANO DE ACCESD A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES.

Este sujeto obligado no ha tenido medidas de apremio.

15. EN CAS( DE TENER MEDIDAS DE APREMIO REQUIERD EN DIGITAL EL ARCHIVO
CON EL QUE LES NOTIFICO EL IVAI EL INICIO DEL LAS MEDIDAS DE APREMIO, EL
ARCHIVO EN DIGITAL CON EL QUE COMPARECIERON, Y €L ARCHIVO DIGITAL DE LA
RESOLLUCION.

Este sujeto obligade no ha tenido medidas de apremio por parte del [VAI, lo
cual se puede corroborar en la figa http://www.ival.org.mx/?page_id=291.

TODA, LA [NFORMACION SOLICITADA LA REQUIERO DEL PERIGDO 2003 AL 2019
DIVIDIBA POR MES Y ANO. LA INFORMACION REQUIERD SEA REMITIDA A LA PNT,
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PARA EL CASO DE QUE REMITAN INFORMACION EN LA NUBE DE ONE DRIVE,
PROPBOX. {CLOUD, MEGA, REQUIERD QUE LOS LINKS SEAN TRANSCRITOS EN UN
NOCUMENTO EN WORD PARA FALICITAR EL ACCESO A ELLOS Y ASE EVITEN UN
HECURSO DE REVISION DERIVADO DE QUE KO HABRAN, NO SEA VISIBLES DE
MANERA CORRECTA ETC AL SER ADOLESCENTE REQUIERO SE ENTREGUE GRATIS"

Cabe mencionar que fa informacién  se le entrega por afio, ya que no es
posible entregarfa de manera mensual, de conformidad con el Criterio 03/17
¢ wal sefiala “"No existe obligacién de elaborar documentos ad hoc para
atender las solidtudes de informacién..”

Asimismo, por el volumen de informacién solicltada esta ha sido remitida a

través de dropbox.com. al link:
https://www.dropbox.com/s/cahw7cyphvgmven/Anexo%20del % 200ficlo% 202
34%20UT.pdfdl=0

y se propordond a partir de 2016, ya que una servidora es titular de Iz Unidad
de Transparencia a partir del 1 de diclembre de 2016 y tiene nombramiento
toma Encargada a partir del 1 de diclembre de 2018,

fio obstante lo anterior, dicha Informacldn puede ser corroborada
personalmente en la Unidad de Transparencia, sita Av, Américas No. 87,
Colonla Aguacatal, C.P. 91030, de esta ciudad cepital.

Atentamente

R

—

DRA. YRACEMA CUEVAS ORTIZ
ENCARGADA OE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

ep. mndr& Agutrre Judrer, Director Genera) del COBAEV.- Para su conodimiento. -
nte.
Lic. Alelandro d¢ ta Crug Garnice Fernindes, Director Adminfstrativo,- Mismo fin.»
Presente

Lic. Joslé Antonlo Gonthlsz Lands, lefe de! Departamento de Recursos Humanes,-

tgual fin,
Archivo,

La persona recurrente expresd los agravios siguientes:

Presento recursos de revisién en contra de las respuestas a tas solicitudes que se entlistan, solitifando desde
este momento al instituto, la suplencia de la queja y que realice el estudio de la respuesta que digel sujeto
obligado a la solicitud que realicé en el gjercicio de mi derecho humano de acceso a la informacion, lo
anterior de conformidad con lo dispuesto en el numeral 153 de |2 ley de la materia; ¢ cuando sea evidente la
violacién manifiesta de la ley, que limite el ejercicio de un derecho humano, come lo es el acceso x
informacién publica.
El principio de suplencia de la queja deficiente se erige como una institucién de capital importancia dentr
de nuestro sistema juridico, con caracteristicas particulares y con el din de impedir la denegacién de justicia
por razones de caracter meramente técnico-juridica, lo que, aunado al principio pro persona, conlleva al IVAl
a proteger a quienes por sus condiciones se encuentren en clara desventaja para su defensa,
procedimientos que deben seguir los sujetas obligados.

Con base en lo anterior, solicito el érgano garante realice el anélisis de si ta respuesta fue o no
proporcionada siguiendo el procedimiento que indica la ley de la materia y si lo entregado coincide con lo
pedido.

Pido se abra e! procedimiento sancionador por incumplimiento de las obligaciones establecidas en la ley de
transparencia por parte del sujeto obligado, de su titular y del titular de transparencia, al actualizarse las
causas de sancién establecidas en el articulo 257.

Ahora bien, la resolucién dictada por el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, en el expedient
ordené que se admitiera a tramite el recurso de revisién y <e emitiera una
resolucién y que, “en la que tomando en consideracion el principio pro persona, asi
como la figura de la suplencia de la queja, realice un estudig de fondo en el que se
analicen los problemas planteados por la persona recurfente y con libertad de
jurisdiccidn, realice el pronunciamiento que conforme a derecho corresponda”.
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El sujeto obligado comparecié al recurso de revision mediante el oficio
CBV/UT/226/2021, firmado por la Titular de la Unidad de Transparencia, documento al
que adjuntd la diversa respuesta contenida en el oficio DGV/UT/236/2019, firmado
también por la Titular de la Unidad de Transparencia. Enseguida se inserta la parte
correspondiente del escrito de contestacion:

l Y t L]
@1@ mar s M {EGm e
DEL ESTADD { teavanBa 1 zonun fa
. ' mj % ttm“ﬁ ! RiA 262581
e Unidad de Transparencia

nr.u
il ,,‘ Q.“.Z:,f.‘;"“‘"”“ \ %ECRH&RIANJXIUMOﬂdo No. CBV/UT/226/2021
. WUB  alapa-Equet., REEBIDR. De la Uave, a octubre 04 de 2021.

e :
s Asﬂn.toi'lf-.te citn a1 Recurso de Revisidn IVAL-REV/11914/2019/11/RETURNO/
' ) Interpuesto por TRANSPARENCTANACTONALMEXICO. *
bovcl . f o s
L4207 Zﬂ‘ Ay | e — ) s

R, Instituto Veracruzano d
YINTEGRANTESBEISRL ENO DEL INSTITUTO VERACRUZARERESZ ""g inf macfén

DE ACCESO A LATNFORMACION PUBLICA Y Wi
PROTECCION DE DATOS PERSONALES ( Zﬂﬂ }
PRESENTE

OF I-\LIA RIES -

WYﬁ?ﬁﬁr

1a que suscribe, Dra. Yracema Cuevas Ortiz, Encargada de la Unidad de
Transparenda en el Colegio de Bachilleres del Estado de Veracruz, segln consta en
nombramiento de fecha 1 de diciembre de 2018, entregado a ese Instituto con oficio
CBV/UT/043/2019 de fecha 07 de febrero de 2019, con domicilio para oir y recibir
notificaciones en la Avenida Américas Num. 24, Colonia Aguacatal de esta dudad,
comparezco y expongo lo siguiente:

Derivado de Ia inconformidad del recurrente, es Importante manlfestar que se
atendieron los 15 puntos que pedia en su solicitud de manera clara y en el formate
que pidlo, en ningdn momento se le negb la informadidn, por fo que se confirma la
respuesta propercionade con el oficio nimero DGV/UT/236/2019 de fecha 08 de
jullo de 2019, la informacién adjunta por su tamafio excedente de 360 fojas atlies,
es consu!table en ¢ sigulente link que se encuentra ¢n |a  nube:
https: /fwww.dropbox.com/sh/bOws5hloigBmoBoe/AACYanC4P2R5jARTAZBILXCa?dI=0 Y3 que
no fue posible adjuntarla en un correo electrénico.

Por lo anteriormente expuesto y fundado atentamente solicito:

PRIMERO: Me tenga por presentado este escrito y anexos con que acompafio, asi
como confirmada la respuesta emitids previamente con el que se atendid la
solicitud a través del Sistema Infomex-Veracruz ¢ Integrado en el expedicnte IVAL-
REV/11914/2019/II/RETURNO/I Interpuesto por
TRANSPARENCIANACIONALMEXICO TRANSPARENCIANACIONALMEXICO
TRANSPARENCIANACIONALMEXICO en contra del Colegio Bachilleres del
Estado de Veracruz, en su cardcter de Sujeto Obligado.

SEGUNDO: Que en términes del los articulos 82 fracddn I que establece que los
Comisionados tendran como’ atribucién “Ordenar la practica de diligencias para
mejor proveer, cuanda asi lo estimen conveniente en los asuntos que fcs
coresponda conocer;” y 168 “El Instituto y el Comisionado ponente, en su caso,
tendrdn en todo tlempe la facultad de ordenar dffigenclas para mefor proveer,
cuando consideren que los elementos probatorios aportados son insuficientes, por
o que en todo tlempo podrén ordenar o hacer requerimientos a las partes, sea
cual fuere Iz naturaleza del caso, para la practica, repeticidn o ampliacion de
cualquier ditigencis probatoria; solicitar Informes, inclusive a diversos sujetos
obligados o autoridades, disiintas a las que resulten ser parte de un
procedimiento, ¢ bien, acordar la exhibicion o desahogo de pruebass, s:empre que
se estime necesario para el conocimienta de fa verdad sobre el asunto.” Como
diligencia para mejor proveer y con el animo de maximlzar el derecha de [a parte
recurrente solicito amablemente se fe requiera al recurrente especifique

L cud! es su inconformidad respecto a los 15 puntos que le fueron atendidos
en tiempo y en forma previamente.
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Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los
articutos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos puablicos
expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en
contrario.

* Estudio de los agravios.

Previo a la calificacion de los agravios de la parte recurrente deben precisarse que
del escrito del medio de impugnacion se advierte que la persona recurrente expresé de
manera genérica que solicitaba la revision de las respuestas dadas a sus solicitudes de
informacién y no obstante que dichas inconformidades son genéricas e imprecisas, en
cumplimiento a la resolucion del expediente RIA 262/21, se analizan las
inconformidades en via de suplencia de la queja para verificar la congruencia entre lo
solicitado y las respuestas del ente obligado. Lo que se analizard, como se ha
precisado, en via de suplencia de la queja en términos del articulo 153, parrafo
segundo, de la Ley 875 de Transparencia del Estado de Veracruz.

Ahora bien, de las constancias que obran en el expediente se advierte que los
motivos de inconformidad materia de estudio son parcialmente fundados acorde a las
razones que a continuacion seindican.

la Ley 875 de
tanto, el
resente

Si bien lo reclamado en la presente via se requirio bajo la vigencia
Transparencia y Acceso a la informacion Pablica para el Estado, y po
tramite de las solicitudes de informacién, asi como la sustanciaciéon de
recurso se regularon conforme a las disposiciones contenidas en esa Ley, lo ciegto es
que parte de lo requerido corresponde a informacién generada bajo la vigencia
reforma a la Constitucidn del Estado de Veracruz publicada en la Gaceta Oficial d
Estado el 29 de enero de 2007 y de la publicacién de la Ley 848 de Transparencia y \
Acceso a la Informacién Pablica (de 27 de febrero de 2007 y vigente hasta el 29 de
septiembre de 2016).

En este sentido, lo solicitado por la parte recurrente, vigente hasta el 29 de
septiembre de 2016, corresponde a informacion publica, vinculada con informacién que
en su momento constituyd obligaciones de transparencia, en términos de los articulos
3, fracciones V, VI, IX y XIlI, 4, 5, fraccion 1, 7 y 8 fracciones Il y VI, de la Ley 848 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. En tanto que lo solicitado a partir del

30 de septiembre de 2016 constituye informacion piblica y obligaciones de

transparencia, en términos de los articulos 1, 3, fraccién VI, 4, 5,6, 7, 8,9, fraccién Vlil, y
15, fracciones VII, XlIl y XVIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a1a Informacién
PGblica para el Estado de Veracruz.

Informacién que el ente obligado genera, administra, resguarda y/o posee en
relacién con lo establecido en los articulos primero a vigésimo primero del Decreto que
crea el Colegio de Bachilleres del Estado de Veracruz' y 1, 2, xcic’m&lv,ﬂs y 19 del

P " .
S,
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Estatuto Organico del Colegio de Bachilleres del Estado de Veracruz?; y en la propia
normatividad de transparencia en sus articulos 26, 27, 28 y 29 de la Ley 848 de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica y 132, 133 y 134 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz, que
regulan la figura de las Unidades de Acceso y Unidades de Transparencia de los sujetos
obligados, respectivamente.

En este sentido, del expediente en estudio se advierte que la persona Titular de la
Unidad de Transparencia emitié respuesta con base en el tramite de la solicitud de
informacién ante el area administrativa correspondiente {Director Administrativo) que
pudiese poseer parte de la informacion, aunado a ello, no pasa desapercibido que la
persona titular de la Unidad de Transparencia puede, excepcionalmente, emitir
respuesta por si misma a la solicitud de informacidn sin necesidad de agotar los
tramites previstos en el articulo 134, fracciones II, IIl y VI, de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave entre otros supuestos cuando corresponda a la propia Unidad de
Transparencia, como area administrativa, emitir respuesta al corresponder a temas
atinentes al ambito de su competencia, lo que en el presente se actualiza al tener por
objeto el conocimiento de cuestiones inherentes al funcionamiento de la propia
Unidad de Transparencia.

Ahora bien, dadas las particularidades y especificaciones de la solicitud de
informacion es importante destacar cuatro cuestiones generales que deben
considerarse en la presente resolucion: 1) la temporalidad de la informacion solicitada;
2) la condicidn de gratuidad y modalidad {electronica) con fa que se pretende tener
acceso a la informacion; 3) el nivel de desglose con el que se requiere la informacién y
4) la condicionalidad de que determinada informacién personal pueda hacerse publica.
Una vez hecho lo anterior, 5) se analizara y valorara la respuesta del sujeto obligado
considerando las premisas precedentes.

1) Temporalidad de la informacidn solicitada

En primer lugar, las solicitudes requieren la entrega de informacion del afio dos
mil tres al ano dos mil diecinueve, Requerimiento que deviene improcedente de manera
parcial por lo siguiente.

Como se ha precisado, a partir de la Ley 848 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Plblica, publicada el 27 de febrero de 2007 y vigente hasta el 29 de
septiembre de 2016 (fecha en que se publicé la diversa Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica) es que los entes publicos tienen el deber de contar con
Unidades de Acceso y/o Unidades de Transparencia y, particularmente, el Instituto
‘eracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales tiene
atribucio@para verificar el cumplimiento de las disposiciones relativas a la
instalacién de E\)Unidad de Transparencia.

S Lonsultable en: www cobsev.edusmufvisor.phplurie. fMarco_legsl_s ') vk 328125401 RIO0rgin ioWInd et
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En este sentido, si bien la Ley 838 de Acceso a la Informacién del Estado de
Veracruz de Ignacio de a Llave, de 8 de junio de 2004, previo la existencia de Unidades
Receptoras, lo cierto es que entré en vigor seis meses después de {a publicacion, por lo
que aun cuando bajo la vigencia de esa norma primigenia se hubieran instalado
Unidades Receptoras {equiparables de las Unidades de Acceso y/o Unidades de
Transparencia), lo cierto es que esa exigencia no puede retrotraerse al afio dos mil tres,
fecha en que no existia normatividad que previera la instalacién de Unidades para
tramitar solicitudes de informacion. Incluso, en esa normatividad el Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales no tenia
atribuciones para verificar el cumplimiento de las disposiciones en materia de
transparencia.

De este modo, en el presente caso son aplicables las razones del criterio 1/2010,
emitido por el Comité de Transparencia de la Suprema Corté de Justicia de la Nacién,
de rubro y texto siguientes:

SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION. SU OTORGAMIENTC ES RESPECTO DE AQUELLA QUE EXISTA Y SE
‘HUBIESE GENERADO AL MOMENTO DE LA PETICION. El otorgamiento de la informacién procede respecto de
aquella que sea existente y se encuentre en posesién del érgano de Estado, al momento de la solicitud; por lo que
resulta inconducente otorgar la que se genere en fecha futura, en tanto ningiin érgano de Estado puede verse
vinculado en ¢l otorgamiento de informacién de tal naturaleza, al tenor del articulo 6* constitucional, que dispone
que la garantia del acceso a la informacién lo es respecto de aquella que se encuentre en posesidn de cualquier
autoridad, entidad, 6rgano y organismo federal, estatal y municipal, principio que se reitera en el articulo 1° de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental.

Asimismo, en relacién con la informacién relativa a la denuncia de obligaciones de
transparencia, la temporalidad no puede retrotraerse al afio 2003, puég esta clase de
denuncias se previeron a partir de la vigencia de la Ley General de Tragsparencia,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion, el 4 de mayo de 2015. Pero inciuso, en
términos del articulo octavo transitorio de dicha Ley se establecié que los '@s
obligados se incorporarian a la Plataforma Nacional de Transparencia, en los térmiRgs
de los lineamientos a que se refiere la fraccion VI del articulo 31 de ese mismo cuerp
normativo. Asimismo, dicho transitorio establecié que el presidente del Consejo
Nacional, en un periodo que no podria exceder de un afio a partir de la entrada en vigor
de la Ley General de Transparencia deberia publicar en el Diario Oficial de la Federacién
el acuerdo mediante el cual el Sistema Nacional aprobara los lineamientos que
regularian los términos y plazos para cumplir con las obligaciones de transparencia.

En este orden de ideas, fueron publicados los “Lineamientos Técnicos Generales
para la publicacién, homologacién y estandarizacion de la informacién de las
obligaciones establecidas en el titulo quinto y en la fraccién IV del articulo-31-de-taLey
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, que deben de difundir lo
sujetos obligados en los portales de Internet y en {a Pldtaforma Nacional de
Transparencia”, que entraron el vigor el 4 de mayo de 2016. No obstante, el 26 de
octubre de 2016, fue sometido a discusién y aprobacion del Consejo Nacional del
Sistema Nacional, el acuerdo por el cual se aprobé la madificacion a los articulos
Segundo y Cuarto transitorios de los Lineamientos Técnicos Generalesypara establecer
un plazo adicional de 6 meses a los originalmente establecidos ra/laf. ublicacién de

1 ~
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las obligaciones de transparencia, por lo que la fecha limite para la carga de la
informacidn relativa a dichas obligaciones fue a partir del 4 de mayo de 2017.

Finalmente, en el acuerdo CONAIP/SNT/ACUERDO/ORD01-15/12/2017-08 del
Sistema Nacional de Transparencia se reconocié que, a partir del primer dia habil de
2018, de acuerdo con el calendario de cada organismo garante, cualquier persona
podria presentar denuncia ante la falta de publicacion de las obligaciones de
transparencia, la cual surtira todos sus efectos vinculantes; por lo tanto, es a partir de
esa fecha, y no una anterior, que el sujeto obligado debe cefirse a dar respuesta en
refacion con el tema de las denuncias por obligaciones de transparencia que se
mencionan en las solicitudes de informaciones.

Ademas de la precision anterior, debera tener presente que conforme a los
Lineamientos para Catalogar, Clasificar y Conservar los Documentos y la Organizacién
de Archivos, emitidos por el entonces Instituto Veracruzano de Acceso a la informacion,
se establecieron una serie de directrices que los sujetos obligados deben observar en el
manejo y conservacion de sus archivos. Asi, en la disposicién segunda se establecen
entre otros los siguientes conceptos:

[

I. Administracién de documentos: Son los actos que realizan los sujetos obligados para generar, recibir,
mantener, custodiar, reconstruir, depurar o destruir documentos administratives e histéricas que por su
importancia sean fuentes esenciales de informacién acerca del pasado y presente de la vida institucional del
Estado.

I Archivo: Comprende el conjunto de expedientes o documentos organizados con el fin de integrar una fuente de
informacidn, en razén de las actividades de una institucién.

1. Archives administrativos: Son aquellos acervos que contienen documentacién que por su naturaleza se
considera activa y semiactiva; es decir, que contiene valores primarios y su uso es potencial ¢ frecuente, en razén
de su vigencia administrativa, fiscal o legal. Estos archivos se constituyen por los de tramite y concentracidn.

IV. Archivos de concentracién: Son los acervos que reciben y custodian documentacién transferida de los
archivos de tramite, considerada semiactiva por haber dejado de tener un valor administrative, pero que adin
contiene valores fiscales o legales que conllevan a su consulta esporadica. Los archivos de concentracion se
encargan de determinar, previo andlisis, si a2 documentacién contiene valores testimoniales, evidénciales e
informativos para ser transferida al archivo histérico o bien, para ser dada de baja al no reunir estos valores.

Vil Baja documental: Eliminacidn de aquella documentacién que haya prescrito en sus valores administrativos,
legales, fiscales o contables y que no contenga valores histéricos.

XI. Ciclo de vida de los documentos: Es el periodo de vigencia que tiene un documento en razén de la
permanencia de los valores primarios gue lo caracterizan para que transcurra su vida Util administrativa y que,
segun su naturaleza, puede contener valores secundarios que lo hacen susceptible de ser documento histérico.
XVIl. Documentaciébn activa: Aquélla necesaria para el ejercicic de las atribuciones de las unidades
administrativas y de uso frecuente, que se conserva en el archivo de tramite.

XVIil. Documentacién histérica: Aquélla que contiene evidencia y testimonios de las acciones de los sujetos
obligados, por lo que debe conservarse permanentemente.

XIX. Documentacién semiactiva: Aquélla de uso esporadico que debe conservarse por razones administrativas,
legales, fiscales o contables en el archivo de concentracién,

XX. Documento de archive: Aguél que registra un hecho, acto administrativo, juridico, fiscal o contable, creado,
recibido, manejado y usado en el ejercicio de las facultades y actividades de los sujetos obligados.

XXVI. Plazo de conservaciébn: Periodo de guarda de la documentacidn en los archivos de tramite, de
concentracién e histérico. Consiste en la combinacidn de la vigencia documental, el término precautorio, el
periodo de reserva, en su caso, y los periodos adicionales establecidos en los presentes Lineamientos,

los anteriores conceptos se advierte que el archivo comprende el conjunto de
expedih o documentos organizados con el fin de integrar una fuente de
informacién;\que por archivos administrativos, se entiende a aquellos acervos que
contienen documentacion que por su naturaleza se considera activa y semiactiva; que
los archivos de concentracion son los acervos que reciben y custodian documentacion
transferida de los archivos de tramite, considerada semiactiva por haber dejado de
12
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tener un valor administrativo, pero que aln contienen valores fiscales o legales que
conllevan a su consulta esporadica, y la funcion de los archivos de concentracion es la
de determinar, previo andlisis, si la documentacién contiene valores testimoniales,
evidenciales e informativos para ser transferida al archivo histérico o bien, para ser
dada de baja al no reunir estos valores. '

Asimismo que la baja documental es la eliminacion de aquella documentacion
que haya prescrito en sus valores administrativos, legales, fiscales o contables y que no
contenga valores historicos; que la documentacién activa es aquélla necesaria para el
ejercicio de las atribuciones de [as unidades administrativas y de uso frecuente, que se
conserva en el archivo de tramite; y la documentacion histérica la que contiene
evidencia y testimonios de las acciones de los sujetos obligados, por lo que debe
conservarse permanentemente; que los documentos de archivo son aquellos que
registran un hecho, acto administrativo, juridico, fiscal o contable, creado, recibido,
manejado y usado en el ejercicio de las facultades y actividades de los sujetos
obligados.

Y por dltimo que el plazo de conservacion es el periodo de guarda de la
documentacion en los archivos de tramite, de concentracion e histoérico.

Ahora bien, de acuerdo a lo dispuesto por el articulo 3, fraccién Vil de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, se entiende por el vocablo “documentos” a los edientes,
reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, acuerdos, directivas, ctrices,

cualquier otro registro que documente el ejercicio de las facultades o la actividad d&)os
sujetos obligados, sus servidores pUblicos cuando actian bajo esa calidad y s
integrantes, sin importar su fuente o fecha de elaboracién.

Asi, debe decirse que los sujetos obligados deben conservar en sus archivos los
documentos que se generen con motivo del desempefio de sus atribuciones, y el
periodo de conservacion dependera de las caracteristicas propias de los documentos,
ya sea por valor legal, fiscal o histérico.

En este sentido, conforme a la Guia de Archivos® en el apartado quinto relativo a
los tipos de documentos, se establece que los documentos con valor legal, son aquellos
que se reciban y/o conservan en el ejercicio de derechos u obligaciones regulados por
el derecho relativo a la materia de que se trate o que sirvan de testimonio ante la Ley;
precisando que los expedientes con documentos originales de caracter juridico-o-legal
seran conservados generalmente en las areas que los generen.

Por cuanto hace a la conservacién de los documentos copr'valor legal, la referida
Guia de Archivos dispone que los expedientes con valor legal 6 juridico se conservaran
en el archivo de tramite {activo en las 4reas) durante la vigerjcia del asunto o desahogo
del mismo y que el expediente que haya sido desahogado\o la docymentacién que

contiene haya concluido su vigencia, se conservara por un maximo de diez afios en el
. P -
.

2 Consultable en http://www.ivai.org.mx/l/Lineamientos_Organizacion_Archivos.pdf,
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archivo de concentracion de la dependencia. Posteriormente, se levara a cabo la
valoracion histérica previa a fin de determinar su baja o transferencia al archivo
histérico.

Por otra parte, respecto de los documentos con valor fiscal o contable la guia de
archivos indica que el archivo contable lo constituye el conjunto de documentos con
informacion consistente en libros de contabilidad, registros contables, documentos
contabilizados o de afectacion contable, comprobatorios y justificatorios del ingreso y
gasto publico y, asi como todos aquellos autorizados por la Secretaria de Finanzas y
Planeacién. Los originales de éstos los debera custodiar la Unidad Administrativa.

Precisando ademas que los documentos comprobatorios son aquellos que se
generan y amparan registros en la contabilidad y comprueban que ésta:

a) Recibié o proporciond, en su caso, los bienes y servicios que dan origen (ejemplo:
facturas, notas, recibos de honorarios).

b) Recibio o entregd efectivo o titulos de créditos (ejemplo: cheques, pdlizas,
contra-recibos, néminas).

¢) Sufrio transformaciones internas o los eventos economicos que modificaron la
estructura de sus recursos o de sus fuentes (efemplo: ajustes presupuestales a capitulos,
conceptos o partidas).

Y respecto de la conservacion de los documentos con valor fiscal o contable, se
indica que el tiempo minimo de guarda de los documentos contables serd de cinco
afos, pudiendo conservarse en archivo de tramite (activo) dos afios y los restantes tres
afos en el archivo de concentracion.

Por ultimo, respecto de los documentos con valor administrativo, se detalla que
son aquellos elaborados, recibidos y conservados por cada area en funcién de la
organizacion, procedimientos, actividades o acciones derivadas de las atribuciones
delegadas a la misma en particular y en la dependencia en general por disposicién
legal, y que ademas no tienen valor legal ni contable.

Para la conservacion de expedientes con valor administrativo, se ha establecido
un periodo maximo de siete afios en total {activo y semiactivo) a partir de la apertura
del expediente, para la conservacion de expedientes de dos o tres afios en el archivo de
tramite y el resto en el archivo de concentracién.

De ahi que para la entrega de [a informacion peticionada debera atender a los
plazos de conservacion a que se refiere la mencionada Guia de Archivos.
N

2) Condicion de gratuidad y modalidad (electrénica) con la que se pretende

tener acceSp a lainformacioén

En segundo lug%}r, se advierte un sefialamiento contradictorio en la construccion
de las solicitudes de informacion, pues por una parte se solicité la entrega gratuita al
identificarse como una persona adolescente y, por otra, se solicitdé la informacion en
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formato electronico, lo que conllevaria a la entrega de la informacion, también sin
costo. Por lo tanto, la segunda condicién haria intrascendente valorar la condicién de
adolescente para entregar de manera gratuita la informacién.

No obstante, dado que solo respecto de una parte de la informacién procede la
entrega de la misma en modalidad electrénica, debe precisarse cudl de ellas es
procedente en esa modalidad y qué medidas adoptar en el caso de que la persona
solicitante, al acreditar su calidad de adolescente, requiera la informacién de manera
gratuita.

Como punto de partida, debe considerarse que de conformidad con el articulo 143
de la Ley 875 de Transparencia del Estado de Veracruz, que sefiala: “los sujetos
obligados sélo entregaran aquella informacién que se encuentre en su poder, dicha
entrega no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al
interés particular del solicitante”.

En este orden de ideas, la modalidad electrénica procede cuando lo peticionado
se identifique con una obligacion de transparencia o en su caso, si existe alguna
normativa que constrifia al ente publico obligado a generarla en dicho formato, siendo
aplicable el criterio 1/2013 de este Instituto de rubro y texto:

MODALIDAD DE ENTREGA DE LA INFORMACION. PROCEDE REMITIRLA VIA ELECTRONICA, TRATANDOSE DE LAS
OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA PREVISTAS EN EL ARTICULO 8.1 DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNAC!O DE LA LLAVE. La entrega de |a
informacién via electrénica o via Infomex-sin costo, s6lo es un medio de orientacién para que el Sujeto Obligado
conozca cual es la via o modatidad de entrega que selecciona el solicitante para que se haga llegar la informacién,
pero en manera alguna implica que ese sea el medic o medalidad en el cual el sujeto obligado genera y conserva la
informacidn, o ta via por la cual la deben proporcionar, ya que éstos inicamente tienen la obligdgién de remitir la
informacién en |a via electrénica traténdose de obligaciones de transparencia, es decir, [a informaxi
en el articulo 8.1, fracciones | a la XLIV, de la Ley de Transparencia y Acceso a la informacién Piblica
de Veracruz de Ignacio de la Liave. Lo anterior es asi porque, traténdose de obligaciones de transp
sujetos obligados tienen el deber de generarla en versién electrénica, lo que permite su envi6 a trav
plataforma tecnolégica infomex-Veracruz yfo correo electrénico.

Modalidad que procede respecto de los siguientes documentos: Comprobantes
Fiscales Digitales por Internet (solo los pendientes de proporcionar de dos mil catorc \
dos mil quince -quincenas doce, trece, catorce, quince, diecinueve, veintiuno y
veintitrés- y dos mil dieciséis -quincenas diecisiete, veintiuno, veintidés, veintitrés y
veinticuatro-) de quienes integraron la Unidad de Transparencia, asi como el nombre,
correo y cargo de los Titulares de la Unidad de Acceso y/o Unidad de Transparencia. Ello
es asi porque respecto de dicha informacion el ente obligado tenia el deber de contar
con ella en modalidad electrénica al asi establecerse en la Ley del Impuesto sobre la
Renta y el Cédigo Fiscal de la Federacién* o por preverse como_obligacién de
transparencia en términos de la normatividad de la materia.

Respecto del resto de informacion al no advertirse/el deber de generarse en
formato electrénico, procede su entrega en los términos y en la modalidad en que se

“ En exte sentldo, e3 splicable ef criterto 672014, de rubee y texto: "REGMINA, EL TARULADON A QUE SE REFIERE EL ARTICULEG %1, FRACCIO 'y DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA IMFORMACION
POBLICA PARA €L EXTADO OF YERACRUZ DE IGNACIO OF LA LLAVE, CONTIENE LOS MISMO3S ELEMEMTOS DE LA Ls Cuarta Sals de |s Suprems Corte de Justicls, en ll tesh abslada sin ndmero, publiceda en &
Semenarie Judicio! de Jo Frderocion, Votumen 145-150, Quinta Pacte, pigina 37, seflalé que la lista de raya o némina no es otra coss que «l doluments que :nnﬂem Las diversas cantidades percibiias por el
trabajador, entre las que deben contarse, por lo mencs, Lax de caricter legal. Por 1u parte, olminulnel fuc:i&m‘ da 1] uyde'l'mup-rmﬂny cean a la informickn Plbilca pars ot Estado de Vernerut éa
Ignacic ¢a ls Usve, establece que loa Sujetas Obligados deben hacer piiblica y mantener 1l tée: relativa » koa Sheidos, salarios y rmnmdnnu de su pemmn‘ de base,
cenfisnrs ¥ of contratedo por honorries; dichs publicaciés debe P Ras ch bruu‘lynl!ll.udedt las cantidedes de dinero con las k °
sdemis, squelios qus 18 encuentran exentos del Impuesto sobre la renta, con les prestaciones que en dinerd © en espoche commespondan, Asl, aun cusnde «f Ieghladior epled o vocablo 'tab\l.ldof‘ en rulldod
103 contenides gue dste reguid foeron os de ima ndming”, -
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encuentre generada, por lo que la gratuidad de la informacién dependera de la
valoracién que al efecto haga el ente obligado de conformidad con lo siguiente.

El articulo 152, pendltimo parrafo, de la Ley 875 de Transparencia del Estado de
Veracruz establece que: “la informacién deberd ser entregada sin costo, cuando
impligue la entrega de no mas de veinte hojas simples. Las Unidades de Transparencia
podran exceptuar el pago de reproduccién y envio atendiendo las circunstancias
socioecondmicas del solicitante o si éste fuere nifia, nifo o adolescente”.

Ahora, si bien de conformidad con lo previsto en el articulo 6° de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos no es necesario acreditar algin tipo de interés
para acceder a informacion que se presume publica, lo cierto es que para efectos de
valorar la gratuidad a que se refiere el articulo 152, penultimo pérrafo, de la Ley 875, las
unidades deben estar en posibilidad de valorar la excepcién del pago si la persona
solicitante fuere nifia, nifio o adolescente y justificar esa circunstancia, siendo aplicable
al caso el contenido del criterio 5/2018 emitido por este Instituto de rubro y texto
siguientes:

Criterio 5/2018
PAGO PARA OBTENER COPIAS SIMPLES O CERTIFICADAS O REPRODUCCIONES GRAFICAS O ELECTRONICAS.
MEDIDAS QUE DEBEN TOMARSE EN CUENTA CUANDO EL SOLICITANTE DE LA INFORMACION SEA NINA, NINO O
ADOLESCENTE. Cuando, en una solicitud de informacién, el peticionario se ostente o seiale que se trata de una
nifia, nific o adolescente, y lo requerido consista en copias simples o certificadas o reproducciones graficas o
electrénicas, es valido que al momento de la entrega de la informacién, los sujetos obligados requieran acreditar
dicha condicién, a efecto de otorgar de manera gratuita 1a informacién solicitada, de conformidad con lo dispuesto
en el cuarto parrafo del articulo 152 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. Lo anterior, porque si bien este Instituto ha sefialado que toda persona
tiene derecho a obtener la informacién generada, administrada o en posesién de los sujetos obligados, asi como a
consultar documentos y a obtener copias o reproducciones, sin que sea necesario acreditar interés tegitimo para
solicitar y acceder a la informacién piblica, ademas, que en ningin caso su entrega se condicionara a que se
motive o justifique su utilizacidn ni se requerira identificarse, en el caso de menores de edad dicho requerimiento
no se realizara para condicionar el acceso a lo solicitado, sino unicamente para justificar la entrega gratuita de la
infermacion, toda vez que al estar involucrados recursos piblicos, debe justificarse que se utilicen conforme lo
sefiala la ley, lo cual no limita su acceso porque de no acreditarlo, podra recoger la informacién previo el pago
correspondiente.
Recurso de revisidn: IVAI-REV/562/2018/l. Ayuntamiento de Platén Sinchez, Veracruz. 8 de junio de 2018,
Unanimidad de votos.

3) Nivel de desglose con el que se requiere la informacion

En relacion con la parte destacada en el punto anterior, también es importante
precisar que el hecho de que la informacién se solicite en determinado grado de
desglose, ello no implica que tal situacidn sea procedente, pues como se ha sefalado, el
derecho a la informacién se cumple cuando los documentos y archivos se ponen a
disposicién de las personas interesadas, de conformidad con el mencionado articulo
143 de la Ley 875 de Transparencia del Estado de Veracruz.

En este sentido, en el presente caso, es orientador el criterio 03-17 emitido por el
nstitute-Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales de rybro y texto siguiente:

No existe obligAén de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso a la informacién.
Los articulos 129 de 1a Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica y 130, parrafo cuarto, de

l2 Ley Federal de ransparencna y Acceso a la Informacion Pub[lca s_ega_la_n_qu_e_lgs_sm_e:.g_s_qb_hgaggs,dgman
otorgar acceso 2 los docuy encue
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Lo anterior es aplicable primordialmente a la informacion estadistica que se
reclama en las respectivas solicitudes de informaciéon que tiene que ver con las
sanciones, procedimientos, denuncias, entre otros temas, asi como respecto de los
puntos en los que se solicita el desglose por mes y afo; informacidn que si bien se
vincula con la derivada de sus atribuciones y que podria obrar en sus archivos, ello no
implica que deba generarla en los términos especificos que reclama la persona
recurrente.

En este contexto, es importante precisar que, bajo la vigencia de la Ley 848 de
Transparencia del Estado, el otrora articulo 16 sefialaba que los sujetos obligados por
conducto de la Unidades, elaborarian semestralmente un indice de la informacién y el
diverso numeral 29 fraccion XI, ordenaba llevar un registro de las solicitudes de acceso a
la informacién publica, sus resultados y costos de atencidn de este servicio, asi como
los tiempos observados para las respuestas, lo cual tuvo aplicacién, como ya se ha
precisado, hasta el veintinueve de septiembre de dos mil dieciséis.

4) Condicionalidad de que determinada informacion personal pueda hacerse
pablica ’
Como una Gltima precision debe destacarse que cierta informacién solicitada se
encuentra condicionada a la mayor publicidad de los datos en retacion con la
proyeccién plblica de los servidores publicos o de las prestaciones que estog xeciban.

Asi, por ejemplo, en relacion con el tema de la exigencia de justificar ehiltimo
grado de escolaridad del personal del servicio publico o el soporte documental
estudios realizados, este Instituto ha precisado que existe deber de los sujetes
obligados de proporcionar el respaldo documental de la escolaridad en los siguientes |

supuestos:

4.1} Cuando se trate de un requisito establecido en las leyes, manuales o
normatividad interna para ocupar el cargo; y/o
4.2): Cuando se advierta del curriculum que debe publicarse de las personas
cuyos cargos sean de jefatura de departamento o superior.
Razonamiento que, también, es acorde con lo establecido en el criterio orientador
18/2015, emitido por este Instituto de rubro y texto siguientes:

REGIDORES. $1 EN EL PORTAL DE INTERNET DEL SUJETO OBLIGADO SE OSTENTA UN GRADO MAXIMO DE
ESTUDIOS, AUN CUANDO NO CONSTITUYE REQUISITO DE ELEGIBILIDAD DEBE ACREDITARSE.-Si

atento a lo previsto en los articulos 69 de la Constitucién Politica del Estado de Veracruz de4gnacio de la Llave y 20 ™~

de la Ley Orgéanica del Municipio Libre, para ser regidor no es requisito tener grado prpfésional, también es verdad \
que al estar publicado en el portal de Internet del sujeto obligado que su nivel de egeblaridad es el de licenciatura o

su equivalente, se infiere su existencia. Por tanto, aun cuando en principio no se téndria la obligacién de contar con

la documentacién citada al no ser requisito para ocupar el cargo, toda vez qug es en la propia pagina del sujeto

obligado donde se ostenta ese grado de escolaridad, debe contarse con ella eh los expedientes del personal y, en
consecuencia, deberd proporcionarse a quien la solicite, al constituir informacién piblica de conformidad con lo

dispuesto en los articulos 3, parrafo 1, fraccién Xy 4, parrafo 1 de la tey de la materia, y atendiendo a los principios

de maxima publicidad y disponibilidad de la informacién en posesién de los suje\t{bligados. ‘/ .
R

Pl

- -
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Por lo que solo respecto de la actualizacion de algunos de estos puntos es que
procedera la entrega de los titulos y cédulas profesionales en version publica y en los
términos en los que se tenga generada.

Por otra parte, para efectos de considerar la publicidad de la informacion relativa
al numero de celular o correos electronicos es importante considerar el contenido de
los criterios 13/2013 y 8/2010, emitidos por el otrora Instituto Federal de Acceso a la
Informacion Plblica, de rubro y texto siguientes:

Niimero de celular de servidores pitblicos. Constituye informacién publica cuando se otorga como una

prestacidn inherente a su cargo. El nimero de teléfono celular asignado a servidores publicos como parte de

sus prestaciones, ¢s informacién de caricter publice, en virtud de que se relaciona con la obligacién de

transparencia contemplada en los articulos 7, fraccién [V de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a lo

informacién Pablica Gubernamental, y 14 de su Reglamento. Lo anterior, toda vez que la asignacion de equipos

de telefonia celular se efectGa en atencién a las funciones que ciertos servidores publicos realizan. Aunado a lo

anterior, los teléfonos celulares no son propiedad de los servidores publicos, sino de las dependencias y entidades,
y s0n éstas quienes los asignan a aquéllos de acuerdo al puesto y funcicnes que desempenian.

Criterios cuyos razonamientos sirven de referencia para advertir que el caracter
publico de la informacién relacionada con los teléfonos celulares se encuentra
relacionado con que exista una prestacion, inherente al cargo, para el uso de equipo
celular. Por lo que, si durante parte del periodo en que se reclama la informacion, solo
en caso de que constituya una prestacion inherente al cargo debera proporcionarse
dicha informacion.

Finalmente, en relacion con las redes sociales que se solicitan conocer es
importante destacar que esos datos solo procederan en caso de que la informacion
exista, que sean cuentas institucionales (piblicas) o que siendo privadas sean utilizadas
por las personas en su calidad de servidores pubicos y, por ende, se empleen como foro
publico cuya restriccion sélo puede ser para proteger el interés de la sociedad, tal como
lo ha resuelto la Segunda Sala de la Suprema Corte de Justicia de 1a Nacién en el
amparo en revision 1005/2018.

5) Respuesta del sujeto obligado dada a la solicitud de informacién

El sujeto obligado emiti6 respuesta a través de la persona Titular de la Unidad de
Transparencia en la que atendié cada uno de los puntos que integraron las solicitudes
de informacion.

En principio de cuentas y considerando lo precisado en el inciso 1) precedente
relativo a la temporalidad de la informacidn, debe precisarse que la respuesta dada por
el ente publico en el oficio DGV/UT/236/2019 no atiende, en su mayoria, a la
temporalidad que debe cefirse la respuesta pues en la parte final del mencionado oficio
se sefiala: “se proporcioné a partir de 2016, ya que una servidora es titular de la Unidad

- de Transparencia a partir del 1 de diciembre de 2016 y tiene nombramiento como
Encargadaa part.ir\del 1de diciembre de 2018”.

En este orden\de ideas, en relacion con los puntos 1, 6,7, 8,9, 10, 11, 14 y 15 de
la solicitud de informiacion debe estimarse cumplido el derecho a la informacion en lo
que respecta al periodo de dos mil dieciséis al veinticuatro de junio dos mil
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diecinueve en virtud de que proporciond respuesta y/o notificé la inexistencia de la
informacién, lo que se estima valido si se advierte que se trata de informacion que no
necesariamente debe contar con ella en razén de que deriva del ejercicio de una
decision facultativa y no de un deber (que las personas a que se refieren las solicitudes
deban de contar con redes sociales) o que su generacién no depende del ejercicio de

una facultad.

No obstante, en relacidon con los puntos 13 y 14 de la solicitud de informacion se
estima que el sujeto obligado cumplié con garantizar el derecho a la informacion de
la parte recurrente, ello es asi porque lo peticionado en este caso en particular no
puede ser exigible para periodos anteriores al afio dos mil diecisiete pues como se
precisdé en el inciso 1) precedente, la informacién de las denuncias por
incumplimiento de obligaciones de transparencia es exigible a partir de{.4 de mayo
de 2017.

En este sentido, informd respecto de 1a existencia de un caso, adicional a |
adjunto el respectivo oficio como se inserta a continuacion:

DENUNCIA POR INCUMPLIMIENTO A LAS
OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA

EXPEDIENTE: IVAI-DIOT/249/201911

Eratros SWETO  OBLIGADO: Colegio de
Bachilleres de! Estado de Veracruz

e

¥ALAPA DE ENRIQUEZ, VERACRUZ, A TRECE DE JUNIO DE DOS MIL DIECGINUTVE.

vista la denuncia por incumptimiento a tas cbligaciones de transparencla y anexos,
prescntada o través de {a Plataforma National de Tronsparencia en fecha once de
junio de dos mil diecinucve, a las diecinueve horas con veintinueve minutos,
cn contra do! sujoto obligado deneminada Coleglo de Bachillercs del Estada de
Veraeruz, argumentando que *...En la fraccidn XVIlno cuenta con los documentos que

amparen of nivol méximo de estudios de los servidores pabficos... ™.

Con fundamenta en los articulos 3, 2, 3, fracdian XXIV, 12, 13, 33, 34, 35, 36, 38, 39,77
de ia Ley 875 de Transparencia y Atceso a lr Informacion Poblica para ¢l Estade de
Veracruz da lgnacdio de to Llave, 360, 363, 362, 363, 364, 365 del Reglamento intetot
del instituto Veractuzano de Acceso a la Informacidn y Protecdion de Datos Persunales
se ACUERDA:

1. Sc ADMITE cl excrito de Denunda por Ihcumplimiento a las Obligadones de
Transparencis, toda voz que conticne los requisitos de procedencin previstos en 0
articuto 35 de |a Ley 875 de Transparendia y Acceso a la tnformacion Pubfica pora o
Estado de Veracruz de Ignacio de la Uave y 381 del Reglanento Interior del Institvto
Veracruzano de Accese a la Informacian y Proteccion de Datos Personales.

Y se tiens como direccidon electrdnica de la parte denundante para ofr y sedibir
notlficacionés ain las de tipo personal y parp privileglar ¢ uso de los medios
elecirdnicns de comunlcacfén, la schalada on su eserito identificada como
nausssika@hotmail.com.

Por lo tanto remitase coplo de la denundia a efecto de que el sujeto obliga
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4. Procédase 2 rzalizy la verificacion virtual, por parle de ia divecodn de asunlos
waridicos, resperto a la publicacién de fa olifgacion de transparencia prevista en la
fraccién XV dai anticuio 15 de [a Ley B7S de 1z materia, cuanto hate unicamente
al primer trimestre del ejercicio dos mii diecinueve al haberse manifestado par
ul particuler que denunciaba todos los pericdos, ello do acucrde al pericdd de
-pnservacion provisto en Lineamienlos Gracrales para la publicacian de la infarmarinn
42 Ias obhgariones establediclas €n la Ley Numero 873 de Transparencia y Accesd a la
Informacién Pabilica para ¢ kstado de Veracruz de lunsdo disla Llave, que deben de
ditundir los sujetas obigados en lot portates de futernet y e B Platslorna Nacisnal
de Tramsparendia, del sujeto obligadn denominado Colegio de Bachilleres del
Estads de Veracruz, fo anterior o tatmings de lus antivules 39, parato segundo de
ia Ley 875 da Tramporenca y ACCso 3 la Informacian Pablica pars el Estade de
Veracruz de lgnacio de fa Lave y 371 del Regtaments Intersof del Institulo Veraduzana

de Accesn a la Informadidn y Proteccion de Datos Perrsonales.

5. Se solicita 2 |a SECRETARIA DE ACUERDOS para que en auxilio de Tas actividades
e is DIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS, NQTIFIQUE ot presente acuerds a 1as

partes,

wotifiquese ol presente acuerds af particular on §s direcdion de cotren
alertréricn sehalade en autosy 2l sujeto obligado a raves del sistema de natificaciones
alactronicas de este Instituto, de cundormidad ton el acuerde CDGHE- 11 VOGXB2014,
publicado en 1a Gaceta Oficiat del Estada nimero extrasrdinario 370 del digriséis e

septienibre de dos mil catorce,

Asi I proveyd y firma of comisignade José Rubén Mendoza Herndndez, en térmings
de la suplencia que fue otorgada a su favor por el Comisivnado Acturo Mariscal
Rodriguez, en wirtud de encontrazse cubriende una comision ofival, de
conformidad con Iy presisto on el priicle BS de ia Ley 875 de Trarsparendia y
Aceeso a la Informacion Poklica para ¢l Fstado de Veracruz de lgnacio de la Liave,

anle e! director de asuntgs juridicss con guicn acloa
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Finalmente, en relacion con los puntos 2, 3, 4 y 5 de la solicitud de informacion
dado que en el acuerdo de tramite de siete de octubre de dos mil veintiuno se
determiné que la impresién de correo electrénico remitido en fecha cuatro de octubre
de dos mil veintiuno {(mismo que contiene un vinculo electronico que remite a diversa
informacion contenida en un archivo de trescientas sesenta y cuatro paginas) se agregé
en un sobre cerrado al contener datos personales como la firma en las cédulas
profesionales, calificaciones en constancias, deducciones y en algunos casos la Clave
Unica de Registro de Poblacion sin que consten las autorizaciones de los respectivos
titulares de la informacién, de ahi que, dado el ciimulo de informacidn contenida para
dichos puntos, deberd elaborar las versiones publicas de dicha informacién. Ello
aunado que debera pronunciarse no solo de la informacion de dos mil dieciséis a la
fecha de la solicitud, sino de dos mil siete a dos mil diecinueve y en el caso de los
Comprobantes Fiscales Digitales por Internet, de dos mil catorce a dos mil diecinueve
atentos al inciso 1) del presente fallo.

Sin que pase desapercibido que respecto del punto 5 de la solicitud conste el
consentimiento para proporcionar los datos de identificacion de dos correos
electrénicos de servidoras publicas, pues dichos documentos ademas de referirse a
informacién limitada en cuanto a la temporalidad, consta en el mismo vinculo
electrénico que contiene en su mayoria datos publicos (como las condtancias de los
cursos), pero también informacion personal y confidencial. Igualment
desapercibido que en el archivo de trescientas sesenta y cuatro paginas consta\yp acta
de hechos que pretende justificar la no entrega-recepciéon a la llegada de la agfual
titular de la Unidad de Transparencia, no obstante, ello no releva el deber de reali
una busqueda de informacién (que no acredit6) e incluso seguir el procedimiento
previsto en [os articulos 150 y 151 de la Ley de Transparencia del Estado de Veracruz en
el sentido de proceder a la declaracién de inexistencia de informacién, mismo que
comprende la reposicién de la informacién cuando sea fisica y materialmente posible.

Ahora bien, en relacion con el agravio relativo a la imposicién de sanciones, al
precisar que se actualiza en el caso el supuesto del articulo 257, de la Ley 875 de
Transparencia del Estado de Veracruz, en consideracion de este drgano garante no se
actualiza la causa de sancidn en razén de que el sujeto obligado proporcioné parte de la
informacion con la que pretendia colmar el derecho de acceso de la persona solicitante,
y también se advirtié que la persona Titular de la Unidad de Transparencia realizé las
gestiones ante el drea competente, sin que exista alglin elemento que permita advertir
una intencionalidad en la conducta para producir el obstaculo en la entrega de la
informacion; ello aunado a que la emisién de este fallo constituye a
forma de reparacioén del derecho a la informacién de la persona reefirrente.

No obstante, tal y como lo resolvié el Instituto Naciong| de Transparencia, Acceso
a la Informacién y Proteccidon de Datos Personales ¢n el diverso recurso de
inconformidad RIA 248/21, de veinticinco de agosto de dos\mil veintiuno, que se cita
como precedente aplicable al caso, se dejan a salvo el Werecho de la persona
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inconforme para presentar los recursos legales que asi estime [e convengan ante {as
autoridades competentes.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al ser parcialmente fundados los
agravios materia de estudio, lo procedente es modificar la respuesta, elto con apoyo
en el articulo 216, fraccién lil, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y, por tanto, se instruye al
sujeto obligado proceda en los siguientes términos:

En relacién con los puntos 1, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 14 y 15 de la solicitud de
informacién debera justificar la blsqueda de informacion y emitir respuesta
respecto de la existencia o inexistencia de la misma, correspondiente a los
periodos aplicables anteriores al afio dos mil quince.

En relacién con los puntos 2, 3, 4 y 5 de la solicitud de informacion dado que
en el acuerdo de tramite de siete de octubre de dos mil veintiuno se determiné
que la impresién de correo electrénico contenia datos personales, debera de
volver a remitirlos en las respectivas versiones publicas, en el entendido que
debera pronunciarse no solo de la informacidn de dos mil dieciséis a la fecha
de la solicitud, sino de dos mil siete a dos mil diecinueve y en el caso de la
informacion relacionada con los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet,
de dos mil catorce a dos mil diecinueve.

Es importante destacar que la informacién que deberd proporcionar en
modalidad electrénica debe ser por lo menos la relativa a los Comprobantes
Fiscales Digitales por Internet de quienes integraron la Unidad de
Transparencia, asi como el nombre, correo y cargo de los Titulares de la
Unidad de Acceso y/o Unidad de Transparencia.

Del resto de informacién procederd la entrega en el formato que se tenga
generada, pero para efectos de valorar la gratuidad de la informacion, la
Unidad de Transparencia podra valorar la excepcion del pago si la persona
solicitante fuere nifia, nifio o adolescente, previa justificacion de esa
circunstancia, sin que ello implique condicionar o restringir el acceso a la
informacién sino un requisito para la gratuidad de la informacién.

Adicional a lo anterior, el ente obligado debe valorar que no necesariamente la
informacién se encuentra con el nivel de desglose que fuera requerido por la
persona solicitante, de modo que procedera notificar la existencia o
inexistencia de la informacion, pero, en cualquier caso, previa acreditacién de
que se realizé la busqueda amplia de los archivos y registros en los que se
pudiese localizar. Empero, por cuanto hace cuanto a que parte de la
informacion solicitada se refiere incluso a obligaciones de transparencia, es
cir, informacidn que por disposicion de ley debe publicarse de manera
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Por tratarse de informacién publica {con excepcién de aquella que se identificd
con obligacion de transparencia, asi como los Comprobantes Fiscales Digitales
por Internet) y en caso de que no acredite el caricter de adolescente, el ente
obligado debera sefialar el nimero de hojas, el costo, la forma de pago, el
horario y domicilio para su pago y entrega, asi como el personal que hara la
entrega de la misma, o, en su caso, el costo de su envio, en el entendido que de
encontrarse generada en versién etectrénica nada le impide otorgar su acceso
via sistema infomex-Veracruz y a la cuenta de correo electrénico autorizada en
el expediente.

Lo que debera realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias,
contados a partir de que cause estado la presente resolucién, lo anterior en términos de
los articulos 218, fraccién 1; 238, fraccion | y 239 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a ta Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resue[vé al tenor de los
siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. En cumplimiento al fallo dictado el veinticinco de agosto del afio dos
mil veintiuno, por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccién de Datos Personales, en el recurso de inconformidad RIA 262/21, se emite la
presente resolucién ordenandose que se notifiquese al Organo Garante
efectos del cumplimiento y efectos legales procedentes.

SEGUNDO. Se modifican las respuestas del sujeto obligado para que proce
los términos indicados en el apartado de efectos del presente fallo.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Debera informar a este Instituto, si se permitié el acceso a la informacién y si le
fue entregada y recibida la misma en los términos indicados en este fallo, en el
entendido que, de no hacerlo, existira la presuncion de que la resolucién ha sido
acatada. Lo que debera realizar dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en
que el sujeto obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucion o de que
fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento; y

b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante
el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Protecciéon de Datos Personales dentro de los quince dias_habiles
siguientes a que surta efectos la notificacion de la resolucion; A0 anterior “de
conformidad con el articulo 215, fraccién Vi de la Ley 875 de Transgarencia y Acceso a:
la Informacidn Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de l#'Llave.

CUARTO. Se indica al sujeto obligado que:
a) En el término de tres dias habiles siguientes al que\cumpla esta resolucion,
debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;
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b) Se previene a la persona titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de
desacato de esta resolucion, se dara inicio a los procedimientos contemplados por la
ley de la materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218, fracciones lll y IV
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley y, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos las personas integrantes del Pleno de
este Instituto Veracruzano de Acceso ata’Informacion y Proteccion de Datos Personales,
en términos del articulo 89 de la‘ley 875 de Tr sparencia y Acceso a la Informacidn
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacip|de la Llave, ante el secretario de
acuerdos, con quien actuan y da fe.

Lagunes

-+

* José Alfredo Corona Lizarraga
Comisionado

DavidjAgustin Jiménez Roj3s
Comisionago

Albe
Secretario de acuerdos
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