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RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/118/2021/1

SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE
CORDOBA

COMISIONADA PONENTE: NALDY PATRICIA
RODRIGUEZ LAGUNES

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA:
CARLOS MARTIN GOMEZ MARINERO

Xalapa-Enriquez, Veracruz a veintiséis de marzo de dos mil veintiuno.

RESOLUCION gue modifica la respuesta del sujeto obligado, Ayuntamiento
de Cérdoba, dentro de la solicitud de informacidén presentada via Plataforma
Nacional de Transparencia con numero de folio 01945420, debido a que
proporcioné respuesta incompleta a la solicitud de informacion y, por lo tanto,
ordena proceder en términos de lo sefialado en el apartado de efectos este

fallo.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacién puiblica. El veinte de novie{rbre
de dos mil veinte, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la p
recurrente presentd una solicitud de informacién ante el Ayuntamiento
Cérdoba, en la que requirié la informacién que, enseguida se indica:

En el periodo que comprende la presente administraciéon publica municipal, desde su inicio a la
fecha actual, requiero conocer:

1.- ¢Qué inversién se ha destinado para la promocién del ayuntamiento y todas sus acciones?

2.- ;Cual es el gasto que se ha realizado en este rubro? Desglosando por afio, tipo de publicidad
contratada, empresa proveedora del servicio de publicidad, proporcionando copia de las facturas
que se hayan pagado hasta el momento a cualquier persona fisica o moral, agencia de
publicidad, medio de comunicacion o cualquier otra entidad que haya prestado cualquier
servicio de publicidad para el ayuntamiento, incluyendo medios impresos, periédicos, revistas,
paginas electrénicas, redes sociales y cualquier otro tipo de medio de difusion.

3.- Qué tipo de publicidad ha sido contratada, es decir, si son anuncios especificos, campafias
definidas por temas, espectaculares, publicaciones en revistas, espectaculares, etcétera.

4.- Cudl es el costo de la publicidad que paga el ayuntamiento de Cérdoba actualmente por ser
transmitidos anuncios en la pantalla electrénica colocada en el camellén ubicado en el Boulevard
Tratados de Cérdoba, a un costado de las gasolineras? Proporcionar el nombre de la empresa o
persona fisica 0 moral proveedora de este servicio especifico, detallando el costo, nimero de
spots contratados, frecuencia y proporcionando copia de la factura correspondiente.
5.- Cuél es el costo que se le paga al ayuntamiento de Cérdoba por el uso de suelo d
electrénica colocada en el camellén ubicado en el Boulevard Tratados de Cérdobar"a un costado
de las gasolineras? Debiendo proporcionar el nombre de la persona fisica 0 mofal que solicit6 el
permiso para su colocacién, copia del mismo, y copia de las facturas que pada al ayuntamiento
por el uso de dicho suelo con los fines de explotacion comercial que reéliza tal propietario,
indicando si existe contrato y proporcionando copia del mismo.

6.- ¢Qué beneficios se han traido al ayuntamiento de Cérdoba a partir
todas las campafias de publicidad

7.- Bajo el principio de maxima publicidad, solicito que la informaci
proporcione con la mayor claridad, en la forma en que la pido y con resp
remisiones a informacién publicada en la pagina o en el portal de transpar
ayuntamiento. . J

e la contratacion de

requerida se me

&
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8.- Doy autorizacién expresa para que la informacion que so|i‘cito me sea hecha llegar al correo
electrénico en archivos electrénicos o escaneados legibles para no
generar costos por su reproduccion

2. Respuesta del sujeto obligado. El diecinueve de enero de dos mil
veintiuno, el sujeto obligado dio respuesta a la solicitud de informacion via
sistema infomex-Veracruz.

3. Interposicion del recurso de revision. El veintisiete de enero del afio en
curso, la parte ahora recurrente interpuso el recurso de revision.

4. Turno del recurso de revision. El mismo veintisiete de enero de dos mil
veintiuno, la presidencia de este Instituto tuvo por presentado el recurso y
ordend remitirlo a la Ponencia |.

5. Admisiéon del recurso de revision. El ocho de febrero de dos mil
veintiuno, se admitié el recurso de revision y se dejaron las constancias que
integran el expediente a disposicion de las partes para que en un plazo
maximo de siete dias, manifestaran lo que a su derecho conviniera.

6. Comparecencia de las partes. Tanto la parte recurrente como el sujeto
obligado omitieron comparecer al presente recurso de revision.

7. Ampliacién de plazo para resolver. Por acuerdo de uno de marzo de
esta anualidad, el Pleno del Instituto acordé la ampliacion del plazo para
presentar el proyecto y emitir la resolucién del presente recurso de revision.

8. Cierre de instruccion. El diecisiete de marzo de dos mil veintiuno, se

declaré cerrada la instruccién, ordenandose formular el proyecto de
s |

resolucion. |

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el proyecto de

resoluciéon conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a
la Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer
del recurso de revision, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fracciéﬁ IV de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos noveno, décimo y undécimo y 67,
parrafo tercero, fracciéon IV, apartado 4, de la Constitucién Politica del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién Il, 89, 90, fraccién Xil, 192,
215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para
el Estado de Veracruz. Lo anterior, toda vez que se impugna la respuesta del

j ligado.

SEGUNDO)\ Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos
formales y sustanciales previstos en los articulos: 155, 156, 157 y 159 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, y en el caso no‘ se actualizan los supuestos de
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improcedencia o sobreseimiento a que se refieren los numerales 222 y 223 del
ordenamiento legal invocado. Por lo que al no advertirse la actualizacién de
alguna de las causales de improcedencia, este Instituto debe entrar al estudio
de fondo del recurso de revision.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicitd conocer
informaciéon relativa a la inversion destinada a la promocién del
Ayuntamiento, al gasto desglosado realizado en dicho rubro; al tipo de
informacién contratada; al costo de publicidad pagada por el Ayuntamiento,
en particular por la pantalla electrénica colocada en el Boulevard Tratados de
Coérdoba; costo que se le paga al Ayuntamiento por el uso de suelo de la
pantalla electrénica antes mencionada; asi como los beneficios a partir de la
contratacion de las campanas de publicidad. Adicional a ello, precisé los
términos en que requeria la respuesta (que fuera clara, directa y por correo).

= Planteamiento del caso.

El sujeto obligado documenté respuesta en los términos siguientes:

Con fundamento en los articulos 92, 93 y 94 inciso d) del Reglamento de la Administracion
Pablica Municipal de Cérdoba, Veracruz, asi como también en el criterio 2/2014 del VAl y previa
supervision de la Contraloria Interna asi como también del Comité de Transparencia del
Ayuntamiento de Cérdoba, Ver., se le notifica al solicitante y se responde de manera integral la
solicitud de acceso a la informacidn presentada, haciendo mencién que se realizaron los trdmites
internos necesarios para la busqueda y localizacion de lo solicitado en forma exhaustiva,
entregando la informacién requerida, adjuntando archivo electrénico a la presente respuesta
dentro del plazo establecido en la Ley, cumpliendo con la obligacién de acceso a la informacién.

Adjunto a la respuesta, el Ayuntamiento, acompané los documentps que
enseguida se sefialan. \

Documento Descripcién N\

Firmado por el Titular de la Unidad de Transparencia, dirigido a la Coordinadora
Comunicacién Social. Documento mediante el que justifico el trdmite de ia solicitud de
informacion.

1| UT-U747/2020

Firmado por el Titular de la Unidad de Transparencia, dirigido al Tesorero Municipal.
Documento mediante el que justifico el trdmite de la solicitud de informacion.

UT-C/748/2020

Firmado por el Titular de la Unidad de Transparencia, dirigido al Director de Obras
Publicas. Documento mediante el que justificé el tramite de la solicitud de informacién.

3 | UT-U749/2020

4 | UT-U786/2020 Firmado por el Titular de la Unidad de Transparencia, dirigido al Director de Obras
Publicas. Documento mediante el que justificé el tramite de la solicitud de informacién.

5 | TM/EG/219/2020 | Documento que contiene respuesta al punto 5 de la solicitud de informacion.

6 | JAH488/2020 Documento que contiene respuesta a los puntos 1 al 5 de la soiicitud de informacién.

7 | SU/0767/2020 Documento que contiene respuesta al punto 3 de la solicitud de ihfér cién, con dc;

anexos, relativos dos contratos de prestacion de servicios que tierfen por objeto la
presentacion de un video turistico promocional, asi como la relacopfada con un concurso
de un cortometraje.

Los tres ultimos documentos por contener la respuesta a la solicitud de
informacidn, se insertan a continuacion:
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H. Cérdoba, Ver., 2 24 de Noviembre de 2020.

Oficio No. TWEG/219/2020

Cont

Lic. Rafael Uribe Cuauhtzihua UNIDAD DE ;nusunsucu\
Titular de la Unidad de Transparencia —_RECIBIDO
Del H. Ayuntamiento de Cérdoba Ver. ngi I;Zi:o o 2330 P

£n atencién a su oficio UT-C/748/2020 de fecha 20 de Noviembre de
2020, donde solicita segtin la impresién adjunta lo siguiente:

1. (Qué inversion se ha destinado para; la promocién del
Ayuntamiento y todas sus acciones? :
Respuesta: Atendiendo a su solicitud le lnformo que los datos
que solicita los podra consultar y en su caso descargar en el

siguiente link
https://drive.google. commleld/‘llOGUDQMYv 1H108v Nirs4BMN]
LN3ZpY/view.

2. ;Cudl es el gasto que se ha realizado en este rubro?
Desglosando por afio, tipo de publicidad contratada, empresa
proveedora del servicio de publicidad, proporcionando copia de
las facturas que se hayan pagado hasta el momento a cualquier
persona fisica ¢ moral, agencia de publicidad, medio de
comunicacién o cualquier otra entidad que se haya prestado
cualquier servicio de publicidad para el ayuntamiento, incluyendo
medios impresos, periddicos, revistas, paginas electrénicas,
redes sociales y cualquier otro tipo de medio de difusion.

Respuesta: Atendiendo a su solicitud le informo que los datos
que solicita los podra consultar y en su caso descargar en el
siguiente link
https://drive gooqle.com/file/d/1I0GUNOMYv_1HaO8y Nirs4BMNj
LN3ZpYiview,

u. : ,}vsuggggxo @6 rd%b\%
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3..Queé tlpo de publlcldad ha sido oontratada. es decir, sl son

.+ anuncios. . :especificos, “.campafias - ‘definidas por temas,

";‘~espec‘cacu|ares. publlcacwnes en Trevistas, espectaculares,
Clcktera.

uesta La informacitn solicitada, debera ser proporcionada
4rea competente para.ello, en virtud de que fa Tesoreria
Municlpal no realiza las ordenes de Insercion, spot y todo lo
relamonado oon comumcaccbn socla!

4. Cuél es el costo de Ia pubhctdad .que paga el ayuntamiento de
Cérdoba :‘actualmente >por-“ser transmitidos -anuncics en Ia
pantalla slectrénica .colocada en el camellén ubicado en el

. Boulevard “Tratados - de, -:Cqrdoba, “a 'un.-costado "de las

_ gasolineras? Proporclonar el nombre de la empresa o persona

-1 fisica o moral proveedora de este servicio especiﬁoo, detallando

+: ‘el “costo, “nimero 'de “spots contratados,” frecuencia

,proporaonando copla de Ia factura oorrespondlente -

‘Respuesta La Tesorena Mumclpal reglstra y. concentra ia

.informacién fmanc;era sin embargo a! ser cuentas
... ~concentradoras. -:-la. -informacién - ‘desagregada - debera . ser
Lo 'sollcitada al érea responsable dela comunmclbn social.

5. Cuél s, ol costo que se le paga al- ayuntamlento de Cérdoba por
“rel.uso -de. syelo.de. la . pantalia. electrénica -colocada en el
.-..camellén. Uibicado.en el :Boulevard. Tratados de Cérdoba, a un
... costado. de Jas. Gasolineras?. Debiendo proporcionar el nombre
de.la. persona. fisica. 0. moral que solicitd. el permiso para su
colocaclén ‘copla del mvsmo y copia de las facturas que-paga al
-ayuntamiento. por el -uso de dicho ‘suelo con los fines de
... -explotacion :comercial . gue. realiza tal ‘propietario, .indicando si
.o emste cantrato y proporcionando copia del mismo.

.. Respuesta: - Tengo.a bien. informarle que, una vez realizada la
"blsqueda ‘dentro ‘del ‘sistema de tobros durante el 2020 no se
encontré pago alguno por este concepto .
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8. (Qué beneficios se han traido al ayuntamientc de Cérdoba a
partir de ia contratacion de todas las campafias de publicidad?

Respuesta: La Tesorerla Municipal, no tiene competencia para
evaluar los resultados de Jas campafias de publicidad, por lo que
esta informacién debera solicitarse a las areas competentes para
ello. '

7. Bajo el principic de rnaxima publicidad, soficito que la
informacién requerida se me proporcione con la mayor claridad,
en la forma en que la pido y con respuesta directa y sin
remisiones a informacion publicada en la pagina o en el portal de
{ransparencia de ese ayuntamiento.

Sin otro particular que tratar quedo a sus apreciables comentarios.

Archivo./2020

(Y T @ Pe Q@
B H. AYUNTAMIENTO | -
2215 CORDOBA ord

2018 - 2021

#2020, Afio de Leona Vicario, Benemérita Madre de la Patria” Aybriamizain 20:E

FOLIO; JAH28872020

ASUNTO: EL.QUE SE INDICA.

'H. Cérdoba, Ver. A 27 de Noviembre del 2020.
Zealeero

LIC. RAFAEL URIBE CUAUHTZIHUA.

TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA DEL

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE CORDOBA, VER.
PRESENTE:

En fespuesta a su oficio UT-C/749/2020, donde solicita informacién en
relacion a “la publicidad y promocién del ayuntamiento™ respecio al punto 3 dei

escrito anexo, me permito comentarle lo siguicnte.

Se tiene conocimicnto que sc fealiza un cobro por parte de Ja Direccién de
comercio, sin embargo, se desconoce si exista algun convenio, ya que se trata de un
4rea publica; por lo que esa informacion debe ser solicilada a 2 Sindicature del

Ayuntamiento.

Agradeciendo de antemano las-atencioncs, quedo 2 sus érdenes para cualquier

duda o aclaracion.
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OFICIO NUM: SU/0767/2020
Asunto Se rinde informacidn
|
LIC. RAFAEL URIBE CUAUHTZIHUA,
JEFE DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Por este conducto reciba un cordial saludo, y por instrucciones
superiores la presente sirva para dar seguimiento al requerimiento de informacién
que tuvo a bien dirigir mediante oficio nimero UT-C/786/2020, de fecha 01 de
diciembre del afio 2020, y al efecto le informo: :
\

Impuesto del oficio que se anexa 2 Ja solicitud requerida por Usted,
en las dreas de sindicatura le compete contestar el punte nimero tres de los ocho
que se solicitan, misma que consiste en lo siguiente “que tipo de publicidad ha
stde contratad, es decir si sont anuncios especificos, campafias definidas por temas,
espectaculares, publicaciones en revistas, espectaculares efc...”” yio “'se solicita
informacion del ayuntamiento de cérdoba, respecto de la publicidad y promocién
del ayuntamiento en lo que va de la presente administracion Municipal, en
ténminos de la solicitud adjunta en formato pdf..” ; de la busqueda en las areas
cotrespondientes, se encontraron: dos contratos celebrados con €] C. RAFAEL
ELIAS GOMEZ CASIRO, del afio 2019 ¥ 2020, los cuales se anexan al presente en

copia simple. / - \ [

Sit mas por el mome

to le reiteré‘ mis saludos.

: §
ATENTAMENTE,

}

j AWARAWE

NDACO PAL. AN
= @

O

En contra de la respuesta, la persona recurrente interpuso el recurso de
revision en el que expresé lo siguiente:

La respuesta otorgada a mi solicitud de transparencia derivado del expediente UT-COR/229/2020,
no se corresponde con lo cuestionado en mi solicitud que realice via pdf. (sic) Si bien es cierto el
sujeto obligado hizo la consulta al interior del ayuntamiento y a las areas que consideré son las
que podian tener la informacién requerida (comunicacién social, tesoreria municipal, direccién
de obras municipales y sindico municipal) (sic) lo cierto es que en realidad se trata de
simulaciones para aparentar que cumplen su funcién de brindar informacién de transparencia lo
que no es asi. Lo anterior se puede establecer de la lectura de las respuestas del sujeto obligado,
que solamente se concreta, de forma reiterada, a mandar en pdf copia de los oficios que dirige a
las areas internas del Ayuntamiento, y las respuestas c‘que estas emiten sobre los puntos
cuestionados, siendo la tendencia que algunas niegan tener informacién como el director de
obras publicas y otros mds como es la tesoreria mumcnpal hace un ejercicio de emitir las
» pero se queda corto en proporaonar la informacién solicitada bajo el pretexto de que
lo solicitado™sea proporcionado por comunicacion social resultando que dicha area no rindié su
respuesta a pesay de haber sido requerida para ello por el Titular de la Unidad de Transparencia
lo que al final deldia se traduce en opacidad y en consecuencia en una afectacién a mi derecho
humano de accesar (sic) a la informacién puablica. Aunado a lo anterior, el sindico municipal
proporciona informacion de dos contratos de los afios 2019 y 2020 que distan mucho de ser la
respuesta a lo solidtado de forma especifica por el suscrlto, ya que se solicité informacién de los
gastos de publicidad y del costo que esté cobrando el ayuntamiento por la publicidad en una
pantalla digital golocada en el boulevar (sic) asi comoj los costos que esté percibiendo el
ayuntamiento por los permisos de funcionamiento de dicha pantalla, por lo que la falta de
respuesta de un\area fundamental como es comunicacién social, lo Gnico que revela es la
intencion del sujeto obligado de no cumplir con la méxirpa publicidad y solamente digitalizar

6
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una serie de oficios para que sea el particular que saque sus conclusiones y no sea la entidad
municipal la que asuma su papel de dar respuesta puntual a lo requerido, mediante una
respuesta Gnica y a la que pueda agregar como evidencia lo informado por las distintas areas,
por lo que ante lo contundente de la estrategia para ocultar la informacién, es que solicito de
este Instituto que a través de sus comisionados analicen la respuesta que se emite al suscrito y no
se le tenga por cumplida hasta que se subsane la omisién de aportar la respuesta de todas las
areas que hayan sido requeridas para atender la peticién, y se aperciba y en su caso se solicite el
inicio de procedimiento administrativo en su contra por parte de la Contraloria Municipal ante lo
reiterado de su omisién de atender sus responsabilidades de transparencia. Sefialo como pruebas
para el el presente recursos, la solicitud de transparencia presentada por el suscrito y la respuesta
y evidencia escaneada adjuntada por el sujeto obligado.

Las partes omitieron comparecer al presente expediente, tal como se
precisé en el apartado de antecedentes de esta resolucion.

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto
en los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz, al referirse a
documentos publicos expedidos por personal del servicio publico en el
ejercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario.

= Estudio de los agravios.
Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que los motivos
de inconformidad planteados son parcialmente fundados acorde a las
razones que a continuacion se indican.

Lo solicitado por la parte recurrente -y materia del presente (\egieo de
impugnacion- constituye informacién puiblica, vinculada con obligacioges de
transparencia, en términos de los articulos 1, 3, fracciéon ViIll, 4, 5, 6, 7,
fraccion 1V, y 15, fracciones XXl y XXVII de la Ley 875 de Transparenci
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz. Ello en relacié
con lo establecido en los articulos 115, fracciones 1 y 1, de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 68 y 71 de la Constitucién Politica del
Estado de Veracruz, y 17, 18, 34, 35, fracciones II, XXV y XXXVI, 70 y 72,
fracciéon |, de la Ley Organica del Municipio Libre del Estado de Veracruz.

— <

Ahora bien, el Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado
acredité haber realizado una busqueda ante la mayoria de areas que
pudiesen contar con la informacién, ello con excepcién de la Direccion de
Comercio, como se sefalard mas adelante. En este sentido, el ente publico
cumplié parcialmente con lo establecido en los articulos 132 y 134 fracciones
Il, ity VII, de la Ley 875 de Transparencia que sefialan lo siguiente:

Krticulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de los sujetos

obligados, encargadas de la recepcién de las peticiones de informacion y de su ite,

conforme a esta Ley. En cada sujeto obligado se creard una Unidad de Transp.
dependera directamente del titular. ’

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendrdn las atribuciones sigui
IIl. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las soli
informacién publica;
lll. Entregar la informacion requerida, fundando y motivando su resolucién en los términos de
esta Ley;

Vil. Realizar los trdmites internos necesarios para localizar y entregan la informacién publica
requerida;

udes de acceso a la
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No obstante, lo parcialmente fundado de los agravios se apoya en
cuatro razones que enseguidan se destacan.

I. En el expediente no consta la respuesta de la coordinadora de
Comunicacion Social, a pesar de haberse realizado el tramite ante
dicha area, lo que era necesario para atender los puntos 1, 2, 3,4y, en
su caso, el 6 de la solicitud de informacion.

Si bien se precisé que el Titular de la Unidad de Transparencia realizé los
tramites, ante la mayoria de areas que pudiesen contar con la informacién
(con excepcién de un caso, como se analizard en el punto IV del presente
considerando) en el caso no se advierte que el servidor publico hubiese
adjuntado la respuesta del area de Comunicacién Social por corresponder a
datos concernientes al presupuesto y ejercicio en materia de gastos de
publicidad. Incumpliendo asi con lo dispuesto en el criterio 8/2015, emitido
por el Pleno de este érgano colegiado, cuyo rubro y texto sefialan lo
siguiente:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS

NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA.

DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucién de las unidades de acceso de

realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacién publica

requerida, prevista en el articulo 29, fraccion IX de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacion Pablica del Estado de Veracruz, es menester acompainar a la respuesta la

documentacion expedida por el area o areas competentes para ello. [La parte surayada es de
este drgano garante]

Lo anterior se robustece con el hecho mismo de que el drea de Tesoreria
sefialé expresamente que los puntos 3 y 4 de la solicitud de informacion
debian ser materia de respuesta por parte del area de comunicacién social.
Inlcuso, aun cuando no lo sefalaron las areas, los puntos 1y 2 es informacion
que también corresponderia atender al area mencionada. Asimismo, en
relacion con el punto 6 de la solicitud de informacién relativo a conocer los
beneficios de las compafas de publicidad se trata de una respuesta que
pudiese proporcionar, también, el drea de comunicacién social.

Como se advierte, el sujeto obligado vulneré el derecho a la informacion
de la parte promovente, al no adjuntar la respuesta de la coordinaciéon de
comunicacién social municipal.

Il. La respuesta del Tesorero Municipal, para atender los puntos 1
y 2 de la solicitud es insuficiente en razéon de que en los vinculos
proporcionados no se localiza la informacion requerida.

Dentro de las reglas que rigen el derecho a la informacién se considera
vélida la entrega de los documentos en el formato que ésta se resguarde sin
que los entes obligados tengan el deber de procesar y, en su caso, de
p‘mr la informacién de acuerdo al interés particular y especifico de
cada solicitante. Al respecto, es aplicable el criterio 3/2017 del Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informaciéon y Proteccion de Datos
Personales, de rubro y texto, siguientes:

No existe obligacién de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de
acceso a la informacion. Los articulos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la

8
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informacién Pablica y 130, parrafo cuarto, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica, sefialan que los sujetos obligados debéran otorgar acceso a los documentos
que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar, de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o
del lugar donde se encuentre. Por lo anterior, los sujetos obligados deben garantizar el derecho
de acceso a la informacién del particular, proporcionando la informacién con la que cuentan en
el formato en que la misma obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar documentos ad hoc
para atender las solicitudes de informacion.

Asimismo, de conformidad con lo establecido por el articulo 143, ultimo
parrafo, de la Ley 875 de Transparencia del Estado de Veracruz: “en caso de
que la informacion solicitada ya esté disponible al publico en medios
impresos, tales como libros, compendios, tripticos, archivos publicos, formatos
electrénicos, por Internet o cualquier otro medio, se le haréd saber por el
medio requerido al interesado la fuente, el lugar y la forma en que puede
consultar, reproducir u obtener la informacién en un plazo no mayor de cinco
dias habiles”. '

~ Ahora bien, en el caso la regla anterior no fue observada por el sujeto
obligado, en particular la respuesta del Tesorero Municipal, pues para atender
los puntos 1y 2 de la solicitud de informacién, remitié al vinculo electrénico
siguiente: https://drive.google.com/file/d/110GURIMYv 1HaO8y NirsdBMNjLN3ZpY/view,
accion que’ si bien pueden realizar los sujetos obligados, lo remitido debe
corresponder a lo peticionado, lo cual en el caso no se advierte en razén de
que solo constan publicadas tres hojas con la informacién que se ejemplifica

enseguida: .
" & ‘drivegoogle.com/file/d/110GURSMYs._1Ha08y_Nirs4BMNjLN3ZpYAvews
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Informacién que se considera un hecho notorio en términos del criterio
de rubro: PAGINAS WEB O ELECTRONICAS. SU CONTENIDO ES UN HECHO
NOTORIO Y SUSCEPTIBLE DE SER VALORADO EN UNA DECISION
JUDICIAL, Tribunales Colegiados de Circuito, Semanario Judicial de la
Federacién y su Gaceta, décima época, libro XXVI, noviembre de 2013, p 1373,
dentro de la que se aprecia el estado analitico del presupuesto de egresos, de
enero a septiembre de dos mil veinte.

Documentacién que, evidentemente, no corresponde con lo peticionado
por el particular, pues no se refiere a los gastos en materia de promocién del
Ayuntamiento, ni a la informacién correspondiente a los gastos de
comunicacién social, facturas y desglose por medio de comunicacion, es decir,
no responde los puntos uno (1) y dos (2) de la solicitud de informacién, por el
periodo en ella sefialado (durante la administracién municipal, de dos mil
dieciocho a la fecha de la solicitud de informacién).

En el caso, lo procedente era (para atender los puntos 1, 2, 3 y 4) que el
sujeto obligado, a través de la Coordinacién de Comunicacién Social’ remitiera
al vinculo electrénico en el que se debe localizar la informacion
correspondiente a los gastos de comunicacion social, por corresponder a una
obligacién de transparencia, en términos del articulo 15, fraccion XXIll, de la
Ley 875 de Transparencia del Estado de Veracruz, como se sefala a
continuacion:

Articulo

Fraccién o inciso

Lineamiento aplicable

Periodo de actualizacién

Periodo de conservacion
de la informacién

Articulo 15

XXIIl. Los montos destinados a
gastos relativos a comunicacién
social y publicidad oficial,
desglosada por tipo de medio,

Lineamientos técnicos generales para la
publicacién, homologacién y
estandarizacion de la informacién de las
obligaciones establecidas en el titulo

Trimestral
Anual, respecto al Programa
de Comunicacién social o
equivalente.

Informacion del ejercicio
encursoyla
correspondiente a dos

proveedores, namero de
contrato  y concepto  o©
campaha;

quinto y en la fraccion iv del articulo 31 de
la ley general de transparencia y acceso a
la informacién publica, que deben de
difundir los sujetos obligados en los
portales de internet y en la plataforma
nacional de transparencia.

ejercicios anteriores.

En este orden de ideas, aun y cuando lo aqui analizado constituya
informacion que de oficio debe encontrarse publicada en el Portal de
Transparencia del sujeto obligado, asi como en el Sistema de Portales de
Obligaciones de Transparencia (SIPOT) de la Plataforma Nacional de
Transparencia, este Instituto estima innecesario realizar una diligencia de
inspeccion a ambas plataformas para localizar la informacién, toda vez que el
Instituto Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacién y Proteccidén de
Datos Personales, en el Recurso de Inconformidad RIA/100/2018, de doce de
septiembre de dos mil dieciocho, determin6 que para garantizar el derecho
de acceso del solicitante se debia ordenar al sujeto obligado, con base en lo
dispuesto en el ultimo parrafo del numeral 143 de la Ley 875 de
Transparencia, que éste proporcione la fuente, el lugar y la forma donde se

L_a\lo solicitado, porque la carga de satisfacer el derecho a la
informaciéon~corresponde a los sujetos obligados, siendo deber de este
Instituto velar porque se atiendan las solicitudes en los términos que dispone
la ley de la materia conforme a los procedimientos que se establecieron para
acceder a ella.

' Ello conforme a la tatﬁa de aplicabilidad de la fraccion XXIll correspondiente a los Ayuntamientos, consultable en:
http:/iwww.ivai .org.mx/documeiltoslzm 6/TablasDeAplicabilidad/Ayuntamientos/Ayuntamientos.pdf.
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lll. La respuesta dada por el Tesorero Municipal, para atender el
punto 5 de la solicitud es insuficiente en razén de que empleé un
criterio restrictivo de busqueda de la informacion.

En relacion con el punto 5 de la solicitud de informacién, el adrea de
Tesoreria se limité a precisar que: “una vez realizada la busqueda dentro del
sistema de cobros durante el 2020 no se encontré pago alguno por este
concepto”. Respuesta que incumple con los parametros de busqueda de la
informaciéon pues omitié indicar cudl fue el criterio que se emple6é para
localizar la informacién, es decir, los archivos o rubros que comprendié la
busqueda de la informacién, por ejemplo, los criterios de busqueda a partir de
“permisos, licencias o autorizaciones” y/o “facturas”, por corresponder a la
materia de la solicitud de informacién.

Asimismo, se advierte que el parametro temporal de busqueda de la
informacion se restringié al afio dos mil veinte (2020), cuando la solicitud
precisa conocer la informacion desde el inicio de la administracién municipal a
la fecha de la solicitud de informacién (veinte de noviembre de dos mil
veinte), con lo que se advierte una criterio de busqueda parcial e insuficiente
para generar la conviccién de que la respuesta esté debidamente fundada y
motivada.

En este rubro es aplicable el criterio 12/2010 del Instituto Fed®xal de
Acceso a la Informacidn y Protecciéon de Datos de rubro y texto siguientess
Propésito de la declaraciéon formal de inexistencia. las declaraciones de inexistencia de los
Comités de Informacion deben contener los elementos suficientes para generar en los
solicitantes la certeza del caracter exhaustivo de la busqueda de la informacién solicitada y de
que su solicitud fue atendida debidamente; es decir, deben motivar o precisar las razones por

las que se buscé la informacion en determinada(s) unidad (es) administrativa(s), los
criterios de busqueda utilizados, y las demas circunstancias que fueron tomadas en cuenta.

Incluso, el sujeto obligado soslaya que lo peticionado en este rubro,
también podria considerarse como parte de obligaciones de transparencia en
términos del articulo 15, fraccion XXVII y XXVIIl, de la Ley 875 de
Transparencia del Estado de Verazcruz, como se sefiala a continuacion:

Articulo Fraccién o inciso Lineamiento aplicable Periodo de actualizacién Periodo de conservacién
de la informacion

XXvit. Las concesiones, | Lineamientos técnicos generales para la Trimestral

contratos, convenios, permisos, | publicacién, homologacién y Informacion del ejercicio
licencias o  autorizaciones | estandarizacién de la informacion de las . encursoy la
otorgados, especificando los | obligaciones establecidas en el titulo correspondiente a dos
titulares de aquéllos, debiendo | quintoy en la fraccion iv del articulo 31 de ejercicios anteriores.

publicarse su objeto, nombre o | la ley general de transparencia y acceso a
razon social del titular, | la informacién publica, que deben de

vigencia, tipo, términos, | difundir los sujetos obligados en los
condiciones, monto y | portales de internet y en la plataforma
Articulo 15 modificaciones, asi como si el | nacional de transparencia.

procedimiento  involucra el
aprovechamiento de bienes,
servicios o recursos publicos [...]

XXVIII. La informacién de los
resultados sobre
procedimientos de adjudicacién
directa, invitacién restringida y
licitacion de cualquier
naturaleza, incluyendo la
versién publica del expediente
respectivo y de los contratos
celebrados, que deberd
contener, por lo menos, lo
siguiente [...]
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Con la misma precision de la imposibilidad para realizar la diligencia en
virtud de la resolucion del Recurso de Inconformidad RIA/100/2018, de doce
de septiembre de dos mil dieciocho, referido en la pagina 10 del presente
fallo. ‘

IV. El Sindico Municipal y la Direccion de Comercio debieron
pronunciarse en relacion con el punto 5 de la solicitud de
informacion, ello en razén del sefialamiento que hizo al respecto el
Director de Obras Publicas.

También se advierte una respuesta insuficiente para garantizar el
derecho a la informacién de la persona recurrente. Lo anterior en razén de
que consta la respuesta del Director de Obras Publicas en el que, respecto del
punto cinco (5) de la solicitud de informacién indicé tener conocimiento que
se realizaba un cobro por parte de la Direccién de Comercio, sin que conste la
respuesta de dicha area. Asimismo, el Director de Obras Publicas realizé el
sefialamiento en relacién con que, respecto de ese punto, debia pronunciarse
la Sindicatura Municipal, sin que la respuesta de este servidor publico se
refiera a ese cuestionamiento.

Lo anterior significé la vulneracién del derecho a la informacién de la
persona recurrente, pues como colorario se aprecia que el ente obligado
incumplié con los requisitos de congruencia y exhaustividad que debe regir en
la materia, ello de conformidad con el criterio 02/17 emitido por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales de rubro y texto siguiente:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a
la informacioén. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir
con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de
acceso a la informacion, la congruencia implica que exista concordancia entre el
requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto
obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera
expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados
cumpliran con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que
emitan guarden una relacién légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y
expresa, cada uno de los contenidos de informacién.

Finalmente, en relacién con lo sefialado en el sentido de que la respuesta
del sindico municipal dista mucho de ser la solicitada porque lo que se
requirié fue conocer lo que estaba cobrando el Ayuntamiento por gastos de
publicidad y el costo por la publicidad en una pantalla colocada en el
Bolevard, lo cierto es que en este rubro, no le asistié parcialmente la razén al
particular, pues como se ha sefialado el sindico si debia atender el punto cinco
(5) de la solicitud de informacién; no obstante, la respuesta que combate se
refiete al punto tres (3) de la solicitud, mismas que constribuye a informar
respecto de una\parte de la solicitud de informacién del particular, relativa al
tipo de publicidad contratada, siendo esta parte la que conlleva a estimar los
agravios como parcialmente fundados, pues es la Unica respuesta del sujeto
obligado que puéde estimarse valida para atender parte del punto tres (3) de
la solicitud de inf,{ormaci()n.

12
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En relacién con el resto de manifestaciones realizadas por la persona
recurrente, se analizan de conformidad con lo establecido en el articulo 215
de la Ley 875 de Transparencia del Estado de Vearcruz. Asi, relativo a lo
sefalado por la parte recurrente en el sentido que la respuesta dada se trata
de simulaciones para aparentar transparencia, debe sefalarse que ello
corresponde a una manifestacién subjetiva y respecto de la que este Instituto
no emite pronunciamiento en razén de que no tiene por objeto la revisiéon de
alguno de los deberes concretos que tiene el sujeto obligado sefialados en la
normatividad de transparencia, mas aun cuando ya han sido valorados cada
uno los puntos que integraron la solicitud de informacién a partir de la
respuesta dada por el sujeto obligado.

Asimismo tocante al apercibimiento y, en su caso, del procedimiento
administrativo ante la Contraloria Municipal, debe sefialarse que el dictado de
sanciones administrativas procede, en términos de los articulos 257 y 258 de la
Ley 875 de Transparencia del Estado de Veracruz, sin que se advierta razén
para aplicar una sancién administrativa o en su caso ordenar dar vista ante el
érgano interno de control como lo solicita la parte recurrente.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar parcialmente
fundado el agravio expuesto, lo procedente es modificar la respuesta
emitida por el sujeto obligado, ello con apoyo en el articulo 216, fragcién lil,
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y, por tanto, procede orde
sujeto obligado proceda en los siguientes términos.

Debera acompahar la respuesta del area de
Coordinacién de Comunicacién en la que conste la atencién a los
puntos uno, dos, tres, cuatro y seis (1, 2, 3, 4 y 6) de la solicitud de
informacién. En el entendido que los primeros cuatro corresponden a
la obligacién de transparencia contenida en el articulo 15, fraccién
XXIll, de la Ley 875 de Transparencia del Estado de Veracruz (por lo
que su entrega debera realizarse en formato electrénico); en tanto
que del dltimo punto (seis), debera proporcionar la informaciéon en
caso de que cuente con ella y de lo contrario notificar su inexistencia.

La Tesoreria Municipal debera emitir respuesta en relaciéon con el
punto cinco (5) de la solicitud de informacién, a partir de un criterio
amplio de busqueda de la informacién a partir de la localizaciéon de
“permisos, licencias o autorizaciones” y/o “facturas”, por cwonde
a la materia de la solicitud de informacién. Asimismo/"el criterio
temporal deberd comprender la fecha del inicio de la7administracién
municipal hasta la presentacién de la solicitud de informacién (veinte
de noviembre de dos mil veinte). Si se trata de/informacién que
corresponde a alguno de los supuestos del articulo 15, fracciones XXVII
y XXVIii, de la Ley 875 de Transparencia del Estadq de Veracruz, su
entrega debera realizarse en formato electrénico.

13
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En relacién con el punto cinco (5) de la solicitud de informacién, el
area del sindico municipal y la direccién dé comercio también deben
emitir respuesta a partir de un criterio amplio de busqueda de la
informacién de conformidad con las mismas reglas indicadas en el
parrafo precedente.

Lo que debera realizar en un plazo que no podra exceder de cinco
dias, contados a partir de que cause estado la presente resolucién, lo anterior
en términos de los articulos 218, fraccion |I; 238, fraccidn |y 239 de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los
siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS
PRIMERO. Se ordena al sujeto obligado que proceda en los términos
indicados en el apartado de efectos del presente fallo.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Deberd informar a este Instituto,’si se permitié el acceso a la
informacion y si le fue entregada y recibida la misma en los términos indicados
en este fallo, en el entendido que, de no hacerlo, existird la presuncién de que
la resolucion ha sido acatada. Lo que debera realizar dentro del plazo de tres
dias habiles posteriores al en que el sujeto obligado cumpla con lo mandado
en la presente resolucion o de que fenezca el plazo otorgado para su
cumplimiento; y

b) La resolucién pronunciada puede ser gombatida por la via ordinaria
mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informaciéon y Proteccién de Datos Personales
dentro de los quince dias habiles siguientes a q‘ue surta efectos la notificacion
de la resolucién; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccién Vil de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave.

|

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:

a)En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta
resolucién, debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene a la persona titular de la Unidad de Transparencia que, en
caso de desacato de esta resolucién, se dard inicio a los procedimientos
contemplados por la Ley de la materia.

ior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218,
racciones [l y IV\de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estadp de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la/ presente resolucion en términos de Ley y, en su
oportunidad, arch|7e como asunto definitivamente concluido.

| 14
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Asi lo resolvieron por unanimidad de votos las personas integrantes del
Pleno de este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion
de Datos Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Info ion Publica para el Estado de Veracruz de

Comisionada Presidepta

Jose ‘aga
Comisionado

Arturo Santos Leon
de acuerdos

perto
Secretaric
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