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Xalapa-Enriquez, Veracruz a ocho de noviembre de dos mil veintiuno.

RESOLUCION que confirma la respuesta del sujeto obligado, Ayuntamiento de Xalapa,
a la solicitud de informacién via Plataforma Nacional de TransparenciaXegistrada con el
nimero de folio 01146121, debido a que existié una respuesta congruente respecto de
la informacioén solicitada, lo que cumple con el derecho a la informacién de la persona
inconforme. ‘

iNDICE

ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacion publica. El veintisiete de agosto de dos mil
veintiuno, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la recurrente presenté
una solicitud de informacidn al Ayuntamiento de Xalapa, en la que requirié informacién
consistente en lo siguiente:

Como coordinacién del sujeto obligado que herramientas pone al publico para que los ciudadanos
consulten informacién de manera directa, sencilla y rapida; ha considerado tener una mesa de informacion.

2. Respuesta del sujeto obligado. El treinta de agosto del afio en curso, el sujeto
obligado dio respuesta a la solicitud de informacién, mediante el oficio CTX-603/21,
firmado por la Titular de la Unidad de Transparencia.

3. Interposicion del recurso de revision. El treinta y uno de agosto de dos mil
veintiuno, la parte recurrente promovi6 el recurso de revisién en contra de la respuesta
a la solicitud de informacién.

4. Turno del recurso de revisién. El mismo treinta y uno agosto de dos mil
veintiuno, la presidencia de este Instituto tuvo por present#do el recurso y ordené
remitirlo a la Ponenciall.

5. Admision del recurso de revision. El siete de septiembredel afio en curso se admitié

el recurso de revision, se dejaron las constancias que Wtegran el expediente a
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disposicién de las partes para que en un plazo maximo de siete dias, manifestran lo que
a su derecho conviniera.

6. Comparecencia del sujeto obligado. El veintitrés de septiembre de dos mil
veintiuno comparecié el sujeto obligado al presente recurso de revision mediante el
oficio CTX-681/21, firmado por la Titular de la Unidad de Transparencia en el que
expreso alegatos, asimismo, adjunté el mismo oficio mediante el que dio respuesta a la
solicitud de informacion.

7. Acuerdo y vista a la parte recurrente. Por acuerdo de cinco de octubre de dos mil
veintiuno se agregaron las documentales sefialadas en el numeral 6 de la presente
resolucion, para que surtieran los efectos legales procedentes, se tuvo por desahogada
la vista del sujeto obligado y se ordené digitalizar la respuesta para que la parte
recurrente manifestara lo que a su derecho conviniera.

8. Ampliacion de plazo para resolver. El siete de octubre del afio en curso, el Pleno del
Instituto acordé la ampliacién del plazo para presentar el proyecto y para resolver el
presente medio de impugnacion.

9. Cierre de instruccion. El cinco de noviembre de dos mil veintiuno, se declaré cerrada
la instruccion, ordenandose formular el proyecto de resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se present6 el proyecto de resolucién
conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales es competente para conocer del recurso
de revision, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo y
cuarto, apartado A, fraccion IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 6 parrafos séptimo, octavo y noveno y 67, parrafo tercero, fraccion IV,
apartado 4, de la Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77,
80, fraccién Il, 89, 90, fraccion XlI, 192, 215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica para el Estado de Veracruz. Esto es asi, porque se impugna la
respuesta otorgada por un sujeto obligado a una solicitud de acceso a la informacion.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos
formales y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de

cwecceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, y el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o

sobreseimiento a que, se refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal
invocado.

TERCERO. Estudi9 de fondo. La parte recurrente requirié conocer qué
herramientas pone al publico para que los ciudadanos consulten informacién de
manera directa, sencilla y rapida; asi como si ha considerado tener una mesa de
informacion.
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» Planteamiento del caso.

El sujeto obligado dio respuesta a la solicitud de informacién mediante el oficio CTX-
603/21, de treinta de agosto de dos mil veintiuno firmado por la Titular de la Unidad de
Transparencia, documento que, por contener la respuesta, se inserta enseguida:

OFICIO NUMERO: CTX-603/21

C. SOLICITANTE
PRESENTE

£n refacion a su solicitud de Informaciin de acceso @ fa informacion plblica, presentada en esta
Cootdinacion a mi cargo con folio 01146421 v a la cwdl se le asign6 el nimeroyntemo 484/21 y
" toda vez que la Administracién Municipal del H, Ayuntamiento do Xalapa 2018-202)\tiene como uno
de sus eles rectores el prindipio de méxima pubficidad en su gestidn, facifitando a lodparticulares el
ejerciclo del derecho de acceso 8 Ia informacitn en los téminos establecidos en ef ANy
Constitusdn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 121, 422, 123 y 125 de (a Ley
Transparencia y Accesd a 12 Informacion PGblica, fos artioutos 132, 134 fraccin IT, TH, VIE 39, 140,
144, 142, 143 y 145 de la Ley 875 de a Ley de Transparenda y Acoeso & la Informacién Pibiva para
¢l Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, me permito pre<isar lo siguiente:

PRIMERO.+ En téminos del articulo 134 fraccién VII de la Ley niimero 875 de Transparencia
Acceso 3 (s Informacién Pablica para € Estado de Veracruz fgnadio de la Liave; es competenda de
esta Coordinacién contestar dicha solicitud de Informagidn. :

Por Io anterfor i thformo que 12 Coordinacion de Transparenciz, del H. Ayuntamiento de Xalapa con
fundamento en los Arts. 13 v 14 de 1a Loy 875 de Transpareixia y Acceso a la Informacion para el
Estado de Veracruz, pone 3 disposidén de fa cudadania el Partal de Obligaciones de Transparencla,
asi como varios sitios de transparendia proactiva, lo anterlor can Ia finatidad de que facifite su acceso, /
dando preferencia 2 uso de sistemas computacionates y a las nuevas tecnologias de 1 informacién.

Con base en los articulos ya mencionados, al ser e Ayuntamiento de Xalapa, un municipio con
poblacién superor a setenta mil habitantes debe contar con sistemas electronicos, para que cualquier
persona pueda hacer uso remoto de los mecanismos de &coeso a la informacidn, por lo que deberin
publicar I informacién en Internet, fo cual fadiita ef 2ces0 de la infarmacion en todo momento,
dosde auaiquler lugar delmundo, i limitarios a un lugar fistoo.

En o cazo do las mesas o tableros de Informadin, no & considera Viabic debldo @) volumen de
Informacién que genera este Ayuntamiento, aunado a elio, en.estos momentns debido a fa pandemia
generada por &l Virus SARS-CoV<2 el hecho de compartir informadién de manera fisica que sea
accesble a diferentes personas 3 los mismos documentos, podria resultar un foco de infeccién en 18
dudadania.

Pucde consultar nuestras pégi

nas de transparenda y transparencia proactiva en:
N0 X arencla-y-arceso-adadnformatio

b

 COORDINACION DE TRANSPARENCIA

SEGUNDO.- En caso de inconformidad con la respuesta, no omito manifestarle que de acuerdo a fa
Ley en materfa, en sus articutos 153y 156, usted tiene el derecho de Interponer f requrso de revisitn
contra la presente respuesta ante €l Instituto Veracruzano de Acceso 8 Ia Informacion y Proteccién
de Datos Personales, en un plazo de 15 dias hdbiles, de que se haya tenldo conocimiento o se ostente
sabedor del mismo, anexando e acuse de recibido esto cori Ia finalidad de computar los plazos
contados a partir de I3 recepcién de! presente,

Por dftimo, me permito Informarle que este H. Ayuntamiento de Xalapa le refrenda ef compromiso
democrético con ¢l acceso a 3 informacidn piblica y fa rendicion de cuentas, por lo que la informaddn
Que sollcke reldtiva a las funciones de este suleto obligado seguird estando a su disposididn,

~ ATENTAMENTE
Xatapa, Ver.; 39 de agosto de 2024
Aot /°
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Derivado de lo anterior, |a parte recurrente expresd el agrayio siguiente:

La respuesta es omisa los link son escaneados con ello’acredito que no da facilidadgs para tonsultarlos esa
es la transparencia proactiva del sujeto obligado.
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El veintitrés de septiembre de dos mil veintiuno comparecié el sujeto obligado al
presente recurso de revision mediante el oficio CTX-681/21, firmado por la Titular de la
Unidad de Transparencia en el que expres6 alegatos en el sentido de haber dado un
respuesta congruente con lo solicitado, que remitir a vinculos electronicos es una
facultad que posibilita la normatividad de transparencia y que lo expresado por la
persona recurrente constituye apreciaciones subjetivas; asimismo, consta que el sujeto
obligado adjuntd el oficio inicial mediante el que dio respuesta a la solicitud de
informacién. Documentos que fueron remitidos a la persona recurrente sin que conste
expresion de conformidad o inconformidad con los mismos. '

. Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los
articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Piblica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos
expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en
contrario.

= Estudio de los agravios.

Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el motivo de
disenso planteado es infundado acorde a las razones que a continuacion se indican.

En el caso consta que en un inicio el sujeto obligado emiti6 respuesta a la solicitud
de informacion a través de la Unidad de Transparencia, area que cuenta con
atribuciones para pronunciarse respecto de lo peticionado en términos de los articulos
132,133y 134 de la Ley 875 de\Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz, por lo que el ente obligado justificd la emisién de una respuesta
congruente con el contenido de la solicitud de informacion.

Ahora bien, en el caso es importante considerar que en términos del articulo 143,
ultimo pérrafo, de la Ley 875 de Transparencia del Estado la persona titular de la
Unidad de Transparencia puede notificar, por si, sin que medie el tramite ante las areas
administrativas cuando la informacién ya se encuentre disponible publicamente!. En
esta posibilidad que autoriza la normatividad de transparencia se requiere, desde
luego, que la persona titular de la Unidad de Transparencia \/erifique que la informacién
a la que dirige, en efecto, sea congruente con lo solicitado y se encuentre publicada,
como lo precisé este Instituto al resolver el recurso de revisiéon IVAI-REV/1152/2021/I, de
diciocho de octubre de dos mil veintiuno.

resente caso el sujeto obligado para atender lo solicitud consistente en
conocer qué herragientas pone al publico para que los ciudadanos consulten
informacién de manera

irecta, sencilla y rapida y si ha considerado tener una mesa de
informacion, emitié un pronunciamiento y remitié a cinco vinculos electrénicos, lo que
garantiza el derecho a la\informacién de la persona recurente pues se emite una
respuesta congruénte con lg peticionado.

1 “prticulo 143. [...] En caso de que la informacién solicitada ya esté disponible al publico en medios impresos, tales como libros, compendios, tripticos, archivos pdblicos,
formatos electrénicos, por Internet o cualquier otro medio, se le hara saber por el medio requerido al interesado la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar, reproducir
u obtener la informacién en un plazo no mayor de cinco dias habiles”.
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En este orden de ideas, la persona titular de la Unidad de Transparencia precisé
que debido al volumen de informacién que genera el Ayuntamiento y considerando la
situacidon generada por el virus SARS-CoV-2 no se ha considerado viable contar con una
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mesa o tablero de informacion.

En cuanto a las herramientas que el sujeto obligado pone al plblico para que los
ciudadanos consulten informacion de manera directa, sencilla y (apida remitié a cinco
vinculos electrénicos para consultar las paginas de transparencia\y transparencia pro

activa:

IVAI-REV/1177/2021/1/0

1. https://ayuntamiento.xalapa.gob.mx/web/transparencia-y-accégo-a-la-
informacion/ley-general-y-ley-local

2. https://ayuntamiento.xalapa.gob.mx/web/transparencia-y-acceso-a-

informacion/ramo-33

3. https://ayuntamiento.xalapa.gob.mx/web/cimtra
4. https://ayuntamiento.xalapa.gob.mx/web/cimtra/cimtra-covid-19

5. https://ayuntamiento.xalapa.gob.mx/web/informacion-fiscal/informacion-

fiscal-2021

Cada uno de los vinculos electrénicos proporcionados puede visualizarse.

El primero remite al portal de transparencia del sujeto obligado:
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xlﬁEfa“ Transparencia y acceso a la informacion S

Quienes Somos v

Informacién Financiera

[ Tesoreria

[ Manuates

Tréamites Obligaciones de transpa... Transparencia proactiva...

COMVER Fondas y Programas Federates Medio Amblente

Herramlenta CIMTRA Presidencla

Datos personales v Preguntas frecuentes

Transparencia Fiscal

* @ Busca la fraccion

OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA COMUNES

LEY GENERAL DE TAY ACCESO A LA ACION PUBLICA LGTAIP) LEY NUMERO 875 DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACTON PUBLICA PARA EL
Articulo 70. En La Ley Federal y de las se ra que los ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE (LTAIPEV)
sujetos pongan a 6n del publico y gan ac enlos  Articuto 15, Los sujetos obligados deberdn publicar y mantener actuallzada ta

respectivos medlos electrénicos, de acuerdo con sus facultades, atribuciones,
funclones u objeto social, segln corresponda, la Informacién, por lo menos, de los
temas, documentos y politicas que a contlnuacién se sefalan:

Informacién piblica, de conformidad con tos Uneamientos que para el caso explda
el Sistema Naclonal, al Inido de cada aho o dentro de los sigulentes dlez dias
naturates a que surja atguna modificacién, de acuerdo con sus atribuclones y a

disposiclén de cualquler interesado, conforme a 1o sigulente:
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El segundo vinculo electronico remite a informacién de reportes financieros de
los periodos dos mil diecisiete a dos mil veintiuno:

Transparencia y acceso a la informacién -

Quienes Somos v Tramites Obligaciones de transpa... Transparencie proactiva.., Datos personales v Preguntas frecuentes

Reportes financieros

. Reportes del ano 2020

. Reportes del afio 2019

. Reportes del afio 2018

. Reportes del afio 2017

Presupuesto de Egresos por cada una de sus clasificaciones 2021

NOMBRE DEL ARCHTYO FONDO ARCHIVO

PROGRAMA GENERAL DE INVERSIGN FISMDF

PROGRAMA GENERAL DE INVERSION FORTAMUNOF

PROGRAMA GENERAL DE INVERSIGN RECURSOS FISCALES.

ARO 2021 _ ‘

ARo Fondo Nombre det Acchivo

lanexo de Aprobaclén 16/marzo/2021 Somd
Ocacartar

[rratin

Wnexo de Aprobacion 15/junio/2021
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Deserrgar
A
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RECURSOS FISCALES

IAnexo de Aprobacion 26/agosto/2021 Sl
Descrey

[smermanon

El tercer vinculo remite a informacion de gastos, obras, bienes y usos,
administracién, urbanidad, consejos, participacion ciudadana, cabildo y atencién
ciudadana:

L & N~ < mp://ay«mniamwhy-égb.mmmmn NG ot @ E
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CIMTRA COVID-19

QY Cjirira

o
() (J Ciudadanos por Municipios
R

El colectivo Cludadanos potMuniclpios Transparentes (CIMTRA) es un grupo de organizaciones clvlles en allanza voluntarla desde 2002, cuyo objetlvo es evaluary
la p en 1o} y cong tocales para mejorar la rendiclén de cuentas y el marco normativo en la materla, mediante ta aplicacién y
procesamlento de herramlentas di medicién, evaluaclén y seguimiento.

Para coadyuvar al cumplimiento de &sta iniciativa, el H. Ayuntamiento de Xalapa ha creado este espacio donde concentra la informacién requerida por la herramienta
CIMTRA-municipal. con 1a convicclén He que es necesarlo fortalecer el ejercicio de transparencia proactiva y la rendlcién de cuentas de os recursos piiblicos asignados.
Se trata de un sltio en continua actuaizacién para otorgar a (a cludadania informacién doc acerca de as acclones de goblemo.

$ Bloquez
g8 GASTOS
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El cuarto vinculo remite a los criterios sugeridos por Ciudadanos por Municipios
Transparentes (CIMTRA) e informacidon adicional de interés pablico, relacionada con la
atencion de esta crisis sanitaria, econémicay social:

€7 e ° . e o neaed ¢ & -
. - - - .o — - - N O* - y
e Cimtra mfricmes
CHRACDYD-19
s 123 .
A oY ciira
-~ G “’, QU0 s Moy
b Q0D 209, por 69 Y‘&\ "
€ Wi SARS-CoV-=2, et cobecthvo Gudadanos por Murikplos bor
gast0s y acciones pare atender e mMar a U cludedants en este crtexto, X\“
€ ‘ W antertor el K puttiaa ks crizerios CNTRA S g
proactivay ta rendficién de cuentas. ' \\
° N

Casos COVID-19 en el municipio de Xalapa,Veracruz

10273 889 1140 /

oo e Drreinr b TSR] Guiee sctoetoacide: 20211008

El quinto vinculo electrénico remite a informacion fiscal del municipio:
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B ~ Informacion fiscal
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Como se advierte, la respuesta proporcionada cumple cof los principios de
congruencia y exhaustividad con los que deben conducirse los sujetos obligados y que
debe reflejarse en las respuestas que otorgan; lo anterior conforme al criterio 02/17 del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informaciély y Proteccién de Datos

Personales que textualmente dice:
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CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD, SUS ALCANCES PARA GARANTIZAR EL DERECHO DE ACCESO A LA
‘INFORMACION. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de
aplicacién supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en términos de su
articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el
efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la congruencia implica que exista concordancia
entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado;
mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los
puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumpliran con los principios de congruencia y
exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacion légica con lo solicitado y atiendan
de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de informacién.

De ahi que la manifestacion de que la respuesta es omisa es infundada pues se
advierte que se cumplieron los pardmetros que rigen el procedimiento del derecho a la
informacion, particularmente en relacién con el tramite de la solicitud de informacién,
la emisién de una respuesta por parte del area competente y la congruencia de esta en
relacion con lo peticionado sin que el hecho de que los links sean escaneados implique
una vulneracion al derecho a la informacién de la persona recurrente, pues al ingresar a
cada uno de ellos se pudierdn visualizar los datos con los que el ente obligado pone al
publico para que los ciudadanos consulten informacién de manera directa, sencilla y
rapida.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar infundado el agravio
expuesto, lo procedente es confirmar la respuesta emitida por el sujeto obligado
otorgada durante el tramite de la solicitud de informacién, con apoyo en el articulo 216,
fraccion 1, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, por las razones expresadas en el presente
fallo.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los
siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma la respuestas del sujeto obligado proporcionada durante
el tramite de la solicitud de informacion.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que la resolucién pronunciada puede
ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Protecciéon de Datos
Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la
notificacion de la resolucién; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccion Vii
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiqukla presente resolucién en términos de Ley y, en su oportunidad,
archivese como asuntq definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos las personas integrantes del Pleno de
este Instituto Veracruzano'de Acceso a la Informacidn y Proteccion de Datos Personales,
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en términos del articulo 89 de la Ley 875 dl Trahsparencia y Acceso a la Informacién

(]

Piblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante el secretario de
acuerdos, con quien actllany da fe.

Naldy Patriei riguez Lagunes
.y Comifionad PreSidenfa

— 1

DaViid Agustin Jiménez Roj
Comisionado




