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RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/1089/2021/1]

SUJETO OBLIGADO: Contraloria General
del Estadao

COMISIONADO PONENTE: José Alfredo
Corona Lizarraga

COLABORO: Carlos Enrique Argueta
Nolasco

Xalapa de Enriquez, Veracruz a nueve de septiembre de dos mil veintiuno.

Resolucién que confirma la respuesta otorgada por la Contraloria General del Estado a
las solicitudes de informacion presentadas via Plataforma Nacional de Transparencia

registrada con el nimero de folio 00843921,
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ANTECEDENTES

l. Procedimiento de Acceso a la Informacion

solicitud de acceso a la informacién. El ocho de junio de dos mil veintiuno, el ahora
recurrente a través de la Plataforma Nacional de Transparencia presento una solicitud de
informacién ante la Contraloria General del Estado’, generandose el folio 00843921, enla

que pidié conocer la siguiente informacion:

fovor de proporcionarme en copio certificada la siguiente informacidn, mismo gue recogoré en las i
aficings de fa unidad de transparencia de fo cortralario general del estodo, ,‘
I

' En adelante se le denominara, indistintamente, sujeto obligado o autoridad responsable.
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a.- s hay quaios contro personal directivo del plontel 56 de Fortin dz tas flares, verocruz, duronte el aro
2005, y bojo gque nwmers se rodice en los libros de gobizrne del oic coboey

b= s o guesa fue presentada en forma virtuol?

o.- g8 o quefo fue investioade v cual es el castigo impuesta o los funcionosios denunciodos?

- de no estae terminoda fo investigacion,f on que chapa procesal s¢ encuentrn

o= 5 el danuncionte, esta seRoloda en el escrita iniciol de guejo

f-i s ol denunciante ha sido notificodo de lo conclusidn de lo quefa versus personal divective del plontel
56 de fortin de los flores?

g.- jsielacto que dio origen o lo queja versus personol directivo del plantel 56 de fortin de las flores,
sigue wigents?

h.- ¢ Cuol es el fundoments fegol por el conl el Halor del ol del coboav, concluye la queja.

i- do no estor concluida fo quefo, cuol es el fundomento legal por el cual ne se ha cencluido fo
inestigecion.

Jo- canles son los medidos gue ho tomade o o cantralar general del estada para gue 108 inveshiggoiongs
Ao se posterguen de monena indefinida, de conformidad con los diverso ardenomientos gue regulon in
investigacion de las quefos por faltas administrativas,

k.- cunl ex gl plozo raconable porg integear una quefa por faltas odministrotivos,, justificacidr de no pogo:
el costo de fos copias certificadns esta fuero de mi copacidad economica, por le cun! solicite gue sean
gratuitos, (31C)

Respuestas. El veintitrés de junio de dos mil veintiuneo, la autoridad a través del
Sistema Infomex Veracruz contestd a las solicitudes documentando la entrega de la
informacién.

Procedimiento del Recurso de Revision en Materia de Acceso a la Informacion

Piblica

Interposicion del medio de impugnacion. El veinticuatro de junio de dos mil
veintiuno, el ciudadano presenté ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales? un recurso de revision por estar
incenforme con la respuesta que le otorgd la autoridad responsable.

Turno. El mismo veinticuatro de junio de dos mil veintiuno, |2 Presidencia del Instituto
ordend integrar el recurso de revision respective y con la clave IVAI-REV/1089/2021/II1.
Por cuestion de turnc correspondio conocer a la Ponencia a cargo del Comisionado Jose
Alfredo Corona Lizarraga para el tramite de Ley.

Admisién. Eluno de julio de dos mil veintiuno, fue admitido el recurso de revisién y con
ello se otorgd la posibilidad tanto al recurrente como al sujeto obligado para que en un
plazo que no excediera los siete dias manifestaran (o que estimaran conveniente vy,
ademas, se les dio la posibilidad para ofrecer pruebas v expresar alegatos.

2 En lo subsecuente Instituto, Organo Garante u Organo Jurisdiccional.
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Contestacién de la autoridad responsable. El diecinueve de julio del mismo afo, se
acordaron los documentos con los que comparecio el sujeto obligado -en cumplimiento
al requerimiento referido en el parrafo anterior- y se admitieron las pruebas ofrecidas,
ordenando que se digitalizaran con la finalidad de enviarselos al recurrente para que
conociera su contenido y que en un plazo no mayor a tres dias habiles sefalara si esa

informacion satisfacia su derecho.

Ampliacién del plazo para resolver. E| dieciocho de agosto de dos mil veintiuno, los
integrantes del Pleno acordaron por unanimidad ampliar el plazo para resolver los

recursos de revision gue nos ocupan.

Certificacion y cierre de instruccidn. El nueve de septiembre de dos mil veintiuno, [a
Sacretaria de Acuerdos del Instituto certificé que la parte recurrente no acudio a este
expediente ante los requerimientos realizados -sefialados en el parrafo 6-y se procedio a
decretar ol cierre de instruccidn ordenandose formular el proyecto de resolucion

correspondiente. Procediéndose a resolver en términos de las siguientes:

CONSIDERACIONES

I. Competencia y Jurisdiccién o

El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Da .E\_
Personales es competente para conocer del recurso de revision. Competencia y
jurisdiccién que se sostiene en términos de los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccion IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno, décimo y undécimo &7, parrafo tercero, fraccién IV, apartado 4, de la
Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion Il, 89,
90, fraccion XII, 192, 215 y 216 de Ley Transparencia y Acceso a la Infarmacion Pablica
para el Estado de Veracruz®, en razon que el asunto planteado configura su atencion
conforme al sistema de medios de impugnacién en materia de acceso a la infarmacion
plblica en la Entidad Federativa donde el Instituto ejerce jurisdiccion.

Il. Procedencia y Procedibilidad

Los recursos de revision que en este momento vamos a resolver san procedentes porque
cumplen con las exigencias que aluden los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley de

Transparencia.

e — I'._ / .

3 En |o sucesivo Ley de Transparencia, Ley Reglamentaria o Ley de la materia.
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11. Primero, cumplen con el requisito de forma porque se presentaron por la Plataforma
Macional de Transparencia; segundo, fueron presentados de manera oportuna dado gue
cantrovirtieron las respuestas dentro del término de quince dias después de haberla
recibide® y tercero, los recursos son idéneos porque la Ley de la Materia permite que las
personas se inconformen de las respuestas u omisiones de los sujetos obligados en
materia de acceso a la informacion por medio de este recurso de revision®, sin que se
prevea un diverso medio ordinario de defensa.

12. Ahora bien, en atencién a que las cuestiones relacionadas con la improcedencia son
oficiosas y de estudio previo, en este Instituto consideramos no se actualiza alguna que
impida analizar el fondo de estos recurso de revision, ni tampoco que se configure algin
supuesto sobreseimiento, mas bien, lo conducente es analizar el conflicto presentado
entre la persona v la autoridad responsable, puesto gue el recurrente se dolio de un tipo
de inconformidad susceptible de analizarse por esta via al aducir que la informacion
entregada era incompleta.

13. En consecuencia, al colmarse el supuesto de procedencia, asi como los requisitos de
procedibilidad y no advertirse alguna causa que provogue el sobreseimiento de los
recursos, lo conducente es realizar el estudio de los agravios expuestos.

Il. Analisis de fondo

14.  Porrazén de método y claridad en la exposicién de este caso, en un primer momento se
explicaran los hechos y consideraciones que motivaron que el ciudadano presentara
estos recursos de revision, asi como la inconformidad o inconformidades que expresd
para revertir el actuar de la autoridad. En un segundo momento, procederemos a
examinar {cuestion juridica por resclver) si dichos agravios son suficientes para modificar
0 revocar las respuestas del sujeto obligada®. Y, por tltimo, sélo para el caso gue alguno
de sus argumentos sea fundado, este Organo Garante se abocara a modificar o revocar
las respuestas impugnadas, dictara lo que corresponda y fijaremos los correspondientes
efectos del fallo que -en ese supuesto- serdn vinculantes para el sujeto obligado.

4 Al respecto cabe sefialar que la Ley Reglamentaria permite presentar un recurso de revision en das
momentos: A) A los guince dias habiles siguientes a la fecha en gque una persona recibe una
respuesta a su solicitud de informacion y By A los quince dias hébiles siguientes en que el sujeto
obligado tuviera que haber notificado la respuesta,

Ello conforme al primer parrafo del articulo 156 de |la Ley invocada.

» Articulo 153. Las respuestas de los sujetos obligados en materia de acceso a la informacién pablica
podran impugnarse por medio del recurso de revision,

&

® Para lo cual, de resultar procedente y necesario se aplicard la suplencia de la queja en favor del
recurrente por asi establecerlo el articulo 153 de la Ley de Transparencia.

i 1 4



.................

e e

16.

17,

18.

19.

solicitud. Para evitar repeticiones innecesarias y economia procesal, se tiene por
reproducida la solicitud de informacién gue se sefialé en el primer parrafo de esta

resolucion.

Respuestas. De autos se desprende que el ciudadano adjuntd la respuesta
proporcionada por el sujeto obligado y vemaos que son un conjunto de documentos que
refieren cefirse a responder los requerimientos de informacion. Respuesta gue otorgd
mediante oficios CGE/UT/256/2021, de veintiuno de junio de dos mil veintiuno, signado
por el Lic. Juan lgnacio Martinez Franco, Titular de la Unidad de Transparencia,
C.B.V/0.1.C.J0566/2021 de catorce de junio de dos mil veintiuno, signado por el Lic.
Alfredo Alarcén Palmeros, Titular del Organo Interno de Control en el Colegio de
Bachilleres del Estado de Veracruz. Instrumentos que de una simple apreciacion es dable
concluir que son con los que estimd responder a las solicitudes de informacion.

Agravios contra la respuesta impugnada. La persona estuvo en desacuerdo con las
respuestas, presenté un recurso de revision y expreso como agravios que las el sujeto
abligado, no contesté la solicitud de informacion respecto de los incisos a}, b), c), d), e],
i, g), h}, i}, j), k), asimismo sefialo que el sujeto obligado tampoco ofrecio medio de
conviccian suficiente para desvirtuar su peticién. Para acreditar su dicho, aportg como
material probatorio su peticion inicial, asi como el oficio indicado en el parrafo anterior,
mismos que se les otorga valor probatorio pleno por haberse ofrecido y acompafady al
momento de presentar su escrito de impugnacién, guardan relacién con los hech

controvertidos, son necesarias para sustentar su peticién porque las respuestas
impugnadas, no es notoria, ni le reviste la calidad de hecho publico, no fueron objetados
ni se puso en tela de juicio su eficacia, no son contrarios a derecho, mientras que el oficio
referido fue expedido por servidores plblicos en ejercicio de sus funciones. Es decir, son

idéneas, pertinentes y suficientes para el analisis de este caso’.

Cuestién juridica por resolver. En atencion a los agravios formulados, lo que en este
momento debemos verificar si la documentacion proporcicnada realmente no
corresponde a lo solicitado o no, para verificar si el derecho del ciudadano fue respetado.

Para ello es indispensable que veamos el expediente que se integrd y hecho lo anterior,

abordaremos a solucionar el problema.

7 Criterio de valoracidn autorizado por el articulo 185 de |a Ley de Transparencia, fortalecido por la _

Tesis Aislada |.40.A.40 K {10a.} de rubro “SISTEMA DE LIBRE ?ALDRACIGN DE LA PRUEBA_F;"
DEBE ATENDER A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y A LAS MAXIMAS DE LA EXPERIENCIA™,
consultable en la Décima Epoca de la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion, Libro 59,

Octubre de 2018, Toma I, pagina 2496, aprobada por los Tribunales Colegiados de Circuito, registro

2018214, e’

5
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20. Alrespecto, se cuenta con el oficio C.B.V/0.1.C./0566/2021 de catorce de junio de dos mil
veintiuno, signado por el Lic. Alfredo Alarcén Palmeros, Titular del Organo Interno de
Control en el Colegio de Bachilleres del Estado de Veracruz, en el cual da respuesta
indicando lo siguiente:

For medi del presente ¢ en respussta a su oficle ndmero CGE/UT/242/2021 de feche 10 de jurio dol offio
en curso, medionte e coal requiere gue este Grgano interno de Confrol d8 respuesto o o solicitud do
informocidn con mdmero de folic 01843921 formuloda a trovés de o Ploraforma Macionagl de
Transparencia; ol respecto me permilo informare que en apego o lo estipulado en ef articulo 91 de lo Ley
Ceneral de Rospansabilidades Adeministrativas v derivado de lo bisqueds exhoustiva en los cxpeodicnies
de investigocidn que abran en este Jrgono interno de Control correspondientes of ofio 2019, e
encontraren O rogistres de o informaocidn solicitoda por el © (L

21.  Asimismo, el oficio CGE/UT/256/2021, de veintiuno de junio de dos mil veintiuno, signado
por el Lic. Juan Ignacio Martinez Franco, Titular de la Unidad de Transparencia, a través
del cual informa lo siguiente:

Se le hace saber que esta Unidad de Transporencia, reolizd las gestiones infernas paro dar atencidn & sus
saficitid de informacién, para tal efecto tarng sw pelicidn medionte oficis No, CREAUT/242/2021, recibida
porel drea competents el dia diez de funia o2l afdo dos mil veintiono. Oficio gue se remite ol salicitante.

Mediante el diverse No. C.B /O D566/2021, recibido el 16 ds junio do la presente anvalided ef dreo
paministrative recitid su respuesto, Oficio que se remite al salicirante,

En lo que respecra o los puntos donde el solicitonte indice .- cusles son {os medidas que ha tormado el
. contralor general del estado para que los investigaciones no se posterguen de manera indefinida,
de conformidad con las diverso ordenamientos gue regulan la investigocidn de las quejas per faitas
odministrativas. k.- cuol es ef plazo rozonable pave integrar una queja por faltas adminfstratives.”
Se fe foce saber o siguiente;

Competencio de la Contraloria Genercl:

De geuerde con el prtfculo 50 de lo Constitueidn Politica ds los Estodos Unides Mexiconos “el Poder
Efecutive, poro e despache de los asuntos de su competencio, tendrd las dependencios centrolizados ¥
entidades paraestatoles que sefale la ley, conlas awibuciones y arganizacién que ésta determine,”

Las competencios de o Controlerin Generol del Estada estdn delimitodas en la Ley Orgénica del Poder
Hiecutive del Estoda de Veracruz, conforme o los siguientes fundomentos:...

Fundamentos de lo respuesta

Tomondo como pordmetro (o estoblecids en ol articwio 143 de lo Ley 875 de Tronsporancio v Acceso o la
Infarmacidn Pablica para el Estado de Veracruz de lgnacie de (o Llave, & cual sefala que “los sufetns
obligodos sdle entregoran oguello informacion que se encuentre en su gpoder, dicha entrega o
camprends el procesamiznto de la misma, ni el presentarla conforme al interds porticolor dal selicitonte. ™
Ademds, el misma pdrrofo, del orticulo previemente citoda, mencisna que “la abligacion de occesa o lg
informacion se dard por complido cuanda se pengan los documentos a registros o disoosicidn del
solicitonte o bien se expidon las copios simples, certificados o por cualguier otro media.”

fisi)
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Por todo lo anteriar, e le hace saber gue lo octuocion de la tituiar p de todas los senvidores piblico gue
integran este sujelo obligndo, se rige por lo ordenade por las normes ye analizadas y laos
investigaciones se integran de acuerdo a fo s v términos establech n lg Ley General de
Responsahitidodes Administrativas, Ley de Responsabilidades Adminfstratives para el Estado de
Veracrur de Ignacio de la Liove, el Codiga de FProcedimientos Administratives pare of Estado de
Vergoruz de lgnacio de lo Liave, o en su coso, la Ley Orgdnica del Tribunal Estatal de Justicia

Administrativa.

De jgual farma, todos los scrvidores y funcionarios pdblicos de esfe sufeto ohligado, condocen s
actugcion con opego o lo dispuesto en el el Codige de conducta de ks contralario generol del Estade ds
Veracruz de lgnacio de la lave y el Codige de Etica de los servidores pibilicos del Poder Efecutive del Estado

de Veracruz,

Tombidn se le hoce saber que toda o informacidn entregada por las dreos de le Contraloria Generol
cumple con los principios de lealtad y hanrader que sustentan el principio juridico de buena fz, por lo
tonto, resulto werds on su contenide, on su case, ia certificacidn, para efectos de occesa o lo informacidn,
a diferencia del concepte que trodicionalmente se fio sustenido en diversas tesis del Pader Judiciol de lo
Federacién, no tiens como prapdsits que el documente certificadn hago las veces de un ariginal, sing dejor
avidencio de que los documentas obran en (o5 orchivos de los sufetes abiigados, tal coma se eacuentran,
De esta forme, todas loy doclimentos gue s ramitan gl solicitonts, son {os quee integran el expodiente del
Procedimisnto de Acceso ¢ o Infermacidn formada can motive de la solicitod, (SIC)

Enfasis Propio

Ahora bien, este Instituto estima que el motivo de disenso es infundado en razéﬁ{ﬁg lo
i

siguiente.

Lo solicitado por la parte recurrente tiene la calidad de plblica y vinculada co
obligaciones de transparencia, en términos de los numerales 3, fracciones VI, XV1 y XVIII;
4,5, 7,9, fraccién |, 15 fraccion XvIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
informacién Plblica del Estado de Veracruz , que sefialan que toda la informacion en
posesién de cualquier autoridad, entidad, drgano y organismo de los poderes Ejecutivo,
Legislativo y Judicial, érganos auténomaos, partidos paoliticos, fideicomisos y fondos
piblicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza
recursos publicos o realice actos de autoridad del Estado o de los municipios, es publica
ya sea porgue (3 informacién fue generada, obtenida, adquirida, transformada o en
posesidn de los sujetos obligados, por lo que debe ser accesible a cualquier persona, en
los términos y condiciones que la Ley sefiala, asi como de consultar documentos vy a
obtener copia o reproducciones graficas o electronicas, simples o certificadas. No sera
necesario acreditar interés legitimo para solicitar y acceder a la informacion plblica.

En la solicitud de informacién, la parte ahora promovente requirio diversa informacion
relativa a la presentacidn, investigacion y determinaciones de quejas administrativas
presentadas en contra de personal administrativo del plantel 56 del Cobaev de Fortin de
las Flores (incisos a, b, ¢, d, e, , g h, i), asi como conocer las medidas que ha tomado la
Titular de la Contraloria General del Estado para que lasinvestigacionesno se pmterguer\/
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de manera indefinida (inciso j) y saber cual seria el plazo razonable para integrar una

queja por faltas administrativas (inciso k).

Ahora bien, en cuanto a la selicitud ciudadana se desprende que el sujeto obligado
cumplié con su obligacion impuesta por la normativa interna prevista por los articulos 4,
143y 145dela Ley dela Materia, consistente en entregar la informacion plblica requerida
mediante el sistema Infomex-Veracruz.

Hecho que el particular impugné sefialando los agravios siguientes:

“el sufeto obligode, no contesto to salicitud de inlormacidn, toda vez que de so escrito de contestacion se
estableces lo siguiente: respecto de los Inclsos: al, B), o, dl, 2, 8, gl k), iL i, kel vo contesta mi salicitud, i
olrece medio de conviccidn suficionte paro desvirtuar mi peticién, aceptonds tdcitaments que si xists
esa infermaciin, por lo cual solicita esto outoromiy, tenga o bien solicitor se me entregic la infarmacidn
tadg vz que ko es informuocidn closificada, come reservads o confidencal™

Asimismo, el sujeto obligado remitio la informacién solicitada, a través del drea que, de
acuerdo a los articulos 4, fraccion XXV, 5, fraccion, XV inciso d), 6, 10, del Reglamento
Interior de la Contraloria General del Estado, y el primer parrafo del articulo 42 de la Ley
Organica del Poder Ejecutivo, cuenta con las atribuciones y facultades para
proporcionarla. Por lo que, a partir de lo anterior se tiene que, en el caso de la
informacion solicitada, el ente obligade al comparecer al recurse de revision, a través del
oficio CGE/UT/287/2021, de siete de julio de das mil veintiuno, suscrito por el Licenciade
Juan Ignacio Martinez Franco Titular de la Unidad de Transparencia en el que ratificé la
respuesta inicial, dada a la solicitud de informacién, afiadiendo que se dio respuesta
fundada y motivada al sefalarle alrecurrente que fue atendida su solicitud y refutando
los agravios esgrimidos por el particular al momenta de interponer el recurso de revisién.

Ahora bien, es de precisar que los articulos 108 y 109 de la Constitucidn Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, establecen las bases constitucionales para la responsabilidad
a cargo de los servidores publicos por faltas administrativas o hechos de corrupcién.

Por otra parte si bien es cierto el solicitante se adolece de que, el sujeto obligado no le
contestd la informacion selicitada (al considerar que la respuesta no atendid ninguno de
los incisos), dicha manifestacion quedé en evidencia que contrario a lo sefialado por el
particular, se le dio respuesta a lo solicitado, ello en atencién a que el sujeto obligado
remitio a través de las dreas con atribuciones respuesta puntual a lo solicitado, lo cierto
es que este organo garante considera que dicha afirmacién no es cierta, lo anterior es asi
ya que la respuesta fue atendida partiendo de los criterios de congruencia y
exhaustividad los cuales consisten en que las respuestas deben guardar una relacién
logica con lo solicitado y debe de referirse a cada uno de los puntos requeridos, sirva de
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criterio orientador el 02f2017® emitido por el Instituto Nacional de Transparencia y

Acceso a la Informacién, gue a la letra dice:

Congrusncia y exhoustivided, Sus alcances para gorontizar of derecho de aocesa o lo informacian, De
conformidad con el prifculo 3 de la Ley Federal de Procedimignto Administrative, de oplicocidn suplctena
a lg Ley Federal de Transporencia y Accese o lo informacidn Pablica, en términas de su articule 7) fodo
aeto administrativo debe cumalir con los principios de congruencio v exhavstividod. Para el efective
cjercicio del derccho de acceso @ la informacidn, la cangruencia Implicg quc existo concordencia entre ol
requerimignto formulodo por el particular y o respuesta proporcionado per el sujeto obligodo; rientrs
gue la exhaustividod significo que diche respuesta se refiera exgresamente o ciada upa de los puntos
solicitodos. Por fo onteror, las suietos obligodos cumplindn con los principios do congruencia y
sxhaustividad, cuando las rospuestas que emitan guarden und relacidn ldgica con lo selicitads y atiendan

de manera puntual v expreso, cadn una de los contenidos de informacidn,

Ello es asi, toda vez que, como se deprende de la respuesta primigenia a la solicitud de
informacién, remitida mediante el diverso No. C.B.V/0.1.C./0566/2021, de fecha catorce

de junio de dos mil veintiuno, donde el area competente dio respuesta y en lo sustancial

expuso lo siguiente:

For medio del gresente v on respuesto o su oficic ndmern CET242/2021 de facha 10 de juria dal afa
en cursa, medionte el cuol requicre que este Grgano interng de Control dé respucsta a lo solicitud de
informacién con numero de folio 01843821 formulade o trovés de lo Platoforma Nocional de
Transparencia; ol respecta me permito informarle que er apego o lo estipuloda en el ardlowle 91 de la Ley
Generol de Responsabitidades Administrativas y derivodo de lo bisqueda axhaustiva en los expediontes
de Investincoign gque obran e este drgana Intermo de Control corvespondientss of afe 2018, se

encentraron 0 registros de lo informacidn selicitada por el & Tiiid

Enfosis propic

Dicha respuesta cumple con |os presupuestos de legalidad, al haber sido otorgada por &l
irea competente y de acuerdo al fundamento de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas aplicable al caso concreto, siendo un hecho notorio gue, al tener cero
registros de lainformacion solicitada en el inciso a}, la unidad administrativa que otorgo
respuesta, legalmente estd impedida para poder atender los planteamientos formulados

en los incisos b), ¢}, d), e), f} g} h), i}, referentes a:

i - i la queja fue presentada en forma wirtual?, c.- ssi la queia fue investignda y cual es &f castigo
impueste o los funclenarios denunciados?, d.- de no estge terminada la fnvestigocion,; en que etopg
procesal se encueniro, - s el denunciante, esto sedglado en el escrta inicial de quelo, f-F 50 &l
denunciante ha sido notificads de la conclusian de la quela versus persarol directivo del plostel 56 ae
fortin de los Rores?, g.- jsiel octo gue dio origen o [0 quefa versus personal directiva del plontel 56 oz fartin
fundaments legal por &f cual el titular del oic del cobaey,

de fos flores, sique vigente?, - ¢ Cual 25 @
concluya lo queja, i.- de no estor concluida la queja, cual es el fundamento legol por el cual N2 se ha

concluido lo investigacion”

Pues dichas respuestas estan supeditadas a la existencia de la informacion citada en el
inciso a) de la solicitud, por lo que, al no haberse generado, el ente obligado no tenia
posibilidad de realizar algtn tipo de analisis a lo peticionado, cobrando aplicabilidad el ~

* Consultabie: hiouicriteriosdeinterpretacion.inai.crg.mas/Pa gesiresylisasp k=l %h2E2017 '/ \




33

34.

35.

36.

criterio 18/2013 del érgano Garante Macional, de rubro y texto como se cita a
continuacién:

Respuesta iqual o cero. No es necesario declarar formalmente la inexistencio. En los cosos 20 que se
reguiere un dote estadistica ¢ numérico, y ef resultods de la bdsqucda de fo infarmocion sea caro, ésto
deberd entenderse como un doto gue canstituye un elemento numerico Que atiende lo salicitud, v o como
fo inewistercia de lo informocidn selicitado. Por lo anterlor, en térmings del articulo 42 de la Ley Federa!
de Tronsporencia v Acceso o la Informacidn POBlice Guborrameantol, @l nimero care &5 Una respuesto
vidliclo cucndo se salicita informocion cuantitative, onvirtud de que so trota de wo valor en s mismo.

Asimismo, por cuanta hace a lo solicitado en los incisas j) v k), de la solicitud, del tenor

siguiente:

f- cuales san tas medidos que ho fomado el ¢ contralorgereral del estado paro gue los investigociones
na se posterguen de manera indefinida, de conformidod con los diverso ordenamizntos que ragulon la
investigasidn de los queios par faltos odministrativas.

k.- ol e el plase rozonoble para fotegrar una quaia por foltas administrotivas, justiicocidn de na

pago: el casto de fos copias certificados esta fusra de mil copocidad coonamica, porla cual solicito que

seon grotuitas,

Ahora bien, contrario a lo sefialado por el recurrente, dichos cuestionamientos si fueran
atendidos, ello conforme a la garantia de legalidad, pues claramente se puede observar
en el oficio No. CGE/UT/256/2021, de la Unidad de Transparencia, se dio respuesta, con
base en lo sefalado en La Constitucién Politica de los Estado Unidos Mexicanos, la Ley
Organica del Poder Ejecutivo del Poder Ejecutivo, la Ley General de Responsabilidades
Administrativas y el Reglamento Interior de la Contraloria General del Estado,

Al informar que la informacidn solicitada en los incisos marcados con la letra j y k , el
sujeto obligado se ajusta a lo ordenado por la normas sefialadas y las investigaciones se
integran de acuerdo a los plazos y términos establecidos en la Ley General de
responsabilidades administrativas, Ley General de Responsabilidades Administrativas,
Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, el Cédigo de Procedimientos Administrativos para el Estado de Veracruz de lgnacio
de la Llave, o en su caso, la Ley Orgéanica del Tribunal Estatal de Justicia Administrativa,
sinque elloimplique que el Titular de la Contraloria General tome medidas distintas a las
ya sefialadas en normas para el término establecido para realizar las investigaciones,

Aunado a ello, se advierte que dicha manifestacién encuentra fundamento en el articulo
5 de la Ley del Diario Oficial de la Federacién que especifica que “su edicién tendrd
caracter de oficiol”, y el articulo 6° de la Ley nimero 248 de la Gaceta Oficial del Gobierno
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave “las leyes, decretos, reglamentos, acuerdos
y demas disposiciones normativas son de observancia general, obligan y surten sus
efectos juridicos tres dias después de su publicacién en la Gaceta Oficial, a menos de que
en el instrumento publicado se sefiale expresamente el inicio de su vigencia, por lo que

i
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es un hecho suficiente para determinar que el sujeto obligado atendié la causa de pedir,
otorgando la informacion que obra en sus archivos.

37. Finalmente, se advierte por parte de este Organo Garante que parte del agravio
manifestado por el recurrente al momento de emitir el medio de impugnacion, sefiala
que el sujeto obligado acepta tacitamente que si existe la informacién al no haber dado
respuesta (a su decir), dicha manifestacion, en el mejor de los casos, solo llevan a
presumir la existencia de meros indicios, pero no asi la plena acreditacion de que, en
efecto, dicha informacién conste en los archivos del ente obligado, pues para ello,
resultaba necesario que el recurrente presentara mayores elementos de conviccion que
apoyaran sus afirmaciones, por lo que no cumple con precepto de veracidad alguno.

38. Ental orden deideas, quien pretende demostrar que lo dicho es cierto, tiene la obligacion
de acreditar fehacientemente, mediante los correspondientes medios de conviccion, que
dicha informacién se encuentra en posesién del sujeto obligado (contrario a lo
manifestado vy documentado per el ente obligado), sin que resulte admisible la
pretensién de sustentar una manifestacion de tal naturaleza solo conlo referido por el

recurrents,

39. Lo anterior es asi, porque los elementos que tuvo en cuenta este Organo Garante no
presentan datos discrepantes, sino coincidentes y que, en el mejor de los casos,
constituyen meros indicios que no alcanza a demostrar que, el sujeto abli
efectivamente cuente con la informacion solicitada por parte del particular.

40. Esevidente entonces, que el sujeto obligado cumplié con tener por colmado el derech
de acceso a lainformacién de la parte recurrente, el cual tiene como finalidad difundir
la informacion publica de los sujetos obligados por sus atribuciones conservan,
resguardan o general, pues de esta forma se transparenta su gestion, situacién que
acontecidé al remitir el ente publico la informacién solicitada a través de diversas v
manifestaciones, informandole puntualmente de ello al dar respuesta a la solicitud,
de ahi gue se tenga por satisfecho el derecho de acceso, ademas de que se advierte que
las causas que constituyen los agravios materia del presente recurso, son totalmente
improcedentes, y las manifestaciones vertidas por el recurrente son apreciaciones
subjetivas carentes de todo valor probatorio, ya que el sujeto abligado, emitio una
respuesta atendiendo como ya se sefiald en lineas precedentes los principios de
congruencia y exhaustividad, ademas de fundarla y motivarla.

41. Ademas, con base en el principio general del derecho que sostiene “o| alegato de una
parte de ninguna manera es derecho”, automaticamente opera en favor del sujeto
obligado el principio de buena fe que, conforme a la teoria de los actos administrativos
realizados existe en favor de toda autoridad, méxima que se rige en esta materia, al haber ;

otorgado con el fin de dar respuesta pronta a la solicitud, ya que son actos emitidos! %
' o I'|I

11



-

i a_
TeLNita LS VaracInzaNE

 wntan Lo wd s foaa
T s

dentro del ambito de |a lealtad y honradez, que conlleva a sustentar dicho principio, lo
que se robustece con el criterio 2/2014 emitido por este Organo Colegiado de rubro y
texto:

BUENA FE. PROCEDE EN LOS ACTOS DE [0S SUJETOS OBLIGAD DS CUANDO NO EXISTA PRUEBA EN

CONTRARIO®. Cansiderands quE HnTo (as respunstas prapercionados por los sufetas ohiigaoos dentio
del Provedimiento de Accese o lao \nfarmocidn Pdblico previsto oo of Copitule Primera del Titulo Tercarc
de o Loy Roglomantorio 848, como las contestacionas derfvodos de o Interpesicidn oa recursas de
rovisidn, son actos emitidos dentro del dmbito de lo leallod v honradez, que conilevan o sustentar ef
pringipio juridico de lo bueno fe, resulito procedents atender o o presuncidn de verocidod, salve que la
parte recurrente aporte elementas gue acreditan le contrario.

42. Asimismo, se debe sefalar que, si bien es cierto, gue todo ciudadano tiene |a facultad de
acudir ante los sujetos obligados, a fin de que estos entreguen informacién sobre asuntos
de su interés, los sujetos obligados necesariamente estan en obligacidn de contestar v
hacer entrega de la informacion que, revista el caracter, de manera fundada dentro del
plazo determinado. Ello no implica, desde luego que la respuesta deba ser favorable alas
pretensiones del solicitante, pues de lo que se trata de garantizar es que el ciudadano
obtenga la informacién solicitada.

43. De esa forma, determinamos que el Titular de la Unidad de Transparencia de la
Contraloria General del Estado cumplio con su deber legal impuesto por las fracciones ||
y VIl del articulo 134 de la Ley de Transparencia, en razon que realizé los tramites
internos necesarios para localizar y entregar la informacién requerida, puesto gue,
entregd la documentacion que obligadamente debia hacerlo a la época de la solicitud de
informacion. en concordancia con el criterio 8/2015, emitido por el Pleno de este Organo
Colegiado, cuyo rubro y texto sefialan lo siguiente:

ATRIEUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS NECESARIOS PARA
LOCALIZAR ¥ ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEEE ACREDITARSE. Parg tenar par
cumplida fo atvibucidn de las vnidadss de occeso de realizar Jos tridmites internos necesarios poro localizar
¥ entregor la informacidn pdblico requerido, prevista en el artfcwlo 28, fracoidn 1% de o Ley de
ronsporencia i Acceso @ fo Informacidn Publica del Estado de Varocruz, o3 menrester pcomporiar o o
respuesta la documentacidn expedida por el drea o dreas competenres poro ello,

Recurso de revisidn: IWALREV/BA3/201 57, Universidad Popular Auténoma de Veracriz, 2 de septiernbre de
2015, Unanimidod de vatos. Parenta: Yolll Gorcla Alvarez, Secretoria: Elizobeth Rojos Castollanos,

44. En ese tenor, este Organo Garante advierte que el pronunciamients emitido
especificamente por el Titular del Organo Interno de Control del Colegio de Bachilleres
del Estado de Veracruz y el Titular de la Unidad de Transparencia, en atencién al_;'f-
reguerimiento solicitado, que nos atane es claro, preciso, directo y definitivo, siendo apta
y suficiente en razén a ello se confirma esta actuacién del ente pliblico de referencia. _I o

# Consultabla: hitp:ffwae, ivai.org. mddl 4yt BV Crilerio vai-2- 14 pof
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