RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/1068/2021/111

SUJETO OBLIGADOD: Secretaria de
Educacidn

COMISIONADO PONENTE: José Alfredo
Corona Lizdrraga

COLABORO: Carlos Enrique Argueta
Nolasco

Xalapa de Enriquez, Veracruz a nueve de septiembre de dos mil veintiuno.

Resoluciéon que confirma la respuesta otorgada por la Secretaria de Educacion a la
solicitud de informacion presentada via Plataforma Macional de Transparencia
registrada con el niimero de folio 00757021,
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ANTECEDENTES

I Procedimiento de Acceso a la Informacién

solicitud de acceso a la informacion. El diecinueve de mayo de dos mil veintiuno, el
ahora recurrente a través de la Plataforma Nacional de Transparencia presentd una
solicitud de informacién ante la Secretaria de Educacion’, generandose el folio 00757021,

donde requirié conocer la siguiente informacion:

1 Ep adelante se le denominara, indistintamente, sujetc obligado ¢ auroridad responsable. / I
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sc salicita entreguen copla digitalizada del ergonigrama donde se indique of area que 5
responsable de llevar o cobo la validacion de certificodos y titulos de estudios profesionales
durante el procese de asignacion de une plaza de nivel primaria, (sic)

2. Respuesta. E| dos de junio de dos mil veintiuno, la autoridad a través del Sistema
Infornex Veracruz contesto a la peticion documentando la entrega de la informacion.

il. Procedimiento del Recurso de Revisién en Materia de Acceso a la Infermacion

Publica

3.  Interposicién del medio de impugnacion. El quince de junio siguiente, el ciudadano
presentd ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales? un recurso de revision por estar inconforme con la respuesta que le otorgo la
autoridad responsable.

4.  Turno. El mismo quince de junio, |a Presidencia del Instituto ordend integrar el recurso
de revisidn respectivo con la clave IVAI-REV/1068/2021/1ll. Por cuestidn de turno
correspondié conocer a la Ponencia a cargo del Comisionado José Alfredo Corona
Lizarraga para el tramite de Ley.

5. Admisién. El veintidds de junio de dos mil veintiune, fue admitido el recurso de
revision v con ello se otorgd la posibilidad tanto al recurrente como al sujeto obligado
para gue en un plazo gue no excediera los siete dias manifestaran lo que estimaran
conveniente y, ademas, se les dio la posibilidad para ofrecer pruebas vy expresar alegatos.

6. Ampliacion del plazo para resolver. El ocho de julio de dos mil veintiuno, los
integrantes del Pleno acordaron por unanimidad ampliar el plazo pararesolver el recurso
de revision gue nos ocupa.

7. Comparecencia del sujeto obligado. El dieciocho de agosto de dos mil veintiuno, el
sujeto obligado comparecio, mediante oficio nimero SEV/UT/0914/2021 de fecha ocho
de junio de dos mil veinte signado por la Titular de la Unidad de Transparencia y anexos,
acusados de recibido por la Secretaria Auxiliar el mismo dia de su comparecencia,
mismos que al ser remitidos a través de correo electrénico no fuercn valorados, y solo se

determind agregar al expediente sin mayor proveido.

8. Nueva comparecencia del sujeto obligado. El uno y dos de septiembre de dos mil
veintiuno, ¢l sujeto obligado comparecid de nueva cuenta ante el requerimiento
realizado para tal efecto mediante acuerdo de fecha dieciocho de agosto de dos mil

2En o subsecuante Institute, Organe Garante u Greano Jurisdiccional,
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veintiuno, a través de correo electronico y del sistema de comunicacion entre organismos
garantes y sujetos obligados, mediante oficio SEV/UT/1409/2021 de fecha dieciocho de
agosto de dos mil veintiuno signado por la Titular de la Unidad de Transparencia y anexos
acusados de recibido por la Secretaria Auxiliar el dia dos de septiembre de dos mil
veintiuno, y por proveido de misma fecha se ordenaron agregar al expediente para que
surtieran los efectos legales procedentes, y se dio vista a la parte recurrente para que se

impusiera del contenido.

Certificacion y cierre de instruccién. El ocho de septiembre de dos mil veintiuno, el
Secretario de Acuerdos del Instituto certificd que el revocante no acudio a este
expediente ante el requerimiento realizado -sefialado en el parrafo -8- y se procedio a
decretar el cierre de instruccién ordenandose formular el proyecto de resolucion

correspondiente. Procediéndose a resolver en términos de las siguientes:

CONSIDERACIONES

I. Competencia y Jurisdiccién

El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion deiDatos

Personales es competente para conocer del recurso de revision. Competen ia_y
jurisdiccion que se sostiene en términos de los articulos 6, parrafos segundo y cuaxfo,

apartado A, fraccién IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos;%

parrafos noveno, décimo y undécimo 67, parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la
Constitucién Politica del Estado de Veracruz de |gnacio de la Llave; 77, 80, fraccion 11, 89,
90, fraccidn XlI, 192, 215 y 216 de Ley Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz®, en razén que el asunto planteado configura su atencién
conforme al sistema de medios de impugnacién en materia de acceso a la informacion
pliblica en la Entidad Federativa donde el Instituto ejerce jurisdiccion.

Il. Procedencia ¥ Procedibilidad

El recurso de revisién que en este momento vamos a resclver es procedente parque
cumple con las exigencias que aluden los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley de

Transparencia.

Primero, cumple can el requisito de forma porque se presentd por el Sistema Infomex
Veracruz; segundo, fue presentado de manera oportuna dada que controvirtio la
respuesta dentro del término de quince dias después de haberla recibido* y tercero,

% En lo sueesivo Ley de Transparencia, Ley Reglamentaria o Ley de la materia.
4 Al respecto cabe sefialar que la Ley Reglamentaria permite presentar un recurso de revision en dos

momentos: A) A los quince dias habiles siguientes a la fecha en que una persona recibe una |

\
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el recurso es idéneo porque la Ley de la Materia permite que las personas se inconformen
de las respuestas u omisiones de los sujetos obligados en materia de acceso a la
informacién por medio de este recurso de revisién®, sin que se prevea un diverso medio
ordinario de defensa.

Ahora bien, en atencidén a que las cuestiones relacionadas con la improcedencia son
oficiosas y de estudio previo, en este Instituto consideramos no se actualiza alguna que
impida analizar el fondo de este recurso de revision, ni tampoco que se configure algin
supuesto sobreseimiento, mas bien, lo conducente es analizar el conflicto presentado
entre la persona v la autoridad responsable, puesto gue el recurrente se dolié de un tipo
de inconformidad susceptible de analizarse por esta via.

En consecuencia, al colmarse el supuesto de procedencia, asi como los requisitos
procedibilidad y no advertirse alguna causa que provoque el sobreseimiento del recurso,
lo conducente es realizar el estudio del agravio expuesto.

I, Analisis de fondo

Porrazén de método y claridad en la exposicion de este caso, en un primer momento se
explicaran los hechos y consideraciones que motivaron que el ciudadano presentara este
recurso de revision, asi como la inconformidad o inconformidades gque expresé para
revertir el actuar de la autoridad. En un segunde momento, procederemas a examinar
(cuestion juridica por resolver) si dichos agravios son suficientes para modificar o revocar
la respuesta del sujeto obligado®. ¥, per ultimo, solo para el caso que alguno de sus
argumentos sea fundado, este Organo Garante se abocard a modificar o revocar la
respuesta impugnada, dictara lo que corresponda y fijaremos los correspondientes
efectos del fallo que -en ese supueste- seran vinculantes para el sujeto obligade.

Solicitud. Como se dijo en un inicio” el ciudadanc comparecié ante la Secretaria de
Educacion®, en la que solicitd diversa informacién que ha quedado descrita en el parrafo
1 de esta resolucion.

respuesta a su solicitud de informacidn y B) A los quince dias habiles siguientes en gue el sujeto
obligado tuviera que haber notificadoe la respuesta.

Ello conforme al primer parrafo del articulo 196 de la Ley invocada.,

% Articule 153. Las respuestas de los sujetos obligados en materia de acceso a la informacién publica
podrdn impugnarse por medio del recurso de revision.

[

¥ Para Io cual, de resultar procedente y necesario se aplicara la suplencia de la queja en favor del
recurrente por asi establecerlo el articulo 153 de la Ley de Transparencia.

“Véase parrafo 1 de esta resolucian.

% En adelante se le denominard, indistintamente, sujeto obligado o autoridad responsable.

i



17. Respuesta. De las constancias que obran en autos del expediente se aprecia que la
persona al presentar su inconformidad adjunté la respuesta que le fuera proporcionada,
en la que se le informé por parte del Coordinador de Profesiones, informando que el area
a su cargo no tiene injerencia alguna respecto de la validacidn de certificados y titulos de
estudios profesionales para el proceso de asignacion de plaza de nivel primaria.

18. Agravios contra la respuesta impugnada. La persona estuvo en desacuerdo con la
contestacion, presentd un recurso de revision y expreso esencialmente como agravios,
basando su impugnacién en que el ente obligado no le hizo entrega de la copia
digitalizada del organigrama solicitado, asi como sefialar que la Coordinacion de
Profesiones al dar respuesta a diversas solicitudes ha manifestado que ello no validan
certificados, solo titulos profesionales, advirtiéndose que del proceso de asignacion de

plazas se indica que si se realiza dicha validacién.

19. Para acreditar su dicho, aporté como material probatorio su peticion inicial, asi clgma la
Tarjeta No: SEV/SDE/CP/0141/2021 de fecha dos de junio de dos mil veintiuno, Sigﬁ_ﬁld{}
por el L.E. Carlos Alberto Hernandez Cervantes en su caracter de Coordinad&{!"@e
Profesiones, asi como la orden de presentacion no. 1100001105 firmada por el Jefe'de,
irea de Incidencias de Personal de Primaria Estatal, documentos en los que consta -["a\\‘_
contestacion de la autoridad por cuanto hace al primero y el segundo un elemento de %
prueba del recurrente con la finalidad de desvirtuar lo informado por el sujeto abligado. x
Documentales que se les otorga valor probatorio pleno por haberse ofrecido vy N/
acompafiado al momento de presentar su escrito de impugnacion, guardan relacion con
los hechos controvertidos, son necesarias para sustentar su peticion porgue la respuesta
impugnada, ne es notoria, ni le reviste la calidad de hecho publico, no fueron objetados
ni se puso en tela de juicio su eficacia, no son contrarias a derecho, mientras que los
oficios referidos fueron expedidos por servidores plblicos en ejercicio de sus funciones.

Es decir, son idéneas, pertinentes y suficientes para el analisis de este caso’.

20. Contestacién de la autoridad responsable. El uno y dos de septiembre de dos mil
veintiuno, el sujeto obligado comparecid al presente recurso de revision mediante oficio
nimero SEV/OM/DRH/DNCD/7022/2021 y anexo, suscrito porEL Jefe del Departamento
Normativo y Control Docente, quien a traves de alegatos expreso medularmente lo

siguiente:

Conforme o lo onterior, hago de su conocimiento la respuesta generada por el
Departamento de Reconacimiento en el Servicio dependiente de le Direccidn de Recursos

8 Criterio de valoracién autorizado por el articulo 185 de la Ley de Transparencia, fortalecido por la
Tesis Aislada |.40.4.40 K (10a.) de rubro “SISTEMA DE LIERE VALORACION DE LA FRUEEBA.
DEBE ATENDER A LAS REGLAS DE LA LOGICA ¥ A LAS MAXIMAS DE LA EXPERIENCIA”,
consultable en la Decima Epoca de la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion, Libro 59, f
Octubre de 2018, Tomao |1, pagina 2496, aprobada por los Tribunales Colegiados de Circuito, registro

2018214. 5/
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Humanas, en donde sefiala que con fundomento en lo dispuesto en el orticulo 100 de fo Ley
General del Sistermo de fo Carrero de los Maestras y los Moestros ©...Parg autorizar tna
admisidn, promocidn o reconacimiento, las autoridades de educacion medio superfor,
fas autoridodes educotivas de las entidades federativas v los crpanismos
descentralizados serdn responsables de verificar fa autenticidod de los documentos
aportodes v el cumplimiento de los requisitos correspondientes por parte de los
participantes, considerando las reglas de compatibifidad, dz ser el caso...”

Al respectn, corresponde verificar la outenticidod de los documentos aportodos vy ef
cumplimientn de los requisitos presentados per parte de los aspirontes, of
Deportamento de Administracién de Persono! Federal y ol Departamento de
Programacién y Control de Fuestos y empleos de ocuerdo al tipo de sosfenimiento de
fa plaza, visible en la estructura orgdnica. Adjunte al presente remito a osted af

orgonigroma requerido.

Enfasis Propio

21. Documentalescon valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los articulos
174, 175,177,185,186 v 187 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos expedidos por servidores
publicos en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario.

22. Cuestién juridica por resolver. En atencién a los agravios formulados, lo que en este
momento debemos verificar es si el sujeto obligado proporciond la informacion
solicitada o no, para verificar si el derecho del ciudadano fue respetado.

23. Paraelloesindispensable que acudamos al expediente que se integré v hecho lo anterior,
abordaremos a solucionar el problema.

24.  Ahora bien, este Instituto estima que el motivo de disenso es inoperante en razon de lo
siguiente.

25. Lo solicitade por la parte recurrente tiene la calidad de plblica y vinculada con
obligaciones de transparencia, en términos de los numerales 3, fracciones VI, XVI y XvII;
4,5,7,9, fraccién 1, 15 fraccion Il de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Veracruz , que sefialan que toda la informacion en posesidn de
cualquier autoridad, entidad, drgano y organismo de los poderes Ejecutivo, Legislativo y
Judicial, 6rganos auténomos, partides politicos, fideicomisos v fondos piblicos, asi
como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos plblicos
o realice actos de autoridad del Estado o de los municipios, es pUblica ya sea porgue la
informacion fue generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesién de los
sujetos obligados, por lo gue debe ser accesible a cualguier persona, en los términos y
condiciones que la Ley sefala, asi como de consultar documentos y a obtener copia o
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reproducciones graficas o electrénicas, simples o certificadas. No sera necesario
acreditar interés legitimo para solicitar y acceder a la informacion publica.

En la solicitud de informacién, la parte ahora promovente requirié copia digitalizada del
organigrama donde se indique el 4rea que es responsable de llevar a cabo la validacion
de certificados v titulos de estudios profesionales durante el proceso de asignacion de

una plaza de nivel primaria.

Al respecto, se cuenta con la Tarjeta No: SEV/SDE/CP/0141/2021 de fecha dos de junio de
dos mil veintiuno, signado por el L.E. Carlos Alberto Hern andez Cervantes en su caracter
de Coordinador de Profesiones, en el cual da respuesta indicando que la Coordinacion de
Profesiones no tiene injerencia alguna respecto de la validacion de certificados y titulos
de estudios profesionales para el proceso de asignacién de plaza de nivel primaria.

N
Ahora bien, de la respuesta proporcionada se pudo advertir que el sujeto ob igado
pretendié atender la solicitud materia del presente recurso a traves de la tarjetare "‘E“r{a

durante la respuesta a la solicitud, posteriormente el sujeto obligado compareci a

través de correo electrénico, mediante oficio nimero SEV/UT/0914/2021 de fecha och
de junio de dos mil veinte signado por la Titular de la Unidad de Transparencia y anexos,
acusados de recibido por la Secretaria Auxiliar el mismo dia de su comparecencia,
mismos que fueron agregados sin mayor proveer y, toda vez que en el acuerdo de
admisién se le preciso al sujeto obligado que las comunicaciones con el Organo
Garante, debian ser realizadas a través del Sistema de Comunicacidn entre

Organismos Garantes y Sujetos Obligados.

Ahora bien, contrario a lo manifestado por el sujeto obligado, este 6rgano garante estima
que la respuesta otorgada irrogd perjuicioa la parte agraviada, lo anterior es asi, toda vez
que si bien el sujeto obligado remitio al particular informacion con la cual pretendié dar
respuesta a la solicitud de informacion, contenida en la tarjeta Tarjeta No:
SEV/SDE/CP/0141/2021 de fecha dos de junio de dos mil weintiuno, signado por el L.E.
Carlos Alberto Hernandez Cervantes en su caracter de Coordinador de Profesiones, en la
cual se informaba al particular que dicha drea no tenia injerencia alguna en la validacion
de documentos (certificados v titulos de estudios profesionales), dentro del proceso de
asignacion de plazas de nivel primaria, sin que exista constancia en autos de que la
Unidad de Acceso del sujeto obligado ante tal respuesta haya realizado una busqueda
amplia y exhaustiva ante las demas areas que de acuerdo a sus atribuciones pudieran
contar con la informacién peticionada, es asi que, como ha quedado precisado, la
nformacién solicitada corresponde a obligaciones de transparencia en términos del
articulo 15, fracciones [l dela Ley de Transparenciay Acceso ala Informacion Publica para

el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, que senala:
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Artfcwlo 15, Los sufetos abligodos deberan publicar y mantonor actuolizoda (o informacién
publica, de conformidod con los lineamisntos que para of coso cxpldo of Sistema Nocional, af
inicio de cada ofic o dentro de los siguientes diez dios noturples o gue surjo olguno
maodificacian, de acuerdo con sus otribuciones v o disposicidn de cualguiar inferesada,
confarme alo siguicnte:

. Su estructurg arganico completa, en un formoto qgue permito vinewlar cada parfe de lg
estructurg, las atribuciones v responsabilidodes que le correspondan g coda sorvidar pdhlico,
prestodor de servicios profesionoles o micmbro de los sujetas ohligados, de conformided con
las dispasiciones aplicables;

De ahi que el sujeto obligado al dar respuesta a la solicitud de informacién, incumplié

con los principios de congruencia y exhaustividad que estd obligado a observar y que se
traducen en la relacién légica que debe existir entre la pregunta v la respuesta, siendo
aplicable el criterio 02/17 del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales que textualmente dice:

Congruencio y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el dereche de acceso g g
informacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativa,
de aplicacidn supletoria o la Ley Federol de Transparencia y Acceso a ln Informacidn Pablica, en
términos de su articulo T; todo acto administrotiva debe cumplir con los principios de congruencio
yexhaustividod. Para ef efectivo ejercicio del derecho de accese a la informacion, lo congruencia
implica que exista concordancia entre el requerimiento formulode por ol particular y la respuesta
proporcionada por el sujeto obligado; mientras que lo exhoustividad significa que dicha
respuesta se refierd expresamente o cada uno de los puntos solicitados. Porla anterior, los sujetos
obligados cumplirdn con los principios de congruencia y exhoustividad, cuando los respusstas
gue emitan guarden una relacidn ldgica con lo solicitado y otiendan de manera puntual y
expresa, cada uno de los contenidos de informacidn.

En este sentido, debe destacarse que la congruencia de la respuesta debe permitir al
solicitante conocer con certeza todos los aspectos contenidos en una solicitud de
informacion, atentos a la garantia establecida en los articulos 140, pendltimo parrafo,
143 y 145 de la Ley de Transparencia, mismos que prevén que los datos de las solicitudes
de informacién deben ser completos, para que en ese mismo orden de ideas, la respuesta
del ente obligado también lo sea y en caso de estimar la inobservancia de éste requisito,
el solicitante tendra expedito su derecho para interponer el Recurso de Revisién, bajo la
causa de que la respuesta se atendio falta de exhaustividad por parte del ente obligado.

Con lo anterior, se pretende asegurar |a observancia del deber de pronunciarse respecto
del contenido en una solicitud de informacién v con ello hacer dotar de efectividad el
derecho de acceso a la informacién contenido en los articulos 10, parrafos segundo y



34,

iai

irzlfpln Yoo id 2l
i b Tm ek
A BTy

tercero, y 6° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; vy 62 de la
Constitucién Politica del Estado de Veracruz.

33

Empero, con la finalidad de maximizar el derecho de acceso del recu

rrente, el ente
obligado al comparecer de nueva cuenta al recurso de revision, remitio el oficio
SEV/OM/DRH/DNCD/7022/2021 de fecha veintiocho de mayo de dos mil veintiuno,
signado por la el Mtro. Rall Montes Velasco en su caracter de Jefe del Departamento
Normativo y Control Docente de la Secretaria de Educacion, y quien sefiald que, quien se
encarga de verificar la autenticidad de los documentos aportados y el cumplimiento de
los requisitos presentados por parte de los aspirantes es el Departamento de
Administracion de Personal Federal y el Departamento de Programacion y Control de
Puestos y empleos, de acuerdo al tipo de sostenimiento de la plaza, adjuntando paraello

el organigrama requerido por el particular, como se observa de la siguiente captura de
pantalla;

A
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Aunado ello a el hecho que la Ley General del sistema para la carrera de las
Maestras y los Maestros, sefiala en sus articulos 98, 100 parrafo primero y segundo
los siguiente:

Articulo 98. £l personal docente, técnico docente y el personal con funciones de osesoria

técnica, pedagdgica, de direccion o de supervision en la educacion basica y medig superior
tendrd, conforme o esta Ley, los obligaciones sigutentes!

."- 4
. Cumplir, en caso de gue decida participar, con los requisitas establecidos en los procesas de
seleccion admisién, promocion i reconocimiente, en términos de fo prescrito porasta Ley;
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37.

N Cumplir, en su coso, con el periodo de acompafiamiento o gue refiere esta Ley;

M. Prestar los servicios docentes en o escuela en o que se encuentre odscrito v abstenerse de

cualguier combia de adscripcidn, sin previg gufarizocion, confarme o lo previsto en esto Ley,

WV, Abstenorse de prestarof servicio sin habor cumplids los requisitos v procesos o gue se refiere
osta Loy v domds disposiciones aplicables;

I, Presentar documentocion fidedigno dentro de los procesos de seleccidn a gue se refiere
esta Ley, v

Vi, Las domas que sediale esta Ley v ofras dispasiciones aplicables.

foie

Articulo 100. Poro outorizar una admisidn, promacidn o reconocimiento, los outoridodes de
educadidn medin superior, los autoridedes educativas de {os entidodes federativas v los
organismos descentrolizados serén responsables de verificar fa outenticidad de los
documentos aportados v el cumplimiento de los requisitos correspondientes por porte de los
participantes, considerando las reglas de compatibilidod, de ser el cozso.

Serd nulo y, en consscuencla, no surtird efecto algune toda forma de admisidn, promocidn o
reconocimiento distinta o lo establecido en esta Ley, Diche nulidad sord declorada por g
gutaridad competentea.

Mormativa de la cual se desprende las autoridades que cuentan con atribuciones de
verificar |a veracidad de la documentacion académica durante el proceso de asignacion
de una plaza educativa, que, para el caso concreto del Estado de Veracruz, esta potestad
recae en los Departamentos de Administracién de Personal Federal y el Departamento de
Programacidn y control de Puestos y Empleos, hecho de informé de manera puntual el
Jefe del Departamento Normativo y Control Docente.

Cumpliendo el ente obligada con lo previsto en el articulo 143 de la Ley, el cual prevé que
la obligacion de acceso a la informacion se dara por cumplida, cuando se pongan los
documentos o registros a disposicién del solicitante o bien se expidan las copias simples,
certificadas o por cualquier otro medio.

Partiendo de lo anterior y toda vez que el sujeto obligado en cuestion, como ha quedado
acreditado cuenta con un Departamento Mormativo y Control Docente, mismo que
cuenta con las atribuciones sefialadas en lineas anteriores, para pronunciarse respecto a
lo solicitado por el particular, concluyéndose que la persona titular de la Unidad de
Transparencia atendio a lo establecido en el articulo 134, fraccién Il, de la Ley 875 de
Transparencia del Estado, asi como el criterio 8/2015, emitido por el Pleno de este rgano
colegiado, de rubro *ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS
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TRAMITES INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION
PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE.”"

35 Por otra parte si bien es cierto el solicitante se adolece de que la autoridad no le remitio
el organigrama solicitado en su requerimiento de informacion, también lo es, gue al
comparecer al recurso de revision el sujeto obligado emitid respuesta atendiendo a lo
solicitado, al informarle que el Departamento de Administracién de Personal Federal
v el Departamento de Programacién y Control de Puestos y Empleos, son la areas

que se encargan de verificar la autenticidad de los documentos académicos
{certificados, titulos, etc) aportados por parte de los aspirantes a una plaza
educativa, asi como hacer entrega del organigrama solicitado del cual se indicé
cuales son la dreas que realizan la verificacién solicitada.

39, Ademas, esimportante sefialar que procede la buena fe de los sujetos obligados, es decir
que dicha informacion fue otorgada con el fin de dar respuesta pronta a la solicitud, ya
que son actos emitidos dentro del &mbito de lealtad y honradez, que conlleva a sustentar
dicho principio, lo que se robustece con el criterio 2/2014 emitido por este Organo

Colegiado de rubro y texto: N
BUENA FE. PROCEDE EN LOS ACTOS DE LOS SUJETOS OBLIGADOS CUANDO NO Ex:srk\\
PRUEEBA EN CONTRARIOM, Considerando que tanto las respuestas proporcionadas por los \\
sujetos obligados dentro del Procedimiento de Acceso a la Inform aeidn Piblica prevista en el G
Capitulo Primero del Titule Tercero de lo Ley Reglamentaria 848, como las contestaciones
derivados de lo interposicion de recursos de revisidn, son actos cmitidos dentra del ambito de
la lealtad y honradez, que conllevan a sustentar el principio [juridica de la buena fe, resultn
procedente atender a lo presuncidn de veracidad, salve que lo parte recurrgnte aporte

elementos que acrediten lo contrario.

40. En ese orden, este Organo de Transparencia estima que la respuesta inicial del sujeto
obligado fue desajustada a derecho pero insuficiente para modificar o revocarla, dado
que dejo de existir la afectacion causada porla inobservancia del sujeto obligado, siendo
que, es_esencialmente fundado pero inoperante el agravio expresado por el
ciudadano, de ahi que, si bien de la respuesta proporcionada en el procedimiento de
acceso no se advierte que se haya agregado la informacion sefialada, lo inoperante del
agravio deviene del hecho de que al comparecer al presente recurso de revision, el sujeto
obligado de forma oportuna remitié el organigrama solicitado y la informacion
relativa a cuales son las dreas que validan los documentos académicos presentados

para la asignacién de una plaza educativa, misma que el revocante sefalo que no le
fue proporcionada, mediante un pronunciamiento congruente en relacion a lo

peticionado, sin embargo, y por las razones expuestas en lineas precedentes.
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Son estas las razones por las cuales en este Institute consideramos que el agravio
expuesto por el particular es fundado pero inoperante al haberle entregado el sujeto
obligado la respuesta durante la comparecencia al recurso de revision.

IV. Efectos de la resolucion

En vista que este Instituto estimo fundado pero inoperante el agravio expresado, debe®
confirmarse la respuesta inicialmente otorgada por la autoridad responsable.

Finalmente, considerando que es deber legal este Organo Garante informarle a la
persona la forma en que puede combatirse esta resolucion, se le informa lo siguiente:

a. Quedeconformidad conelarticulo 158 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacidn Plblica, podra promover ante el Poder Judicial
de la Federacion el medio de defensa gue corresponda.

b. Que,en caso que este fallo se refiera a alguno de los supuestos del articulo
160 de la Ley General en cita, atento a lo sefialado por el numeral 215,
fraccién Vil de la Ley Local de Transparencia es obligacién de este |nstituto
decirle al solicitante que -en ese caso- podra promover un recurso de
inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Piblica y Proteccién de Datos Personales.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESCLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma la respuesta emitida por el sujeto obligado al comparecer al
recurso de revision por los motivos y fundamentos expuestos en este fallo.

SEGUNDO. Se informa al recurrente que en caso de inconformidad puede proceder en
los términos indicados en la Gltima parte de esta resolucion.

Notifiquese conforme a Derecho y, en su oportunidad, archivese el presente como
totalmente concluido.

2 Con fundamento en los articulos 18, 116, fraccian VIl de la Constitucién Federal: 67, fraccion 1V,
Apartado 4 de |a Constitucion de Veracruz; 41, parrafo segunde, 80, fracciones 1, 11, [11, XWI1 y XXV,
155, 216, fraccion Il, 238 y 240 de la Ley de Transparencia.
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Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de xttos las integrantes del Pleno del Instituto

Veracruzano de Acceso a la Informagion v Proteccion lde Datos Personales, ante el

José mfFE&}Tthna;%;_' ga
Comisinnad___

g

r
Alberto Arturo Santos Lgﬁn ‘
Secrgtario de Acuerdts g

,’,/'”'
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