RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/1915/2014/II

RECURRENTE:

SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento
de Xalapa

ACTO RECLAMADO: Informacién
no corresponde con la solicitud

CONSEJERO PONENTE: José Luis
Bueno Bello

SECRETARIO DE ESTUDIO Y
CUENTA: Gustavo Gonzalez
Galindo

Xalapa de Enriquez, Veracruz, a quince de octubre de dos mil catorce.

Vistos para resolver los autos del expediente IVAI-REV/1915/2014/II,
formado con motivo del recurso de revisién interpuesto por -----------------
en contra del Ayuntamiento de Xalapa y realizadas
las formalidades procedimentales que disponen los articulos 67.1y 67.3
de la Ley nimero 848 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y 2, 20, 58 y 60
de los Lineamientos Generales para regular el Procedimiento de
Substanciacion del Recurso de Revisién, se emite resolucion definitiva
conforme a los siguientes:

RESULTANDOS

I. El veintiséis de julio de dos mil catorce, el ahora recurrente presenté
mediante el Sistema Infomex Veracruz, solicitud de informacién al
Ayuntamiento de Xalapa, que se tuvo como formalmente recibida el
cuatro de agosto de la misma anualidad, por haberse presentado en dia
inhabil, bajo el folio 00619114, a través de la que se solicité:

“... UNA COPIA DE LOS INDICADORES DE GESTION DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS DE ENERO A AGOSTO DE 2014 ..."

Il. El primero de septiembre de dos mil catorce, el sujeto obligado
respondié via Sistema Infomex Veracruz, dentro del plazo legal la
solicitud de informacién, proporcionando la liga electrénica en la que se
encuentra la informacion solicitada.
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IIl. Con motivo de la respuesta insatisfactoria realizada por el sujeto
obligado, el dos de septiembre de dos mil catorce, el entonces
solicitante interpuso a través del sistema Infomex Veracruz, recurso de
revision que se tuvo como formalmente recibido en esa misma fecha,
bajo el folio RR00075714, en el que sefalé medularmente como motivo
de inconformidad, que no estaba disponible, sin especificar si se referia
a la liga o a la informacién.

IV. Mediante acuerdo del tres de septiembre del dos mil catorce, el
recurso de revision se radico bajo la nomenclatura IVAI-REV/1915/2014/1I,
turnandose a la Ponencia a cargo del Consejero José Luis Bueno Bello.

V. Dentro de la etapa de substanciacién, se emitié acuerdo de admisién
del ocho de septiembre de dos mil catorce, por el que se tuvieron por
ofrecidas, admitidas y desahogadas por su propia naturaleza, las
pruebas documentales que obran en el sumario, por sefialada la
direccién de correo electrénico de la parte recurrente para efectos de
recibir notificaciones y se ordend correr traslado al sujeto obligado.

VI. Por acuerdo del dos de octubre de dos mil catorce y conforme a lo
previsto por los articulos 67.1, fraccion | de la Ley 848, y 69 de los
Lineamientos Generales para regular el Procedimiento de
Substanciacion del Recurso de Revision, dentro del plazo para presentar
el proyecto de resolucion, el Consejero Ponente a través del Secretario
de Acuerdos, turné al Pleno de este Instituto el proyecto formulado,
para que se proceda a resolver en definitiva.

Por lo anterior, y

CONSIDERANDO

Primero. Que el Consejo General del Instituto Veracruzano de Acceso a
la Informacién es competente para conocer y resolver el presente
recurso de revision, que tiene por objeto salvaguardar y garantizar el
ejercicio del derecho de acceso a la informacién y la proteccion de datos
personales, a que se refieren los diversos 6°, apartado A, fracciones |, I,
lll, IV y V de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; y
6°, ultimo parrafo, y 67, fraccién IV, penudltimo parrafo de la
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio
de la Llave; de conformidad con lo establecido en los articulos 34.1,
fracciones Xll y XIllI, 42.1, 56.1, 64.1, fraccién VI, 67.1, 67.3, 67.5 y 69 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado
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de Veracruz de Ignacio de la Llave; 2, 73, 74, 75y 76 de los Lineamientos
Generales para regular el Procedimiento de Substanciacién del Recurso
de Revision; y 9° inciso A), fraccion 1l del Reglamento Interior del
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion.

Segundo. Conforme a la documentacién que obra en autos, el presente
medio de impugnaciéon presentado via sistema Infomex Veracruz,
cumple con los requisitos formales y substanciales previstos en los
articulos 64.1, fraccion VI, 64.2 y 65.1 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, toda vez que de la lectura integral al escrito recursal se
advierte claramente el nombre y correo electronico para recibir
notificaciones del recurrente, el sujeto obligado ante el que se presentd
la solicitud de informacion, la fecha en que se notificé la respuesta, la
descripcion del acto recurrido, la exposicién del agravio y las pruebas
gue se consideran pertinentes.

Por lo que hace a las causales de improcedencia y sobreseimiento de los
recursos de revision previstas en los articulos 70.1 y 71.1 de la Ley 848,
cuyo analisis es de orden publico y estudio preferente al fondo del
asunto, tenemos que a la fecha en que se emite el presente fallo y
conforme a las constancias que obran en autos, no se advierte alguna de
dichas causales, por lo que se procede entrar al estudio de fondo de la
presente controversia.

Tercero. La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su
articulo 6°, apartado A, fraccién lll, sefala que toda persona tiene
derecho al acceso a la informaciéon publica, sin necesidad que acredite
interés legitimo o justifique su utilizacion, sentido que también recoge
la Constitucion Local en su articulo 6°, ultimo parrafo, donde garantiza
el goce del derecho a la informacién, y en ese mismo tenor, la Ley
reglamentaria 848, a través de su articulo 2.1, fraccion IV, garantiza el
acceso a la informacién, que define en su diverso 3.1, fraccién IV, como
la garantia que tiene toda persona para acceder a la informacion
generada, resguardada o en poder de los sujetos obligados conforme a
esta ley.

En observancia a lo anterior y lo preinserto en los Resultandos |, 1l y llI
de la presente Resolucion, se desglosa la informacién solicitada al sujeto
obligado, la falta de satisfaccién de la respuesta y el agravio hecho valer
por el ahora recurrente ante este Organo Garante; de igual forma de las
constancias que obran en el sumario, se desprende que la respuesta del
sujeto obligado, violenta el derecho de acceso a la informacién
consagrado en los ordenamientos antes invocados.

En tal caso, la litis en el presente recurso consiste en establecer con
fundamento en el articulo 64.1, fraccion VI de la Ley 848 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
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Veracruz de Ignacio de la Llave, la procedencia de la pretension
reclamada por parte del entonces solicitante y en consecuencia
determinar si la Ayuntamiento de Xalapa, vulneré el derecho de acceso
a la informacion del ahora recurrente, debiendo entregar la
informacién solicitada.

Cuarto. Para el andlisis del agravio y el pronunciamiento
correspondiente, es conveniente sefalar que de las disposiciones
establecidas en los articulos 6°, apartado A, fracciones |, I, Ill, IV, V, VIl y
VIl de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6° de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz; 3.1, fracciones IV, V, VI, IX 'y
X, 4.1, 4.2, 5.1, fraccion IV, 6.1, fraccién VI, 7.2, 8.1, fraccidon XXXIII, 8.2,
11, 12.1, 57.1 y 59.1 de la Ley 848 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; el
derecho de acceso a la informacién publica es un derecho humano,
garantizado por el Estado Mexicano, por ello, toda la informacién en
posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano u organismo federal,
estatal y municipal, es publica y sélo podra ser reservada temporalmente
por razones de seguridad e interés publico en los términos que fijen las
leyes. En ese sentido, toda persona tendra acceso gratuito a la
informacién publica, a sus datos personales o a la rectificaciéon de éstos,
sin necesidad de acreditar algun interés o justificar la utilizaciéon de la
misma.

Atendiendo a la procedencia de la solicitud del ahora recurrente, asi
como del analisis a la informacién solicitada referida en el Resultando |
del presente fallo, se advierte que la solicitud es pertinente en atencién
a la naturaleza publica de la informacién requerida, en términos de los
articulos 3.1, fracciéon 1X, 8.1, fracciéon XXXIIl, 8.2 y 11 de la Ley 848 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, toda vez que de los numerales citados
se desprende substancialmente que la informaciéon publica es aquella
gue se encuentre en posesion de los sujetos obligados y que no haya
sido previamente clasificada como de acceso restringido.

En cuanto a la obligacion que tiene el Ayuntamiento de Xalapa de
proporcionar la informacién solicitada, es de sefalarse que de igual
forma, es procedente la pretension del recurrente, en virtud que el
sujeto obligado que nos ocupa se ubica en el supuesto previsto en la
fraccion IV del articulo 5.1 de |la Ley 848.

Por lo que al consistir la informacién solicitada en los indicadores de
gestién de los servidores publicos del Ayuntamiento de Xalapa por el
periodo de enero a agosto del presente afo, es de colegirse que la
informacién requerida se refiere a informacién publica que constituye la
obligaciéon de transparencia regulada por el articulo 8.1, fraccion XXXIlI,
en relacién con el 8.2 de la Ley 848; teniendo de igual forma, la
obligacién de transparentarla en términos del articulo 6.1, fracciones | y
VI de la ley invocada, por tratarse de informacién que se genera a través
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de su gestién y que debe conservar y resguardar, asi como documentar
todo acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o
funciones, incluso los procesos deliberativos, habida cuenta que la
referida informacién corresponde a la que se genera con motivo del
ejercicio de sus atribuciones.

De las documentales contenidas en el expediente del recurso de
revisién, consistente en los escritos, promociones y manifestaciones de
las partes, las pruebas ofrecidas, aportadas y descritas previamente, asi
como las actuaciones de esta autoridad integradas por autos, razones y
certificaciones, que conforme con lo regulado en los articulos 33, 38, 39
y del 47 al 55 de los Lineamientos Generales para regular el
Procedimiento de Substanciaciéon del Recurso de Revision, las reglas de
la l6gica y la sana critica, adminiculadas entre si y valoradas en su
conjunto, constituyen prueba plena de que el sujeto obligado no
cumplié con la normatividad prevista en el Capitulo Primero, del Titulo
Tercero de la Ley 848 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, que esta
constreiido a observar durante el procedimiento de acceso a la
informacién publica.

Lo anterior es asi, en virtud que el Ayuntamiento de Xalapa, al
responder la solicitud de informacion identificada con el folio
00619114, dentro del plazo establecido en el articulo 61 de la Ley
reglamentaria 848, a través del sistema infomex Veracruz, visible a foja
siete del presente sumario, manifesté substancialmente lo siguiente:

“... LA INFORMACION REQUERIDA SE ENCUENTRA DISPONIBLE PUBLICAMENTE EN EL
PORTAL DE TRANSPARENCIA DE ESTE SUJETO OBLIGADO, EN LA FRACCION XXXVIII
INCISO C) INDICADORES DE GESTION, A TRAVES DE LA SIGUIENTE LIGA ELECTRONICA:
http://xalapa.gob.mx/transparencia/category/obligaciones/xxxviii-a-b-c-d-e/indicadores-
de-gestion-de-los-servicios-publicos/ ..."”

Del andlisis a la respuesta referida, éste Consejo General considera que
el Ayuntamiento de Xalapa no cumplié de manera satisfactoria con el
Procedimiento de Acceso a la Informacién previsto en el Capitulo
Primero del Titulo tercero de la Ley 848 Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz, esto es, si bien es cierto
que el sujeto obligado proporcioné al ahora recurrente el link de su
portal de transparencia en el que se encuentran los indicadores de
gestiéon de los servicios publicos que presta el Ayuntamiento de Xalapa,
también es cierto que la informacién que se encuentra publicada en el
sitio indicado no corresponde con la informacién solicitada, que se
refiere a los indicadores de gestién de los servidores publicos por el
periodo de enero a agoto del dos mil catorce, esto es, el sujeto obligado
proporcioné informacién correspondiente a los servicios publicos que
proporciona el Ayuntamiento de Xalapa, tal y como se advierte de la
certificacion realizada a la direccion electrénica proporcionada, visible a
fojas cuarenta y cuarenta y uno del presente sumario.
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Por lo anteriormente razonado, se considera fundado el agravio
planteado en el recurso de revisidn, consistente en no estar disponible la
informacién solicitada, debiendo en consecuencia el sujeto obligado al
momento de cumplimentar el presente fallo, ademas de entregar de
forma gratuita la informacién solicitada al ahora recurrente, debera
publicar en su portal de transparencia los indicadores de gestion de los
servidores publicos que laboren en el Ayuntamiento de Xalapa por el
periodo de enero a agosto del dos mil catorce, desglosandolos en los
términos que establece el punto Vigésimo séptimo de los Lineamientos
Generales que deberan observar los sujetos obligados por la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, para Publicar y Mantener Actualizada la
Informacién Publica, esto es, tomando como referencia los Programas
Operativos Anuales, debiendo tener como marcos légicos o de
referencia, los establecidos en el lineamiento en comento.

Es de senalarse que no es ajeno a este Pleno, que el Ayuntamiento de
Xalapa comparecio6 al presente medio de impugnaciéon, mediante oficio
numero UMTAI-794/14 del dieciocho de septiembre de dos mil catorce,
atribuido a la Licenciada Maria Teresa Parada Cortés, en su caracter de
Jefe de la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacién del sujeto
obligado, visible a fojas de la veinticinco a la veintisiete del sumario, a
través del que substancialmente ratificé su respuesta primigenia, por lo
gue en obvio de repeticiones se omite entrar a su analisis, en virtud que
el resultado del mismo no influird en el sentido final de la presente
resolucioén.

Por otro lado, el veintitrés de septiembre de dos mil catorce, el ahora
recurrente presenté escrito a través del que formulé agravios, visible a
foja cuarenta y dos del sumario, sin embargo, es de sefalarse que no
son de tomarse en cuenta en razén que tales expresiones resultan
genéricas, a lo que debid la parte recurrente de describir en forma clara
y precisa los argumentos en que sustenta su afectacion, a fin de aportar
elementos que permitan tener certeza de los hechos que desea
demostrar; ademas de que el momento procesal oportuno para expresar
agravios corresponde en el escrito de interposicion del recurso de
revision, por lo que en ese sentido, la litis debe concretarse a los
planteados originalmente, maxime que la ley de la materia no prevé la
figura de ampliacion de agravios, puesto que si el procedimiento
estuviera regulado por las partes, se impediria a los 6rganos resolver las
cuestiones juridicas planteadas dentro de los plazos establecidos en la
ley, por lo que no es permisible a éste Consejo General tomarlos en
cuenta, teniendo como sustento al presente criterio las tesis tituladas
“AGRAVIOS EN EL AMPARO EN REVISION. IMPROCEDENCIA DE SU
AMPLIACION” y “AGRAVIOS EN LA REVISION, AMPLIACION DE LOS.”,
publicadas en el semanario judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena
época, Tomos V, junio de 1997 y Xl, marzo de 2008, paginas 713 y 964,
respectivamente.
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En consecuencia, éste Consejo General con fundamento en lo dispuesto
en los articulos 69.1, fraccion lll y 72 de la Ley de Transparencia vigente
en el Estado, MODIFICA el acto que ante este Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién se impugné y se ORDENA al Ayuntamiento de
Xalapa, que en un plazo de quince dias habiles contados a partir de que
haya causado estado la presente resolucién, emita respuesta a la
solicitud de informacién, notificandola por la referida via y remitiéndola
a la cuenta de correo (autorizada por el recurrente) y
por el Sistema Infomex-Veracruz, en la que proporcione la informacién
solicitada; asi mismo deberd informar a este Instituto el cumplimiento
del presente fallo, dentro de los tres dias habiles posteriores al en que se
cumpla el mismo o venza el plazo otorgado para ello.

Por lo anteriormente analizado y de conformidad con lo previsto en los
articulos 72 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 74, fracciéon VIl y 85
de los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de
Substanciacion del Recurso de Revisién, hagase saber al recurrente que
deberd informar a este Instituto, si se permitié el acceso a la
informacién y fue entregada y recibida la misma en los términos
indicados en este fallo, en el entendido que de no hacerlo, existira la
presuncion de que la resoluciéon ha sido acatada; lo que debera realizar
dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que, el sujeto
obligado cumpla con el presente fallo o de que fenezca el plazo
otorgado para su cumplimiento, mediante escrito en el que se precise el
numero de expediente del recurso de revision y al que,
preferentemente, acompafie copia del oficio del sujeto obligado
mediante el cual entregé la informacion y acusé de recibida la misma;
asimismo, la resoluciéon pronunciada puede ser combatida a través del
Juicio de Proteccién de Derechos Humanos ante la Sala Constitucional
del Tribunal Superior de Justicia del Estado, en términos de lo que
establece el articulo 10 de la Ley del Juicio de Proteccién de Derechos
Humanos del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Devuélvanse los documentos que soliciten las partes y en su lugar
déjense copias certificadas; expidase copia certificada o simple de la
presente resolucion a la parte que lo solicite y se encuentre autorizada
para ello, previo pago de los costos de reproduccién correspondientes.

Quinto. De conformidad con la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién, como sujeto obligado,
debe promover la maxima publicidad de sus actos, dentro de los que se
encuentran hacer publicas las resoluciones que se emitan en los recursos
de los que conozca, segun lo previene la fraccién V del articulo 67 de la
Ley de la materia, por ello se hace del conocimiento del recurrente que
dispone de un plazo de ocho dias habiles, contados a partir del dia habil
siguiente al en que se notifique la presente resolucién, para que
manifieste si autoriza la publicacion de sus datos personales al
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publicarse la resoluciéon, en el entendido que de no hacerlo asi, se
tendrd por negativa su autorizacion; lo anterior con fundamento en el
ACUERDO CG/SE-522/15/10/2010 emitido por el Consejo General de este
Instituto por el que se adiciona y reforman los Lineamientos Generales
para Regular el Procedimiento de Substanciacion del Recurso de
Revision en el articulo 74 fraccién IX, publicado en la Gaceta Oficial del
Estado de fecha veinticinco de octubre de dos mil diez.

Conforme a lo previsto por el articulo 43 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave; 27, fraccion VIII del Reglamento Interior del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacion; 76 y 81 de los Lineamientos
Generales para Regular el Procedimiento de Substanciacion del Recurso
de Revision, notifiquese la presente resoluciéon por conducto de los
actuarios designados y dése seguimiento a la misma en términos de las
disposiciones legales vigentes.

Por lo expuesto y fundado, el pleno del Consejo General del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacion:

RESUELVE

PRIMERO. Con fundamento en los articulos 69.1, fraccién lll, en relaciéon
con el 72 de la Ley 848 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ses ORDENA al
Ayuntamiento de Xalapa, entregue la informacién solicitada,
conforme a los términos establecidos en el Considerando Cuarto de la
presente resolucion.

SEGUNDO. Con apoyo en lo ordenado en los articulos 73 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave; 10 de la Ley del Juicio de Proteccién de
Derechos Humanos del Estado de Veracruz; 74, fracciones V, VIl y IX, y
75, fracciéon 1l de los Lineamientos Generales para regular el
Procedimiento de Substanciacién del Recurso de Revisién, se informa a
la parte recurrente que: a). A partir de que se notifique la presente
resolucion y hasta ocho dias habiles después de que haya causado
estado la misma, podra manifestar si autoriza la publicacién de sus
datos personales, en el entendido que de no hacerlo asi, se tendra por
negativa su publicacion; b). La resolucion pronunciada puede ser
combatida a través del Juicio de Proteccion de Derechos Humanos ante
la Sala Constitucional del Tribunal Superior de Justicia del Estado y c).
Hagase saber a la parte recurrente que debera informar a este Instituto,
si se permitioé el acceso a la informacion y fue entregada y recibida en
los términos indicados en este fallo, en el entendido que de no hacerlo,
existira la presuncion de que la resolucién ha sido acatada; lo que
debera realizar dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en
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que, el sujeto obligado cumpla con el presente fallo o fenezca el plazo
otorgado para su cumplimiento.

TERCERO. Conforme a lo previsto por el articulo 43.1 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave; 27, fraccion VIII del Reglamento Interior
del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién; 76 y 81 de los
Lineamientos Generales para regular el Procedimiento de
Substanciacion del Recurso de Revision, notifiquese la presente
resolucién por conducto de los actuarios designados y dese seguimiento
a la misma en términos de las disposiciones legales vigentes.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno
del Consejo General del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién, siendo ponente el Consejero José Luis Bueno Bello, en
sesion extraordinaria celebrada el quince de octubre de dos mil catorce,
por ante el Secretario de Acuerdos, Rodolfo Gonzalez Garcia, con quien
actian y da fe.

José Luis Bueno Bello
Consejero Presidente

Yolli Garcia Alvarez Fernando Aguilera de Hombre
Consejera Consejero

Rodolfo Gonzalez Garcia
Secretario de Acuerdos



