EXPEDIENTE: IVAI-REV/1441/2014/1ll Y SUS ACUMULADOS IVAI-
REV/1442/2014/1 E IVAI-REV/1443/2014/1
SUJETO OBLIGADO: INSTITUTO VERACRUZANO DE ACCESO A LA

INFORMACION
= = CONSEJERO PONENTE: FERNANDO AGUILERA DE HOMBRE
lual SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA: CARLOS MARTIN GOMEZ
palcaen s MARINERO

En la ciudad de Xalapa, Veracruz a seis de agosto del dos mil catorce.

Visto el expediente IVAI-REV/1441/2014/l1ll y sus acumulados IVAI-
REV/1442/2014/1 e IVAI-REV/1443/2014/11 formado con motivo del
recurso de revisién interpuesto por , en contra del
Sujeto Obligado Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion
y realizadas las formalidades procedimentales que disponen los articulos
67.1 y 67.3 de la Ley 848 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y 2, fraccion
IV, 20, 60, 63, 70, 73, 74 y 75 de los Lineamientos Generales para Regular
el Procedimiento de Substanciacion del Recurso de Revisién, como
consta en actuaciones, se emite resolucion definitiva conforme a los
siguientes:

ANTECEDENTES

I. El once de abril de dos mil catorce, la Parte ahora Recurrente formuldé
tres solicitudes de Informacién, via sistema Infomex-Veracruz, al
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion, en las que
requirié lo siguiente:

En la solicitud registrada con el nimero de folio 00367214:

1. Estructura orgdnica de este instituto antes y después del proyecto de
reingenieria

2. Listado de ndmina de este instituto antes y después del proyecto de
reingenieria

3. Funciones de plazas por area de este instituto antes y después del
proyecto de reingenieria

4. Numero de plazas por area de este instituto antes y después del
proyecto de reingenieria

En la solicitud con nimero de folio 00367414:

Perfil de cada uno de trabajadores de este instituto mencionando el area,
direccién, departamento u oficina a la cual estan adscritos

En la solicitud con nimero de folio 00367514:

Nombramiento, perfil y salario asignado al titular de la unidad de acceso
del IVAI

Il. El cinco y siete de mayo de dos mil catorce, el Instituto Veracruzano
de Acceso a la Informaciéon, emiti6 respuesta a cada una de las
solicitudes de informacion.

Como respuesta a la solicitud 00367214, indic6 lo siguiente:

1. En relacién a las preguntas 1 y 2 se generan los documentos
denominados:

e Estructura Organica y reportes de némina, de estos Ultimos los registros
que revelan el listado antes y después de la reingenieria institucional son
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los que corresponden a la segunda quincena de los meses de marzo y abril,
y se generan en forma impresa, por lo que en términos de los articulos 4,
56.1, fraccion IV, 57.1, 59.1 fracciéon | de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, se
pone a su disposicion en la oficina de la Unidad de Acceso a la Informacion
del Instituto ubicada en Cirilo Celis Pastrana s/n esq. Lazaro Cardenas, Col.
Rafael Lucio de esta Ciudad, con un horario de 9:00 a 15:00 y de 16:00 a
18:00 hrs en dias habiles; se le informa que la consulta fisica no genera
costo alguno, por el contrario en caso de que usted asi lo desee (sic), la
reproduccion en copia simple de los documentos que se ponen a su
disposicion se expedirdn a su costa, un total de 15 hojas tamafo carta.

Asi mismo, se precisa que en cuanto a los reportes de nomina (sic) una vez
cubierto los costos de reproduccion, se entregara la version publica del
documento, ya que con fundamento en el articulo 17 fraaccién (sic) | de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave y el articulo 7 fraccién | y VIl de las Ley
para la Tutela de los Datos Personales en el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, se suprimiran los datos personales relativos al niumero de
seguridad social, RFCy CURP.

Por lo que se refiere a la estructura orgdanica actual puede consultarlo en el
siguiente enlace electrénico, http://www.ivai.org.mx/ll/organigrama.pdf,
para su consulta y reproduccion en la version PDF.

3. Las funciones de las areas de este Instituto antes del Proyecto, puede
consultarlo en el siguiente enlace electrénico,
http://www.ivai.org.mx/Il/Manual organizacion2012.pdf para su consulta y
reproduccion en la versién PDF. Las funciones vigentes se encuentran en
proceso de actualizacion.

4. 70 plazas antes del proyecto de reingenieria y 69 plazas actualmente.

Como respuesta a la solicitud de informacién 00367414:

El perfil del personal de este Instituto solo es publica (sic) para los
servidores publicos que ocupan un puesto directivo, lo encuentra en el
siguiente enlace electrénico http:/www.ivai.org.mx/?page _id=12.

Cabe mencionar que el perfil del resto del personal es considerado como
un dato personal, por lo que no se tiene autorizada su divulgacién en
términos de lo dispuesto en el articulo 17 de la ley de la materia, y el 7
fraccion IV. de la ley Num. 581 para la Tutela de los Datos Personales en el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo que se refiere al area de adscripcion de todo el personal esta
disponible en el siguiente enlace electroénico
http://www.ivai.org.mx/lll/plantilla_personal.pdf para su consulta o
reproduccién en la versién PDF.

De los registros que se ponen a su disposicion usted puede obtener la
informacion que solicita ya que este instituto cumple con poner a
disposicion en el formato que se encuentra disponible y es aplicable el
articulo 33 del Reglamento de Operacién de la Unidad de Acceso:
ARTICULO 33. Cuando sea procedente la solicitud, la Unidad de Acceso
proporcionara la informacién, tal como se encuentra en sus archivos; en
consecuencia no deberan procesarla, resumirla, efectuar calculos, ni
practicar investigaciones, sin que esto implique incumplir con sus
responsabilidades de Ley.

Como respuesta a la solicitud de informacién 00367514:

En relacién al nombramiento como Responsable de la Unidad de Acceso a
la Informacién Publica y se genera en forma impresa, por lo que en
términos de los articulos 4, 56.1, fracciéon IV, 57.1, 59.1 fraccién | de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, se pone a su disposicién en la oficina de la
Unidad de Acceso a la Informacién del Instituto ubicada en Cirilo Celis


http://www.ivai.org.mx/II/organigrama.pdf
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Pastrana s/n esq. Lazaro Cardenas, Col. Rafael Lucio de esta Ciudad, con un
horario de 9:00 a 15:00 y de 16:00 a 18:00 hrs en dias habiles; se le informa
que la consulta fisica no genera costo alguno, por el contrario en caso de
que usted asi lo desee, la reproduccién en copia simple de los documentos
que se ponen a su disposicion se expediran a su costa, un total de 1 hoja
tamano carta.

En cuanto hace al perfil lo puede consultar en el siguiente enlace
electrénico http://www.ivai.org.mx/llIl/SC MAPS.pdf y el salario asignado se
localiza en el siguiente enlace electrénico
http://www.ivai.org.mx/IV/proyeccion sueldos2014.pdf para su consulta y
reproduccién en la versién PDF.

lIl. El veintiséis de mayo de dos mil catorce, la parte ahora Recurrente
interpuso tres Recursos de Revision, correspondientes a cada una de las
respuestas emitidas a las solicitudes de informacién con numeros de
folio 00367214, 00367414 y 00367514.

En el recurso de revision IVAI-REV/1441/2014/1ll derivado de la solicitud
de informacién 00367214, expresé que:

Interpongo mi recurso de revision ya que se coarta mi derecho de acceso a
la informacién al poner a disposicion fisica la informacién solicitada. El IVAI
como 6rgano garante deberia de dar todas la (sic) facilidades necesarias
para el mismo acceso a la informacion en el caso de la respuesta a la
pregunta numero 1. El (sic) el caso de la respuesta a mi pregunta numero 3
me remiten a un manual que no esta (sic) actualizado y que no contempla
las funciones de todas la areas después del proyecto de reingenieria. Exijo
respetuosamente se me entregue la informacién completa y en el medio
solicitado.

En el recurso de revision IVAI-REV/1442/2014/1 derivado de la solicitud de
informacién 00367414, expresé que:

Todo servidor publico esta (sic) obligado a cumplir con un perfil académico
para el correcto desempefio de sus funciones, esta informacion esta (sic)
plasmada en los mismo (sic) manuales de organizacién de cualquier
dependencia, al ser servidores publicos todas las personas que laboran en
esta institucion deben de contar con dichos perfiles y ésta (sic) informacion
debe ser publica, maxime que el IVAI es el érgano "garante” del acceso a
la informacién y mi solicitud no esta (sic) haciendo (sic) atendida de forma
correcta.

En el recurso de revision IVAI-REV/1443/2014/11 derivado de la solicitud
de informacién 00367514, expresé que:

La informacién solicitada no es entregada en el medio solicitado (sic), me
parece que cuentan con el equipo e infraestructura para digitalizar 1 hoja
que contiene el nombramiento del titular de la unidad de acceso y asi (sic)
facilitar el ejercicio de acceso a la informacién de un ciudadano.

IV. El veintiséis de mayo de dos mil catorce, se tuvieron por presentados
los Recursos de Revisiéon al rubro citados y mediante acuerdo de
veintiséis de mayo de dos mil catorce, se ordend la acumulacién de los
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expedientes IVAI-REV/1442/2014/I e IVAI-REV/1443/2014/11 al diverso
IVAI-REV/1441/2014/111.

Seguido el procedimiento del Recurso de Revisién, mediante acuerdo de
veintinueve de mayo de dos mil catorce, se emplazé al Sujeto Obligado,
respecto de los Recursos de Revisidon que nos ocupan, quien comparecio
al presente medio recursal, el tres y cinco de junio del afio en curso, via
oficialia de partes de este Instituto y a través del sistema Infomex-
Veracruz, emitiendo  contestacion y  exhibiendo  respuesta
complementaria a la primigenia, lo que es consultable de la hoja
cuarenta y ocho a la ciento quince del expediente.

Los escritos de contestacion remitidos por el Sujeto Obligado el tres y
cinco de junio del aino en curso, fueron puestos a vista de la Parte
Recurrente mediante acuerdo de nueve de junio de dos mil catorce. Ello
ante la imposibilidad de remitir al Revisionista, la respuesta
complementaria de manera electrénica como consta en la razén
actuarial de veintinueve de mayo de dos mil catorce, visible en la hoja
cuarenta y siete del expediente.

Finalmente, el diecisiete de junio del afio en curso, el Sujeto Obligado
exhibié respuesta complementaria, la cual en términos del acuerdo de
veinte de junio de dos mil catorce, se ordené dejar a vista del Recurrente
habida cuenta de la imposibilidad de remitirla via electréonica como se
hizo constar en la referida razén actuarial de veintinueve de mayo de
dos mil catorce.

Con base en los antecedentes referidos y;

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que el Pleno del Consejo General del Instituto Veracruzano
de Acceso a la Informacién, es competente para conocer y resolver el
presente asunto en conformidad con lo previsto en los articulos 6,
parrafo segundo y apartado A, fracciones, | a VI, de la Constitucion
Federal; 67, fraccion IV, de la Constitucién Politica del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave; 34, fracciones |, Xll y XIll, 56.1, 64, 67 y
69 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave (Ley 848); 9, inciso a), fracciéon
lll'y 14, fraccion IV del Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacion.

SEGUNDO. Que al analizar los requisitos formales y substanciales
previstos en los articulos 64, 65, 70.1y 71.1 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave; y 63 de los Lineamientos Generales para Regular el
Procedimiento de Substanciaciéon del Recurso de Revision cuyo examen
es de orden publico y de estudio preferente al fondo del asunto, este
Cuerpo Colegiado advierte que en el presente recurso de revision se
encuentran satisfechos dichos requisitos, y no se advierten causales de
improcedencia o sobreseimiento, o cualquier otro motivo que impida
emitirse.
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TERCERO. De lo transcrito en el apartado de Antecedentes de este Fallo
se observa cudl es la informacién solicitada; las respuestas del Sujeto
Obligado y los motivos de inconformidad que hace valer la Parte ahora
Recurrente consistente en la violacion al derecho de acceso a la
informacién en su perjuicio.

Ahora bien, la materia del presente Recurso de Revision y sus
acumulados se constrifien a determinar, con base en los elementos que
obran en autos, si asiste el derecho al Recurrente para reclamar la
entrega de la informacién requerida en cada una de las solicitudes de
informacién y, en consecuencia, determinar si la actuacién del Sujeto
Obligado se encuentra ajustada a las normas que rigen el procedimiento
de acceso a la informacioén.

Como marco referencial del presente asunto, debemos tener en cuenta
gue conforme con lo dispuesto por los articulos 2, 3 fracciones V, Vly IX,
4.1, 6.1, fraccion VI, 7.2 y 11 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz, informacion es toda
aquella contenida en los documentos que los sujetos obligados generen,
obtengan, transformen o conserven por cualquier titulo, entendiendo
por éstos, los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios,
instructivos, notas, memorandos, estadisticas, o bien cualquier otro
registro que documente el ejercicio de las facultades o la actividad de los
sujetos obligados y sus servidores publicos, sin importar su fuente o
fecha de elaboracién, pudiendo estar en cualquier medio, sea escrito,
impreso, sonoro, visual, electrénico, informatico u hologréfico.

En este sentido, los sujetos obligados por la Ley 848 de la materia,
tienen el deber de documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
facultades, competencias, funciones, e incluso procesos deliberativos;
por considerar dicha informacién como un bien publico, estando sujeta
al principio de maxima publicidad. Ademas, la Ley de la materia
contempla que la informaciéon especificada en el articulo 8.1, fracciones |
a la XLIV, debe publicarse y mantenerse actualizada por los sujetos
obligados, al inicio de cada afo o dentro de los veinte dias naturales a
que surja alguna modificacién, de acuerdo con sus atribuciones.

Por otra parte, este Consejo General al resolver, entre otros, los recursos
de revision IVAI-REV/652/2011/RLS;  IVAI-REV/1074/2011/1lI;  IVAI-
REV/1023/2012/111, IVAI-REV/69/2013/11 e IVAI-REV/977/2013/lll, ha
precisado que la entrega de la informacién via electrénica o via
Infomex-sin costo, s6lo es un medio de orientacién para que el Sujeto
Obligado conozca cual es la via o modalidad de entrega que prefiere el
solicitante para que se haga llegar la informaciéon, pero en manera
alguna implica que ese sea el medio o modalidad en el cual el Sujeto
Obligado genera y conserva la informacién solicitada por el particular, o
la via por la cual los sujetos obligados la deben proporcionar, ya que
éstos Unicamente tienen la obligaciéon de remitir la informacién en la via
electronica tratandose de obligaciones de transparencia, es decir, la
informacién contenida en el articulo 8.1, fracciones | a la XLIV, de la Ley
848.

Lo anterior es asi porque, tratandose de obligaciones de transparencia,
los sujetos obligados tienen el deber de generarla en version electronica,
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lo que permite su envié a través de la plataforma tecnoldgica Infomex-
Veracruz y/o correo electronico, lo que ha sido criterio del Pleno de este
Instituto al resolver, entre otros, el citado expediente IVAI-
REV/652/2011/RLS e IVAI-REV/977/2013/lll. Fuera del caso de las
obligaciones de transparencia, es decir, cuando se trata de informacion
publica, a que se refieren, entre otros, los articulos 2, 3 fracciones V, VIl y
IX, 4.1, 6.1, fraccién VI, 7.2 y 11 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz, al no encontrarse
constrenidos generarla electrénicamente, la modalidad de entrega
constituye un indicio orientador, pues la entrega de la informacién
depende del formato en el que se haya generado y se conserve.

Lo anterior encuentra sustento en lo dispuesto por el articulo 56.1,
fraccion IV in fine de la Ley de 848, al sefalar que los sujetos obligados
deben proporcionar la informacién en el formato en que se encuentre.
Lo que se robustece con el contenido del articulo 57.1 de la Ley ut supra
citada que sefala: “los sujetos obligados sdlo entregaran aquella
informacion que se encuentre en su poder. La obligacion de acceso a la
informacion se dara por cumplida cuando se ponga los documentos o
registros a disposicion del solicitante o bien se expidan las copias
simples, certificadas o por cualquier otro medio”.

Maxime que el Consejo General de este Instituto ha sefialado que si bien
el articulo 4.3 de la Ley 848, dispone que: “los sujetos obligados
procuraran reducir los costos por reproduccion poniendo la informacion
a disposicion de los particulares por medios electronicos o
electromagnéticos”, de dicho precepto no se deriva un derecho a favor
del particular para reclamar la entrega de la informaciéon en modalidad
electrénica, porque en el mismo se precisa que los Sujetos Obligados
“procuraran” reducir los costos por reproduccién al poner a disposicion
la informacién por medios electrénicos o electromagnéticos, empero el
vocablo “procuraran” que emplea en el precepto citado corresponde a
la conjugacién en futuro simple del verbo “procurar” que significa
“hacer diligencias o esfuerzos para que suceda lo que se expresa”’, esto
es, del precepto no se deriva un deber concreto o actual a cargo de los
Sujetos Obligados, criterio que ha sostenido este Organo Garante al
resolver los expedientes IVAI-REV/262/2013/1ll e IVAI-REV/286/2013/I,
respecto de informacion publica reclamada en via electrénica al diverso
sujeto obligado Instituto Electoral Veracruzano.

En el presente caso, del andlisis de las pruebas que obran en autos
respecto de cada uno de los Recursos de Revisibn que nos ocupan
consistentes en: a) las tres solicitudes de acceso a la informacion de once
de abril de dos mil catorce, numeros de folio 00367214, 00367414 y
00367514; b) las tres respuestas de cinco y siete de mayo del afio en
curso, emitidas por el Sujeto Obligado; c) los agravios vertidos en cada
uno de los Recursos de Revision de veintiséis de mayo de dos mil catorce
y; d) las respuestas complementarias emitidas por el Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informaciéon, durante el tramite del presente
medio recursal y sus acumulados, de fechas tres, cinco y diecisiete de
junio de dos mil catorce, valoradas en términos de los articulos 49 y 51

' Véase la voz “procurar” y su conjugacion, en Real Academia Espafiola, Diccionario de
la Lengua Espafiola, 22 ed., consultable en: http://lema.rae.es/drae/?val=procurar% 20.
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de los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de
Substanciacion del Recurso de Revision, se determina que lo procedente
es confirmar las respuestas del Sujeto Obligado emitidas durante el
procedimiento de acceso a la informacién, asi como durante la
substanciacion del Recurso de Revisién y sus acumulados.

Lo anterior es asi porque en lo que respecta a los Recursos de Revisidon
IVAI-REV/1441/2014/1l e IVAI-REV/1443/2014/11 los agravios del
Recurrente, se hicieron consistir esencialmente en la inconformidad con
la modalidad en que el Sujeto Obligado puso a disposicion la
informacién reclamada.

En efecto, respecto de lo requerido por el particular en las solicitudes
00367214 y 00367414 consistente en: a) estructura organica de este
Instituto antes y después del proyecto llamado reingenieria; b) listado de
némina de este Instituto antes y después del proyecto Ilamado
reingenieria; ¢) funciones de plazas por area de este Instituto antes y
después del proyecto llamado reingenieria; d) niumero de plazas por
area de este Instituto antes y después del proyecto llamado reingenieria
y; €) nombramiento, perfil y salario asignado al Titular de la Unidad de
Acceso del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion, el Sujeto
Obligado emitié respuesta proporcionando parte de la misma de
manera electrénica y otra parte de la misma fue puesta a disposicion del
Recurrente.

Asi en relacion con parte de la informacién identificada en los incisos a),
), d) y e), se proporcioné la informacién de manera electrénica, porque
tocante a la estructura organica actual remitié a la direccién electrénica:
http://www.ivai.org.mx/lI9/organigrama.pdf; respecto de las funciones de las
areas del Instituto antes del Proyecto reingenieria, se remitié al Manual
de  Organizacién  consultable en el vinculo  siguiente:
http://www.ivai.org.mx/ll/Manual_organizacion2012.pdf. En cuanto a las
funciones vigentes se indic6 que se encontraban en proceso de
actualizacion. En relacién con las plazas se indicé que antes del proyecto
reingenieria existian setenta y actualmente existen sesenta y nueve. En
cuanto hace al perfil de la titular indicé que se puede consultar en el
enlace electrénico: http://www.ivai.org.mx/Ill/SC_MAPS.pdf y en cuanto al
salario asignado a dicha funcionaria, el particular fue remitido al
vinculo:  http://www.ivai.org.mx/IV/proyeccion_sueldos2014.pdf, los cuales
contienen la informaciéon que adujo el propio Sujeto Obligado en sendas
respuestas.

Por otro lado, tocante a parte de lo solicitado en los incisos a), b), ¢) y d),
consistente en estructura orgdnica de este Instituto antes del proyecto
llamado reingenieria; listado de nédmina de este Instituto antes y
después del proyecto llamado reingenieria y el nombramiento del
Titular de la Unidad de Acceso, el Sujeto Obligado al emitir respuesta
puso a disposicion la informaciéon solicitada en las oficinas de dicha
Unidad al estimar que lo solicitado corresponde a informacion publica.
Lo anterior, con la especificacion de que, tratandose de las funciones de
las areas del Sujeto Obligado vigentes, se sefalé que las mismas se
encuentran en proceso de actualizacion.

Ahora bien, los motivos de inconformidad en los Recursos de Revision
IVAI-REV/1441/2014/1l1 e IVAI-REV/1443/2014/Il son infundados, porque
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la insatisfaccion respecto de las respuestas 00367214 y 00367514 fue en
lo que respecta a la modalidad de la entrega de la informacién y que
parte de la informacién es incompleta. Los agravios devienen
infundados porque en lo que respecta a la informaciéon que el Sujeto
Obligado puso a disposicion del ahora Recurrente, cabe destacar que la
misma corresponde en términos de los articulos 4.1, 7.2 y 11, in fine, de
la Ley 848 de la materia a informaciéon que tiene el caracter de publica,
de ahi que haya cumplido con el derecho de acceso a la informacién al
poner a disposicion la informacién solicitada, atentos al contenido del
articulo 57 de la Ley antes citada que sefala que la obligacion de acceso
a la informacion se dard por cumplida cuando se pongan los
documentos o registros a disposicion del solicitante o bien se expidan las
copias simples, certificadas o por cualquier otro medio.

Lo que se corrobora con el hecho de que si bien el articulo 4.3 de la Ley
848, dispone que los sujetos obligados procuraran reducir los costos por
reproduccion poniendo la informacién a disposicion de los particulares
por medios electrénicos o electromagnéticos, ya que, como hemos
indicado, de dicho precepto no se deriva un derecho concreto a favor
del particular para reclamar la entrega de la informaciéon en modalidad
electrénica.

No obstante que en el caso el Sujeto Obligado actu6é en apego de las
disposiciones que rigen el derecho de acceso a la informacién, durante
la substanciacion del Recurso de Revisién y sus acumulados, exhibié los
documentos que puso a disposicion en la respuesta primigenia a fin de
que se impusiera de ellos la parte Recurrente, esto es, remitié el
nombramiento de la titular de la unidad de acceso a la informacién que
obra en el folio sesenta y dos del sumario; asi como la estructura
organica anterior al proyecto reingenieria y listado de nédmina antes y
después del proyecto reingenieria, lo que es consultable de los folios
ciento treinta al ciento cuarenta y cuatro del expediente.

Informacién que ante la imposibilidad de remitirse via electrénica
atentos a la razén actuarial de veintinueve de mayo de dos mil catorce,
visible en la hoja cuarenta y siete del sumario, se puso a la vista de la
Parte Recurrente a fin de que se impusiera de la misma, lo que le fue
notificado por lista de acuerdos los dias once y veintitrés de junio del
ano en curso, como se advierte de los folios ciento veintiuno y ciento
cincuenta y siete del sumario, consultables en los vinculos siguientes:
http://www.ivai.org.mx/acuerdos/2014/Junio/11-06-IIl.pdf y
http://www.ivai.org.mx/acuerdos/2014/Junio/23-06-ll.pdf.

A pesar de que, en efecto ha sido criterio constante y reiterado de este
Instituto que tratandose de informacion publica el derecho de acceso a
la informacion se cumple poniendo a disposicién los documentos que la
contengan, en términos del citado articulo 57.1 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, lo cierto es que al contar con la
plataforma tecnolégica pertinente, la titular de la Unidad de Acceso del
Sujeto Obligado debié, desde un principio remitir la informacién de
manera electrénica, porque, como en efecto, lo sefalé la Parte
Recurrente en el caso de la solicitud 00367514, unicamente se debia
digitalizar una hoja; mientras que en el caso de la solicitud 00367214 se
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debian digitalizar veinticinco, lo que omitié realizar al momento de
emitir respuesta durante el procedimiento de acceso a la informacién.

En lo que respecta a la inconformidad planteada en el Recurso de
Revision IVAI-REV/1441/2014/1ll, relativa a la informacién reclamada
consistente en las funciones de las areas después del proyecto
reingenieria, lo procedente es declarar infundado el agravio, porque la
respuesta proporcionada por el Sujeto Obligado fue en el sentido que la
informacion requerida se encontraba a la fecha de la solicitud en
proceso de elaboracion. Siendo en el caso aplicable el contenido del
criterio 1/2010 del Comité de Acceso a la Informacién y de Proteccion de
Datos Personales de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién de rubro
siguiente: “SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION. SU
OTORGAMIENTO ES RESPECTO DE AQUELLA QUE EXISTA 'Y SE HUBIESE
GENERADO AL MOMENTO DE LA PETICION".

Maxime que al comparecer al presente medio recursal, mediante el
escrito de diecisiete de junio de dos mil catorce, el Sujeto Obligado
informé al respecto que en el caso del documento posterior a la
reingenieria se encontraba en proceso de elaboracién toda vez que a la
fecha de la solicitud, indicé la responsable de la Unidad de Acceso
“fueron aprobados por el Consejo General, modificaciones al
organigrama y la creaciéon o supresién de puestos administrativos, lo que
obliga a la modificacion de los manuales de organizacién vy
procedimientos actuales. Situacion que fue considerada por este
Instituto, a través del acuerdo ODG/SO-25/15/05/2014", en el que se
aprobé la realizacién del diagnéstico de las areas sobre Manuales de
Organizacién a fin de realizar un nuevo Reglamento Interior del Sujeto
Obligado. De modo que respecto de este punto el agravio deviene
infundado, porque en primer lugar se informdé respecto de Ia
informacién con la que se contaba hasta el momento de la solicitud y
posteriormente, se indicé la etapa del proceso de elaboraciéon de la
informacién requerida.

En lo que respecta al Recurso de Revision IVAI-REV/1442/2014/1 derivado
de la solicitud 00367414, en la que se requirié el perfil de cada uno de
los trabajadores del Sujeto Obligado, mencionando el area, direccién,
departamento u oficina a la cual estdn adscritos, los agravios del
Recurrente son infundados.

Ello es asi porque en principio proporcion6é parte de la informacion
respecto de los servidores publicos que ocupan un puesto directivo,
remitiendo al vinculo electrénico: http://www.ivai.org.mx/?page_id=12. En
relacion con el nombre y puesto del personal, remiti6 al enlace
electrénico siguiente: http://www.ivai.org.mx/lll/plantilla_personal.pdf para
su consulta de la misma.

No obstante lo anterior, en relacion con el perfil del personal que no
ocupa un puesto directivo al interior del Instituto informé que se
consideraba un dato personal, lo que motivé la disconformidad del
Recurrente al considerar que al tener el caracter de servidores publicos
todas las personas que laboran en la Institucién deben contar con un
perfil, el cual tiene el caracter de publico.
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La respuesta inicial es contraria al derecho de acceso a la informacion,
habida cuenta que sostuvo que el perfil del personal del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién que no ocupa un puesto
directivo es un dato personal, lo cual es incorrecto, porque el hecho de
que la Ley de la materia no contemple que dentro del listado del
articulo 8.1, fracciéon lll, de la Ley 848 de la materia, se deba publicar y
mantener actualizada en el portal de internet del Sujeto Obligado la
informacién de todo el personal del Instituto, sino sélo de los Jefes de
area y superiores jerarquicos, lo cierto es que el perfil de los
trabajadores que no se ubican en el supuesto de la fraccion Ill antes
citada corresponde a informacién que tiene el caracter de publica.

Lo anterior porque, como se indicé al inicio del presente considerando,
conforme con lo dispuesto por los articulos 2, 3 fracciones V, Vly IX, 4.1,
6.1, fraccion VI, 7.2 y 11 de la Ley 848 de la materia, informacién es toda
aquella contenida en los documentos que los sujetos obligados generen,
obtengan, transformen o conserven por cualquier titulo, la cual tiene el
caracter de un bien publico; maxime que se refiere al perfil, esto es,
grado de estudios e historial académico de servidores publicos y
empleados del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién, lo que
en modo alguno puede estimarse como dato personal al tratarse de
informacién relacionada con el curriculum de los servidores publicos, lo
gue constituye informacién socialmente util porque a través del
conocimiento de éste, los ciudadanos se encuentran en posibilidad de
evaluar las aptitudes de los servidores publicos para desempefiar los
cargos publicos que les han sido encomendados, asi como el perfil de los
empleados que auxilian las funciones de los referidos servidores.

Lo anterior es asi porque no obstante que el Recurrente de manera
incorrecta haya sefalado que se trata, en todos los casos, de servidores
publicos, lo cierto es que el perfil de los trabajadores comprende no sélo
el de servidores publicos, sino el de empleados publicos, respecto de los
que también procede la entrega de la informaciéon por tratarse de
informacién publica. En efecto, el tratadista Ernesto Gutiérrez y
Gonzalez explica que el empleado publico “es aquel que se concreta a
realizar actividades internas de la persona Estado, sin que tengan por
mandato de la ley la posibilidad de tener relaciones con los gobernados
u otros estados”’, de modo que si bien es cierto que no en todos los
casos se trata de servidores publicos como lo aduce el Recurrente,
también es verdad que ello no es Obice para considerar que la
informacién concerniente al perfil de los empleados publicos tiene el
caracter de publica.

No obstante lo antes precisado, el agravio deviene infundado, porque
durante la substanciacion del presente medio recursal, el Sujeto
Obligado remitié respuesta complementaria en la que remitié el
documento titulado “perfiles de los servidores publicos del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacion" consistentes en diez hojas,
consultables del folio ciento cuarenta y cinco al ciento cincuenta vy
cuatro del presente sumario, en la que consta el nombre, puesto, grado

? Gutiérrez y Gonzalez, Ernesto, Derecho administrativo y derecho administrativo al
estilo mexicano, Porrua, México, 1993, pagina 580.
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y experiencia de los empleados y servidores publicos del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién.

Dicha respuesta extemporanea fue dejada a vista de la Parte Recurrente
mediante acuerdo de veinte de junio de dos mil catorce, ante la
imposibilidad de remitirla via electrénica, como se indicé la razéon
actuarial fallida de veintinueve de mayo del afio en curso, por lo que se
ordend notificar por lista de acuerdos fijada en los estrados y portal de
internet de este Instituto, sin que exista inconformidad con la
informaciéon remitida por el Sujeto Obligado en via complementaria, de
modo que lo procedente es declarar infundado, el agravio dentro del
Recurso de Revision IVAI-REV/1442/2014/1 y confirmar la respuesta del
Sujeto Obligado.

Finalmente, con fundamento en el articulo 4 de los Lineamientos
Generales para Regular el Procedimiento de Substanciacién del Recurso
de Revision; considerando lo asentado en la razén actuarial de
notificacion fallida de veintinueve de mayo de dos mil catorce y en
atencién a que la diversa informacién remitida por el Sujeto Obligado
durante la substanciacion del presente medio recursal, Unicamente fue
dejada a vista ante la imposibilidad de remitirla de manera electrénica;
este Organo Garante estima pertinente que al notificar
electréonicamente la presente Resolucién, se remita la informacién
proporcionada por el Sujeto Obligado visible en la foja sesenta y dos y
de la ciento treinta a la ciento cincuenta y cuatro del expediente a fin de
que el Recurrente se imponga de la misma via sistema Infomex-Veracruz.

Lo anterior, debido a que durante la substanciacién del presente medio
recursal existié imposibilidad de remitirla via electrénica por los motivos
asentados en la razén actuarial de notificacion fallida visible en la hoja
cuarenta y siete del expediente, empero como el sistema Infomex-
Veracruz, permite que el “paso” “notificacion de la Resolucion” se
realice de manera electrénica y en aras de la maxima publicidad y de la
aplicacién preferente de los sistemas electréonicos, se instruye al
Secretario de Acuerdos para que a través del personal actuarial, remita
la informacién antes descrita por la via electrénica al momento de
notificar la presente Resolucién, al asi permitirlo la plataforma
tecnolégica Infomex-Veracruz, sin que obste a lo anterior que la
informacién haya sido debidamente dejada a vista por lista de acuerdos
publicada en estrados y en el portal electrénico de este Instituto
consultable en los vinculos: http://www.ivai.org.mx/acuerdos/2014/Junio/11-
06-11l.pdf y http://www.ivai.org.mx/acuerdos/2014/Junio/23-06-11l.pdf.

Por lo expuesto y con apoyo en lo ordenado en el articulo 69.1, fracciéon
I, y 72 de la Ley 848, el Pleno del Consejo General del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacion:

RESUELVE

PRIMERO. Se confirman las respuestas del Sujeto Obligado emitidas
durante el procedimiento de acceso a la informacién y durante la
substanciacion del presente medio recursal.
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SEGUNDO. Con apoyo en lo ordenado en el articulo 73 de la Ley de
Transparencia y Acceso a Informacion Publica para el Estado de
Veracruz; 10 de la Ley del Juicio de Proteccién de Derechos Humanos del
Estado de Veracruz; 74 fracciones V, VIIl y IX y 75 fraccién Ill de los
Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de
Substanciacién del Recurso de Revision, se informa a la Parte recurrente
que: a) A partir de que se notifique la presente resolucion y hasta ocho
dias habiles después de que haya causado estado o ejecutoria la misma,
podra manifestar si autoriza la publicacion de sus datos personales, en el
entendido que de no hacerlo asi, se tendra por negativa su publicacion;
y; b) La resolucién pronunciada puede ser combatida a través del Juicio
de Proteccion de Derechos Humanos ante la Sala Constitucional del
Tribunal Superior de Justicia del Estado.

TERCERO. Notifiquese la presente resoluciéon en términos de Ley.

CUARTO. El Consejo General de este Instituto Veracruzano de Acceso a
la Informacion estima pertinente que al notificar de manera electrénica
la presente Resolucién, se remita la informacién proporcionada por el
Sujeto Obligado visible en la foja sesenta y dos y de la ciento treinta a la
ciento cincuenta y cuatro del sumario, a fin de que el Recurrente se
imponga de la misma. En consecuencia, se instruye al Secretario de
Acuerdos a través del personal actuarial, remitir la informacién antes
descrita por la via electréonica al momento de notificar la presente
Resolucion.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos los integrantes del Consejo
General o Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion,
José Luis Bueno Bello, Yolli Garcia Alvarez y Fernando Aguilera de
Hombre a cuyo cargo estuvo la ponencia, en sesiéon publica
extraordinaria celebrada el seis de agosto del dos mil catorce, ante el
Secretario de Acuerdos Rodolfo Gonzalez Garcia, con quien actuan y da
fe.

José Luis Bueno Bello
Consejero Presidente

Yolli Garcia Alvarez Fernando Aguilera de Hombre
Consejera Consejero

Rodolfo Gonzalez Garcia
Secretario de Acuerdos
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