
 

 
 
 
 
 
  

INSTITUTO VERACRUZANO DE ACCESO A 
LA INFORMACIÓN 
RECURSO DE REVISIÓN. 
EXPEDIENTE: IVAI-REV/1165/2014/II  
RECURRENTE: ------------------------------------- 
SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE 
XALAPA, VERACRUZ 
CONSEJERO PONENTE: JOSÉ LUIS BUENO 
BELLO 
SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA: 
CHRISTIAN ANTONIO AGUILAR ABSALÓN 

 
En la ciudad de Xalapa de Enríquez, Veracruz, a siete de mayo del año 
dos mil catorce. 
 
Visto el expediente IVAI-REV/1165/2014/II formado con motivo del 
recurso de revisión interpuesto por -------------------------------------, (-----------
--------------------------), en contra del sujeto obligado Ayuntamiento de 
Xalapa, Veracruz, y realizadas las formalidades procedimentales que 
disponen los artículos 66, 67.1, y 67.3 de la Ley de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio 
de la Llave; y 2, 20, 58, 60 de los Lineamientos Generales para Regular el 
Procedimiento de Substanciación de los Recursos de Revisión, como 
consta en actuaciones, se emite resolución definitiva conforme a los 
siguientes:  
 

H E C H O S 
 
I. El diecisiete de febrero del dos mil catorce, la parte ahora recurrente, 
mediante el Sistema INFOMEX-Veracruz, presentó una solicitud de 
información ante el sujeto obligado Ayuntamiento de Xalapa, 
Veracruz, registrada bajo el folio 00239314, en la que requirió lo 
siguiente: 
 

…pido copia del contrato celebrado entre el ayuntamiento y la empresa 
o empresas que manejan y opera el relleno sanitario de xalapa… 

 

II. El dieciocho de marzo del año de dos mil catorce, la Unidad Acceso a 
la Información Pública del Ayuntamiento de Xalapa, Veracruz, 
notificó al hoy recurrente a través del sistema INFOMEX-Veracruz, 
dentro de los plazos legales previstos en el artículo 59.1 y 61 por la Ley 
848 de la materia, la respuesta a su solicitud de acceso a la información 
mediante el oficio número UMTAI-401/14, de dieciocho de marzo de 
dos mil catorce, signado por la Titular de la Unidad de Acceso a la 
Información Pública del Sujeto Obligado y dirigido a la hoy recurrente, 
en los términos siguientes: 
 

…En relación con su solicitud de información de fecha 17 de febrero de 
2014, presentada ante esta  Unidad a mi cargo a través de INFOMEX-
VERACRUZ, con número de folio 00239314 y misma que se le asignó el 
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número de folio interno 456/14, en la cual requiere la siguiente 
información: 
 
“…Habiendo buscado el convenio en la página de transparencia y al no 
encontrarlo, pido copia del contrato celebrado entre el ayuntamiento y 
la empresa o empresas que manejan y opera el relleno sanitario de 
Xalapa…”  

 
Con fundamento en lo previsto por el artículo 57.2 de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave, le comunico que la Dirección de Asuntos 
Jurídicos de este H. Ayuntamiento, a través de oficio DAJ/0291/2014, de 
fecha 28 de 2014, informó a esta Unidad a mi cargo que en los archivos 
de esa Dirección, no existe registro de haberse celebrado dicho contrato 
del 1 de enero a la fecha. 

 
Esperando haberlo atendido en forma adecuada con relación a su 
solicitud de información quedo de usted para cualquier aclaración al 
respecto. 
 

ATENTAMENTE 
Xalapa, ver., a 04 de febrero de 2014 
LIC. MARIA TERESA PARADA CORTES 

JEFA DE LA UNIDAD… 
 

III. El veinte de marzo de dos mil catorce, el hoy recurrente interpuso 
recurso de revisión derivado de la solicitud en contra del sujeto 
obligado Ayuntamiento de Xalapa, Veracruz, al que le correspondió 
el folio RR00035414, el motivo de inconformidad planteado por la 
Recurrente, fue en los siguientes términos: “EL SUJETO OBLIGADO 
OMITE LA ENTREGA DE LA IMFORMACION (sic) EL RELLENO SANITARIO 
OPERA DESDE ADMINISTRACIONES PASADAS,, (sic) LA UNIDAD ME DICE 
QUE DESDE EL 1 DE ENERO, PARA ACA NO HAY CONTRATO, YO PEDI 
DEL CONTRATO CON EL QUE OPER (sic) EL RELLENO , (sic) COMO 
ANTECEDENTES LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA ES LA MISMA TITULAR 
DE LA ADMINISTRACION PASADA , (sic) DEBIO INDICARME QUIEN ES EL 
DEPOSITARIO DE LA IMFORMACION, (sic).” 
  
IV. Seguido el procedimiento del recurso de revisión en todas sus fases 
procedimentales, por auto de veinticinco de marzo de dos mil catorce, 
se emplazó al Sujeto Obligado, quien presentó en tiempo y forma por 
lo que dio cumplimiento al citado proveído, respecto de los incisos a, b, 
c, d, e y f requerimientos formulados en la substanciación de los medios 
de impugnación como consta en la diligencia de alegatos celebrada el 
veintinueve de enero de dos mil catorce. 
 
Por lo anterior, y;  
 

C O N S I D E R A N D O  
 

PRIMERO. El Pleno del Consejo General del Instituto Veracruzano de 
Acceso a la Información, es competente para conocer y resolver el 
presente asunto en conformidad con lo previsto en los artículos 6, 
párrafo segundo,  fracciones I a VII, de la Constitución Federal; 6 último 
párrafo, 67, fracción IV, inciso g) párrafo segundo de la Constitución 
Política del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 34, fracciones I, 
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XII y XIII, 56.1, 64, 67 y 69 de la Ley 848 de la materia; 2, 74, 75 y 76 de 
los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de 
Substanciación del Recurso de Revisión y 12, inciso a), fracción III, 14, 
fracción VII, 23, 25 del Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de 
Acceso a la Información. 
 
SEGUNDO. Al analizar los requisitos formales y substanciales previstos 
en los artículos 64, 65, 66, 70.1 y 71.1 de la Ley 848 y 63 de los 
Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de 
Substanciación del Recurso de Revisión cuyo examen es de orden 
público y de estudio preferente al fondo del asunto, este Cuerpo 
Colegiado advierte que en el presente recurso de revisión se encuentran 
satisfechos dichos requisitos, y no se advierten causales de 
improcedencia o sobreseimiento, o cualquier otro motivo que impida 
emitirse. 
 
TERCERO. La Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos en 
su artículo 6 párrafo segundo fracción III, señala que toda persona tiene 
derecho al acceso a la información pública, sin necesidad que acredite 
interés legítimo o justifique su utilización; sentido que también 
contempla la Constitución Local en su artículo 6 último párrafo, donde 
garantiza el goce del derecho a la información, por lo que en 
consecuencia el artículo 67 fracción IV de la Ley 848 del Estado se señala 
que, es a través del Instituto Veracruzano de Acceso a la Información, 
como se logra garantizar dicho acceso, definiéndose como la garantía 
de toda persona para acceder a la información generada, resguardada 
o en poder de los sujetos obligados, de conformidad con lo dispuesto 
por el artículo 3.1 fracción IV de la Ley en cuestión. 
 
El artículo 6, fracción I de la Constitución de los Estados Unidos 
Mexicanos establece que “Toda la información en posesión de cualquier 
autoridad, entidad, órgano y organismo federal, estatal y municipal, es 
pública y sólo podrá ser reservada temporalmente por razones de 
interés público en los términos que fijen las leyes. En la interpretación 
de este derecho deberá prevalecer el principio de máxima publicidad.”, 
de la misma forma lo interpretó el Legislador Local al disponer en el 
numeral 4.1, de la Ley 848, que “La información generada, 
administrada o en posesión de los sujetos obligados es un bien público. 
Toda persona tiene derecho a obtenerla en los términos y con las 
excepciones que esta Ley señala, así como a consultar documentos y a 
obtener copias o reproducciones gráficas o electrónicas, simples o 
certificadas. No será necesario acreditar interés legítimo para solicitar y 
acceder a la información pública”. 
 
De lo transcrito en el apartado de Hechos de este Fallo se observa cuál 
es la información solicitada, la respuesta incompleta a la solicitud de 
información; así como los agravios que hace valer la ahora recurrente 
consistentes en la violación al derecho de acceso a la información en su 
perjuicio, causa de pedir que se fundamenta en lo dispuesto por los 
artículos 6, párrafo segundo, de la Constitución Política Federal y 6, 
último párrafo, de la Constitución Política del Estado de Veracruz de 
Ignacio de la Llave; lo que actualiza las hipótesis de procedencia del 
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recurso de revisión previstas en el artículo 64.1, fracción VI, de la Ley de 
848 de la materia. 
 
CUARTO. En términos de lo dispuesto por los artículos 3.1 fracciones IV, 
V, VI, IX y XIII, 4.1, 6.1, fracción VI, 7.2, 11 y 57 de la Ley 848 de la 
materia, a través del ejercicio del derecho de acceso a la información 
cualquier persona puede acceder a la información pública que los 
sujetos obligados generen, obtengan, transformen o conserven por 
cualquier título y que este contenida en los documentos, expedientes, 
reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, acuerdos, directivas, 
directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, 
memorandos, estadísticas, o bien cualquier otro registro que 
documente el ejercicio de las facultades o la actividad de los sujetos 
obligados y sus servidores públicos, sin importar su fuente o fecha de 
elaboración. Los documentos podrán estar en cualquier medio, sea 
escrito, impreso, sonoro, visual, electrónico, informático u holográfico.  
 
Conforme a la Ley 848 de la materia, el sujeto obligado responderá a 
las solicitudes de acceso a la información dentro de los diez días hábiles 
siguientes al de su recepción, pero el solicitante podrá interponer un 
recurso de revisión ante este Instituto, entre otros casos, cuando no esté 
de acuerdo por la negativa de acceso a la información por parte del 
sujeto obligado. 
 
Las Unidades de Acceso que reciban una solicitud de información, están 
obligadas a dar respuesta dentro de los plazos previstos en los 
numerales 59.1 y 61 de la Ley de la materia, ajustándose a los supuestos 
que marca el primero de los numerales invocados y para el caso de que 
la información solicitada ya esté disponible al público, se le hará saber 
por escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que puede 
consultar, reproducir u obtener la información. 
 
De la misma manera, toda aquella información que sea generada, esté 
bajo resguardo o custodia por parte de los sujetos obligados es de inicio 
pública, salvo los casos de excepción previstos por la misma Ley, por lo 
que toda persona directamente o a través de su representante, puede 
ejercer su derecho de acceso a la información ante cualquier sujeto 
obligado, por lo que existe la obligación por parte de éste de dar 
respuesta en un plazo fijado en este mismo ordenamiento legal, lo 
anterior acorde con lo dispuesto en los numerales 4.1, 11, 56 y 59.1 de 
la Ley de la materia.  
 
De acuerdo a lo dispuesto por el artículo 57.1, es obligación de los 
sujetos obligados entregar sólo la información que obra en su poder y 
esta obligación se tiene por cumplida cuanto éstos ponen a disposición 
de los particulares los documentos o registros o en su caso expidan las 
copias simples o certificadas de la información requerida, y en los casos 
en que ésta se encuentre publicada, se hará saber por escrito al 
particular indicando la fuente, lugar y forma en que puede ser 
consultada, reproducida o en su caso obtenerla. 
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Así mismo, el Recurrente puede hacer valer el recurso de revisión 
cuando la determinación del sujeto obligado de proporcionar o no la 
información requerida actualice algunas de las causales previstas en el 
artículo 64.1 de la Ley 848 de la materia. 
 
Al interponer el presente medio de impugnación, el Recurrente 
manifestó como agravios ante este Órgano Garante que: “EL SUJETO 
OBLIGADO OMITE LA ENTREGA DE LA IMFORMACION (sic) EL RELLENO 
SANITARIO OPERA DESDE ADMINISTRACIONES PASADAS,, (sic) LA 
UNIDAD ME DICE QUE DESDE EL 1 DE ENERO, PARA ACA NO HAY 
CONTRATO, YO PEDI DEL CONTRATO CON EL QUE OPER (sic) EL 
RELLENO , (sic) COMO ANTECEDENTES LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA 
ES LA MISMA TITULAR DE LA ADMINISTRACION PASADA , (sic) DEBIO 
INDICARME QUIEN ES EL DEPOSITARIO DE LA IMFORMACION”. 
 
Inconformidad con la respuesta emitida por el Sujeto Obligado que 
constituye un supuesto de procedencia del recurso de revisión conforme 
a lo ordenado en el artículo 64.1 fracción VI de la Ley de Transparencia 
vigente, y dado que en la diligencia de alegatos se hiciera efectivo el 
apercibimiento al sujeto obligado de tener como presuntivamente 
ciertos los hechos imputados por el Recurrente, de conformidad con lo 
dispuesto en el artículo 66 de los Lineamientos Generales para regular 
el procedimiento de substanciación del recurso de revisión, la litis en el 
presente medio de impugnación se constriñe a determinar si la 
respuesta emitida por el Sujeto Obligado vulnera el derecho de acceso a 
la información del promovente y, por ende, si es procedente ordenar la 
entrega de la información solicitada. 
 
En tal caso, en el presente recurso de revisión consiste en determinar 
con fundamento en el artículo 69 de la Ley 848 de la materia, si el 
Ayuntamiento de Xalapa, Veracruz, a través de su Titular de la 
Unidad de Acceso a la Información Pública, debe entregar la 
información solicitada y si se vulneró el derecho de acceso a la 
información de la parte recurrente. 
 
Así, en la particularización analítica del asunto que ocupa del presente 
Recurso de Revisión, este Órgano Garante advierte que de las 
constancias que obran en el sumario que se resuelve, consistente en los 
escritos y promociones de las partes, sus pruebas ofrecidas y aportadas, 
y las actuaciones de esta autoridad, la información solicitada consiste 
en: “pido copia del contrato celebrado entre el ayuntamiento y la 
empresa o empresas que manejan y opera el relleno sanitario de 
Xalapa”. 
 
A lo que el sujeto obligado respondió, el tres de abril de dos mil 
catorce, a través de la cuenta de correo electrónico: 
marytheparada@hotmail.com, dirigido a la cuenta de correo electrónico 
institucional de este órgano contacto@verivai.org.mx identificado como 
“Contestacion recurso de revision IVAI REV 1164 2014 II”, con archivos 
adjuntos, acusada de recibido por la Secretaría de Acuerdos de este 
Instituto, el siete de abril de dos mil catorce, por lo que se agregaron al 
expediente la promoción de cuenta y anexos, se advierte de las 
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constancias que obran agregadas en el sumario, documentos que por su 
naturaleza se tuvieron por ofrecidos, admitidos y desahogados; 
asimismo se tuvieron por hechas las manifestaciones del sujeto obligado 
a las que se les otorga el valor correspondiente al momento de resolver. 
 
Por consiguiente, es procedente el análisis de lo requerido en 
contraposición con lo entregado, por lo que en líneas siguientes se 
transcribe la respuesta a la solicitud enviada por la Titular de la Unidad 
de Acceso a la Información Pública del Sujeto Obligado. 
 
Oficio de número DAJ/0291/2014, de veintiocho de febrero de dos mil 
catorce, dirigido a la Licenciada María Teresa Parada Cortés Jefa de la 
Unidad Municipal de Transparencia y Acceso a la Información del Sujeto 
Obligado, y signado por el Licenciado Roberto Alejandro Pérez 
Gutiérrez, Director de Asuntos Jurídicos, en los términos siguientes: 
 

“Por medio del presente y en atención a su memorandum número UMTAI-
319/14, por medio del cual solicita la información requerida por el C. -------
------------------------------ relativa a “…Habiendo buscado el convenio en la 
página de transparencia y al no encontrarlo, pido copia del contrato 
celebrado entre el ayuntamiento y la empresa o empresas que manejan y 
opera el relleno sanitario Xalapa…”, me permito informarle que en los 
archivos de esta Dirección, no existe registro de haberse celebrado dicho 
contrato del 1 de enero de 2014 a la fecha. 
 
Sin más por el momento, hago propicia la ocasión para enviarle un cordial 
saludo. 

ATENTAMENTE 
XALAPA, EQZ., VER., A 28 DE FEBRERO DE 2014 

LIC. ROBERTO ALEJANDRO PÉREZ GUTIÉRREZ 
DIRECTOR DE ASUNTOS JURÍDICOS“ 

 
Con base en lo anterior, este Consejo General deberá determinar: si con 
su respuesta el sujeto obligado está garantizando el derecho del 
recurrente de acceder a la información, garantía que se da por 
cumplida cuando se ponen los documentos o registros a disposición del 
solicitante o bien se expidan las copias simples, certificadas o por 
cualquier otro medio, en que pueda obtener la información requerida, 
conforme lo dispuesto por el artículo 57 de la Ley 848 de la materia; o 
bien, si le asiste la razón al recurrente en inconformarse con la 
respuesta recibida y demandar la entrega de la información solicitada. 
 
Del análisis de lo solicitado y la respuesta proporcionada por el 
Ayuntamiento de Xalapa, Veracruz, tenemos que efectivamente le 
asiste la razón al recurrente para inconformarse, pues si bien es cierto, 
el sujeto obligado emitió respuesta a la solicitud de información, dentro 
del plazo legal previsto en el artículo 59.1 de la Ley 848 de la materia. 
 
Ahora bien del análisis de lo que se reclama, se advierte que 
corresponde a información que tiene el carácter de pública e incluso 
parte de lo solicitado constituye obligaciones de transparencia en 
términos de lo previsto en los numerales 3.1 fracciones IV, V, VI y IX, 4.1, 
6.1, fracción VI, 7.2, 8.1, fracción XX, 11, in fine, de la Ley 848, por la 
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función y actividades que el Sujeto Obligado, como entidad pública 
realiza, es decir, se trata de información relacionada con los actos que 
lleva a cabo, conforme a las atribuciones que tiene encomendadas en el 
marco jurídico bajo el que rige su actividad, de ahí el deber de 
documentar dichos actos y, en consecuencia, proporcionarlos a quien 
los solicite atendiendo al principio de máxima publicidad que rige en la 
materia.   
 

…Artículo 8 
 

1. Los sujetos obligados deberán publicar y mantener actualizada la 
siguiente información pública de conformidad con los lineamientos que 
expida el Instituto al inicio de cada año o dentro de los siguientes veinte 
días naturales a que surja alguna modificación, de acuerdo con sus 
atribuciones y a disposición de cualquier interesado: 

 
XX. Los convenios de coordinación celebrados con otras autoridades y 
los convenios de colaboración celebrados con los particulares… 

 
Las fracciones II y IV del artículo 115 de la Constitución Política de los 
Estados Unidos Mexicanos, señalan que los municipios están investidos 
de personalidad jurídica y manejarán su patrimonio conforme a la ley y 
que éstos administran libremente su hacienda, la cual se formará de los 
rendimientos de los bienes que les pertenezcan, así como de las 
contribuciones y otros ingresos que las legislaturas establezcan a su 
favor.  
 
La misma Ley Orgánica del Municipio Libre del Estado de Veracruz, 
establece en el artículo 35, fracciones XXIV y XXV, como atribuciones 
del Ayuntamiento celebrar convenios, previa autorización del Congreso 
del Estado, con personas físicas o morales; tener a su cargo las 
siguientes funciones y servicios públicos municipales: a) Agua potable, 
drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposición de sus aguas 
residuales; b) Alumbrado público; c) Limpia, recolección, traslado, 
tratamiento y disposición final de residuos sólidos municipales. 
 
El Artículo 36 de la Ley en cita, señala en la fracción VI, que dentro de 
las atribuciones del Presidente Municipal se encuentra suscribir, en 
unión del Síndico, los convenios y contratos necesarios, previa 
autorización del Ayuntamiento. 
 
En base a la omisión que existe por parte del presente sujeto obligado, 
lo cual vulnera el derecho de acceso a la información de los 
gobernados. Deberá a favor de quien promueve el presente medio de 
defensa hacer entrega de la información referida en la correspondiente 
solicitud de información, y aunado subsanar la ausencia de esta 
información en su portal de transparencia.   
  
Ahora bien, aun cuando la parte recurrente al formular la solicitud 
requirió que la entrega de la información se efectuara vía INFOMEX-
Veracruz, sin costo y/o correo electrónico, como se advierte del acuse de 
recibo de la solicitud de información, tal modalidad de entrega sólo es 
un medio de orientación para que el Sujeto Obligado conozca cual es la 
vía o modalidad de entrega que prefiere el solicitante para que se haga 
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llegar la información, pero en manera alguna implica que ese sea el 
medio o modalidad en el cual el Sujeto Obligado genera y conserva la 
información solicitada por el particular, o la vía por la cual la debe 
proporcionar, porque los sujetos obligados sólo están constreñidos a 
proporcionar la información que les sea requerida, en la modalidad en 
que la generan o conservan en sus archivos. 
 
Lo anterior, al ser el sujeto obligado del presente medio de 
impugnación uno de los ayuntamientos que conforman la base de la 
división territorial y organización política del Estado de Veracruz, y 
tomando en consideración los datos obtenidos del Anuario Estadístico 
de Veracruz de dos mil diez y utilizando diversas fuentes del Censo de 
Población dos mil diez del Instituto Nacional de Estadística Geografía e 
Informática (INEGI), consultable en link electrónico: 
http://www3.inegi.org.mx/sistemas/mexicocifras/, se advierte que el 
Ayuntamiento en comento tiene un población superior a los setenta mil 
habitantes, razón por la cual le es aplicable lo dispuesto en el numeral 
9.3 de la Ley de Transparencia Estatal, el cual establece que los 
municipios con población superior a setenta mil habitantes, deberán 
contar con sistemas electrónicos para que cualquier persona pueda 
hacer uso remoto de los mecanismo de acceso a la información, 
asimismo se impone la obligatoriedad de la información que se refiere 
a las obligaciones de transparencia por medios electrónico, esto es 
internet. Por lo que el sujeto obligado se encuentra constreñido a dar 
respuesta respecto de la información solicitada en su portal de 
transparencia y/o a la cuenta de correo electrónico de la recurrente. 
 
Como en el presente caso de la información solicitada por la recurrente 
y pendiente aún de entregar, se puede estar en presencia de 
documentos que contienen tanto información pública como 
confidencial y en aquellos casos en que la solicitud de información verse 
sobre documentos que contenga información tanto de acceso 
restringido como pública, los sujetos obligados deberán ajustarse al 
contenido del artículo 58 de la Ley 848 de la materia, esto es, 
proporcionar únicamente la que tenga el carácter de pública, 
eliminando las partes o secciones clasificadas como reservadas o 
confidenciales, absteniéndose de negar el acceso a tales documentos 
bajo el argumento de que contienen información de acceso restringido, 
porque ello haría nugatorio el derecho de acceso a la información. 
En consecuencia, el Sujeto Obligado debe proporcionar la información 
y/o se pronuncie respecto de la existencia y/o inexistencia de la 
información, en términos de lo dispuesto por la normatividad prevista 
en la Ley 848, es concerniente a lo siguiente: 
 

1. Copia del contrato celebrado entre el Ayuntamiento y la empresa o 
empresas que manejan y operan el relleno sanitario de Xalapa, Veracruz. 

 
Es de advertirse que conforme con lo solicitado y con lo previsto en las 
disposiciones citadas son atribuciones y obligaciones que tiene el sujeto 
obligado de proporcionar y dar a conocer esta información a quien se la 
solicite, cuya publicación constituye una obligación de transparencia y 
por consiguiente compete al Ayuntamiento de Xalapa, Veracruz, 
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publicar en su Portal de transparencia; de modo que si el Sujeto 
Obligado mantuviera publicada dicha información en su Portal de 
transparencia debía informarlo vía electrónica; es decir, vía correo 
electrónico y/o vía INFOMEX-Veracruz, al Recurrente e indicar la ruta 
y/o el link correspondiente en su página electrónica en la que se 
contenga tal información; o bien, y sólo para el caso de que el Sujeto 
Obligado no contenga la información solicitada en formato electrónico, 
debe dar respuesta vía electrónica a la parte recurrente y 
proporcionarla en la modalidad en que la haya generado o la resguarde 
en sus archivos. 
 
Por último, como en el presente caso de la información solicitada por el 
Recurrente y pendiente aún de entregar, se puede estar en presencia de 
documentos que contienen tanto información pública como 
confidencial y en aquellos casos en que las solicitudes de información 
verse sobre documentos que contenga información tanto de acceso 
restringido como pública, los sujetos obligados deberán ajustarse al 
contenido del artículo 58 de la Ley 848 de la materia y del artículo 6, 
fracción IV, de la Ley 581 para la Tutela de Datos Personales, esto es, 
proporcionar únicamente la que tenga el carácter de pública, 
eliminando las partes o secciones clasificadas como reservadas o 
confidenciales.  
 
Por lo expuesto y con apoyo en lo ordenado en los artículo 69.1 fracción 
III y 72 de la Ley de Transparencia vigente en el Estado, el Pleno del 
Consejo General del Instituto Veracruzano de Acceso a la Información: 
 

RESUELVE 
 

PRIMERO. Son fundados los agravios hechos valer por la parte 
recurrente, en consecuencia, se modifican los actos impugnados y se 
ordena al Ayuntamiento de Xalapa, Veracruz, proporcione la 
información y/o se pronuncie respecto de la existencia y/o inexistencia 
de la información en los términos precisados en el considerando cuarto 
de la presente Resolución. .   
 
SEGUNDO. Notifíquese a las partes vía Sistema INFOMEX-Veracruz, al 
particular en la cuenta de correo electrónico autorizado y por lista de 
acuerdos fijada en los estrados y portal de Internet de este Instituto así 
como por oficio al Sujeto Obligado a través de su Unidad de Acceso a la  
Información Pública, con fundamento en lo dispuesto por los artículos 
72 y Quinto Transitorio de la Ley de la materia y 23 y 24, fracciones I, IV 
y VII de los Lineamientos Generales para regular el Procedimiento de 
Substanciación del Recurso de Revisión. 
 
TERCERO. Hágasele saber al Recurrente: a) Que cuenta con un plazo de 
ocho días hábiles, contados a partir del día siguiente en surta efectos la 
notificación de la presente resolución que se notifique la presente 
resolución, podrá manifestar si autoriza la publicación de sus datos 
personales, en el entendido que de no hacerlo así, se tendrá por 
negativa su publicación, lo anterior, de conformidad con lo previsto en 
los artículos 29 fracción IV y 74 de los Lineamientos Generales para 
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Regular el Procedimiento de Substanciación del Recurso de Revisión, en 
relación con el acuerdo CG/SE-359/10/11/2008, dictado por este Consejo 
General; b) Que deberá informar a este Instituto, si se permitió el 
acceso a la información o fue entregada y recibida la misma en los 
términos indicados en este fallo, en el entendido de que de no hacerlo, 
existirá la presunción que la resolución ha sido acatada; lo que deberá 
realizar dentro del plazo de tres días hábiles posteriores al en que el 
sujeto obligado cumpla con el presente fallo o de que fenezca el plazo 
otorgado para su cumplimiento, mediante escrito en el que precise el 
número de expediente del recurso de revisión y al que, 
preferentemente, acompañe el oficio del sujeto obligado mediante el 
cual entregó la información y acusó de recibida la misma; y c) Que la 
resolución pronunciada puede ser combatida a través del Juicio de 
Protección de Derechos Humanos ante la Sala Constitucional del 
Tribunal Superior de Justicia del Estado, en términos de lo que 
establece el artículo 10 de la Ley del Juicio de Protección de Derechos 
Humanos del Estado de Veracruz.  

 
CUARTO. Se ordena al Ayuntamiento de Xalapa, Veracruz, informe 
por escrito a este Instituto Veracruzano de Acceso a la Información, el 
cumplimiento de la presente resolución, en un término de tres días 
hábiles posteriores al en que se cumpla. El incumplimiento de la 
resolución dará lugar a la aplicación del procedimiento a que se refiere 
el Título Cuarto de la Ley 848 de la materia. 
 
Así lo resolvieron por Unanimidad de votos los integrantes del Consejo 
General o Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Información, 
José Luis Bueno Bello, Fernando Aguilera de Hombre y Yolli García 
Alvarez, conforme a lo ordenado en los artículos 34.1 fracción XIII y 42.1 
de la Ley de 848, celebrada el día siete de mayo de dos mil catorce, por 
ante el Secretario de Acuerdos, Rodolfo González García, con quien 
actúan y da fe. 
 
 
 
 

José Luis Bueno Bello 
Consejero Presidente  

 
 
 
 
 
 

Yolli García Alvarez      Fernando Aguilera de Hombre
Consejera              Consejero 

 
 
 
 
 
 

Rodolfo González García 
Secretario de Acuerdos 


