
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
En la ciudad de Xalapa, de Enríquez, Veracruz a los cinco días del mes 
de noviembre de dos mil diez 
 
Visto para resolver el expediente IVAI-REV/302/2010/JLBB, formado con 
motivo del recurso de revisión interpuesto por -----------------------------------
--------- en contra del sujeto obligado Honorable Ayuntamiento 
Constitucional de Poza Rica, Veracruz, ante la falta de respuesta a la 
solicitud de información presentada el día dos de septiembre del año 
dos mil diez e identificada bajo el número de 000222810; y: 
 

R E S U L T A N D O 
 
I. Del Acuse de Recibo de la Solicitud de Información, agregado a fojas 
3 y 4 del expediente, se advierte que vía Sistema Infomex-Veracruz, ------
--------------------------------------, el día dos de septiembre del año dos mil 
diez presentó solicitud de información al Honorable Ayuntamiento 
Constitucional de Poza Rica, Veracruz, requiriendo la información que a 
continuación se detalla, en la modalidad de “Consulta vía Infomex-sin 
costo: 
 

“…1. Número de habitantes del municipio 
     2. Monto recaudado en el año actual derivado del impuesto predial 
     3. Número de habitantes que realizaron el pago de impuesto predial 
     3. Número de habitantes deudores del pago de impuesto predial 
     4. Estimado del monto predial no cubierto o adeudado por los habitantes 
        obligados a dicho pago.”            

 
II. Vista la documental incorporada a foja 5 del sumario, consistente en 
el Historial del seguimiento de la solicitud de información con número 
de folio 000222810, se advierte que el día veintidós de septiembre del 
año que cursa, se dio el cierre de los subprocesos, por lo anterior, el 
mismo día veintidós de septiembre del dos mil diez, ---------------------------
-----------------, vía Sistema Infomex-Veracruz, interpuso recurso de 
revisión, con número de folio PF00010510, en contra del sujeto 
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obligado, Honorable Ayuntamiento Constitucional de Poza Rica, 
Veracruz, describiendo su inconformidad en los siguientes términos: 
“...La falta de respuesta por parte del sujeto obligado…”. Obsérvense las fojas 1 
y 2 del sumario. 
 
III. El día veintidós de septiembre del año dos mil diez, la Presidenta del 
Consejo General de este Instituto, con fundamento en lo dispuesto por 
los artículos 43, 64, 65, 66 y 67 de la Ley de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 
15 fracción XI, 26 y 27 del Reglamento Interior del Instituto Veracruzano 
de Acceso a la Información y 2 fracción IV, 20, 58 y 60 de los 
Lineamientos Generales para regular el procedimiento de 
substanciación del Recurso de Revisión, tuvo por presentado al 
promovente con su recurso de revisión el día veintidós de septiembre 
del curso, ordenó formar el expediente respectivo, correspondiéndole la 
clave IVAI-REV/302/2010/JLBB, turnándolo a la Ponencia a cargo del 
Consejero José Luis Bueno Bello, para la substanciación y en su 
momento procesal oportuno formular el proyecto de resolución, como 
se advierte a foja 6 del ocurso. 
 
IV. El veinticuatro de septiembre del año en curso, el Consejo General 
de este Órgano Garante, emitió proveído en el cual acordó la 
celebración de la audiencia prevista en el artículo 67, fracción II, de la 
Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado 
de Veracruz de Ignacio de la Llave, lo anterior a solicitud del Consejero 
Ponente mediante el memorándum con número IVAI-
MEMO/JLBB/269/24/09/2010 emitido en similar fecha. Véanse las fojas 7 
y 8 del expediente.  
 
V. Acreditadas las formalidades descritas en el numeral 65 de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave, el Consejero Ponente procedió en 
términos de artículo 63 fracción II de los Lineamientos Generales para 
regular el procedimiento de substanciación del recurso de revisión, por 
lo que mediante proveído emitido el día veinticuatro de septiembre del 
dos mil diez e incorporado a fojas de la 9 a la 12 del sumario, acordó:  
A). Admitir el recurso de revisión, en contra del sujeto obligado 
Honorable Ayuntamiento Constitucional de Poza Rica, Veracruz; 
B). Tener por ofrecidas, admitidas y por desahogadas por su propia 
naturaleza; las pruebas documentales que acompañan al medio de 
impugnación y que genera el Sistema Infomex-Veracruz; 
C). Tener por señalada la dirección de correo electrónico proporcionada 
por el recurrente para oír y recibir notificaciones: -------------------------------
-------------; 
D). Correr traslado, al Sujeto Obligado por conducto de su Unidad de 
Acceso a la Información Pública, mediante el Sistema Infomex-Veracruz 
y en domicilio registrado en los archivos de este órgano, para que en el 
término de cinco días hábiles: a) Acredite su personería en términos del 
artículo 8 de los Lineamientos Generales para regular el procedimiento 
de substanciación del Recurso de Revisión; b) Señale domicilio en esta 
ciudad o cuenta de correo electrónico para oír y recibir notificaciones, 
con el apercibimiento que de no hacerlo las subsecuentes notificaciones 
le serán practicadas por Correo Registrado con Acuse de Recibo a través 
del organismos público Correos de México; c) Manifieste si tiene 
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conocimiento si sobre el acto que expresa el recurrente se interpuso 
algún recurso o medio de defensa ante los Tribunales del Poder Judicial 
del Estado o del Poder Judicial de la Federación; d) Aporte pruebas; e) 
Designe delegados; f) Manifieste lo que a sus intereses conviniera;  
E). Se fijaron las doce horas del día seis de octubre del año dos mil diez 
para que tuviera lugar la audiencia de alegatos con las Partes.  
 
Acuerdo notificado a las partes al día veintiocho de septiembre de los 
corrientes, lo anterior, se advierte de la foja 12 reversa a la 28 de autos. 
 
VI. El sujeto obligado omitió dar contestación al proveído de fecha 
veinticuatro de septiembre del año en curso, dentro del plazo de los 
cinco días hábiles para que manifestara lo que a su derecho convenga. 
 
VII. A foja 29 a 30 del sumario, obra agregada el desahogo de la 
audiencia de alegatos, que se celebrara a las doce horas del día seis de 
octubre del año en curso, de la cual se desprende que no comparecieron 
las partes y que no existe documento alguno presentado por las partes 
en vía de alegatos para la diligencia que se describe, por lo que el 
Consejero Ponente acordó: a) Respecto del recurrente, en suplencia de 
la queja se tienen por reproducidas las argumentaciones que hizo en su 
escrito recursal a los que en vía de alegatos se les dará el valor que en 
derecho corresponda al momento de resolver el presente asunto; y b) 
En cuanto al sujeto obligado, se le tiene por precluido su derecho de 
presentar alegatos en el presente procedimiento. 
Audiencia notificada a las partes al día ocho de octubre de los 
corrientes, lo anterior, se advierte de la foja 30 reversa a la 41 de autos. 
 
VIII. El veinte de octubre del año dos mil diez, transcurriendo el plazo 
establecido en el artículo 67.1, fracción I de la Ley 848 de Transparencia 
y Acceso a la Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio 
de la Llave y 69 de los Lineamientos Generales para regular el 
procedimiento de substanciación del Recurso de Revisión, el Consejero 
Ponente por conducto del Secretario General, turnó al Pleno de este 
Instituto Veracruzano de Acceso a la Información, el proyecto 
formulado, para que se proceda a resolver en definitiva, al tenor 
siguiente; y: 

C O N S I D E R A N D O 
 
Primero. El Pleno del Consejo General del Instituto Veracruzano de 
Acceso a la Información es competente para conocer y resolver el 
presente asunto de conformidad con lo previsto en los artículos 6 de la 
Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 6, último párrafo, 
67, fracción IV de la Constitución Política del Estado de Veracruz de 
Ignacio de la Llave; 34.1 fracciones XII y XIII, 64, 67 y 69 de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave; artículo 13 inciso a) fracción III del 
Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de Acceso a la 
Información y; 74, 75 y 76 de los Lineamientos Generales para regular el 
procedimiento de substanciación del Recurso de Revisión. Por tratarse 
de un recurso de revisión promovido por persona física, en contra de 
actos o resoluciones emitidas por un sujeto obligado de los previstos en 
el artículo 5 de la Ley 848. 
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Segundo. Antes de entrar al estudio del fondo del asunto planteado, 
es necesario analizar si el recurso de revisión cumple con los requisitos 
formales y substanciales previstos por la Ley de Transparencia y Acceso a 
la Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. 
 
Es así, que en cuanto a la legitimidad de las Partes que intervienen en el 
procedimiento y analizando en un primer momento la personería de ----
----------------------------------------, tenemos que del contenido de los 
artículos 56, 64.1 de la Ley 848 y la fracción I y último párrafo del 
artículo 5 de los Lineamientos Generales para regular el procedimiento 
de substanciación del Recurso de Revisión, se advierte que cualquier 
persona directamente o a través de su representante puede presentar 
solicitudes de información, en el mismo sentido encontramos que el 
solicitante por sí o a través de representante legal puede interponer 
recurso de revisión; en el presente caso, se desprende de actuaciones 
que quien formuló el ocurso identificado con el número de folio 
PF00010510 a través del cual se hizo valer el medio de impugnación que 
hoy se resuelve fue precisamente quien presentó la solicitud de 
información identificada con el número de folio 00222810 ante el 
Honorable Ayuntamiento Constitucional de Poza Rica, Veracruz, por lo 
tanto, --------------------------------------------, resulta ser la persona legitimada 
ad causam para interponer el recurso de revisión identificado con la 
clave IVAI-REV/302/2010/JLBB. 
 
Por otra parte, tenemos que los recursos de revisión para su 
interposición requieren la actualización y el cumplimiento de los 
requisitos substanciales, respecto de actos o resoluciones emitidas por 
un sujeto obligado de los descritos en el numeral 5 de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave, siendo que en el presente caso la 
solicitud de información y la interposición del medio de impugnación 
fue formulado al Honorable Ayuntamiento Constitucional de Poza Rica, 
Veracruz, por lo que se procede a verificar la obligatoriedad del 
mencionado Ayuntamiento respecto de la Ley 848, toda vez que el 
artículo 5 de la Ley en cita se enlista a los sujetos obligados, 
advirtiéndose en la fracción IV del numeral de estudio, a los 
Ayuntamientos o Consejo Municipales, las dependencias de la 
administración pública municipal y entidades paramunicipales, por lo 
anterior, es de concluirse que el Honorable Ayuntamiento 
Constitucional de Poza Rica, Veracruz es sujeto obligado por la ley de la 
materia. 
 
Respecto a si el recurso que hoy se resuelve cumple con los requisitos 
formales y substanciales previstos por la Ley de la materia, en primer 
orden tenemos que el recurso de revisión que se resuelve, se presentó 
vía Sistema Infomex-Veracruz, correspondiéndole el número de folio 
PF00010510 que con fundamento en lo que establecen los artículos 3.1 
fracción XXIII, 6.1 fracción IX y 65.2 de la Ley de la materia, por lo tanto 
el recurso deberá ser substanciado mediante las aplicaciones de ese 
sistema informático, en los términos que establezcan los Lineamientos 
Generales para regular el procedimiento de substanciación del Recurso 
de Revisión, por lo tanto, con fundamento en los artículos 2 fracción IV, 
7 segundo párrafo, 24 fracción VII, 26, 60 y 62 de los Lineamientos 
Generales para regular el procedimiento de substanciación del Recurso 
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de Revisión, tenemos que se puede interponer el recurso de revisión 
mediante la utilización del Sistema Infomex-Veracruz, ajustándose a sus 
propias reglas; además el ocurso cuenta con los requisitos formales 
previstos en el artículo 65 de la Ley de la materia para la interposición 
del recurso de revisión que son:  
A) Nombre y correo electrónico de la recurrente: --------------------------------
------------ y su cuenta de correo es: --------------------------------------------; 
B) Sujeto obligado ante el que presentó la solicitud de información: 
Honorable Ayuntamiento Constitucional de Poza Rica, Veracruz 
C) Descripción de los actos que recurre: La falta de respuesta. 
D) Aportar las pruebas que estime pertinentes: 
 

1) Acuses de recibo de la solicitud de información con folio 
00222810  y del recurso de revisión identificado bajo el folio 
PF00010510. 
2) Historial de seguimiento de la solicitud de información emitido 
por el Sistema Infomex-Veracruz. 

 
En tales circunstancias, se advierte que el recurso de revisión interpuesto 
vía sistema Infomex-Veracruz por --------------------------------------------, 
cumple con los requisitos formales que prevé el artículo 65.1 de la Ley 
de Transparencia aplicable. 
 
Para verificar el cumplimiento de los requisitos de procedencia que se 
actualizan en los medios de impugnación, a continuación se transcribe 
el artículo 64 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave: 
 

Artículo 64 
1. El solicitante o su representante legal podrán interponer un recurso de 
revisión ante el Instituto, en los siguientes supuestos: 
I. La negativa de acceso a la información; 
II. La declaración de inexistencia de información; 
III. La clasificación de información como reservada o confidencial; 
IV. La entrega de información en una modalidad distinta a la solicitada, o en 
un formato incomprensible; 
V. La inconformidad con los costos o tiempos de entrega de la información; 
VI. La información que se entregó sea incompleta o no corresponda con la 
solicitud; 
VII. La inconformidad con las razones que motiva una prórroga; 
VIII. La falta de respuesta a una solicitud de acceso a la información 
dentro de los plazos establecidos en esta ley; 
IX. La negativa de acceso, modificación o supresión y por la difusión de datos 
personales sin consentimiento de su titular; 
X. El tratamiento inadecuado de los datos personales; y 
XI. La falta de respuesta a una solicitud de acceso, modificación o supresión 
de datos personales dentro de los plazos establecido en esta ley. 
 
2. El plazo para interponer el recurso de revisión es de quince días hábiles a 
partir de la notificación del acto impugnado, de que se haya tenido 
conocimiento o se ostente sabedor del mismo. 

 
Del Acuse de Recibo del Recurso de Revisión por Falta de Respuesta, a 
foja 2 del sumario, se advierte que el recurrente manifiesta que el 
motivo que propició la interposición del recurso de revisión que hoy se 
resuelve fue el siguiente: “…La falta de respuesta por parte del sujeto 
obligado…” 
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Por lo anterior tenemos que se podrá interponer el recurso de revisión, 
mediante escrito que cumpla con los requisitos previstos por el numeral 
65, siempre y cuando se actualice alguno de los once supuestos descritos 
en el artículo 64, por lo tanto, de lo manifestado por el recurrente se 
observa que se actualiza la fracción VIII, esto es, no haber obtenido 
respuesta dentro de los plazos establecidos en esta ley, por lo tanto no 
se le ha proporcionado la información de parte del sujeto obligado, 
contraviniendo la forma y tiempo marcados por los numerales 59 y 61 
de la Ley 848. 
 
Por cuanto hace al requisito de oportunidad previsto en el artículo 64.2 
de la Ley de la materia, el cual establece que el plazo para interponer el 
recurso de revisión es de quince días hábiles a partir de la notificación 
del acto impugnado, de que se haya tenido conocimiento o se ostente 
sabedor del mismo, este Consejo General advierte que se cumple con 
dicho requisito, ello atento a lo siguiente: 
 

a. --------------------------------------------, el día dos de septiembre de dos 
mil diez, presentó a través del Sistema Infomex-Veracruz, 
solicitud de información al Honorable Ayuntamiento 
Constitucional de Poza Rica, Veracruz, correspondiéndole el 
número de folio 00222810; por lo que el plazo previsto en el 
artículo 59 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública para el Estado de el Veracruz de Ignacio de la Llave, 
consistente en diez días hábiles para que el sujeto obligado dé 
contestación a la solicitud de información, la cual concluyó el 
veintiuno de septiembre de dos mil diez. Visto el Historial de 
Seguimiento de las solicitudes de información, a foja 5 del 
sumario, donde se advierte el cierre de subprocesos sin que el 
sujeto obligado haya dado respuesta, por lo que el plazo a que 
hace referencia el artículo 64.2 de la Ley de la materia para la 
interposición del recurso de revisión, empezó a correr a partir del 
veintitrés de septiembre y venció el trece de octubre de dos mil 
diez.  
 

b. --------------------------------------------, acudió ante la jurisdicción del 
Instituto en fecha veintidós de septiembre de dos mil diez, el 
medio de impugnación fue interpuesto dentro del plazo 
establecido por la Ley 848.  

 
Tocante a las causales de improcedencia y sobreseimiento previstas en 
los artículos 70 y 71 de la Ley de la materia, cuyo análisis es de orden 
público, tenemos que el recurso de revisión será desechado por 
improcedente y sobreseído cuando: 
 

1) La información solicitada se encuentre publicada;  
2) Esté clasificada como de acceso restringido;  
3) El recurso sea presentado fuera del plazo establecido por el 

artículo 64;  
4) Este Instituto haya conocido anteriormente y resuelto en 

definitiva el recurso;  
5) Se recurra una resolución que no haya sido emitida por una 

unidad de acceso o comité;  
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6) Que ante los tribunales del Poder Judicial del Estado o de la 
Federación se esté tramitando algún recurso o medio de defensa 
interpuesto por el recurrente; 

7) El recurrente se desista expresamente; 
8) El recurrente haya fallecido; 
9) El sujeto obligado modificara o revocara a satisfacción del 

particular, el acto o resolución recurrida antes de emitirse la 
resolución del Consejo; 

10) El recurrente este tramitando simultáneamente recurso de 
revisión ante este Instituto Veracruzano de Acceso a la 
Información e interponga el Juicio de Protección de Derechos 
Humanos ante la Sala Constitucional del Tribunal Superior de 
Justicia del Estado; 

11) De igual forma, si una vez admitido el recurso se presentara 
alguna causal de improcedencia. 

 
En virtud de lo anterior, este Consejo General estima que el presente 
asunto no es susceptible de desecharse o sobreseerse, por lo que es 
pertinente analizar el fondo del asunto a fin de resolver si son fundados 
los agravios hechos valer por la promovente en el recurso de revisión 
que interpone. 
 
Tercero. En el caso a estudio el revisionista, interpuso el recurso de 
revisión por vencer el plazo para que el sujeto obligado diera 
contestación a la solicitud de información con numero de folio 
00222810, en ese orden y con fundamento en lo dispuesto por el 
artículo 66 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública 
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave este Órgano 
Colegiado, en suplencia de la queja deficiente, advierte que en realidad 
lo que el recurrente hace valer como agravio es la violación a su 
derecho de acceso a la información consagrado en los artículos 6 de la 
Constitución Política Federal y 6 de la Constitución Política del Estado de 
Veracruz; y el acto que recurre lo constituye, la falta de respuesta a la 
solicitud por parte del Honorable Ayuntamiento Constitucional de Poza 
Rica, Veracruz dentro de los plazos establecidos por la ley de la materia. 
 
En este orden, la litis en el presente recurso es la violación al derecho de 
acceso a la información del recurrente --------------------------------------------, 
al no recibir respuesta por parte del sujeto obligado Ayuntamiento de 
Poza Rica, Veracruz, a la solicitud de información con número de folio 
00222810, de fecha dos de septiembre del dos mil diez. 
 
Cuarto. De las constancias y material probatorio que obran en autos, el 
cual tiene valor probatorio en términos de lo dispuesto por los artículos 
en términos los artículos 33, 38, 39, 40 y del 47 al 55 de los Lineamientos 
Generales para regular el procedimiento de substanciación del Recurso 
de Revisión, se advierte que el sujeto obligado dentro de los plazos 
previstos por la Ley, no dio respuesta a la solicitud de información 
presentada por --------------------------------------------, el día dos de 
septiembre de dos mil diez. 
 
Por lo que se procede a estudiar la naturaleza de la información 
requerida por el incoante, en su solicitud con número de folio 00222810 
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de fecha dos de septiembre del año dos mil diez, advirtiéndose que 
centra su petición en la siguiente información:  
 

     1. Número de habitantes del municipio 
     2. Monto recaudado en el año actual derivado del impuesto predial 
     3. Número de habitantes que realizaron el pago de impuesto predial 
     3. Número de habitantes deudores del pago de impuesto predial 
     4. Estimado del monto predial no cubierto o adeudado por los habitantes 
        obligados a dicho pago.         

 
Atendiendo al primer cuestionamiento por parte del recurrente, en 
cuanto a que desea conocer el número de habitantes con que cuenta el 
Municipio de Poza Rica, Veracruz, es de hacerse notar que la 
Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio 
de la Llave establece que la Ley es la que fijará el mínimo de la 
población y los demás requisitos necesarios para crear o suprimir 
municipios. Es así que la Ley número 9 Orgánica del Municipio Libre, 
establece que los Municipios además de ser la base de la división 
territorial y de la organización política y administrativa, son gobernados 
por un Ayuntamiento, el cual se integra por un Cuerpo Edilicio cuya 
composición en número se encuentra íntimamente vinculada con el 
número de habitantes que componen el Municipio, tal como se advierte 
del contenido del numeral 21 de la Ley Orgánica municipal, siendo su 
integración en número impar de tres, cinco, siete, nueve, trece o hasta 
quince, teniendo como base el número de habitantes, y tomando en 
consideración el Censo General de Población y Vivienda de los Estados 
Unidos Mexicanos. Así mismo cabe precisar que es aplicable al presente 
cuestionamiento lo señalado por los numerales 13 fracciones II inciso e) 
y 70 fracciones X, de la Ley 9 Orgánica del Municipio Libre, de los cuales 
se desprende lo siguiente: 
 

Artículo 13. Son habitantes del Municipio los veracruzanos con 
domicilio establecido en el mismo municipio, así como los vecinos de 
éste, los que tendrán los derechos y obligaciones siguientes: 
II. Obligaciones: 
 

e) Inscribirse en el padrón y catastro de su municipalidad, 
manifestando sus propiedades, la industria, profesión o trabajo 
de que se subsista; y 

 
Artículo 70. Son facultades y obligaciones del Secretario del 
Ayuntamiento: 
X. Llevar el registro de los ciudadanos en el padrón municipal; y 

 
De la transcripción anterior se aprecia que todos los habitante del 
Estado de Veracruz, tenemos el deber jurídico de acudir al catastro de 
nuestra cabecera municipal y realizar el debido registro como 
ciudadano y habitante del municipio en el que habitamos; con la 
finalidad de que exista un registro real del número de habitantes y en 
consecuencia contemplar el volumen poblacional al momento de emitir 
diversos actos de carácter relevante para el funcionamiento del 
Municipio. 
 
De igual forma los centros de población de los municipios se 
categorizan y denominan, en consideración con el grado de 
concentración demográfica, cuya base es el Censo General de Población 
y Vivienda de los Estados Unidos Mexicanos. Ahora bien, respecto de las  
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Congregaciones, las cuales están a cargo de los Agentes Municipales, 
tenemos que en numeral 62 de la Ley Orgánica municipal vigente, se 
encuentran enlistadas sus obligaciones, advirtiéndose el formular y 
remitir al Ayuntamiento, en el primer mes del año, el padrón de los 
habitantes de su demarcación, facilitando toda la información y datos 
estadísticos que les sean solicitados.  
 
Es así que lo peticionado en el ordinal uno del análisis de la solicitud de 
información, referente al número de habitantes del Municipio de Poza 
Rica, Veracruz, es información que el sujeto obligado en cumplimiento a 
las atribuciones que le confieren las Leyes citadas con antelación, debe 
tener generada, resguardada y actualizada dicha información, la cual es 
considerada de carácter publica por de signatura jurídica. Aunado a lo 
anterior cabe precisar este Cuerpo Colegiado que el sujeto obligado ha 
generado la presente información, toda vez que la exhibe mediante su 
portal de internet http://www.municipiopozarica.gob.mx/, en el 
apartado de Plan Municipal de Desarrollo 2008-2010, donde se indica 
que el Ayuntamiento de Poza Rica, Veracruz, cuenta con una población 
aproximada a los 200,000 habitantes. En base a lo anterior el sujeto 
obligado al emitir su respuesta a la solicitud de información con numero 
de folio 00222810, deberá indicar si la cifra que se maneja en su portal 
oficial corresponde a la cifra reflejada en las estadísticas que emitió el 
Censo de Población y Vivienda 2005, realizado del cuatro al veintinueve 
de octubre del dos mil cinco; toda vez que no debemos olvidar que la 
finalidad de realizar este consenso, es recabar información socio 
demográfica, de manera más certera y precisa, la cual guarda relación 
con el tamaño de población, su composición y división territorial, esto 
con la finalidad de ofrecer un dato preciso y certero al recurrente, al 
mismo tiempo estaría cumpliendo el sujeto obligado con lo dispuesto 
en el numeral 6.1 fracción I y II de la Ley de la materia. 
 
Por lo que respecta a la información solicitada en los puntos 
identificados del dos al cuatro, es de suma importancia conocer la 
naturaleza de la información para determinar si es considerada 
información de carácter público o de transparencia. 
 
Lo anterior es así, toda vez que los sujetos obligados en el cumplimiento 
de sus obligaciones y con estricto apego a la norma jurídica, están 
encomendados a realizar gestiones financieras cuyo resultado se 
expresa en un instrumento denominado cuenta pública, que es 
justamente el punto de partida para la revisión del ejercicio de los 
recursos a cargo de los municipios. En Veracruz, la Ley de Fiscalización 
Superior del Estado establece, en su artículo 2, párrafo 1, fracción VIII, 
señala que la Gestión Financiera es la actividad relacionada 
directamente con el ejercicio presupuestal de los ingresos, egresos y 
deuda pública, la administración, ministración, manejo, custodia y 
aplicación de los recursos financieros y bienes públicos, y la ejecución de 
obra pública que realizan el Poder Público, los Organismos, la 
Universidad Veracruzana, los Ayuntamientos, Entidades Paraestatales, 
Paramunicipales, organismos descentralizados, fideicomisos y empresas 
de participación estatal o municipal, así como mandatos, fondos o 
cualquier otra figura jurídica; y, en general, de los recursos públicos que 
éstos utilicen para la ejecución de los objetivos contenidos en los planes 
y programas aprobados, de conformidad con las leyes y demás 

http://www.municipiopozarica.gob.mx/
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disposiciones en la materia, en el periodo que corresponde a una 
Cuenta Pública. 
 
También sabemos que en el Estado, los Códigos Hacendarios de 
naturaleza municipal establecen que el patrimonio de los municipios 
resulta ser, en términos jurídico contables, el conjunto de derechos 
(ingresos, cuentas por cobrar, efectivo, bienes muebles e inmuebles) y 
obligaciones (erogaciones autorizadas por los ayuntamientos en sus 
presupuestos de egresos; y el pasivo formado por la deuda pública, los 
adeudos de ejercicios  anteriores y los adeudos del ejercicio fiscal en  
curso), cuya consideración general está prevista, sobre todo, en el 
Código Hacendario Municipal aplicable a todos los ayuntamientos, con 
independencia de aquellos que tienen Códigos Hacendarios propios.  
 
Así mismo cabe manifestar que dichas actuaciones de los 
Ayuntamientos se encuentran reguladas por diversas normas jurídicas 
de carácter tanto federal como municipal, las cuales son observadas por 
los sujetos obligados al momento de emitir un acto jurídico y en 
consecuencia actuar siempre en estricto derecho. 
 
De igual forma se observa lo establecido en artículos 3, 17 y 18  del 
Código Hacendario Municipal, de los cuales se señala lo siguiente: 
 

Artículo 3.- La Hacienda Pública Municipal se formará por los bienes del 
dominio público municipal y por los rendimientos de los bienes que le 
pertenezcan, de conformidad con la legislación aplicable; así como por las 
aportaciones voluntarias, los impuestos, derechos, productos, 
aprovechamientos, participaciones, tasas adicionales establecidas por el 
Congreso sobre la propiedad inmobiliaria, la de su fraccionamiento, división, 
consolidación, traslación y mejoras, las que tengan por base el cambio de valor 
de los inmuebles y todos los demás ingresos fiscales que aquél establezca a su 
favor, en términos de las disposiciones legales aplicables. 

 
Artículo 17.- Los ingresos del Municipio son las percepciones en dinero, 
especie, crédito, servicios o cualquier otra forma que incremente la Hacienda 
Municipal y que se destine al gasto público. 

 
Artículo 18.- La Hacienda Municipal percibirá en cada ejercicio fiscal los 
ingresos provenientes de: 
I. La recaudación de contribuciones municipales; 
II. Los productos y aprovechamientos; 
III. Las transferencias de recursos por concepto de participaciones y 
aportaciones federales; y 
IV. Los demás que establezca el presente Código, las leyes aplicables y los 
convenios celebrados con la Federación, el Estado, otras Entidades Federativas, 
Municipios y los particulares. 

 
De lo anterior de advierte que el Código Hacendario Municipal para el 
estado de Veracruz, le da la facultad a los diversos municipios de llevar 
a cabo en materia contributiva, la creación de diversos impuestos 
incluyendo el impuesto al predial, con la finalidad de cubrir lo 
establecido en su Plan de Desarrollo, actuaciones que estarán 
comprendidas en el marco de la Ley. 
 
Se manifiesta que el artículo 35, fracción IX de la Ley Orgánica del 
Municipio Libre, argumenta que los ayuntamientos recaudan y 
administran en forma directa y libre los recursos que integran la 
Hacienda Municipal, determinan y cobran las contribuciones que las 



 

IVAI-REV/302/2010/JLBB 

 

11 
 

leyes del Estado establecen en su favor, y proponen al Congreso del 
Estado el establecimiento de las cuotas y tarifas aplicables a los 
impuestos, derechos, contribuciones, productos y aprovechamientos 
municipales, así como las tablas de valores unitarios de suelo y 
construcciones, que sirven de base para el cobro de contribuciones 
sobre la propiedad inmobiliaria. 
 
Así mismo se tiene que el impuesto al predial se encuentra regulado en 
el Código Hacendario para el Estado de Veracruz en su numeral 113, en 
cual se argumenta que forman parte del impuesto al predial a) la 
propiedad de predios urbanos, suburbanos o rurales ubicados en el 
Municipio; b) la posesión de predios urbanos, suburbanos o rurales 
ubicados en el Municipio, en términos del derecho común, la Ley de 
Catastro y su Reglamento; y c) La propiedad o posesión ejidal o 
comunal. El objeto del impuesto a que se refiere este artículo incluye la 
propiedad o posesión de las construcciones permanentes edificadas 
sobre los predios; tratándose de predios rurales, el objeto del impuesto 
incluye solamente la propiedad o posesión de las construcciones 
permanentes que no sean utilizadas directamente con fines agrícolas, 
ganaderos o forestales. Así mismo el precepto 114 del Código 
Tributario, establece quienes son los sujetos de dicho impuesto, 
ubicando en este supuesto a los propietarios o poseedores de predios 
urbanos, suburbanos o rurales; los propietarios o poseedores de predios 
ejidales o comunales; los copropietarios y los coposeedores, los 
nudopropietarios, los titulares de certificados de vivienda y de 
participación inmobiliaria;  el fideicomitente y, en su caso, el fiduciario, 
en tanto no le transmitan la propiedad del predio al fideicomisario o a 
otras personas, en cumplimiento al contrato de fideicomiso. Finalmente 
cabe mencionar que se trata de una contribución que recaudara 
anualmente, y el monto a pagar estará fijado por la tasa sobre la base 
gravable que autorice el Congreso en la Ley de Ingresos del Municipio 
para el ejercicio fiscal de que se trate. El pago del Impuesto Predial será 
semestral y se realizará dentro de los meses de enero y julio de cada 
año, en la Tesorería u oficinas autorizadas, por así disponerlo los 
artículos 117 y 118 del Código Hacendario para el Estado de Veracruz. 
 
Finalmente por lo que respecta a que desea saber el número de 
habitantes que realizaron el pago del impuesto predial, así 
como el número de habitantes que son deudores del mismo, es 
que podemos advertir que esta es una información de carácter 
secundaria, es decir si el Ayuntamiento de Poza Rica, Veracruz, cumple 
en estricto sensu con sus obligaciones jurídicas de llevar acabo 
debidamente la recaudación del impuesto predial, tenemos que de 
cierta manera en sus controles, relaciones, se verá  reflejado el número 
de habitantes que acudieron a realizar oportunamente o de manera 
extemporánea el pago del impuesto predial. Así mismo por lo que se 
refiere al número de los habitantes que son deudores del impuesto, se 
advierte que este tipo de información también es generada de manera 
obligatoria por el sujeto obligado, toda vez que como se ha venido 
manifestando el sujeto obligado para determinar su Plan de Desarrollo, 
el cual se encuentra fundamentado en una Ley de ingreso y una Ley de 
egresos, ambas aprobadas por el Congreso del Estado de Veracruz; debe 
contener dentro de su cuenta pública las partidas que determinan lo 
recaudado y adeudado, y de manera comparativa con otros factores 
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como lo vendría siendo la cifra arrojada por el Censo Poblacional y 
Vivienda del 2005, es que se puede determinar un aproximado del 
número de habitantes que en lo que van del año no han realizado su 
pago al impuesto predial.  
 
Luego entonces, del análisis de la petición de información que nos 
ocupa, tenemos que la información solicitada por el promovente, 
reviste el carácter de pública, por lo que aquél sujeto obligado que 
genere esa información la debe entregar, por lo que de acuerdo a lo 
que establecen los numerales 4, 6.1 fracciones I y II, 11 56 y 57 de la Ley 
de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave, se da cumplimiento al derecho de 
acceso a la información cuando se pone a disposición del recurrente la 
información generada, administrada o en posesión de los sujetos 
obligados, a través de documentos o cualquier otro medio que permita 
su consulta y reproducción. En virtud de lo anterior, tenemos que el 
sujeto obligado, debe hacer entrega de la información peticionada por 
el recurrente  --------------------------------------------, con fundamento en lo 
dispuesto en el artículo 57 de la ley de la materia, esto es, debió de 
haber emitido una respuesta a la solicitud de información en la pudo 
haber realizado lo siguiente: 
 

a) Entregar la información para el caso de que se encontrara en su poder, o; 
b) De no tener la información, tuvo que orientar al particular indicándole ante 

que sujeto obligado puede obtener la información pública solicitada. 
 
Lo anterior es así, porque para que se tenga por cumplida la obligación 
del derecho de acceso a la información, los sujetos obligados deben 
poner los documentos o registros a disposición del solicitante o bien 
expedir la información en el formato solicitado, siempre y cuando la 
información se encuentre compilada o archivada en el medio o formato 
en que se solicite, ya que de conformidad con lo que regula el artículo 
57 de la ley 848; no se puede ordenar al sujeto obligado que genere la 
información en los términos que desee el peticionario, apoyándonos al 
respecto con las siguientes definiciones que se contienen en la ley de la 
materia, en el artículo 3: V. Documentos: Los expedientes, reportes, estudios, 
actas, resoluciones, oficios, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, 
convenios, instructivos, notas, memorandos, estadísticas o bien cualquier otro registro 
que documente el ejercicio de las facultades o la actividad de los sujetos obligados y 
sus servidores públicos, sin importar su fuente o fecha de elaboración. Los documentos 
podrán estar en cualquier medio, sea escrito, impreso, sonoro, visual, electrónico, 
informático u holográfico; IX. Información Pública: Bien público contenido en 
documentos escritos o impresos, en fotografías, grabaciones, soporte magnético o 
digital o en cualquier otro medio que esté en posesión de los sujetos obligados 
enunciados en esta ley y que no haya sido previamente clasificado como de acceso 
restringido. Asimismo en términos del contenido del artículo 57 de la Ley 
de Transparencia estatal, cuando se da el caso que la información 
requerida ya se encuentra disponible al público en medios impresos, 
tales como libros, compendios, trípticos, archivos públicos, formatos 
electrónicos por internet o cualquier otro medio, se le hará saber por 
escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que puede 
consultar, reproducir u obtener la información.  
 
Por lo anterior, el sujeto obligado para dar cumplimiento con la 
garantía de acceso a la información deberá poner los documentos o 
registros a disposición del solicitante o bien expedirle copia simple o 
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certificada o entregarla en cualquier otro formato, por lo anterior, 
tenemos que el sujeto obligado deberá informar al revisionista la 
modalidad en la cual tiene generada la información, y si fuera el caso 
indicar los costos por concepto de reproducción, lo último deberá 
ajustarse al artículo 4.2 de la Ley de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública para el Estado de Veracruz. 
 
Por otra parte, no pasa desapercibido para este Órgano Autónomo que 
aun cuando --------------------------------------------, al momento de realizar la 
solicitud de información con número de folio 00222810, indica que la 
modalidad de la entrega de la información sea “Consulta vía Infomex-
Sin Costo”, debemos estar atentos al contenido de los artículos 3 
fracciones V y VI, 56 fracción IV y 57.2 de la Ley en Comento, en cuyo 
contenido se considera información toda aquella contenida en los 
documentos que los sujetos obligados generan, obtengan, transformen 
o resguarden, que los documentos pueden estar generados en cualquier 
medio, sea escrito, impreso, sonoro, visual, electrónico, informático u 
holográfico, por lo anterior, la normatividad en materia de acceso a la 
información, contempla dentro de los requisitos para formular las 
solicitudes de información de manera opcional que los recurrentes 
manifiesten la modalidad en la que prefieren les sea proporcionada la 
información, sin embargo si la solicitud de información es formulada en 
los términos precisados en la fracción IV del artículo 56 de la Ley de 
Transparencia Estatal, establece la posibilidad de proporcionar la 
información de manera verbal siempre y cuando sea para fines de 
orientación, por lo que de una interpretación integral del numeral en 
cita, se estima que los particulares están facultados para formular 
solicitudes de información para fines de orientación, misma que puede 
estar o no soportada en documento, pero que sin duda el sujeto 
obligado esta constreñido a contestar, orientando al particular respecto 
de su petición, en razón de lo anterior, el sujeto obligado, no está 
constreñido a entregar documento alguno que avale la información, 
basta con que dé la información al particular, tal como sucede con la 
información requerida y que se encuentra formulada a modo de 
interrogante en la solicitud de estudio, en ese caso el sujeto obligado 
no puede expedir copias simples o certificadas de la información que es 
solicitada a modo de orientación, toda vez que el ahora recurrente al 
realizar las interrogantes referidas ni solicita ni requiere la entrega de 
un documento específico, por lo tanto, el sujeto obligado deberá 
acreditar que dio respuesta a las interrogantes que forman parte de la 
solicitud de información identificada con el número de folio 00222810, 
al proporcionar los datos requeridos por el incoante y para tenerlo por 
cumplido deberá entregar la información sin necesidad de remitir la 
documentación en la modalidad solicitada, sino en la modalidad que la 
tenga generada, resguardada y actualizada. 
 
Por lo tanto, este Consejo General concluye que es FUNDADO el 
agravio hecho valer por el recurrente, por lo que de conformidad con lo 
dispuesto por el artículo 69.1, fracción III de la Ley de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio 
de la Llave, REVOCA la falta de respuesta por parte del sujeto obligado, 
se ORDENA al Honorable Ayuntamiento Constitucional de Poza Rica, 
Veracruz, emitir respuesta dentro del plazo de diez días hábiles 
contados a partir del siguiente al en que surta efectos la notificación de 



 

IVAI-REV/302/2010/JLBB 

 

14 
 

la presente resolución, lo peticionado por el recurrente -----------------------
--------------------- mediante su solicitud de información con número de 
folio 000222810, de conformidad con lo que establece la fracción IV del 
artículo 8 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública 
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, coligado con el 
Lineamiento décimo primero de los Lineamientos Generales que 
deberán observar los sujetos obligados por la Ley de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública, para Publicar y Mantener Actualizada 
la Información Pública, en caso de que tenga generada la información 
en versión digital o electrónica deberá remitirla de manera gratuita a la 
cuenta de correo electrónico autorizada del revisionista y mediante el 
Sistema Infomex-Veracruz. Caso contrario, deberá indicarle al 
recurrente a su cuenta de correo electrónico y a través del Sistema 
Infomex-Veracruz que la información está a su disposición precisándole 
el monto de los costos por concepto de reproducción, para que previo 
pago de los mismos entregue la información peticionada. 
 
El sujeto obligado debe informar a este Instituto que ha dado 
cumplimiento con la ordenado en la resolución, dentro de los tres días 
hábiles posteriores al en que se dé el cumplimiento o se venza el plazo 
otorgado. 
 
De solicitarlo, devuélvase a las partes los documentos exhibidos, en su 
lugar déjese copias certificadas; expídase copia legítima o simple de la 
presente resolución a la parte que lo solicite y se encuentre autorizada 
para ello, previo pago de los costos de reproducción correspondientes. 

 
En cumplimiento a lo previsto por el artículo 72 de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave, reformada, hágasele saber al recurrente 
que deberá informar a este Instituto, si se permitió el acceso a la 
información o fue entregada y recibida la misma en los términos 
indicados en este fallo, en el entendido que de no hacerlo, existirá la 
presunción que la resolución ha sido acatada; lo que deberá realizar 
dentro del plazo de tres días hábiles posteriores al en que el sujeto 
obligado cumpla con el presente fallo o de que fenezca el plazo 
otorgado para su cumplimiento, mediante escrito en el que precise el 
número de expediente del recurso de revisión y al que, 
preferentemente, acompañe el oficio del sujeto obligado mediante el 
cual entregó la información y acusó de recibida la misma. 

 
De conformidad con lo previsto por el artículo 73 de la Ley de la 
materia, 10 de la Ley del Juicio de Protección de Derechos Humanos del 
Estado de Veracruz y 74 fracción VIII de los Lineamientos aplicables a 
este procedimiento, se informa al recurrente, que la presente resolución 
podrá ser combatida a través del Juicio de Protección de Derechos 
Humanos ante la Sala Constitucional del Tribunal Superior de Justicia 
del Estado, en un plazo de treinta días hábiles, contados a partir del 
siguiente al en que surta efectos la notificación de la presente 
resolución. 

 
Quinto. De conformidad con la Ley de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el 
Instituto Veracruzano de Acceso a la Información, como sujeto 



 

IVAI-REV/302/2010/JLBB 

 

15 
 

obligado, debe promover la máxima publicidad de sus actos, dentro de 
los que se encuentran hacer públicas las resoluciones que se emitan en 
los recursos de los que conozca, según lo previene la fracción V del 
artículo 67 de la Ley de la materia, por ello y además en cumplimiento 
el ACUERDO CG/SE-522/15/10/2010 emitido por el Consejo General de 
este Instituto por el que se adiciona y reforman los Lineamientos 
Generales para Regular el Procedimiento de Substanciación del Recurso 
de Revisión en el artículo 74 fracción IX, publicado en la Gaceta Oficial 
del Estado de fecha veinticinco de octubre de dos mil diez. 

En términos de lo previsto por el artículo 43 reformado de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave, se instruye al Secretario General para 
llevar a cabo la notificación de la presente resolución por conducto de 
los actuarios designados y dé seguimiento a la misma.  

 
Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Consejo General del Instituto 
Veracruzano de Acceso a la Información: 

 
R E S U E L V E 

 
PRIMERO. Es FUNDADO el agravio hecho valer por el recurrente, por lo 
que conformidad con lo dispuesto por el artículo 69.1, fracción III, se 
REVOCA la falta de respuesta a la solicitud de información  del 
recurrente  -------------------------------------------- con numero de folio 
00222810, de fecha dos de septiembre del dos mil diez. 
 
SEGUNDO. Se ORDENA al Honorable Ayuntamiento Constitucional de 
Poza Rica, Veracruz, dentro del plazo de diez días hábiles contados a 
partir del siguiente al en que surta efectos la notificación de la presente 
resolución, de respuesta a la solicitud de información con numero de 
folio 00222810, de fecha dos de septiembre del dos mil diez, en los 
términos precisados en el Considerando Cuarto de la presente 
resolución. 
 
TERCERO. Notifíquese a las partes vía Sistema Infomex-Veracruz, al 
recurrente a su cuenta de correo electrónico autorizada y por lista de 
acuerdos fijada en los estrados y portal de Internet de este Instituto, y al 
Honorable Ayuntamiento Constitucional de Poza Rica, Veracruz, por 
oficio enviado por correo registrado con acuse de recibo a través del 
organismo público Correos de México; con fundamento en lo dispuesto 
por el artículo 72 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave en relación 
con los numerales 32 y en relación con el ACUERDO CG/SE-
522/15/10/2010 emitido por el Consejo General de este Instituto por el 
que se adiciona y reforman los Lineamientos Generales para Regular el 
Procedimiento de Substanciación del Recurso de Revisión en el artículo 
74 fracción IX, publicado en la Gaceta Oficial del Estado de fecha 
veinticinco de octubre de dos mil diez. 
 
Asimismo, hágase del conocimiento del promovente que la resolución 
pronunciada puede ser combatida a través del Juicio de Protección de 
Derechos Humanos ante la Sala Constitucional del Tribunal Superior de 
Justicia del Estado, en términos de lo que establece el artículo 10 de la 
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Ley del Juicio de Protección de Derechos Humanos del Estado de 
Veracruz. 

 
CUARTO. Hágasele saber al recurrente que deberá informar a este 
Instituto, si se permitió el acceso a la información o fue entregada y 
recibida la misma en los términos indicados en este fallo, en el 
entendido de que de no hacerlo, existirá la presunción que la resolución 
ha sido acatada; lo que deberá realizar dentro del plazo de tres días 
hábiles posteriores al en que el sujeto obligado cumpla con el presente 
fallo o de que fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento, 
mediante escrito en el que precise el número de expediente del recurso 
de revisión y al que, preferentemente, acompañe el oficio del sujeto 
obligado mediante el cual entregó la información y acusó de recibida la 
misma. 

 
QUINTO. Se ordena al Honorable Ayuntamiento Constitucional de Poza 
Rica, Veracruz, informe por escrito a este Instituto Veracruzano de 
Acceso a la Información, el cumplimiento de la presente resolución, en 
un término de tres días hábiles posteriores al en que se cumpla. El 
incumplimiento de la resolución dará lugar a la aplicación del 
procedimiento a que se refiere el Título Cuarto de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave. 

 
SEXTO. En términos de lo previsto por el artículo 43 reformado de la 
Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado 
de Veracruz de Ignacio de la Llave, se instruye al Secretario General 
para llevar a cabo la notificación de la presente resolución por conducto 
de los actuarios designados y dé seguimiento a la misma.  

 
Así lo resolvieron por unanimidad de votos los integrantes del Pleno 
del Consejo General del Instituto Veracruzano de Acceso a la 
Información, Luz del Carmen Martí Capitanachi, Rafaela López Salas, 
José Luis Bueno Bello, siendo ponente el último de los mencionados, en 
Sesión Extraodrinaria celebrada el día cinco de noviembre del dos mil 
diez, por ante el Secretario General, Fernando Aguilera de Hombre, con 
quien actúan y da fe. 

 
 
 

Luz del Carmen Martí Capitanachi 
Presidenta del Consejo General 

 
 
 
 

José Luis Bueno Bello 
Consejero del IVAI 

Rafaela López Salas 
Consejera del IVAI 

 
 
 
 
 

Fernando Aguilera de Hombre 
  Secretario General  
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