RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/3870/2021/11]

SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE
XALAPA

COMISIONADO PONENTE: JOSE ALFREDO
CORONA LIZARRAGA

COLABORO: VANIA ANGELICA ESPIRITU
CABANAS

Xalapa-Enriquez, Veracruz a seis de octubre de dos mil veintidds.

Resolucién que confirma la respuesta del sujeto obligado Ayuntamiento de Xalapa, ala
solicitud de informacién presentada via Plataforma Nacional de Transparencia
registrada con el nimero de folio 300560722000884
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I. Procedimiento de Acceso a la Informacion

solicitud de acceso a la informacion. El veinte de julio del dos mil veintidds, el ahora
recurrente através de la Plataforma Nacional de Transparencia presenté una solicitud de
informacién ante el Ayuntamiento de Xalapa’, generandose el folio 300560722000884,
donde requirio conacer la siguiente informacion:

porgue siempre cambian de persanas gue llevan a cabo lo de transparencia del DIF, ;Qué
no cuentan con personal capacitado? jPor qué sefue laotra persana? ;Quién esta ahora?
que experiencia tiene? ;Qué harario? ; CUANTO GANA?

*En adelante se le denominard indistictaments, sujeto obligade o autcridad responasble.
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Respuesta. El veintinueve de julio del dos mil veintidos, la autoridad a traves del Sistema
de Comunicacion entre Organismos Garantes y sujetos

1. Procedimiento del Recurso de Revision en Materia de Acceso a la

Informacion Publica

Interposicién del medio de impugnacidn. El ocho de agosto del dos mil veintidos, el
ciudadano presentd ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion vy
Proteccion de Datos Personales, un recurso de revision por estar inconforme con la
respuesta que le otorgo la autoridad responsable.

Turno. El mismo ocho de agosto del dos mil veintidds, la Presidencia del Instituto ordend
integrar el recurso de revision respectivo con la clave IVAI-REV/3870/2021/I111, Por cuestidn
de turno correspondid conocer a la Ponencia lll para el tramite de Ley.

Admision. El quince de agosto del dos mil veintidés, fue admitide el recurso de revision
y con ello se otorgo la posibilidad tanto al recurrente como al sujeto obligado para que
en un plaze que no excediera los siete dias manifestaran lo que estimaran conveniente vy,
ademas, se les dio la posibilidad para ofrecer pruebas y expresar alegatos.

Contestacion de la autoridad responsable. E| veinticuatro de agosto del dos mil
veintidos, comparecio el sujeto obligado -en cumplimiento al requerimiento referido en
el parrafo 5- y se tuvo por recibida la documentacion remitida y se ordend remitirla a la
parte recurrente a efecto de que en un plazo de tres dias habiles manifestara si la
respuesta satisface su pretension.

Ampliacion del plazo para resolver. El treinta y uno de agosto del dos mil veintidés, los
integrantes del Pleno acordaron por unanimidad ampliarel plazo para resolverel recurso
de revision que nos ocupa.

Cierre de instruccion. El tres de octubre del dos mil veintidds, se procedio a decretar el
cierre de instruccion ordenandose formular el proyecto de resolucién correspondiente.

Procediéndose a resclver en términos de las siguientes:

CONSIDERACIONES

I. Competencia y Jurisdiccion

El Pleno del Instituto Veracruzanoc de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales es competente para conocer del recurso de revision. Competencia v
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jurisdiceidn que se sostiene en términos de los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccién IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6

parrafos séptimo, octavo y noveno 67, parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion I, 89,
90, fraccién XII, 192, 215 y 216 de Ley Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
para el Estado de Veracruz?, en razédn que el asunto planteado configura su atencion
conforme al sistema de medios de impugnacion en materia de acceso a la informacion
plblica en la Entidad Federativa donde el Instituto ejerce jurisdiccidn.

Il. Procedencia y Procedibilidad

El recurso de revision gque en este momento vamos a resolver es procedente porque
cumple con las exigencias que aluden los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley de

Transparencia.

Primero, cumple con el requisito de forma porque se presenté por la Plataforma Nacional
de Transparencia; segundo, fue presentado de manera oportuna dado que controvirtio

la respuesta dentro del término de quince dias después de haberla recibido®y tercero,
el recurso es idéneo porque la Ley de la Materia permite gue las personas se inconformen
de las respuestas u omisiones de los sujetos obligados en materia de acceso a la
informacién por medio de este recurso de revision®, sin que se prevea un diverso medio

ardinario de defensa.

Ahora bien, en atencién a que las cuestiones relacionadas con la improcedencia son
oficiosas y de estudio previg, en este Instituto consideramos no se actualiza alguna que
impida analizar el fondo de este recurso de revision, ni tampoco que se configure algun
supuesto sobreseimiento, mas bien, lo conducente es analizar el conflicto presentado

entre |a persona v la autoridad responsable.

En consecuencia, al colmarse el supuesto de procedencia, asi como los requisitos
procedibilidad y no advertirse alguna causa que provoque el sobreseimiento del recurso,
lo conducente es realizar el estudio del agravio expuesto.

11, Analisis de fondo

Porrazén de métodoy claridad en la exposicion de este caso, en un primer momento se
explicaran los hechos y consideraciones que motivaron que el ciudadano presenta ra este

TEn Lo sucesive Ley o Transparencizs, Ley Reglamentarnia o Ley ce la materia.

* ol respecto cabe sefialar qualz Ley Reglamentaria nermite presentar un recurss o revisidn en dos momentes: A A los guines <las habiles siguientes 2
Iz facks 27 cue Una parsona recibe una respuesta a su solicltud da irformacidr E) £ los quincs cias habiles siguientes en cue el sujeto coligaco tuviars
fue hzbar natificed oL@ respusesta,

Elle confaems a) primer parrafo del articuio 156 ¢e la Ley irvocada,

1 Articulo 153, (a5 respusstes o og sujetos ooligados en materiz de acoest @ la nformacion pablica pedran impugrare por medio ool racirse cE
revlsibn.

i)
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recurso de revisidn, asi como la inconformidad o inconformidades gque expresd para
revertir el actuar de la autoridad. En un segunde momento, procederemos a examinar
(cuestidn juridica por resolver) si dichos agravios son suficientes para modificar o revocar
la respuesta del sujeto obligado®. ¥, por Gltimo, sdlo para el caso que alguno de sus
argumentos sea fundado, este Organo Garante se abocard a modificar o revocar la
respuesta impugnada, dictard lo que corresponda vy fijaremos los correspondientes
efectos del fallo que -en ese supuesto- seran vinculantes para el sujeto obligado.

Solicitud. Para evitar repeticiones innecesarias y por economia procesal, se tiene por
reproducida la solicitud de informacion gque se sefialo en el primer parrafo de esta
resolucion.

Respuesta. De autos se desprende que el sujeto abligado documentd la respuesta
otorgada al ciudadano, mediante oficio CTX-2564/22 de fecha veintinueve de julio del dos
mil veintidos, suscrito por el Coordinador de Transparencia, al que adjunto el oficio CTX-
2519/2022 de fecha veinte de julio del dos mil veintidods, suscrito por el Coordinador de
Transparencia, oficio DRH/3985/2022 de fecha veinticinco de julio del dos mil veintidés,
suscrito por el Director de Recursos Humanoes. Instrumento gue de una simple
apreciacion es dable concluir que es con el que estimd responder a la solicitud de
informacion.

Agravios contra la respuesta impugnada. La persona estuvo en desacuerdo con la
respuesta, presentd un recurso de revision sefialando come agravios, lo siguiente:

primero 1: es el derecho de toda persona a solicitar gratuitamente la informacion
generada, administrada o en poscsidn de las auteridades pablicas, quignes tienen la
abligacion de entregarla sin que l2 persona necesite acreditar interés alguno ni justificar
SU LSO,

segunda 2; no existe manifestacion ni respuesta por parte del DIF MUNICIPAL reterente a
la pregunta del porque siempre cambian de personal que llevan a cabao las actividades
de transparencia dentro del DIF?

Tercero: tampoco responden porgue se fue la otra persona, misma que en su momento
era servidar plblico v por tal motivo se debe dar la informacian selicitada.

cuarto: su respuesta es totalmente incompleta e infundada y motivada, recuerden gue el
Articulo 4. de la ley de transparencia afirma que: "El derecho humano de acceso a la
informacion comprende solicitar, investigar, difundir,

buscar y recibir informacién. Toda la informacion generada, obtenida, adguirida,
transformada o en posesidn de los sujetos

obligados es plblica y accesible a cualquier persona, en los términos y condiciones que
se establercan en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos" motivo por
el cual deben dar respuesta a lo peticionado.

* para lo cugl, de resultar procacente v necesario se gplicara la suplancia de la queja en favor del recurrente por 2si establaceile al aticule 153 de la Lay
de [ranspasenciz.

£
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Cuestién juridica por resolver. En atencion al agravio formulado, lo que en este
momento debemaos verificar es si el sujeto obligado proporciond la informacion
solicitada o no, para verificar si el derecho del ciudadano fue respetado.

Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el motivo de disenso
planteado es infundado acorde a |as razones que a continuacion se indican.

La informacién solicitada, constituye informacién publica y obligaciones de
transparencia en términos de los articulos 1, 3, fraccion VIIl, 4,5, 6,7, 8,9 fraccion Vy 15
fracciones VIl v XVIl de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz, que sefialan gue toda la informacion en posesién de cualquier
autoridad, entidad, érgano y organismo de los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
4rganos autdonomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de
cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos plblicos o realice
actos de autoridad del Estado o de los municipios, es pUblica ya sea porgue la
informacion fue generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los
sujetos obligados, por lo que debe ser accesible a cualquier persona, en los terminos y
condiciones que la Ley sefiala, asi como de consultar documentos y a obtener copia o
reproducciones graficas o electronicas, simples o certificadas. No sera necesario
acreditar interés legitimo para solicitar y acceder a la informacién publica.

Para ello es indispensable que veamos el expediente que se integré y hecho lo anterior,
abordaremos a solucionar el problema.

Al respecto, se cuenta con el oficioCTX-2564/22 de fecha veintinueve de julio del dos mil
veintidds, suscrito por el Coordinador de Transparencia, al que adjunto el oficio CTX-
2519/2022 de fecha veinte de julio del dos mil veintidds, suscrito por el Coordinador de
Transparencia, de los cuales se advierte el tramite interno de blsqueda ante las areas
que de acuerdo sus atribuciones son competentes para proporcionar la informacion
solicitada v oficio DRH/3985/2022 de fecha veinticinco de julio del dos mil veintidos,
suscrito por el Director de Recursos Humanos, mediante el cual proporciono respuesta a
cada una de los cuestionantes realizados por la parte recurrente como se muestra a

continuacion:

« Respecto a lo solicitado referente a porque siempre cambian de personas que llevan a cabo
lo de transparencia del DIF, ;Qué no cuentan con personal capacitado?, ;Por qué se fue la

otra persona?

(SIC) se aclara que los sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso informacidn del
particular, proporcionande 2 informacidn con la que cuenten en el formato enquela misma obre
en sus archivos; sin que esto impligue: que, sea exigible tener algin pronunciamienta sobre |2
justificacion legal de los actos que el sujeto abligado realice o la interpretacion de las

dispasiciones legales: que los regula
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En virtud de lo anterior, no es factible proporcionar alguna respuesta acerca de sus
cuestionamientos por parte de la Direccion de Recursos Himanas va que no se genera, posee o
se cuenta con registro alguno en los documentos que obran en nuestros archivos donde se haga
canstar lo solicitado.
Cobra aplicacidn al caso concreto el criterio 03/2003 emitida por el Comite de Accese a la
Infarmacién y Proteccidn de Datos Personales de la Suprema Corte de Justicia de la Macién, que
a continuacion se presenta, "ACCESD A LA INFORMACION, EL EJERCICIO DE ESTE DERECHO NO
GARANTIZA OBTEMER UN PRONUMNCIAMIENTO SOBRE LA JUSTIFICACION LEGAL DE LOSACTOS DE
UN ORGANO DEL ESTADO O SOBRE LA INTERPRETACION QUE DEBE DARSE A UN DETERMINABROC
PRECEPTD LEGAL SALVO QUE EXISTA UN DOCUMENTO EN EL QUE PREVIAMEMTE SE HAYANM
REALIZADO ESOS ACTOS. ..

s ;Quiénesta ahora? Respecto a esta solicitud el sujeto obligado sefalo, que la persona designada
como enlace de transparencia de la Dircccidn dei Sistema DIF Municipal 25 la Jefa de la Unidad
de Enlace Juridice, Lic. Dulce Maria Rivas Rodrigusz.

» gue experiencia tiene?, al respecto cl sujeto obligado sefiale que su experiencia profesional, se
encuentra publicada en las abligaciones de transparencia en el Fortal de este H, Ayuntamienta,
especificamente en la fraccion XV Informacion curricular, siguiendo la ruta descrita a
continuacion: o bien directamente en el hipervinculo:

https://cloud.xalapa.gob.mx/index.php/s/HgNgpzBaTEGH NP

CARPETA 19. DIRECCION DEL SISTEMA DIF MUNICIPAL
Unidad de Enface Juridico - Dulce Maria Rivas Rodriguez

Por lo que, el comisionado ponente procedia a realizar la inspeccion a la liga electrénica para
revisar que de su contenido se advierta la informacian solicitada como se muestra a continuacidn:

BCHAS CURRICULARES.

BB e cirecaON DE EDLCACICN
B 7 DirEcOioN DE COLTURA FiSICA

“ 18 DIEECCION DE JUVENTUD

* 19, DHRECCION DS SISTERA DhF MALEMICHPAL

88 0 DIRECCION DE DISARROLLE URBAND
88 > DirECOCN DE CBRAS PUBLICAS
B9 22 iRECOION DE MEGID AMEIENTE

B0 03 rencor el M AL DDA DR P
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FICHA CURRICULAR
[HOMBRE:
[ralza Maria Rivas
AREA DE ADSCRIPCICN: PUESTL:
Linkial de Enlres Juridios Jefe de la Unidad ¢ Enlace Juridico
TILTIMG GRADD DE E5 TUDIOE,

Licaiciatera en Derecho

*Sardcing da Salud de Varmoros, — Sessor Juridico
da la Diraceidn de Pareacion v Desamolio,

EXPERIENCIA “Sagurn Social d= loe Trabajadoras de la Edusaciin
PROFESIINAL: dal  Estadn oe Marscue. - Encadgeds de
[ULTIMOS 5 EMPLEDS) | capaciacion.

*Grupa EULEM. - Suparvisora.

“iatores v Culura o Buen Trato, B 10GE0ET,
CURSOS/'SEMINARIOS La Traneparencia, Access o le Informacico,
LE ACTUALIZACION | Proteceiin de Dates Peraonalss v la Adminlsiraciin
{OLTIMOS 3): Ceurrardal. 30 h Moy 2021

*Redanzidn Admzdskaliva, 9 h 180052021,

s Respecto del punto donde saolicita §Qué horario?, el sujeto obligado sefialo que el horario labaral 25 de
lunes a wiernas de 9:00 a 15:00 horasy de 17:00 a 20:00 horas.

s Asimismo, respecto a lo solicitado referente a ;CUANTO GANAT, el sujeto obligado sefialo gue su salaric
se encuentra publicade en las obligaciones de transparencia en el Fo rral del Ayuntamientos,
especificaments en |a fraccion VIIL Remuneracidnes al, Remuneracian bruta y neta, informacién gue padra
consultar en la ruta del link htt;m-.ﬂ.{xalapa.g|:|I:|.rr|:;-"t[ar_'l&ggrencia-y-a_ggesg-a-Ig-inf-::.rmav:.|'_|;~,[].!f[agcinn-ui_i_i,-",
porlo que el comisionado penente procedié a realizar lainspeccion al enlace remitido por 2l sujeto obligado
paravisuslizar su contenido y determinar si se encuentra proporcionande la informacién solicitada come se

ruesira a continuacian:
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Hecho que el particular impugné a través de la imposicion del recurso de revision y para
evitar repeticiones innecesarias y economia procesal, se tienen por reproducidos los
agravios que se encuentran sefialados en el parrafo diecisiete de esta resolucion.

El sujeto obligado comparecit a traves del Coordinador de Transparencia, mediante el
oficio CTX-2678/2022 de fecha veintitrés de agosto del dos mil veintidds, oficina CTx-
2519/2022 de fecha veinte de julio del dos mil veintidés, suscrito por el Coordinaron de
Transparencia, asi mismo adjunto los oficios del procedimiento inicial y el oficio
DRH/3985/2022 de fecha veinticinco de julio del dos mil veintidds, suscrito por el Director
de Recursos Humanos mediante el cual se encuentra confirmando la respuesta inicial
remitida.

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los articulos
174,175,177, 185, 186y 187 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pilblica
del Estado de Veracruz, al referirse a documentos piblicos expedidos por personal del
servicio publico en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario.

Ahora bien, este Instituto estima que el motivo de disenso es infundado en razon de lo
siguiente.

Ahora bien, el sujeto obligado remitié la informacién solicitada, informacion que genera,
administra, resguarda y/o posee a través de las areas que, cuentan con las atribuciones
para tal efecto ello en atencidn a los articulos 19 fraccidn XXIV, 93 fraccidn IV, 94 fraccion
XXV y XXX del Reglamento de la Administracion Publica Municipal, el cual establece lo
siguiente:
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Articulo 19.- Para el estudio, planeacion, control, fiscalizacién y despacho de los asuntos de
su competencia, la Presidenta o el Presidente Municipal contard con las siguientes
dependencias:

XXV Direccion de Recursos Humanos;

Articulo 93.- Lo Direccidn de Recursos Humanos es lo dependencia encargada de reclutar,
seleccionar, contratar, evaluar y promover el desarrollo del personol necesario para ef buen
desempeifio de las actividades municipales can base en las politicas que en esta materia
estaoblezeo ef Cabildo y la Presidenta o el Presidente Municipal, atendiende también a lo
pactado en los Condiciones Generales de Trabajo respectivas. Serd también el drea
encargada de autorizar y contrator a fos prestodores de servicios profesfonales que de
manera temporal requieran las diferentes Direcciones para el cumplimiento de sus

obfigaciones
Articulo 94.- A la Direccidn de Recursos Humanos le corresponde las siguientes atribuciones:

XXVIIL Coordinarse, en materio de informacidn finonciera con la Tesoreria para operar los
sistemas de néming de pagos para las servidoras y los servidores publicos y empleadas y

empleados del Ayuntamiento,

XXX, Controlar las prestaciones de las servidoras y los servidores pablicos municipales

Como se cbserva, la Direccién de Recurses Humanos, tiene la atribucién de coordinarse
con la Tesoreria en materia financiera para operar los sistemas de pagos de nomina y
control de las prestaciones de los servidores publicos, por lo gue, toda vez que desde el
procedimiento de acceso el sujeto obligado emitio respuesta por parte del Director de
Recursos Humanos, se determina que el Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto
obligado cumplié con su deber legal impuesto por las fracciones Il y VIl del articulo 134
de la Ley de Transparencia, en razén que realizé los tramites internos necesarios para
localizar y entregar la informacién requerida, puesto que, entregd la documentacion que
obligadamente debia hacerlo a la época de |a solicitud de informacion.

De la respuesta proporcionada, se observa que el Titular de la Unidad de Transparencia,
realizd las gestiones internas necesarias ante las area que pudieran sercompetentes para
dar respuesta a lo peticionado, de esa forma, determinamos que el Titular de la Unidad
de Transparencia cumplid con su deber legal impuesto por las fracciones 1l y VIl del
articulo 134 de la Ley de Transparencia, en razén que realizo los tramites internos
necesarios para localizar y entregar la informacion requerida, puesto que, entregd la
documentacién que obligadamente debia hacerlo a la época de la solicitud de
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informacion. en concordancia con el criterio 8/2015, emitido por el Pleno de este Organo
Colegiado, cuyo rubro y texto senalan lo siguiente:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA.
DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucién de las unidades de acceso de
realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacion publica
requerida, prevista en el articulo 29, fraccion IX de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacidén Plblica del Estado de Veracruz, es menester acompafiar a la respuesta la
documentacidn expedida por el drea o dreas competentes para ello.

Recurso de revision: VAI-REV/883/2015/1. Universidad Popular Autdnoma de Veracruz. 2
de septiembre de 2015. Unanimidad de votos. Ponente: Yolli Garcia Alvarez. Secretaria:
Elizabeth Rojas Castellanos.

Ahora bien, el sujeto obligado desde la solicitud primigenia asi como al comparecera la
sustanciacion del presente recurse, remitic la respuesta a cada uno de los puntos
solicitados por la parte recurrente, como se advierte en parrafos anteriores, seflalando
en el primer punto su imposibilidad de entregar la informacion, en virtud de que lo
solicitado no se encuentra dentro de sus archivos, asi mismo no es informacién que
genera y resguarda, y por cuanto hace a los puntos solicitados restantes, se advierte el
sujeto obligado proporciono la informacion mediante ligas electronicas, mismas que
fueron inspeccionadas por el comisionado ponente, con la finalidad de darle certeza al
solicitante que, del contenido, se puede visualizar lo solicitado.

Por lo que, a aun y cuando se advierta que dentro de sus facultades esta la de
salvaguardar y hacer valer el Derecho de Acceso a la Informacion de los Particulares no
debe perderse de vista que, los sujetos obligados al dar respuesta a las solicitudes, deben
entregar lainformacidn que se encuentre en su podery que dicha entrega no comprende
el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. En razén de lo seiialado, el sujeto obligado atendid de manera puntual
lo informacion.

Por lo tanto, se advierte que basta con la respuesta del sujeto cbligado, ya que aun vy
cuando las autoridades cuenten con determinadas facultades su materializacion
depende de su ejercicio, el cual puede ser obligatorio o potestativo; sin embargo, en
el caso no se advierte la existencia de un deber legal de generar la informacién que
el particular identificé en la solicitud, sino de una potestad legal que, conforme al
criterio de la Segunda Sala de la Suprema Corte de Justicia {Informe 1938, Quinta Epoca,
pag. 101, registro 816706) “su uso queda a juicio de las autoridades a guienes se
concedieron™.
10
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Por lo anterior, se tiene por garantizado con ello el derecho de acceso a la informacion
de la parte recurrente, cumpliendo con lo estipulado en los articulos 6, Parrafo Noveno
de la Constitucién Politica de los Estados Unidos mexicanos, 4 y 5 de la ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, toda vez que si se dio respuesta a lo peticionado, atendiendo a los principios de
congruencia y exhaustividad con los gue deben conducirse los sujetos obligados y que
debe reflejarse en |as respuestas que otorgan; lo anterior conforme al criterio 02/17 del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales que textualmente dice:

CONGRUENCIA ¥ EXHAUSTIVIDAD. SUS ALCANCES PARA GARANTIZAR EL
DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION. De conformidad con el articulo 3 de la
Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica, en términos de su
articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con les principios de congruencia
y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la
congruencia implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado por
el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la
exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de
los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumpliran con los
principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan
guarden una relacién légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y
expresa, cada uno de los contenidos de informacion.

Ademés, es importante sefialar que procede la buena fe de los sujetos obligados, es decir
que dicha informacién fue otorgada con el fin de dar respuesta pronta a la solicitud, ya
que son actos emitidos dentro del ambito de lealtad y honradez, que conlleva a sustentar
dicho principio, lo que se robustece con el criterio 2/2014 emitido por este Qrgano

Colegiado de rubro y texto:

BUENA FE. PROCEDE EN LOS ACTOS DE LOS SUJETOS OBLIGADOS CUANDO NO
EXISTA PRUEBA EN CONTRARIO6. Considerando que ftanto las respuestas
proporcionadas por los sujetos obligados dentro del Procedimiento de Acceso a la
Informacién Publica prevista en el Capitulo Primero del Titulo Tercero de la Ley
Reglamentaria 848, como las contestaciones derivadas de la interposicién de
recursos de revisién, son actos emitidos dentro del &mbito de la lealtad y hanradez,
gue conllevan a sustentar el principio juridico de la buena fe, resulta procedente

* Consulzable: Tton e v org. 1AL T4 B U1 Criterinbyai-2- 18, ad
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atender a la presuncidn de veracidad, salvo que la parte recurrente aporte
elementos que acrediten lo contrario.

Por lo que la respuesta expresada por el sujeto obligado garantiza el derecho de acceso
del particular, ya que proporciond la informacion con la que contaba en sus archivos,
dandose cumplimignto al numeral 143 de la Ley de la materia, mismo gque sefiala: “los
sujetos obligados sélo entregardan aquella informacion que se encuentre en su poder, dicha
entrega no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interes
particutar del solicitante. La obligacion de acceso a la informacién se darg por cumplida
cuando se pongan los documentos o registros a disposicion del solicitante o bien se expidan
{as copias simples, certificadas o por cualquier otro medio”,

Son estas las razones por las cuales en este Instituto consideramos que el agravio
expuesto por el particular es infundado e insuficiente para modificar o revocar la
respuesta inicialmente otorgada.

V. Efectos de la resolucion

En vista que este Instituto estimé infundado el agravio expresado, debe? confirmarse |a
respuesta inicialmente otorgada por la autoridad responsable.

Finalmente, considerando que es deber legal este Organo Garante informarle a la
persona la forma en que puede combatirse esta resolucion, se le informa lo siguiente:

a. Quedeconformidad conelarticule 158 dela Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, podra promover ante el Poder Judicial
de la Federacion el medio de defensa que corresponda.

b. Que,encascque este fallo se refiera a alguno de los supuestos del articulo
160 de la Ley General en cita, atento a lo sefalade por el numeral 215,
fraccion Vil de la Ley Local de Transparencia es obligacion de este Instituto
decirle al solicitante que -en ese caso- podrd promover un recurso de
inconformidad ante el Instituto Nacienal de Transparencia, Acceso a la
Informacién Piblica y Proteccion de Datos Personales.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

T Con fundarnence enlos arioulos 16, 116, freccidn Vi <e la Constitucidn Federal; 67, fraczidn IV, Azartads 4 de la Conscitucion Je vereoruz; 41, parrafo
sepunc o, 30, Facciones L 1 BNy X308, 185, 216, Treccion 1, 238y 240 o= |3 Ley de Trarsparencia,
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PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Sc confirma la respuesta otorgada por el sujeto obligado durante la
sustanciacion del recurso de revision, por los motivos y fundamentos expuestos en este

fallo.

SEGUNDO. Se informa al recurrente que en caso de inconformidad puede proceder en
los términos indicados en el parrafo treinta y ocho de esta resolucion.

Notifiquese conforme a Derecho y, en su oportunidad, archivese el presente como
totalmente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno de este Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, en términos
del articulo 89 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica para el

Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante el Secretario de Acuerdos, con guien
---_-.\\

actian y da fe.

Comisionado

Comisionado

uro Santos Lelén
e Acuerdos
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