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RECURSO DE REVISION
" EXPEDIENTE: [VAI-REV/1056/2022/1lI

SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento de
Coscomatepec

COMISIONADO PONENTE: José Alfredo
Corona Lizérraga

COLABORO: Carlos Enrique Argueta
Nolasco ‘

Xalapa de Enriquez, Veracruz a nueve de mayo de dos mil veintidos.

Resolucidn que confirma (a respuesta otorgada por el Ayuntamiento de Coscomatepec
a la solicitud de informacion presentada via Plataforma Nacional de Transparencia
registrada con el nimero de folio 300546400002222.
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ANTECEDENTES‘
I Procedimiento de Acceso a la Informacién

Solicitud de acceso a lainformacién. El veintiocho de febrero de dos mil veintidés, el
ahora recurrente a través de la Plataforma Nacional de Trahsparéncia presentd una
solicitud de informacién ante el Ayuntamiento de Coscomatepec’, generandose el folio
300546400002222, donde requirio conocer la siguiente informacion:

Solicitamos saber qué se.necesita para abrir un negocio en su municipio.

! En adelante se le denominara, indistintamente, sujeto obligado o autoridad responsable.
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Somos empresarios restauranteros y estamos analizando las posibilidades de abrir un negocio de
venta y consumo de alimentos y bebidas (entre ellas, alcohélicas), por lo que necesitamos saber cudles
son los requisitos y costos que hay que cubrir en su municipio para este tipo de actividad comercial
(permisos, licencias, inscripciones: permiso de uso de suefo, aviso de apertura de establecimiento,
licencia de funcionamiento, licencia para anuncio exterior, patente municipal, permisos de publicidad,
permiso sanitario, etcétera).

Se necesita informacion completa y precisa. Gracias., (sic)

2.  Respuesta. Eltres de marzo de dos mil veintidds, la autoridad a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia contesté a la peticion documentando la entrega de la
informacion.

I, Procedimiento del Recurso de Revision en Materia de Acceso a la Informacion

Publica

3. Interposicion del medio de impugnacién. El siete de marzo de dos mil veintidés, el
ciudadano presenté ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y
Proteccidn de Datos Personales? (a través de la Plataforma Nacional de Transparencia)
un recurso de revisién por estar inconforme con la respuesta que le otorgo la autoridad
responsable.

4,  Turno. £i mismo siete de marzo de dos mil veintidds, la Presidencia del instituto
ordend integrar el recurso de revisidn respectivo con la clave IVAI-REV/1056/2022/111. Por
cuestidén de turnd correspondid conocer a la Ponencia a cargo del Comisionado José
Alfredo Corona Lizarraga para el tramite de Ley.

5. Admision. El catorce de marzo de dos mil veintidos, fue admitido el recurso de revision
y con ello se otorgd la posibilidad tanto al recurrente como al sujeto obligado para que
en un plazo que no excediera los siete dias manifestaran lo que estimaran conveniente y,
ademas, se les dio la posibilidad para ofrecer pruebas y expresar alegatos.

6. Contestacion de ta autoridad responsable y envié de informacién del sujeto obligado
al recurrente. El veintiocho de marzo de dos mil veintidds, se acordaron los
documentos con los que comparecid el sujeto obligado -en cumplimiento al
requerimiento referido en el parrafo anterior- y se admitieron las pruebas ofrecidas, sin
que fueran remitidas, en virtud de que ya eran del conocimiento del recurrente a través
de la actividad denominada “envio de informacidn del sujeto obligado al recurrente”.

2En lo subsecuente Instituto, Organo Garante u Organo Jurisdiccional.
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Ampliacién del plazo para resolver. El treinta y uno de marzo de dos mil veintidés,
los integrantes del Pleno acordaron por unanimidad ampliar el plazo para resolver el
recurso de revisién que nos ocupa. '

Cierre de instruccion. El cuatro de mayo de dos mil veintidds, al no existir diligencias
pendientes de desahogarse, se procedid a decretar el cierre de instruccién ordenandose
formular el proyecto de resolucién correspondiente. Procediéndose a resolver en
términos de las siguientes:

CONSIDERACIONES

1. Competencia y Jurisdiccién

El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales es competente para conocer del recurso de revision. Competencia y
jurisdiccién que se sostiene en términas de los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccion IV de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno, décimo y undécimo 67, bérrafo tercero, fraccién |V, apartado 4, de la
Constitucidn Politica del Estado de Veracruz de Ighacio de la Llave; 77, 80, fracci(?n fil, 89,
90, fraccién XIl, 192, 215 y 216 de Ley Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz®, en razon que el asunto planteado configura su atencidn
conforme al sistema de medios de impugnacion en materia de acceso a la informacién
publica en la Entidad Federativa donde el Instituto ejerce jurisdiccién.

Il. Procedencia y Procedibilidad

Los recursos de revision que en este momento vamos a resolver son procedentes porque
cumplen con las exigencias que aluden los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley de
Transparencia.

Primero, cumplen con el requisito de forma porque se presentaron por la Plataforma
Nacional de Transparencia; segundo, fueron presentados de manera oportuna dado que
controvirtieron las respuestas dentro del término de quince dias qespués de haberla
recibido® y tercero, los recursos son idéneos porque la Ley de la Materia permite que las
personas se inconformen de las respuestas u omisiones de los sujetos obligados en
materia de acceso a la informacién por medio de este recurso de revisidn®, sin que se
prevea un diverso medio ordinario de defensa. '

3 En lo sucesivo Ley de Transparencia, Ley Reglamentaria o Ley de la materia.

4 Al respecto cabe senalar que la Ley Reglamentaria permite presentar un recurso de revision en dos
momentos: A} A los quince dias habiles siguientes a la fecha en que una persona recibe una
respuesta a-su solicitud de informacién y B) A los quince dias habiles siguientes en que el sujeto
obligado tuviera que haber notificado la respuesta.

Ello conforme al primer pérrato del articulo 156 de la Ley invocada.

5 Articulo 153. Las respuestas de los sujetos obligados en materia de acceso a la informacidn pubk
podran impugnarse por medio delf recurso de revisién. .
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Ahora bien, en atencién a que las cuestiones relacionadas con la improcedencia son
oficiosas y de estudio previo, en este Instituto consideramos no se actualiza alguna que
impida analizar el fondo de este recurso de revision, ni tampoco que se configure algin
supuesto sobreseimiento, mas bien, lo conducente es analizar el conflicto presentado
entre la persona y la autoridad responsable, puesto que el recurrente se dolio de un tipo
de inconformidad susceptible de analizarse por esta via.

En consecuencia, al colmarse el supuesto de procedencia, asi como los requisitos de
procedibilidad y no advertirse alguna causa que provogue el sobreseimiento de los
recursos, lo conducente es realizar el estudio de los agravios expuestos.

I1l. Analisis de fondo

Por razén de método y claridad en la exposicién de este caso, en un primer momento se
explicaran los hechos y consideraciones que motivaron que el ciudadano presentara este
recurso de revision, asi como la inconformidad o inconformidades que expres6 para
revertir el actuar de la autoridad. En un segundo momento, procederemos a examinar
(cuestion juridica por resolver) si dichos agravios son suficientes para modificar o revocar
la respuesta de!l sujeto obligado®. Y, por altimo, sélo para el caso que alguno de sus
argumentos sea fundado, este Organo Garante se abocard a modificar o revocar la
respuesta impugnada, dictara lo que corresponda y fijaremos los correspondientes
efectos del fallo que -en ese supuesto- seran vinculantes para el sujeto obligado.

Solicitud. Como se dijo en un inicio’ el ciudadano comparecié ante el Ayuntamiento de
Coscomatepec?, en la que solicité diversa informacién que ha quedado descrita en el
parrafo 1 de esta resolucién.

Respuesta. De las constancias que obran en autos del expediente se aprecia que la
persona al presentar su inconformidad adjunté la respuesta que le fuera proporcionada,
en la que se le informoé por parte del Coordinador de Comercio, mediante el oficio
COSC/COMERCIO/084/2022, signado por el C. Rubén Dario Aguirre Gomez, en su calidad
de titular de dicha area.

Agravios contra la respuesta impugnada. La persona estuvo en desacuerdo con la
contestacion, present6 un recurso de revision y expresd como agravios medularmente
que el sujeto obligado Gnicamente le mando como respuesta el fundamento de la
misma, lo cual no corresponde a [o solicitado.

()

¢ Para lo cual, de resultar procedente y necesario se aplicara la suplencia de la queja en favor del
recurrente por asi establecerlo el articulo 153 de ia Ley de Transparencia.

7 Véase péarrato 1 de esta resolucion.

8 En adelante se le denominard, indistintamente, sujeto obligado ¢ autoridad responsable.
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Para acreditar su dicho, aporté como material probatorio su peticion inicial, asi como la
el oficio de respuesta de la Direccién de Comercio del sujeto obligado.

Comparecencia de la autoridad responsable. El sujeto obligado al remitir sus alegatos
y manifestaciones durante la sustanciacién del recurso de revision, asi como mediante la
remisién de informacidn al recurrente, remitié el oficio COSC/COMERCIO/103/2022, de la
Direccion de Comercio a través del cual informaba al particular la entrega de la
informacidn peticionada.

Documentos en {os que consta la contestacion de la autoridad a {a solicitud de
informacioén. Documentales que se les otorga valor probatorio pleno por haberse
ofrecido y acompafiado al momento de presentar su escrito de impugnacion, guardan
refacién con los hechos controvertidos, son necesarias para sustentar su peticién porque
larespuesta impugnada, no es notoria, ni le reviste la calidad de hecho pablico, no fueron
objetados ni se puso en tela de juicio su eficacia, no son contrarias a derecho, mientras
que los oficios referidos fueron expedidos por servidores publicos en ejercicio' de sus
funciones. Es decir, son idéneas, pertinentes y suficientes para el analisis de este caso®,
de conformidad con lo previsto en los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la informacién Publica del Estado de Veracruz, al referirse a
documentos publicos expedidos por servidores plblicos en el ejercicio de sus funciones
y no existir prueba en contrario.

Cuestion juridica por resolver. En atenciéon a los agravios formulados, lo que en este
momento debemos verificar es si el sujeto obligado proporcioné la informacién
solicitada o no, para verificar si el derecho del ciudadano fue respetado.

Paraello esindispensable que acudamos al expediente que se integréy hecho lo anterior,
abordaremos a solucionar el problema.

No esté adiscusion la legitimidad de las personas para realizar solicitudes de informacion
alas autoridades publicas, pues es un derecho humano previsto en sede constitucional®,
que permite que los ciudadanos le pidan informacién a las Entidades que perciben y
ejercen recursos publicos, como un método de control sobre el funcionamiento
institucional de los poderes piiblicos mediante la publicidad y transparencia de los actos
de gobierno.

9 Criterio de valoracion autorizado por el articulo 185 de la Ley de Transparencia, fortalecido por la
Tesis Aislada 1.40.A.40 K (10a.) de rubro “SISTEMA DE LIBRE VALORACION DE LA PRUEBA.
DEBE ATENDER A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y A LAS MAXIMAS DE LA EXPERIENCIA”,
consuftable en la Décima Epoca de la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion, Libro 59,
Octubre de 2018, Tomo lll, pAgina 2496, aprobada por los Tribunales Colegiados de Circuito, registro
2018214. : :

9 pe conformidad con los articulos 6° de la Constitucién Federal y 6° de la Constitucién de Veracruz.
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Este derecho, invariablemente vincula que las autoridades respondan fundada y
motivadamente a las solicitudes de informacion que cada persona realice, sin que eflo
permita, por ejemplo, que los Entes respondan de forma genérica a las peticiones sin
detallar el sello que distingue una de otra o sefalar el folio del requerimiento que se
responde. Pensar lo contrario, permitiria que exista un descontrol sobre las solicitudes
de informacién y generaria incertidumbre en la sociedad sobre si su solicitud fue
atendida o no.

Por lo que, del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el motivo
de inconformidad planteado es inoperante acorde a las razones que a continuacion se
indican.

Lo solicitado por la parte recurrente tiene la calidad de publica y vinculada con
obligaciones de transparencia, en términos de los numerales 3, fracciones VII, XVl y XVIil;
4,5, 7,9, fraccién IV, 15 fraccidén XXVIl, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Veracruz , que sefialan que toda la informacion en
posesion de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo de los poderes Ejecutivo,
Legislativo y Judicial, érganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos
pUblicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza
recursos publicos o realice actos de autoridad del Estado o de los municipios, es publica
ya sea porque la informacidn fue generada, obtenida, adquirida, transformada o en
posesion de los sujetos obligados, por lo que debe ser accesible a cuatquier persona, en
los términos y condiciones que la Ley senala, asi como de consultar documentos y a
obtener copia o reproducciones graficas o electrénicas, simples o certificadas. No sera
necesario acreditar interés legitimo para solicitar y acceder a la informacién publica.

En uninicio el sujeto obligado a través del Encargado de la Direccién de Comercio, emitid
respuesta a la solicitud de informacion a través del oficio COSC/COMERCIO/084/2022,
mediante el cual informaba que la materia de informacion requerida se encontraba
contenida en los articulos 12 y 13 de la Ley de Ingresos del Municipio de Coscomatepec,
correspondiente al Ejercicio Fiscal del afo dos mil veintidés, adjuntando para ello una
copia de la citada Ley.

Una vez analizado el contenido del documento antes descrito, se evidencia que, aun y
cuando el sujeto obligado haya informado que la informacién solicitada se encontraba
en la Ley de Ingresos del aio dos mil veintidos, este resulta insuficiente para garantizar
el derecho de acceso a ta informacion del particular.

Conviene sefalar que, el particutar al realizar su solicitud de informacion, requirio
conocer los requisitos y costos que habia que cubrir en el ayuntamiento para abrir
un negocio de venta y consumo de alimentos y bebidas, considerando todo tipo de
permisos y/o licencias, resultando evidente que, aun y cuando el sujeto obligado haya
remitido informacién indicando que dentro de la Ley remitida se encontraba lo
solicitado, de la respuesta emitida por la Coordinaciéon de Comercio se desprende que,
en esencia, esta no remitido o manifestd en ninguna medida, no contar con lainformacién
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como fue requerida, en ese sentido esinconcuso que en estricto sentido el Ayuntamiento
de Coscomatepec fue omiso al momento de responder lo pedido.

En ese sentido, el acceso a la informacién pUblica comprende el derecho fundamental a
solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacién, que se encuentre integrada en
documentos que registre el ejercicio de Ias_fécultades, funciones y competencias de los
sujetos obligados, lo que obliga a las dependencias y entidades a documentar todo lo
relativo a éstas, y presume su existencia.

No obstante, es evidente que a-pesar de la respuesta otorgada, se incumplié con los
requisitos de congruencia y exhaustividad que deben regir en la materia (al no existir
pronunciamiento alguno respecto de la informacion en los terminos solicitados),
ello de conformidad con el criterio 02/17 emitido por el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a {a Informacion y Proteccidon de Datos Personales de rubro y
texto siguiente:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para gorantizar el derecho de acceso a la
informacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacién supletoria o lo Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
informacion Pablica, en términos de su articulo 7; todo acto administrative debe cumplir con
los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efective gjercicio del derecho de acceso
a la informacién, la congruencia.implica que existo concordancia entre el requerimiento
formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que
la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los
puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumplirdn con los principios de
congruencia y exhaustividad, cuando los respuestas que emitan guarden una relacién légica
con lo solicitado y otiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de
informacion,

I

Por lo que, al Unicamente al remitir la Ley de Ingresos del Ayuntamiento de
Coscomatepec para el afio dos mil veintidos, su respuesta no generd certeza en el
particular respecto a la existencia o no de la informacién, ya que si bien pretendid
justificar el cumplimiento del derecho de acceso del particular, con la remision de la
respuesta de la Coordinacion de Comercio, por lo que en aras de maximizar el derecho
de acceso del ciudadano, el area competente debié de haberse pronunciado sobrelo
peticionado, acto que no fue realizado durante el procedimiento de acceso.

Empero, con la finalidad de maximizar el derecho de acceso del recurrente, el ente
obligado en fecha veinticuatro de marzo de dos mil veintidds, via Sistema de
Comunicacion entre Organismos Garantes y Sujetos Obligados documentd la actividad
denominada “envié de alegatos y notificaciones” y “envié de informacion del sujeto
obligado al recurrente” con la finalidad de cumplir con el derecho de acceso a la
informacién del particular, remitiendo para ello el oficio COSC/COMERCIO/103/2022, de
{a Direccidn de Comercio signado por el C. Rubén Dario Aguirre Gémez, en su calidad de
Titular de la Coordinacién de Comercio del ente municipal, quien sefiald que, remitia la
informacion solicitada, tal y como se observa de las siguientes capturas de pantalla:
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En alcance a su oficio UT/065/2020 fechado el 18 de marzo del afio en curso, manifiesto lo siguiente:

Que los costos de las licencias, permisos o autorizaciones para abrir un establecimiento de giro
restaurantero en este municipio, asi como los requisitos para acceder a las mismas son los siquientes:

Giro Valor de la licencia | Valor en moneda | Observaciones
LUMAS Nacional

Restaurante 150 $15,900.00

Restaurante bar 200 $21,200.00

Por lo colocacion de 8 $848.00 Si el inmueble donde

anuncios comerciales se pretende colocar el

en la vig publica o elemento esta ubicado

tengo efectos sobres dentro de la zona del

esta, repercutiendo en Centro Histérico, dicha

fa imagen urbana autorizacion se
encontrard  sujetc a
una validacién previa
por parte de esta
autoridad.

Por la eventual de 2 por evento $212.00

anuncios comerciales

en lg via publica o

tenga efectos sobre

esta, repercutiendo en

la imagen urbana

En ese tenor, para lo realizacion de dichos tramites deberd presentar en original y copia la siguiente

documentacion:

e Cedula de Identificacion Fiscal

s dentificacion Oficial del propietario y/o Representante Legal (INE, Cartilla Militar y

Pasaporte)

s Acta Constitutive y Poder Notarial (solo personas morales)

s Comprobante de Domicilio

* Contrato de Arrendamiento y/o predial vigente si es propio el inmueble

s  Fotos del establecimiento

»  Croguis de la ubicacion

*  Anuencia de Proteccion Civil

s Anuencia de Vecinos

e [licencia de Uso de Suelo {Tramitarla ante el drea de Desarrollo Urbano, su costo varia en
funcién de los metros cuadrados de (o superficie que se trote).

s Aviso de Apertura ante Salubridad (COFEPRIS)

Cabe precisar que tales tramites son presenciales. Asimismo, una vez cubiertos los requisitos antes
enunciodos, el interesado deberd realizar que el pago de derechos respectivos, ante las cajas de
Tesoreria de este Ayuntamiento, ubicadas en la planta baja del palacio municipal, sito en calle 1 Bis
Amez Y Arguelles, sin nimero, Colona Centro, C.P. 94140 de este Municipio, con horario de atencién de

lunes a viernes de 9:00 a 15 hrs.

33. Area que de acuerdo a sus atribuciones resulta ser competente para pronunciarse en
torno a la informacién solicitada, cumpliendo el ente obligado con lo previsto en el
articulo 143 de |a Ley, el cual prevé que la obligacion de acceso a la informacion s¢ dara

8

J
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por cumpiida, cpando se pongan los documentos o registros a disposicién del solicitante
o bien se expidan las copias simples, certificadas o por cualquier otro medio.

Por otra parte si bien es cierto el recurrente se adolece de que la autoridad no le remitié
la informacién en los términos solicitados y establecidos en la Ley, también lo es, que al
comparecer al recurso de revision el sujeto obligado emitid respuesta atendiendo a lo
solicitado, asi como en atencidn al agravio esgrimido por el particular al momento de
interponer el medio de impugnacién, lo anterior es asi ya que de la respuesta se advierte
los requisitos y costos de los diversos tramites que se deben cubrir para aperturar un
negocio de venta y consumo de alimentos y bebidas, tal y como fue solicitado.

En ese orden, este Organo de Transparencia estima que la respuesta inicial del sujeto
obligado fue desajustada a derecho pero insuficiente para modificar o revocarla, dado
que dejo de existir [a afectacién causada por la inobservancia del sujeto obligado, siendo
que, es_esencialmente fundado_pero_inoperante el agravio expresado por el

ciudadano, de ahi que, si bien de la respuesta proporcionada en el procedimiento de

acceso no se advierte que se haya agregado la informacion sefialada, lo inoperante del
agravio deviene del hecho de que al comparecer al presente recurso de revision, el sujeto
obligado de forma oportuna remitié la informacidn en los términos solicitados y que
fue de lo que se agravio el particular al interponer el medio de impugnacion, mediante
un pronunciamiento congruente en relacién a lo peticionado, sin embargo, y por las
razones expuestas en lineas precedentes.

Siendo estas las razones por las cuales en este Instituto consideramos que el agravio
expuesto por el particular es fundado pero inoperante al haberle entregado el sujeto
obligado la respuesta al recurrente durante la sustanciacién del recurso de revision.

IV. Efectos de la resolucilénf : ;
. e ’ ll' .. : - T -' S 'y }
En vista que este Instituto estimé fundado pero mopera‘nte el agravio expresado, debe!!
confirmarse ta respuesta otorgada porla autorldad responsa ble durante la sustanciacion
del recurso de revusuon .
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Finalmente, considerando que es deber legal este Organo Garante mformarle a la
persona la forma en que puede combatirse esta resoluaon sele mforma lo siguiente:

s v

¢ e e e _‘_ et ¢

a. Que de conformidad con el articulo 158 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, podra promover ante el Poder Judicial de la
Federacion el medio de defensa que corresponda.

H Con fundamento en los articulos 16, 116, fraccion VIil de ia Constitucién Federal; 67, fraccién
Apartado 4 de la Constitucidon de Veracruz; 41, parrafo segunde, 80, fracciones |, li, I, XVil y
155, 216, fracci6n 1, 238 y 240 de la Ley de Transparencia.




39.

D s sz
b. Que, en caso que este fallo se refiera a alguno de los supuestos del articulo 160
de la Ley General en cita, atento a lo sefialado por el numeral 215, fraccién Vi de
la Ley Local de Transparencia es obligacidn de este Instituto decirle al solicitante
que -en ese caso- podra promover un recurso de inconformidad ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Plblica y Proteccion de
Datos Personales.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma la respuesta emitida por el sujeto obligado durante la
sustanciacion del recurso de revision por los motivos y fundamentos expuestos en este
fallo.

SEGUNDO. Se informa al recurrente que en caso de inconformidad puede proceder en
los términos indicados en la Gltima parte de esta resolucién.

Notifiquese conforme a Derecho y, en su oportunidad, archivese el presente como
totalmente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, ante el

Secretario de Acuerdos con gqlien actuay da fe.

José Alfredo Corona Lizarraga
¢ Comisionado

omisionado
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