RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/0$80/2022/|

SUJETO OBLIGADO: SISTEMA PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

COMISIONADA PONENTE: NALDY PATRICIA
RODRIGUEZ LAGUNES

SECRETARIA DE ESTUDIO Y CUENTA: ABRIL
HERNANDEZ PENSADO

Xalapa-Enriquez, Veracruz a nueve de mayo de dos mil veintidés.

RESOLUCION que revoca la respuesta otorgada por el sujeto obligado Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia a la solicitud de informacién via Plataforma Nacional
de Transparencia registrada con el nimero de folio 301154100003222, para que proceda
en los términos precisados en el apartado de efectos del fallo de la presente resolucion.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacién piblica. En fecha dieciséis de febrero de dos
mil veintidés, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte recurrente
presentd una solicitud de informacion ante el Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia, en la que requirié lo siguiente:

¢ Con cuantos Centros de asistencia social cuenta para dar resguardo a Nifios, nifias y adolescentes
migrantes

¢ Que capacidad tienen esos centros de asistencia social

¢ Cuantos son p(blicos y cuantos privados

¢ Enlaactualidad que capacidad tiene para recibir a nifios, nifias y adolescentes migrantes

¢ Con cuantos centros de asistencia social cuenta para dar resguardo 2 nifios, nifias y adolescentes
migrantes que viajen acompaiiados '

¢ Que presupuesto se destina para este afio a los centros de asistencia social piblicos, desglose por
cada centro

(sic)

2. Respuesta del sujeto obligado. El veintiocho de febrero del presente afio, el sujeto
obligado, via Sistema de Comunicacién entre Organismos Garantes y Sujetos Obligados,
registro respuesta a la solicitud de informacién.

3. Interposicion del recurso de revisién. El cuatro de marzo de dos mil veintidés, la
parte recurrente promovié recurso de revision via Sistema de Comunicacién entre
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Organismos Garantes y Sujetos Obligados en contra de la respuesta a su solicitud de
acceso a la informacion.

4. Turno del recurso de revision. El mismo cuatro del mes y afio en cita, la Presidencia
de este Instituto tuvo por presentado el recurso y por cuestion de turno correspondioé
conocer a la Ponencia |, de conformidad con el articulo 87, fraccion XVIll de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz.

5. Admision del recurso. El once de marzo de dos mil veintidos, se admitio el presente
recurso de revision, y se dejaron las constancias que integran el expediente a
disposicion de las partes para que en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo
que a su derecho conviniera.

6. Ampliacion del plazo para resolver. El treinta de marzo del actual, el Pleno del
Instituto acordé la ampliacion del plazo para resolver el proyecto de resolucién, misma
que fue regularizada por auto de fecha cuatro de abril de dos mil veintidos.

7. Cierre de instruccion. En virtud de que las partes no comparecieron al recurso de
revision y que el medio de impugnaciéon se encontraba debidamente sustanciado,
mediante acuerdo de cinco de mayo de dos mil veintidés, se declaré cerrada la
instruccion, ordenandose formular el proyecto de resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de
resolucion conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer del recurso
de revision, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo y
cuarto, apartado A, fraccién IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 6 parrafos noveno, décimo y undécimo y 67, parrafo tercero, fraccion 1V,
apartado 4, de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77,
80, fraccion 11, 89, 90, fraccion XII, 192, 215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica para el Estado de Veracruz.

Esto es asi, porque se impugna la respuesta otorgada por un sujeto obligado a la
solicitud de acceso a la informacién.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos
formales y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o
sobreseimiento a que se refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal
invocado.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicitd informacioén del sujeto
obligado relativa a los siguientes cuestionamientos:
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¢ ;Con cuantos Centros de asistencia social cuenta para dar resguardo a
nifios, nifias y adolescentes migrantes?

e ;Qué capacidad tienen esos centros de asistencia social?
e ;Cuantos son pablicos y cuantos privados?

¢ ;En la actualidad, qué capacidad tiene para recibir a nifios, nifias y
adolescentes migrantes?

e ;Con cuantos centros de asistencia social cuenta para dar resguardo a
nifios, nifias y adolescentes migrantes que viajen acompafiados?

e ;Qué presupuesto se destina para este afio a los centros de asistencia
social piblicos, desglose por cada centro?

= Planteamiento del caso.

Durante el procedimiento de acceso, el sujeto obligado por conducto de la Titular
de la Unidad de Transparencia, via Sistema de Comunicacién entre Organismos
Garantes y Sujetos Obligados, registré una respuesta a la solicitud de informacién, en la
que precisé lo siguiente:

Buena tarde, a través del presente se le da contestacién a su Solicitud de Acceso a la
Informacion Pablica.
(sic)

Aunado a lo anterior, el sujeto obligado remiti6 adjunta la siguiente
documentacién:

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6 de la Constitucién
Politlca de los Estados Unidos Mexicanos y en el articulo 4 de la Ley 875
Transparencia de Acceso a la Informaclén Pablica del Estado de Veracruz de
Ignacle de ia Llave, vy en atencidn 3 su soligitud con ntmero de folio
301154100003222, presentada a través de la Plataforma Nacional de
Transparencla y mediante ia .cual solicita la sigulente informacién, que a la
letra dice:

Al respecto, dicha solicltud fue turnada a las Areas que acusan de
recibido en los anexos del presente.

Cabe sefialar que la respuesta obtenida y cltada en los pérrafos
anteriores, se agrega a la presente a efectos de que tenga de forma completa la

lnformacién slendo uportuno sefialar que Ja_mlﬁmﬂ_w__g_tgm_ga
D510 ol 1 3

M_Lu_ para el mejor proveer de Ios ﬁna[idades a las que haya a
lugar.

-
Slh més por el momento, reciba Usted urf cordial salude,

URG AGUILERA LIRA
ANSPARENCIA DEL SISTEMA PARA EL
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xalapa, Veracruz a 16 de febrero de 2022

M.UTAI/Q95/2022

MTRA. LIYTGARDA MADRIGAL VALDEZ -
PROCURADODRA ESTATAL DE PROTECCION DE NMINAS, NINROS Y
ADOLESCENTES

PRESENTE

Con fundamento en lo dispuesto en el articuio 155 y 156 de la Ley 875
Transparancla de Acceso @ la Informacién Publica del Estedo de Veracruz de
I1gnacio de fa Uave, solicito se apoyo para dar respuesta a la

¥ . Interpuesta
por la Plataforma Naclonal de Transparencia {(PNT); misma que se transcribe 8
continuacidn:

Facha Lﬁ[febrero£2022
Salicitanto 1

Informacidn Suolicito conocer cubntas guarderas o estancias do cuidado
requerida infantil suspendieron sus actividades a ralz deo |la pandemia de
Covid-12, an los afios 2020 y 2021, ¥y sudntos niflos y massiras

por plantel, asl comao total, dejaron da asistir.

Sa sollcita que remita la informacién en el dmbito de sus competencias,

de rmanera knpresa 2 fa unidad a ml cargoe y Ppor comeo electrénico

1 . ANTES DE LAS CATORCE HORAS DEL

DIiA VEINTIOCHO DE FEBRERO DE DOS MIL VEINT:DéS, para estar o
tiempo de realizar una adecuada contestacidn.

DEL ESTADO

Procuraduria Estatal de Protecclén de Nifias, Nifios v Adolescentes
Memocandum No.

PEPNNA/SAIFACANMNASOLE2/2022

17-febrero-2022

Xalapa, Vveracruz

Licenciado Arturo Aguilera Lira
Jefe de la Unidad de Transparencia
Presenta

Con fundamento en los articulos 40 y 44, fracclén XIII del Reglamento
Interior del Sisterna para el Desarrelio Integral de 1a Farnilla del Estado
de Veracruz, vy en seguimiento & su documento M.UTAX/095/2022, con
nimero de follo 301154100003222, del solicitante[ | me
permito remitirie la siguiente Informacién:

Mira. Lutgarda Mg h
Procuradora Estatalde Proteccldn 'de Nifias, Nifos y Adolescentes

Cop. L. abaca Quintanar Ba;
dsl Estado de Veracrui. Para §

17 FEB 2022

RECIBIDO

UNIDAD (8 TRANSPARENC S

Derivado de lo anterior, la parte recurrente expresé el agravio siguiente:

LA RESPUESTA PROPORCIONADA NO CORRESPONDE A LA SOLICITUD Y PREGUNTAS PLANTEADAS, Ml
SOLICITUD ES RESPECTO A LOS CENTROS DE ASISTENCIA SOCIALY NO A GUARDERIAS, ELLOS ME
CAUSA AGRAVIO EN MI DERECHO ALACCESO A LA INFORMACION PUBLICA,

{sic)

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los
articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
bQ Informacién Publica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos
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expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en
contrario.

Las partes no comparecieron al presente recurso de revision.

Por lo anterior, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto obligado
garantizd el derecho de acceso a la informacién del particular, en razén del agravio
expresado.

= Estudio de los agravios.

Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el motivo de
inconformidad planteado es fundado acorde a las razones que a continuacién se
indican.

Lo solicitado por la parte recurrente constituye informacién publica en términos
de los articulos 1, 3, fraccion Vill y XXIV, 4, 5, 6, 7, 8, 9 fraccién |, de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz, que
concibe con ese carécter a toda aquella que los sujetos obligados generen, obtengan,
adquieran, transformen, resguarden o conserven por cualquier titulo o medio y se
relacione con las facultades, competencias y funciones que los ordenamientos juridicos
le otorguen a través de sus dependencias.

Lo anterior conforme a lo previsto en los articulos 31, fraccién IX, 40, del
Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, asi como lo
dispuesto en el Manual General de Organizacién del Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia del Estado de Veracruz, por lo que el sujeto obligado se encuentra en
condiciones de atender lo solicitado, toda vez que la Procuraduria Estatal de Proteccién
de Nifias, Niflos y Adolescentes, cuenta con la atribucién de coordinar la ejecucion y dar
seguimiento a las medidas de proteccion para restituir integralmente a nifias, nifios y
adolescentes, en el goce de sus derechos, entre otras obligaciones.

A su vez, la Ley nimero 573 De los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del
Estado de Veracruz de ignacio de la Llave, en su articulo 4, fraccion XX, en relacién con
el numeral 94, establece que la Procuraduria Estatal de Proteccidn, en coordinacién con
la Procuraduria Federal de Proteccion, serdn las autoridades competentes para
autorizar, registrar, certificar y supervisar los centros de asistencia social, por lo
que la Procuraduria Estatal de Proteccién deberd reportar semestralmente a la
Procuraduria Federal de Proteccién, la actualizacién de sus registros, asi como los
resultados de las visitas de supervision efectuadas como coadyuvantes.

En estas condiciones, se advierte en el presente expediente que el Jefe de la
Unidad de Transparencia del sujeto obligado, pretendié realizar la blsqueda de la
informacién, tal como lo establecen los articulos 132 y 134 fracciones Ii, IIl y VI, de la
Ley 875 de Transparencia que sefialan lo siguiente:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de los sujetos
obligados, encargadas de la recepcion de las peticiones de informacién y de su tramite, conforme a
esta Ley. En cada sujeto obligado se creard una Unidad de Transparencia, que dependera
directamente del titular.

&
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Articulo 134, Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

Il. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso a la
informacién publica;

IIl. Entregar la informacion requerida, fundando y motivando su resolucién en los términos de esta
Ley;

VIl. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacion publica
requerida;

Siendo ello acorde a lo sostenido por este Organo Garante en el criterio nimero
8/2015%, de rubro y texto siguiente:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS NECESARIOS
PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para
tener por cumplida la atribucién de las unidades de acceso de realizar los tramites internos necesarios
para localizar y entregar la informacion publica requerida, prevista en el articulo 29, fraccién IX de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Veracruz, es menester

acompanar a la respuesta la documentacién expedida por el area o areas competentes para ello.
[Subrayado nuestro]

Lo anterior por haberse efectuado el requerimiento a la Procuradora Estatal de
Proteccion de Nifias, Nifos y Adolescentes, quien cuenta con atribuciones para
pronunciarse al respecto en términos de lo establecido en los articulos 31, fraccion IX,
40, del Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.

No obstante del contenido del citado requerimiento efectuado por el Jefe de la
Unidad de Transparencia, a la Procuradora Estatal de Proteccion de Nifias, Nifos y
Adolescentes, contenido en el oficio nimero M.UTAI/095/2022, parrafos antes inserto,
se observa que le solicita una informacion diversa, como se ve a continuacion:

Solicito conocer cudntas guarderias o estancias de cuidado infantil suspendieron sus actividades a
raiz de la pandemia de Covid-19, en los afios 2020 y 2021, y cuantos nifios y maestras por plantel, asi
como total, dejaron de asistir.

Solicitud de informaciéon que no corresponde a lo peticionado en el presente
caso que corresponde a:

¢ Con cuantos Centros de asistencia social cuenta para dar resguardo a Nifios, nifias y adolescentes
migrantes

¢ Que capacidad tienen esos centros de asistencia social

¢ Cuantos son piblicos y cuantos privados

¢ Enla actualidad que capacidad tiene para recibir a nifios, nifias y adolescentes migrantes

¢ Con cuantos centros de asistencia social cuenta para dar resguardo a nifios, nifias y adolescentes
migrantes que viajen acompariados

¢ Que presupuesto se destina para este afio a los centros de asistencia social publicos, desglose por
cada centro

(sic)

De ahi que el Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, al efectuar
de manera errénea el requerimiento a la Procuradora Estatal de Proteccién de Nifas,
Nifios y Adolescentes, con una solicitud que no corresponde a la efectuada por la
persona ahora recurrente, como quedd en evidencia en el oficio numero
M.UTAI/095/2022, su actuar resulta erroneo e incongruente con lo peticionado en el
caso que nos ocupa.

' Consultable en el vinculo: http:/fivai.org.mx/XXI1/2016/Extraordinarias/ACT-ODG-SE-16-01-06-2016.pdf



En consecuencia, la respuesta proporcionada por la Procuraduria Estatal de
Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes, en el sentido que no tiene conocimiento de
guarderias o estancias de cuidado infantil, resulta también errénea e incongruente al
dar respuesta a una solicitud diversa a la que fue planteada en el presente expediente.
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De lo antes relatado queda en evidencia que en la respuesta proporcionada por el
sujeto obligado, tal como lo refiere la parte recurrente en su agravio, no corresponde
con lo solicitado, de ahi que el sujeto obligado dejé de observar el Criterio 02/17
emitido por el Pleno del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales, de rubro: “Congruencia y exhaustividad. Sus
alcances para garantizar el derecho de acceso a la informacién.” ya que no existe
concordancia entre el requerimiento formulado por la parte solicitante aqui recurrente,
y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado.

Debe puntualizarse, que el derecho humano de acceso a la informacidn
comprende golicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacién, mismo que
deberéa ser garantizado por el Estado; derecho individual y social® que garantiza a los
gobernados, no sélo a que se les dé respuesta a las solicitudes de acceso, sino que se
haga con informacién completa, veraz y oportuna, como lo prevén los articulos 11y 13
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica.

Por lo que al no haber actuado el sujeto obligado en los términos que exige la
normatividad citada, dejé de observar el principio de expeditez que rigen la materia, y
que obliga a eliminar todas las limitaciones que puedan obstaculizar la obtencién de
informacién en posesién de los entes obligados, vulnerando el derecho de acceso a la
informacién de la parte aqui recurrente.

En consecuencia resulta fundado el agravio expresado por la persona recurrente,
por lo que el Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado debera requerir
a la Procuraduria Estatal de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes, respecto de lo
peticionado por la persona aqui recurrente en la solicitud de informacién que nos
ocupa.

Significando que el Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado,
podra requerir a diversas dreas de la informacién peticionada por la parte recurrente,
con la finalidad de proporcionarla de manera completa y exhaustiva a la parte aqui
inconforme, y con la que cuente en la modalidad en que la tenga generada.

! De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de aplicacién
supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la informaci6n Publica, en términos de su articulo
7, todo acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el
efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacién, 1a congruencia fmplica que exista concordancia
entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado;
mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los
puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumplirdn con los principios de congruencia y
exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacién légica con lo solicitado y atiendan

de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de informacién.
! véanse también las consideraciones que generaron la Jurisprudencia P./). 54/2008 del Pleno del Maximo Tribunal del
pals de rubro: "ACCESO A LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS INDIVIDUAL Y SOCIAL.”
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CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar fundado el agravio
expuesto, lo procedente es revocar la respuesta del sujeto obligado con apoyo en el
articulo 216 fraccion il de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y proceder en los términos
siguientes:

e FElTitular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado deberé realizar la
busqueda de la informacion, tal como lo establecen los articulos 132 y 134
fracciones Il, lll y VII, de la Ley 875 de Transparencia, al menos ante la
Procuraduria Estatal de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes, respecto
de lo peticionado por la persona aqui recurrente en la solicitud de
informacién que nos ocupa, esto es:

i Con cuantos Centros de asistencia social cuenta para dar resguardo a Nifios, nifias y
adolescentes migrantes

i Que capacidad tienen esos centros de asistencia social

i Cuantos son publicos y cuantos privados

i En la actualidad que capacidad tiene para recibir a nifios, nifias y adolescentes migrantes
i Con cuantos centros de asistencia social cuenta para dar resguardo a nifios, nifas y
adolescentes migrantes que viajen acompafados

i Que presupuesto se destina para este afio a los centros de asistencia social publicos,
desglose por cada centro

(sic)

e Significando que el Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado,
podra requerir a diversas areas de la informacién peticionada por la parte
recurrente, con la finalidad de proporcionarla de manera completa y
exhaustiva a la parte aqui inconforme, y con la que cuente en la modalidad
en que la tenga generada.

Lo que debera realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias,
contados a partir de que cause estado la presente resolucion, lo anterior en términos
de los articulos 216, fraccion IlI, 218, fraccion I; 238, fraccion |y 239 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto resuelve al tenor de los
siguientes:
PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se revoca la respuesta dada por el sujeto obligado, para que proceda
en los términos precisados en el apartado efectos del fallo. Lo que debera realizar en
los plazos establecidos en el considerando cuarto de la presente resolucion.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Debera informar a este Instituto, si se permiti6 el acceso a la informacion y si le
fue entregada y recibida la misma en los términos indicados en este fallo, en el
entendido que, de no hacerlo, existira la presuncién de que la resolucién ha sido
acatada. Lo que debera realizar dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en
que el sujeto obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucién o de que
fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento; y



b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante
el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
siguientes a que surta efectos la notificacion de la resolucion; lo anterior de
conformidad con el articulo 215, fraccion Vil de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a
la Informacion Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

ACEEORL Moty IVAI-REV/0980/2022/I

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta resolucién,
debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene a la Titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de desacato
de esta resolucion, se dara inicio a los procedimientos contemplados por la Ley de la
materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218, fracciones Ill y IV
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resoluciéon en términos de Ley y, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos las personas integrantes del Pleno de este
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales, en
términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz de lgnaci}gfde la Llave, ante el Secretario de Acuerdos, con quien
actiany da fe. / |
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