RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/0866,/2022/|
SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE COETZALA

COMISIONADA POMENTE: MALDY PATRICIA
RODRIGUEZ LAGUNES

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA: ISMAEL DE
LOS SANTOS Y RODRIGUEZ

Xalapa-Enriquez, Veracruz a nueve de mayo del ano dos mil veintidéds.

RESOLUCION que REVOCA la respuesta del sujeto obligado Ayuntamiento de Coetzala,
3 la solicitud de informacién presentada via Plataforma Nacional de Transparencia e
identificada con el nimero de folio 300545800000922, debido a que la respuesta
proporcienada no garantizo el derecho de acceso a la informacion de la persona
recurrente, como se establece en el apartado de efectos de este fallo.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacién piiblica. El veinticuatro de febrero de dos mil
veintidés, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte ahora recurrente
presentd una solicitud de informacion ante el Ayuntamiento de Coetzala, en la que

requirié la informacion que enseguida se indica:

“Buenos dias. Disculpen la molestia. Requiero la siguiente informacién para un trabajo de
investigacian:

De los afos 2019, 2020 y 2021, requiero saber los diez temas mas frecuentes en las solicitudes
de acceso a la infarmacién plblica por parte de las y los solicitantes. Es decir, cuales son las
diez principales temas en gue se centraron los ciudadanos. Ejemplo: 1. Sueldos y salarios. 2.
Erogaciones de obra publica. Etcetera.

Favor de remitir documentacion soporte o algdn tipa de documentacion gue corrchare la
respuesta que se brinde a la presente solicitud. Por favor, no me manden a consultar paginas o
portales; requiero la informacion clara y precisa puesto que es material para trabajo de
investigacion de relevancia en materia de acceso a la informacién plblica. Gracias. [}

S
(SIC)

2. Respuesta del sujeto obligado. El uno de marzo del afio dos mil veintidés, mediante
oficio nimero [VAI/012 de fecha veinticinco de febrero del afio en curso, la Titular de la
idad de Transparencia y Acceso a la Informacién dio respuesta a la solicitud de

nformacion en comentd.
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3. Interposicion del|recurso de revision. El uno de marzo del afio en curso, la parte
recurso de revision via Plataforma Nacional de Transparencia, en

5 3 su solicitud de informacidn.

recurrente promovio
contra de la respuest

4. Turno del recurso
Instituto tuveo por pre
la Ponencia |, de cq

de revision. Por acuerdo de la misma fecha, la Presidencia de este
sentado el recurso y por cuestion de turno correspondié conocer a
nformidad con el articulo 87, fraccion XVIll de la Ley 875 de

Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica para el Estado de Veracruz,

5. Admisién del rec
recurso de revision y

urso. El nueve de marzo de del afio que transcurre, se admitié el
se dejaron las constancias que integran el expediente a disposicion
ue, en un plazo maximeo de siete dias, manifestaran lo que a su
5in que alguna de las partes compareciera.

de las partes para q
derecha conviniera,

6. Comparecencia {
desprende que el su
presente recursoder

de las partes. En actuaciones del expediente en estudio, se
jeto obligado y la persona recurrente omitieron comparecer al
EVision.

7. Ampliacion del plazo para resolver. E| veintiocho de marzo del afio que transcurre,
el Pleno del Instituto acordd la ampliacion del plaze para presentar el proyecto y emitir
la resolucion del presente recurso de revisién

8. Cierre de instrucc
instruccidn.

ion. El seis de mayo del afic dos en curso se declard cerrada la

Seguide el procedim
conforme a los siguiet

ento en todas sus fases, se presentd el proyecto de resolucién
ntes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso 3 la

Informacion y Protection de Datos Personales es competente para conocer del recurso

de revision y sus acum
segundo y cuarto, ag
Unidos Mexicanos; 6 g
IV, apartado 4, de la
7,80, fraccion 11, 89, §
a la Informacién Pabli

SEGUNDO. Prot
requisitos formales y s
875 de Transparencia
Ignacio de la Llave, y
sobreseimiento a qu

ulados, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos
artado A, fraccién |V de la Constitucién Politica de los Estados
arrafos noveno, décimo y undécimo, y 67, parrafo tercero, fraccién
onstitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave:

10, fraccion XI1, 192, 215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso

ca para el Estado de Veracruz.

redencia. El recurso de revisién y sus acumulados cumple con los
ubstanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley
y Acceso a la Informacién Piblica para el Estado de Veracruz de
en el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o

e se refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal
2
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invocado. Por lo que, al no advertirse la actualizacion de alguna de las causales de
improcedencia, este Instituto debe entrar al estudio de fondo del recurso de revisién.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité informacion del sujeto
obligado de los afios 2019, 2020 y 2021, relativa a los diez temas mas frecuentes en las
solicitudes de acceso a la informacién publica por parte de las y los solicitantes. Es decir,
cuiles son los diez principales temas en que se centraron los ciudadanos. Favor de remitir
documentacion soporte o algln tipo de documentacion que corrobore la respuesta que
se brinde a la presente solicitud.

= Planteamiento del caso.

El uno de marzo de dos mil veintidds, el sujeto obligado documenté la respuesta a la
solicitud de informacién del folio 300545800000922, remitiendo oficio nimero IVAI[012
de fecha veinticinco de febrero del afio que transcurre, dio respuesta a la solicitud

informando lo siguiente:

¥
H. AYUNTAMIENTO DE COETZALA, VERACRUZ .uu
ADMINISTRACHIN 2022 ~ 2025 L
o

H. AL TRk} o

HT, OFICHE: IVALDZ
Coetrsta, ver 8 25 de lebrevo del 20

Por medio de este medio raciba un cordisl saludd, de s misma Frgnera e infoemo qut
)} departaments no cuenta con 1 informacidn reguensa de fa administracion 2018-2020-
2021, Debido & que no hay rgistre de dicha informatitn.

e despido de usted esperando hays respondida s solcitud.

Anexa oficio relative 2 Ia entfega recaptidn.

..-....-.a.u.u--\.\.-.;r}#.a.a:u-.n-:.-j&-.uum-}.-m-‘ ﬁ*“,‘
Uiirectars del instihuto de ransparendsia.
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Derivado de lo gnterior, la parte recurrente interpuso recurso de revision, en el que
expresd comao agravig lo siguiente:

“No es posible qup esta institucion simple y sencillemente me diga "le informo gque el
departamento no cpenta con lo informacién requerida de la administracién 2015-2020-2021,
Debida o que no hay registro de dicho informacidn”. Pregunto ol VAl jdebo conformarme con
wna respuesto gsi?
iNo s postble!

La respuesta que |me dan sufre de deficiencia o insuficiencia de lo fundomentocion o
mativacidn, conforme a la froccidn X1 del articule 155 de la ley de transparencia de Veracruz,
Ademds de lo anterior, observo que en su respuesta colocaron mi nombre y me preocupa o
cuestidn de mi infofmacion personol, que vaya a guedar, digamos, ol aire libre, a la visto de
cualguier usuario de la plataforma de transparencia o asi. ;Qué hace ef ivai en estos casos para
proteger esa Informacion personal susceptible de vulneracidn? Porque si es preocupante,
consideranda el nivel de inseguridad v delincuencia que existe en este pais, México.

isic).
» Estudio de los agravios.

Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el motive de
inconformidad planteado es fundado acorde a las razones que acontinuacion se indican.

A} El Ayuntamiento de Coetzala tiene el caracter de sujeto obligado en términos
del articulo 9, fraccic’:ln IV, de Ley 875 de Transparencia del Estado de Veracruz, debe
tomar en cuenta que foda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o

en posesion de los sujetos obligados es plblica y accesible a cualquier persona y sélo
4
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s DE ACCEED &L PR F L S
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podra ser clasificada excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de
interés publico, en los términos de la citada Ley.?

Lo solicitado por la parte recurrente, se advierte que constituye informacion
plblica vinculada con obligaciones de transparencia en términos de lo dispuesto en los
articulos 3, fracciones VI, XV1, XV1I1, 4,5, 9, fraccion IV, 15, fraccion LIV y 134 fraccion IX de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Piiblica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, nurmerales que disponen en lo que interesa, lo siguiente:

Articulo 15, Los sujetos obligadas deberan publicary mantener actualizada la informacidn poblica, de
conformidad con los lineamientos que para el caso expida el Sistema Nacional, alinicio de cada afo o
dentro de los siguientes diez dias naturales & gue surjz alguna maodificacién, de acuerdo can sus
atribuciones y a disposicién de cualguier interesado, conforme a lo siguiente:

LIV, Cualquier otra infarmacion que sea de utilidad o/se considere relevante, ademas de la que, con
hase en la informacién estadistica, responda 2 las preguntas hechascon més frecuencia por el poblico,

Articula 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

1¥. Llevar un registro de las solicitudes de acceso a la informacién pablics, sus resultados y los costos
de atencign de este servicio, asi coma los tiempos observados para |as respuestas;

Aunado a lo anterior, de conformidad con lo previsto en los Lineamientos Tecnicos
Generales para la publicacion, homologacién y estandarizacion de la informacion de las
obligaciones establecidas en el Titulo Quintoy en la fraccion |V del articulo 31 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, que deben de difundir los
sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma MNacional de
Transparencia, se prevé que en la fraccién LIV del articulo 15 de la citada Ley 875 que
nos rige, se daran a conocer la informacién de interés publico, la que atienda a
preguntas frecuentes y, en su caso, informacién atil generada de manera proactiva.

Al respecto, por lo que corresponde a la informacion estadistica con que cuentan
los sujetos obligados se encontrara lo relacionado con las preguntas frecuentes
realizadas por las personas, en esta se determinara un listado de temas v se publicaran
las preguntas planteadas, asi como las respuestas a cada una de éstas, tal y coma se
contempla en los Criterios sustantivos de contenida 6,7,8,9,10,11y 12, como se muestra

a continuacion:

Respecto a la informacion estad istica que responde Preguntas frecuentes, se publicara:

Criterio & Ejercicio

Criterio 7 Periodo que se informa {fecha de inicio y fecha de térming con =t formato
dia/mesfafio}

Criterio 8  Temdtica de las preguntas frecuentes, por ejemplo: gjercicio de recursos
publicos; regulatorio, actos de gobierno, relacion con la sociedad, organizacion
interna, programatico, informes, programas, atencién a la ciudadania;
evaluaciones, estudios

Criterio 9 Planteamiento de las preguntas frecuentes

Criterio 10 Respuesta a cada una de |as preguntas frecuentes planteadsas

Criterio 11 Hipervinculo al Informe estadistico (en su casn)

Criteric 12  Numero total de preguntas realizadas por las personas al sujeto obligado

/
Fi
ipulo 4, segundo parata, e la Ley 878 de Transparencia y Acceso 3z Informacion Publice para el Estado de Veracruz
acic de la Llave.
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Por lo antes analizado, gueda plenamente establecida la obligacién del sujeto
obligado de contar con informacién estadistica, para que con ello pueda responderse a
las preguntas hechas con mas frecuencia por el plblico, entendiéndose gue dicha
informacién, pueda ser de utilidad relevante para la ciudadania.

Asi entonces, de las constancias que obran en autos se observa que la respuesta
proporcionada por la persona Titular de la Unidad de Transparencia no resulta
suficiente ni exhaustiva para colmar satisfactoriamente el derecho de acceso de la
parte recurrente, lo anterior toda vez que Onicamente informa “...de lg misma maonera
fe informo que el departomento no cuenta con la informacién requerida de la
administracion 2018-2020-2021, debido a que no hay registro de dicha informacion.”

Con la respuestg proporcionada, el sujeto obligado pierde de vista que lo solicitado
por la parte recurrente corresponde a informacion que debe publicar como ya se dijo de
manera proactiva, en términos de los articulos 15, fraccién LIV y 134 fraccidn 1X de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, asi como lo dispuesto por los Lineamientos Técnicos Generales para
la publicacion, homologacion y estandarizacién de la informacién de las obligaciones
establecidas en el Titplo Quinto y en la fraccion ¥ del articulo 31 de la Ley General de
Transparencia y Accaso a la Informacion Plblica, que deben de difundir los sujetos
obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia,
atentos a los criterios sustantivos insertos en las capturas de pantallas visibles con

antelacién; situacién que no tomd en cuenta.

Por lo que dejd|de observar el Criterio 02/17 emitido por el Pleno del Institute
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales de
rubro: “Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de

acceso a la informacidn.”?, ya que no existe concordancia entre el requerimiento

* De conformidad con el grticulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativa, de aplicacién
supletaria a la Ley Federal|de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica, en términos de su articulo
7; todeo acto administrativo debe cumplir con los principios de congruenciay exhaustividad, Para el efectivo
gjercicio del derecho de adeeso a la informacidn, la congruencia implica que exista concordancia entre el
requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras
gue la exhaustividad signlfica que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntos
solicitados. Por |o anterior, los sujetos abligados cumplirdn con los principios de congruencia y
exhaustividad, cuanda |as fespuestas que emitan guarden una relacién |égica con lo solicitado y atiendan
de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de informacian.

6
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formulado por la parte solicitante aqui recurrente, y la respuesta proporcionada por el
sujeto obligado, tampoco que la respuesta se refiera expresamente a cada uno de los
puntos solicitados.

Aunado a que la persona Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligadao,
no gestiond la obtencién de la informacion materia del presente recurso dentro de las
Areas competentes ni acompafio los elementos de conviccidn que asi lo acrediten, como
lo establecen los articulos 132 y 134 fracciones Il, 1l y VII, de la Ley 875 de Transparencia
que sefialan lo siguiente:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de los
sujetos obligados, encargadas de la recepcidn de las peticiones de informacién y de su
tramite, conforme a esta Ley. En cada sujeto obligado se creard una Unidad de Transparencia,
que dependera directamente del titular.

Articulo 134, Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

Il. Recibir y tramitar, dentre del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de accese a la
infermacion piblica;

lIl. Entregar la informacién requerida, fundande y motivando su resolucian en los términos

dc esta Ley;
VIl Realizar los tramites internes necasarios para localizar y entregar la informacion pablica

requerida;

De |a normatividad en mencién, con claridad se establece que las Unidades de
Transparencia de los entes obligados, tienen el caracter de receptoras y tramitadoras de
las solicitudes de acceso a la informacién. Lo anterior, significa que la unidad debe dar
tramite a las solicitudes que le son planteadas y, otorgar respuesta con base en la
informacién que le proporcione el area o las areas que le otorguen la informacién
atinente y con la cual dara respuesta a los topicos que constituyan la solicitud de acceso

alainformacion.

Asi pues, la persona Titular de la Unidad de Transparencia, no acompafié la
correspondencia interna con la que acredita haber solicitado la informacién y la
respuesta otorgada, maxime que este 6rgano garante lo ha sostenido asi en el criterio
que incumplié la Unidad de Transparencia nimero 8/2015%, cuyo rubro y texto son del

tenor siguiente:

ATRIBUCION DE LAS UMIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
MECESARIOS PARA LOCALIZAR ¥ ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA.
DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucidn de las unidades de acceso de
realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacion publica
requerida, prevista en el articulo 28, fraccién IX de la Ley de Transparencia y Acceso 2 la
Informacién Plablica del Estado de Veracruz, g5 _menester acompanar a la respuesta la
documentacion expedida porel dreao areas competentes para ello. [Subrayado nuestro]

O en su caso, al ser lo solicitado informacién relativa a la propia area de
Trasparencia del sujeto obligado, el Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto
obligado debié emitir respuesta conforme 2 las propias atribuciones que le otorga el

;

sultahle en el vinculo: hitg:dival.org. mx 201 &/Extracrdinarias/Ag -0DG-5E-16-0H -06-201 6. pd f
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N IX, de la Ley 875 a la Unidad, proporcionandao la informacion

las preguntas hechas con mas frecuencia por el pablico.

stituto ha adoptado el criterio que, de encontrarse las Unidades de

el supuesto de gque lo peticionado constituya obligaciones de

nes o especificas que se encuentren publicadas, las citadas
rizadas a dar respuestas por si mismas dentro del término de 5

do la solicitud, indicando paso a paso la forma, lugar y fuente en
r a ella; esto sin necesidad de desahogar los tramites internos

ento gue quedo expuesto en el Criterio 02/2021 emitido por este
xto siguientes:

QUE LAUNIDAD DE TRAMSPARENCIA PUEDE PROFORCIONAR RESFUESTA POR

Si MISMA. La persona titular de la Unidad de Transparencia se encuentra imposibilitada para dar

respuesta, por siomi
justificar la realizaciq
informacidn que es r
se acvierte que dicha
los tramites previstos
Informacion Poblica
los sujetos obligados
con lo previsto en el 3
2) si la informacian
en el articulo 143,
corresponda a la pn
correspander 8 terma

Por otra parte
sujeto obligado en el
cuenta con la informas
hay registro de dichy
cbligado, en el supu
obligado, debio exh
ordenado en los num
sesion de cabildo en
informacién requerid
del Estado de Veracr
reposicion de la infory
criterio 12/2010 del
Proteccion de Datos A

awa

sma, a una solicitud de acceso a la informacian, pues por regla general debe

n de los trémites internos necesarios ante las dreas que pueden contar con la

equerida; no cbstante, de la interpretacian de la normatividad de transparencia

persona puede, excepoichalmente, emitir una respuesta sin necesidad de agotar
en £l articulo 134, fracciones Il y VI, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso ala

nara el Estado deVeracruz de lgnacio de la Llave ante las dreas administrativas de
cuando: 1) se actualice la notoria incompetencia del ente piblico de conformidad

reiculo 136 de la Ley General de Transparencia y Accesa a la Infarmacién Publica;
ira se encuentra disponible piblicamente de confermidad con lo establecido
iltimo parrafo, de la Ley B75 de Transparencia del Estado y/o 3] cuando
npia Unidad de Transparencia, come area administrativa, emitir respuesta al
Eatinentes al ambito de su competencia.

cabe precisar que tomando encuenta la respuesta otorgada por el
sentido de que manifestd , “... le informo que ef departamento no
rion requerida de fa administracion 2019-2020-2021, debido ¢ que no
p informacion”, tomando en cuenta lo expuesto por el sujeto
esto de los casos que sea cierto lo argumentado por el ente
bir el acta recepcion entrega circunstanciada conforme a lo
erales 186, 187 y 183 de la Ley organica del Municipio Libre, o la de
el que conste que instauro el procedimiento de inexistencia de la
A previsto en los articulos 150 y 151 de la Ley 875 de Transparencia
uz, lo que comprende considerar las medidas que permitan la
macion, como resultado de lo anterior, también es de aplicacién el
nstituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion v
ersonales, que marca:

Propésito de |3 declaracién formal de inexistencia. Atendiende a |o dispuesto por

los articulos 43
Pliblica Gubern
a sSeguir para g
Comités de Info
Y oAccoso a la
confirme, en su
solicitante  que
ubicacian de la
atender a la pa
inexistencia de

. 46 de la Ley Federal de Transparencia v Acceso a la Informacién
amental y 70 de su Reglamento, en los que se prevé el procedimiento
eclarar la inexistencia de la informacion, el propdsito de gue los
rmacién de los sujetos obligados por la Ley Federal de Transparencia
Informacién Publica Gubernamental emitan una declaracién que
£aso, |a inexistencia de la informacién solicitada, es garantizar al

efectivamente se realizaron las gestiones necesarias para la
informacién de su interés, v que éstas fueron las adecuadas para
rticularidad del cazo concreta. En ese sentido, las declaraciones de
os Comités de Informacién deben contener los elementos suficientes

B
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para generar en los solicitantes la certeza del caracter exhaustivo de la busqueda
de la informacién solicitada y de gue su solicitud fue atendida debidamente; es
decir, deben mativar o precisar las razones por las que se buscd la informacion
en determinadals) unidad (es) administrativals), los criterios de blsqueda
utilizados, v las demas circunstancias que fueron tomadas en cuenta.

Visto lo anterior, el ente obligado también debera considerar el contenido del
criterio 6/2017 de este Instituto, en el sentido de tomar las medidas necesarias para
allegarse de la informacion dentro del procedimiento de inexistencia, como se muestra:

REPOSICION DE LA INFORMACIGON. SE DEBE ORDENAR SIEMPRE QUE SEA
MATERIALMENTE POSIELE Y DEVENGA DE LAS FACULTADES, COMPETENCIAS ¥
FUNCIONES DE LOS SUJETOS OBLIGADDS. De conformidad con lo dispuesto en los
articulos 3, fraccion XV, Ty 8 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso 2 la Informacion
Piblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, se presume la existencia de
|3 informacién cuando la misma se refierc a las facultades, competencias y funciones
de los sujetos obligados, sin embargo cuando estas no se hayan ejercido se debera
justificar la respuesta en funcién de las causas que motiven la inexistencia, la cual es
un supuesto de que la infermacién no se encuentra cn los archivas a registros del
sujeto obligada, Aunado a ello, en las dispositivos 131, fraccién 1, 150 y 151 de |a ey
de |3 materia antes citada se advierte que cada Comité de Transparencia cuenta con
la atribucion de confirmar, modificar y revocar las declaraciones de inexistencia que
realicen los titulares de las dreas de los sujetos obligados, sin embargo, que en los
casos en gue la informacién no se encuentre en sus archives el Comité analizara el
caso v tomaré las medidas necesarias para localizar la informacidn, emitienda una
resolucién que confirme |a inexistencia del documento, dehiéndose ordenar, siempre
que sea materialmente posible, que se genere o se reponga lainformacién en las casas
en que esta tuviera que existir, natificando la citada resolucién al solicitante, misma
que deberd contener los elementos minimas gue permitan generar corteza de que se
utilizé un eriterio de biisqueda exhaustiva, ademas de sefialar l2s circunstancias de
tiempa, modo y lugar que generarcn la inex|stencia y sefalando al servidor pablico
responsable de contar ¢on la misma. Por tanta, el sujeto obligado que se encuentre
con las posibilidades materiales deberd realizar las gestiones necesarias para reponer
la informacion que declaré como inexistente.

P

Todo lo cual no ocurrié en el presente ¢aso, vulnerandose el derecho humano de
acceso a la informacién de la parte recurrente, de ahi que le asiste la razén a la parte
colicitante en el sentido que no le fue entregada la inform acion peticionada.

En consecuencia, al resultar fundado el agravio, el sujeto obligado debera realizar
una hisqueda exhaustiva de la informacion, a través de la Unidad de Transparencia y
todas las dreas, atendiendo a que asi lo establece la fraccién LIV de las Tablas de
Aplicabilidad* emitidas por este Instituto, asi como cualquier otra area informativa gue
cuente con lo peticionado, y posteriormente entregue la informacion requerida gque se
encuentre dentro de sus archivos derivado de la obligatoriedad de las normas
establecidas, en los términos y bajo las consideraciones expuestas en el presente fallo,
en términos de los articulos 15, fraccion LIV y 134 fraccién IX de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, asi como lo dispuesto por los Lineamientos Técnicos Generales para la
dﬂﬁg\tacic’m, homologacion y estandarizacion de la informacion de las obligaciones

:,u'.-'-.-.n.-n.-.r.i-.-ai.c:rg.nm‘dufurnuntns;‘inlﬂ,“l'al:ulasdr-ﬁ.pliu:a bilidad /1520AVLINTAMIENTOS. pdf
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establecidas en el Titplo Quinto y en la fraccion IV del articulo 31 de la Ley General de
Transparencia y Accgso a la Informacion Pablica, que deben de difundir los sujetos
obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia.

B) Por otro ladg respecto de la manifestacion de la parte recurrente, en la cual
pretende denunciar |el incumplimiento del debido tratamiento de sus datos
personales, debe indicarse que el recurso de revision al que se refiere el articulo 153 de
laLey 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica para el Estado de Veracruz
de |gnacio de la Llave, no es la via iddnea para dicho procedimiento,

Lo anterior es agi porque aungue el medio de impugnacién se interpone en contra
de las respuestas de
donde se hayan requerido documentos publicos generados y/o resguardados por una

los sujetos obligado a solicitudes de acceso a la infermacién en

autoridad, las causales de procedencia del recurso se encuentran establecidas en el
articulo 155 de la misma Ley, resultando que en ellas no se contempla que un solicitante
pueda activar el medip recursal en contra de la divulgacion de datos personales propios
o de un tercero.

Mas aln, el arficulo 216 de la Ley 875 de Transparencia establece que las
resoluciones que emitia el Pleno sobre los recursos de revision podran:

I. Desechar el recurso jpor improcedents o bien sobreseer|o;

Il Canfirmar la decision de la Unidad de Transparancia o del Comité;

lI. Revocar o medificar el acte o resolucién impugnado v ordenar al sujeto obligade que entregue la
informacian solicitadd o, en su caso, permita al particular 2l acceso a ésta; asi coma s reclasificacian
de la informacion; o
V. Ordenar la entrega de la informacion de manera gratuita al recurrente, en caso de que haya

guedado acreditada |3 falta de respuests, en los térmings y plazos fijados en la presente Ley.

Esdecir, ademas
del sujeto obligado, lo
entrega de informacio
imposible cuando los 3
pues no habria inforn
agravio manifestado r¢

Asi, no resulta @
Titular de la Unidad
personales del agquireg
competente y notifica
razones:

En primer lugar,

recurso de revision ef
procedimiento de veri

de desechar el recurso porimprocedente o confirmar |a respuesta
s sentidos en los que se otorga la razén al inconforme implican la
N publica previamente solicitada, situacidn que es materialmente
igravios consisten en una posible vulneracion de datos personales
nacién publica sobre la cual ordenar la entrega. De ahi que el
psulte inatendible por via del recurso de revisién.

rocedente la inconformidad planteada en el sentido de que el
de Transparencia vulnerd el derecho a la proteccion de datos
urrente altramitar la solicitud, remitirla de maneraintegra al drea
respuesta a través de la Plataforma Nacional, por las siguientes

¥ COMO ya se expuso, porgue ello no es materia de estudio de un
1 la modalidad de acceso a la informacién publica, sino de un
icacion a la proteccion de datos personales.

En segundo lugar, porque de conformidad con el Aviso de Privacidad que se
encuentra disponible ¢n la Plataforma Nacional de Transparencia, al proporcionar sus
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datos personales a través de la citada Plataforma, se entiende por consentido
expresamente su Uso para recibir, registrar, tramitar y resolver las solicitudes de acceso
a informacién publica y de ejercicio de derechos ARCO, recursos de revision e
inconformidad, procedimientos de atraccidon y denuncias por incumplimiento de
obligaciones de transparencia, pudiéndose transferir sus datos personales a los Sujetos
obligados de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados con |z finalidad de dar atencion a sus solicitudes de informacién publica,
acceso, rectificacién, cancelacion, oposicion o portabilidad de datos personales y
atender los requerimientos del organismo garante para sustanciar los recursos de
revision, inconformidad, atraccién, denuncias por incumplimiento a obligaciones de
transparencia correspondientes. Por lo que no se advierte un indebido tratamiento de
los datos personales del solicitante.

De ahi que en este punto, no le asista la razon a la parte recurrente.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar fundade el agravio, este
Organo Garante estima que para tener por cumplido el derecho de acceso de la parte
recurrente, lo procedente es revoca la respuesta del ente obligado para que el sujeto
obligado realice una busqueda exhaustiva de la informaciéon en la Unidad de
Transparencia v todas las areas, atendiendo a que asi lo establece la fraccidn LIV de las
Tablas de Aplicabilidad® emitidas por este Instituto, asi como cualguier otra area
informativa que cuente con lo peticionado, en |os siguientes términos:

-Otorgue la informacion estadistica con la cual responda a las preguntas
hechas con mas frecuencia por el piblico en los afios dos mil diecinueve, dos
mil veinte y dos mil veintiuno, con sus respectivos soportes documentales,
ello, considerando que se trata de una obligacion de transparencia, sefialada
en la fraccién LIV del articulo 15 de la Ley de Transparencia local, ademas que
la publicacion de dicha informacion lo prevén los Lineamientos Técnicos
Generales para la publicacién, homologacion y estandarizacion de la
informacién de las obligaciones establecidas en el Titulo Quinto v en la
fraccién IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
informacién Publica, que deben de difundir los sujetos obligados en los
portales de Internet y en la Plataforma Macional de Transparencia, tal y como
<e analizé en el considerando TERCERO inciso A}.

-Debera proporcionarla en modalidad electronica, toda vez que se relaciona
con obligaciones de transparencia, siendo necesario que el sujeto obligado
tome en consideracién que si por alguna razén no puede remitir los archivos
que la contengan al correo electronico autorizado por la parte recurrente,
debera compartir los archivos mediante la utilizacion de un disco duro virtual
como Dropbox, One Drive o Google Drive.

S bt fwnene ival.org, mifdocumentos 2018/ T abla sdeaplicabilidad /1 SE20AYUNTAMIENTOS pdf
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-Tomando en cpnsideracion que si en la informacion peticionada por la parte
recurrente consta informacion susceptible de clasificarse como reservada o
confidencial, su entrega se realizara previa version pablica avalada por su
Comité de Trapsparencia, acorde a lo dispueste en los articulos 65, 131
fraccion Il y 14B de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el[Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacion de la Informacion, asi
como para la Elaboracion de Versiones Publicas, aprobados por el Consejo
Macional del Sisterna Macional de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Protegcién de Datos Personales, debiendo acompaniar el acta que
aprueba dicha glasificacién, pudiendo ademas usar como base en aquellos
documentos guje lo ameriten, en su caso, el uso del Test Data. Generador de
Versiones  Plblicas  (descargable en el vinculo electrénico
https:/{transpargncia.guadalajara.gob.mx/Generador-de-Versiones-Publicas y que
puede utilizarse, previas gestiones ante la Direccion de Datos Personales de
este Instituto).

-En el supuestolde que la informacién solicitada ya esté disponible al pablico
por Internet o gn el portal de transparencia del sujeto obligado, éste debera
hacerlo del corjocimiento del particular, indicandole la fuente, el lugar y la
forma en que puede consultar, reproducir u obtener la informacion.

-5i derivado de la busqueda exhaustiva de la informacion solicitada, se
advierte lainexfstencia detodo o parte de lo requerido, en su caso al tratarse
de informacién|que el sujeto obligado debe poseer y resguardar, debera de
llevar a cabo el|procedimiento contemplado en los articulos 150 y 151 de la
Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica del Estado de
Veracruz, debiendo de remitir al solicitante, el acta en que conste la
resolucion emitjda por su Comité de Transparencia.

Lo que debera realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias, contados
a partir de que cause estado la presente resolucidn, lo anterior en términos de los
articulos 218, fraccion |; 238, fraccion |y 239 de [a Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:
PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se revoca la respuesta otorgada por el sujeto obligado para que
proceda en los términos y plazos establecidos en el apartade de efectos de esta
resolucion.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:
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a) Debera informar a este Instituto, si se permitié el acceso a la informacion y si le
fue entregada y recibida la misma en los términos indicados en este fallo, en el entendido
que, de no hacerlo, existird la presuncién de que la resolucion ha sido acatada. Lo que
debera realizar dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucion o de que fenezca el plazo

otorgado para su cumplimiento; y

b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante
el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
siguientes a que surta efectos la notificacion de la resolucion; lo anterior de conformidad
con el articulo 215, fraccién Vil de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta resolucién,
deberé informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de desacato de
ecta resolucion, se iniciaran los procedimientos contemplados por la ley de la materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218, fracciones lll'y Y
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion PUblica para el Estado de

Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucidn en términos de Ley, y, en su oportunidad, archivese
como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad” r:ie votos los integrantes del Pleno de este Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacion y Pmteccmr}/ﬁe Datos Personales, en términos del
articulo 89 de la Ley 875 de Trayﬁsparcnma y Acceso @ la Informacién Piblica para€lEstado
de Veracruz de Ignacic de la Ll$ue ante el SecretJrl o de Acuepdds, conguiensactlany da fe, \

ado Corona Lizarraga
Comisionado
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