RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/7292/2019/11l Y
ACUMULADOS IVAI-REV/T293/2019/1; IVAI-
REV/7294/2019/Il; IVAI-REV/7295/2019/11;
IVAI-REV/7296,/2019/1.

SUJETO OBLIGADO: SECRETARIA DE
EDUCACION DE VERACRUZ

COMISIONADO PONENTE: JOSE ALFREDO
CORONA LIZARRAGA

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA:
DERIAN ORTEGA ARGUELLES

Xalapa-Enriquez, Veracruz a dieciocho de octubre de dos mil veintiuno.

Resolucién que modifica la respuesta otorgada por el sujeto obligado Secretaria de
Educacion de Veracruz -SEV--, a las solicitudes de informacion via Plataforma Nacional
de Transparencia registradas con el numero de folio 02240519, 02240719, 2241019,
02241219 y 02241419 por lo cual se le ordena que subsane la deficiencia de la respuesta

otorgada y haga entrega de la informacion faltante.
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ANTECEDENTES

I, Procedimiento de Acceso a la Informacion

Solicitud de acceso a la informacién. El trece de junio de dos mil diecinueve, el ahora
recurrente, presentd a través de la Plataforma MNacional de Transparencia, cinco
solicitudes de infarmacion a la Secretaria de Educacién, con relacién a la Universidad
Pedagdgica Veracruzana -UPV--, generandose los folios 02240519, 02240719, 022410189,

02241219y 02241419,

11 adelante se le denominard, indistintamente, sujzto cbligado o autaridad resporsable.
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Respuesta. El veintiocho de junio de dos mil diecinueve, el sujeto cbligado documentd
las respuestas a través del Sistema Infomex-Veracruz, contestando asi a las solicitudes

del ahora recurrente.

Procedimiento del Recurso de Revision en Materia de Acceso a la Informacion

Publica

Interposicién del medie de impugnacidn. El veintinueve de junio de dos mil diecinueve,
el ciudadano interpuso por via del sistema Infomex-Veracruz, cinco recursos de revision
por estar inconforme con las respuestas que le otorgo la autoridad responsable.

Turno. El dos de julio de dos mil diecinueve, la Presidencia del Instituto ordent integrar
los recursos de revision respectivos con las claves [VAI-REV/7292/2019/111; IVAl-
REV/7293/2019/1: IVAI-REV/7294/2019/11: IVAI-REV/7295/2019/11l e IVAI-REV/7296/2019/.
Por cuestién de turno, correspondid conocer a las Ponencias |, Il y 1ll, para su tramite
conforme a la ley.

Acumulacion y Admision. Mediante acuerdo de fecha veinte de agosto de dos mil
diecinueve, fueron acumulados los expedientes enumerados con antelacion, atendiendo
al principio de economia procesal y conforme a lo ordenado en los articulos 227, 228 y
229 fraccion | de la Ley de Transparencia, porque de su analisis se advierte que existe
conexidad de partes y agravios. Asimismo, fueron admitidos y con ello sc otorgd la
posibilidad tanto al recurrente como al sujeto oblizado para que en un plazo que no
excediera los siete dias, manifestaran lo que estimaran conveniente y, ademas, se les dio
la posibilidad para ofrecer pruebas y expresar alegatos.

Ampliacién del plazo para resolver. El mismo veinte de agosto de dos mil diecinueve,
los integrantes del Pleno acordaron por unanimidad, ampliar el plazo para resolver el
recurso de revisidn gue nos ocupa.

Regularizacion. El veintiocho de octubre de dos mil veinte se regularizd el
procedimiento, a efecto de notificar a las partes el acuerdo general de regularizacion de
expedientes por falta de firmas aprobado en la sesién extraordinaria nimero 7 de fecha
tres de septiembre de dos mil veinte, emitido por el pleno de este Institute.

Contestacion de la autoridad responsable. El cinco de octubre de dos mil veintiuno,
comparecid en alcance el sujeto obligado remitiendo diversa documentacidn con la
finalidad de cumplimentar su respuesta primigenia y se tuvo por recibida la
documentacion remitida.
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9, Certificacién y cierre de instruccién. El catorce de octubre de dos mil veintiuno, se
procedié a decretar el cierre de instruccién ordenandose formular el proyecto de

resolucion correspondiente.

Es necesario recalcar que, si bien es cierto que el articulo 192, primer parrafo de [a Ley
de Transparenciay Acceso ala Informacién Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, dispane que esta clase de medios de impugnacion deben resolverse en un
plazo no mayor a veinte dias; no pasa por desapercibido para los integrantes del Pleno
de este Instituto, que la fecha limite para la emision del fallo correspondiente, se
actualizé en el transcursa del afio dos mil diecinueve; sin que dicha circunstancia vincule
a los encargados de emitir una resolucion de fondo en determinado sentido a causa de

dicha inobservancia procesal.

Procediéndose a resolver en términos de las siguientes:

CONSIDERACIONES \,\
I. Competencia y Jurisdiccion \\\‘:
‘&\
10. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos\x\
Personales es competente para conocer del recurso de revision. Competencia y L

jurisdiccion que se sostiene en términos de los articulos 6, parrafos segundo y cuarto, /

apartado A, fraccién IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafas noveno, décimo y undécimo &7, parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion 1, 89,
90, fraccion XII, 192, 215 y 216 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pablica para el Estado de Veracruz’, en razon de que el asunta planteado configura su
atencion conforme al sistema de medios de impugnacion en materia de acceso a la
informacién publica en la Entidad Federativa donde el Instituto ejerce jurisdiccién.

Il. Procedencia y Procedibilidad

11. El recurso de revisién que en este momento vamaos a resolver es procedente porque
cumple con las exigencias que aluden los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley de

Transparencia.

12. Primero, cumple con el requisito de forma porque se presentd por la Plataforma Nacional
de Transparencia; segundo, fue presentado de manera oportuna dado que controvirtio
larespuesta dentro del término de quince dias después de haberla recibido?® y tercero,

¢ En 1o sucesivo Ley de Transparencia, Ley Reglamentaria ¢ Ley de lz mataria.
rque la Ley Reglamentaria permite presentar un recurse de ravisitn en dos mamentos: A) A

3 4] respecto cabe sefalar
los quince dias habiles siguientes a l2 fecha en que una persona recibe una respuests & 50 solicitud de informacion y

B) A los quince dias habiles siguientes en que el sujeto obligado tuviera gue haber notificace la respuasta,
Ella conforme al primer parrafo del articulo 156 de laLey invecada,
3 1
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el recurso es idéneo porque la Ley de la Materia permite que las personas se inconformen
de las respuestas u omisiones de los sujetos obligados en materia de acceso a la
informacion par medio de este recurso de revision®, sin gue se prevea un diverso medio
ordinario de defensa.

Ahora bien, en atencidén a que las cuestiones relacicnadas con la improcedencia son
oficiosas y de estudio previo, en este Instituto consideramos no se actualiza alguna que
impida analizar el fondo de este recurso de revision, ni tampoco que se configure algin
supuesto sobreseimiento, mas bien, lo conducente es analizar el conflicto presentado
entre la persona vy la autoridad responsable.

En consecuencia, el presente recurso de revision retune los requisitos formales y
sustanciales previstos en el articulo 159 de la referida Ley de transparencia. Por lo que, al
no advertirse la actualizacidn de alguna de las causales de improcedencia, este Instituto
debe entrar al estudio del agravio expuesto.

I1l. Analisis de fondo

Porrazon de método y claridad en la exposicion de este caso, en un primer momento s¢
explicaran los hechos y consideracicnes que motivaron que el ciudadano presentara este
recurso de revision, asi como la inconformidad o inconformidades que expreséd para
revertir el actuar de la autoridad. En un segundo momento, procederemos a examinar -
cuestion juridica por resolver- si dichos agravios son suficientes para modificar o revocar
la respuesta del sujeto obligado®. ¥, por Gltimo, sdlo para el caso que alguno de sus
argumentos sea fundado, este Organo Garante se abocard a maodificar o revocar la
respuesta impugnada, dictard lo que corresponda y fijaremos los correspondientes
efectos del fallo que -en ese supuesto- seran vinculantes para el sujeto obligado.

Con respecto al primero punto y con el objeto de identificar la controversia planteada y
lograr claridad en el tratamiento del tema en estudio, resulta conveniente resenar las
solicitudes de informacian, las respuestas del sujeto obligado y los agravios formulados
por la recurrente en su recurso de revision, en la siguiente tabla:

Solicitud: Respuesta: Agravio: :

? Articulo 153. Las respuestas de los sujetos obligados en materia ce acceso a la informacion pdblica podran
impugnarse por medio del recurso de revision.

[..]

* Para lo cual, de resultar pracedents y necesario se aplicard la suplencia de la qusjs en favor del recurrente por asi
establecerlo el articulo 153 de la Ley de Transparencia.

4



' Folio: 02240519

“Se solicita  tiulo,

profesfional, currlicule, método de
- seleceidn, formacian acodémica
. experiencia parg Ocupar argos
pliblicos, dreg de adscripeidn,
| nomero de plaza, antigiiedad,

 sueldo meto ¥

- compensacién, de trobajadores |
L de lo UPV: Zuleyka Lunagdmez
: Bivera, Juan Josds Ldpez Serend, |

| Rubyceli Abad Diaz". {sic).

“Ge  solicita titulo,  cédulo
profesional, curriculo, métode de
soleccion, formaocidn académicay

axperiencio pors ocURer corgos

piblicos, drea de adscripeidn, |
: ndmera de ploza, ontigiiedad, |

sucldo neto Ik bruta,
| compensacion, de trobajodores
Cee lm URW Seoscolicita titulo,

cédula  profosional,

método de seleccion, formacion
académica v experiencia para |
ocupar corgos publicos, drea de
odscripcion, nimero de plaza,
antigliedad, sualdo neta y brute,
campensacian, de rmbnjudoresi
Vasguez

de o UPY: Alfredo

Moling, , Koo Guzmdn Gorelg, |

Algjondra Méndez Hernandez,
M Guadalupe Compos |
Zopata™. (sic). '
Folio: 02241018 .
“Se  solicite  titulo,  cédulo |

profesional, curriculo, método de
seleccién, formacidn ocadémica y |
EXpEricncia parg coupar corgos
pdblicos, drea de oadscripcion, |
nimero de ploza, antigtiedad, |
bruita,

steldo neto ¥

compensacién, de trabajodores |
Patricia  Pazos |

de o UPW
¢ Androde, Koring Merlen dela Cruz
Carcling
Mercedes

! Cardenas, Aric
i Moctezuma  Quirdz,
{ Zignyia  Serranc  Pérez,

Anselma Luna Murioz®. (sic).

Anc

codula

bruto, |

curriculs, |
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L? Roctora de Ié-lil.ﬁi.ﬁ}crsidad.é

Pedagogica Veracruzana,
solicita a2 la Unidad de
Transparencia de la Sccretaria
de Educacidn, requerir al |
solicitante, realice el pagné
correspondiente parz la

elaboracion de

publicas vy haga entrega de la
ficha de depodsito on las oficinas
centrales de |a Universidad para
| proceder a su entrega. Se remite

‘ ficha de pago referenciado
mediante Oficina  Virtual de
Hacienda.

las wersiones |

El solicitante se inconformo con
la respuesta otorgada,
senalando lo siguiente:

“Orimero, Solicite lo consulto via |
inforex sin costo. Scgundo. Su |
respucsta lo fundomentan en af
articulo 1341 fraccidn Il de lo Ley |
Goneral de
ambarge no justificon come por

ronsgarencia, s |

qué lo reproduccion de eso |
informacion debo caor an Fa;
modalidod de costo por sw
repraduccidn o envio. .
Tercern. Sclicitan que se recojo lo
aficings

haber

infarmacion  en sus

cuando  hien  podr

digitalizada o
hacarlo legar medionte (i

csté winculodo @ al

Cgimacenamiento en fnca. *\

Cuaria.  En sy mayoro

informocidn  gue  solicite es
infarmacion que yo deberign de
tener de facll occeso dado que
recae en Ingormacion publica de
geuerdo o las frocciones del
grtfewlo 15 de o ley de
ransporencia, Por la tanto me
cstan negonda of occeso o o
infarmacion v con elle violan mi
derecha humono de acceso o lg

informacion.™ {Sic).
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Folig: 02241219 :
“Sp malicito fitule,  cédulo |
prafesionl, cureiculo, métado de |

solecoidn, farmacidn académice i |

namers de plozo, antigledod,
shaldo fnefa ¥ bruto,
compensacion, de trabajodores |
bde o UPY Nallely Gutidrroz

Lazars, Maria Fernanda

i D Oparte Romere, Remdn Ldpez
Gonzalez, Armaonde  Barrodos
Martinez,  Froncisco  Dizfinck
Cartés, ™ [sic),

- Folia: 02241419

“Se salicito titolo,  cédulo

profesional, curriculo, método de

seleccion, formocion académica v

EXPeriEncia pard ocupar corgos

poblicos, drea do adscripoidn,

numera de ploza, antigiedad,

sueldo nete ¥ bruta, .
compensacidn, de frabafodares |
de la UPV: Alberto Shenandoa |
Gajan Marquez, Marig Cristing
Cuevos Gayoso, Carfos Madesto , i |
Ramirez Lépez. " (sic). | '
Acorde con lo anterior, se advierte que las manifestaciones hechas por el particular
tienden a controvertir la negativa de acceso de la informacion y/o les costes de
entrega, lo que resulta procedente en términos del articulo 155, fracciones | y Vil de la

Ley en la materia.

Al comparecer al presente recurso en via de oficio, el sujeto obligado cumplimento la
respuesta primigenia ctorgada al particular, para efectos de satisfacer su derecho
humano de acceso a la informacion.

Cuestion juridica por resolver. Una vez realizade el estudic de las constancias gue
integran el expediente en que se actlla, se desprende gue la resolucién consiste en
determinar si la SeCretaria de Educacion de Veracruz, como sujeto obligado, entregd a
entera satisfaccién del particular, la informacion selicitada.

Para ello, es indispensable gue en primera instancia se analice el expediente que se
integré, con la finalidad de determinar si el sujeto obligado cumplié con su deber de
dar contestacion a la solicitud de informacién durante el procedimiento de acceso;

6
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hecha esta salvedad, este Instituto determinara si la respuesta otorgada satisfizo el

derecho del ahora recurrente.

20. Los hechos anteriores emanan de las constancias obtenidas del Sistema habilitado por
este Instituto, tanto para tramitar solicitudes de informacién, como para la interposicion
de medios de impugnacién, probanzas que se desahogan por su propia y especial
naturaleza, a las cuales se les otorga pleno valor probatorio. De igual forma, las
situaciones expresadas se hacen fehacientes en las documentales emitidas por el sujeto
obligado, mismas que consisten en documentales piblicas, a las cuales se les otorga

pleno valor probatoria.

21. Para empezar, por cuanto hace a la entrega de la informacién por parte del sujeto
obligado; del analisis y valoracion del material exhibido par las partes, asi como de las
constancias que obran en el expediente en cuestion —-tanto en el procedimignto de
acceso como durante la substanciacién del recurso--, se advierte primeramentcigue la
Titular de la Unidad de Transparencia de la SEV, en gjercicio de sus facultades Y
atribuciones, requirié a la Maestra Zuleyka Lunagomez Rivera, Rectora de |a Unfuersih\@d
Pedagégica Veracruzana, a fin de que atendiera la peticion del solicitante y %‘c\
pronunciara con respecto a los puntos reproducidos en la tabla del parrafo 16 de este
fallo. Lo anterior se evidencia mediante el oficio nimero SEV/UT/02021/2019 de fecha
veintiocho de junio de dos mil diecinueve, en el cual el sujeto ablizado remite al
solicitante la respuesta que le fuera remitida por dicha autoridad mediante el diverso

00932/2019 de misma fecha.

22. Autoridad gue resulta competente para conocery pronunciarse can respecto al asunto
que nos ocupa, en virtud de que, en primera instancia, de conformidad con el Manual
General de Organizacion de la Secretaria de Educacién de Veracruz, se desprende que la
rectoria de la Universidad Pedagbgica Veracruzana, es, de acuerdo a la estructura
organica, subordinada al Secretario de Educacién v a su vez cuenta con la Unidad de
Transparencia de los érganos desconcentrados —articulo 4 fraccién V del Reglamento
Interior de la SEV--, como lo es la institucion educativa multicitada, sin que se provea a
mayor abundamiento en dicho instrumento las funciones que realiza la misma. Asi, pese
a que del portal no se desprenden reglamentas y/o manuales especificos para la
Universidad Pedagégica Veracruzana, se entiende por analogia, que la autoridad maxima
de dicha casa de estudios, como lo es la Rectora, es el area idénea para pronunciarse

sobre las cuestiones que atafien a dicho organismo.

23. Razon porlacual se puede determinar que el Titular de la Unidad de Transparencia del
sujeto obligado, cumplié con el deber de realizar las gestiones internas necesarias
para la localizaciéondela informacién, acreditando la busgueda exhaustivade lamisma
acorde a lo que exigen los articulos 132 y 134, fracciones 11 ¥ Vil, de la Ley de
Transparenciay Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de lgnacio de

7 /
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la Llave. Tomando en cuenta que la blsqueda exhaustiva y razonable de la informacion
consistente en:

1. Turnar a todas las unidades que tengan competencia para atender lo
solicitado.

2. Cada unidad competente debe realizar una blsqueda en todos sus
archivas,

3. Remitir la infarmacion que atienda de manera congruente la solicitud a la
Unidad de Transparencia para gue ésta realice la atencidn vy
pronunciamiento de cada uno de los puntos sobre los que versa dicha
solicitud.

En consecuencia, se concluye que dentro del material probatorio exhibido, constan los
requerimientos de informacion que realizé la Unidad de Transparencia, asi como la
respuesta vertida por dicho servidor plblico. Lo que conlleva a gue, al momento de dar
respuesta a la solicitud, asi como al comparecer al recurso de revision, el ente publico
informé sobre la respuesta otorgada al ahora recurrente.

Respuesta que no resultd satisfactoria para el particular, tan es asi que presento el
presente recurso de revision, manifestando entre sus agravios que la informacion
proporcionada se solicité de manera gratuita y que ademas deberia encontrarse
publicada en el portal del sujeto obligado.

Posteriormente, se observa que en la comparecencia del sujeto cbligado, se adjunto un
oficio de fecha cinco de octubre de dos mil veintiune, nimero SEV/UT/1728/20214 con
anexos, emitido por la Titular de la Unidad de Transparencia de la SEV; del cual se
advierte que en alcance al expediente gue nos ocupa, la rectora de la Universidad
Pedagogica Veracruzana, proporciond al ahora recurrente informacion relativa a los
puntos vertidos en su solicitud, manifestando lo siguiente:

eindorma, que ef personal de lo estructura esta publicado en el directorfo institucional visible en la liga
electranice wwiv.sev.gob.mx, apartade de lo Subsecretariv de Educacion Media Superior v Superior en ef
apartade de e Universidad Pedagdgica Veracruzana, Zuisyka Lunogdmez Rivera, Mario Guodolupe Compos
Zaparg, Carlos Madesro Ramivez Loges, Polricia Puazos Andrade, Marla Cristing Cuevas Gayosa, Alfredo Vaozguez
Moling, Rubyceli Abod Oiaz, Alborra Shenanadsa Gofdo Margues, Algfandrg Ménder Rerndnusz, Juon sesis Ldoez
Sevenn, Fronciscn Mznek Cortés, v de fas siguientes personas envio versidn pablica®, Karing Merlen de la Cruz
Cardenns, Ane Careling Moctezumo Quiroz, Mercedes Fionyo Serrans Péraz, Ano Ansclimo Luna Mufaz, Moyelly
Gutiérrer Ldzorn, Ramdn Ldper Gonedlez, Karle Guzman Garcia v arfo Fernando D'Ooorta Romera. ™ (3ic).

Es asi que como anexo al oficio sefialado en el parrafo que antecede, el sujeto obligado
remite versiones publicas de los curriculos de ocho trabajadores de la UPV, Seralando
que los demas se encontraban publicados en el portal de la SEV, al formar parte de la
estructura de la misma, sin que existiera mayor pronunciamiento al respecto.

Lo resaltacdo es propio,
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Derivado de los hechos anteriores y tomando en cuenta la controversia suscitada entre
las partes, este drgano garante considera oportuno realizar un breve analisis sobre la
existencia de una agravio valido que subsiste pese a la comparecencia del sujeto
obligado en el recurso que nos ocupa. Primeramente, para establecer los motivos por los
cuales le asistid y le asiste alin la razon a la recurrente en el medio de impugnacion de
estudio y en segunda, para sentar las motivaciones por los cuales este organo garante
considera necesario modificar la respuesta otorgada y ordenar la reparacion del dafio al
derecho humano de acceso a la informacion del revisionista.

Por lo que se refiere a la respuesta primigenia, quicnes resuelven advicrten
manifestaciones notoriamente desacertadas por parte de la rectoria de la UPV; lo
anterior en el entendido de que, antes de proceder a un cobro para la elaboracion de las
versiones piblicas de la informacion a la que se alude en las solicitudes, la a toridad
responsable debia establecer de primera cuenta el caracter y calidad de los sery
plblicos de quienes se estaba pidiendo infarmacion, pues si bien intenta fundamentar
cus aseveraciones en el numeral 134, parrafo segundo de la Ley General de Acceso zﬂ\fa‘
Informacién Publica: no motiva debidamente a causa del porgué la hipétesis de dichg,
ardbigo resultaba aplicable al caso que nos ocupa, puesto que no es ignorado parax
quienes resuelven gue la informacion solicitada por la recurrente, recae en obligaciones
de transparencia con base en el numeral 15 de la Ley de Transparencia para el Estado, en

sus fracciones VI, VI, X, X1y XVI. Siendo estas:

(.-

vl £l directorio de servidores pablicos, a partir del nivel de jefe de departamento o su equivalente, o de
menor nivel cuando se brinde atencian al piblico, mangjen o apliquen recursos piublices, {...} o presten
servicios profesionales bajo elrégimen de confianzau honorarios y personal de base. Sl directorio debera
incluir, al menos, el nambre, carge o nembramiento asignado, nivel del puesto en la estructura arganica,
fecha de alta en el cargo, (._;

Y1l La remuneracion bruta y neta de todos los servidores publicas de base o de confianza, de todas las
percepriones, incluyendo sueldos, prestaciones, gratificaciones, primas, comisiones, dietas, bonos,
estimulos, ingresos y sistemas de compensacion bruta y sus deducciones e importz neto, sefialande la
periodicidad de dicha remuneracién. En las prestaciones estaran cemprandidas, en su caso, SEgUrDs, pima
vacacional, aguinalde, ayuda para despensa o similares, vacaciones, apoyo a celular, gastos de
representacion, apoye por uso de vehiculo propie, bonos o gratificaciones extraordinarizs y las demas que,
par conceptos similares, reciban los servidores pliblicas del sujeto obligada;

(.-

% El nfimero total de las plazas y del personal de base y confianza, especificando el total de las vacantes,

por nivel de puesto, para cada uniclad administrativa;
%, Las contratacianes de servicios profesionales por honerarios o asimilades, seralando los nombres de los

prestadores de servicios, los sorvicios roniratados, el manto de los honararios y el periodn da contratacian;

ford)
syl La informacién curricular, desde el nivel de jefe de departamento o equivalente, hasta el tituiar del
sujeto obligadao, . sien talinformacion seincluyen estudios diversos a lasrequeridos para ocupar el cargo,

el sujeto obligado debera contar con el soporte documental respective;

Ademas, es menester senalar que, aplicando el mismo cuerpo normativo sustentado por
la autoridad responsable, el articulo 133 de la Ley General en la materia, busca

9
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privilegiar la entrega de la informacion solicitada en la modalidad de entrega requerida
por el o la solicitante. Asi, el articulo establece que tanto la modalidad de entrega como
la forma de envio de la informacién se hara preferentemente como haya senalado el o
la requirente, Cuando elle no sea posible, el sujeto abligado podra garantizar la entrega
a través de cualguier otro medio, siempre que funde y motive la razon para hacerlo.
He ahi que la necesidad de fundar y motivar es imperante en todos los actos que emita

cualquier autoridad’.

Es asi que de acuerdo con las constancias que obran en el expediente que se resuelve, se
advierte que diversos sujetos enlistados por el gobernado, cuentan con puestos de
jefatura de departamentos o su equivalente, tan es asi que en su comparecencia, la
responsable remite a una liga electrdnica en donde, segln manifiesta, se encuentra el
directorio de diversos servidores pablicos de los cuales se solicita informacian; situacién
que haria improcedente el cobro de la informacidn solicitada, pues tal como lo sefala el
recurrente, constituye obligacion de transparencia tener publicados los datos del
personal en dichos supuestos; de ahi que lo procedente cra precisarle al gobernado
cuales de los servidores publicos ejercian un puesto de jerarquia —cuestion que le era
ajena al gobernado—y de ahi seguir el procedimiento de acceso enmarcado en el
numeral 143 de la Ley en la materia, especificamente en el parrafo cuatro, que sefiala:

Il

Lassl

En caso de gue lz informacian solicilads ya esté disponible al pablico en medios impresos, tales como
litbros, compendios, triptices, archives pablicos, formatas electrénicos, por Internet o cualguier otro
medio, 58 le hara saber por el medio requerido al interesado la fuente, el lugar v la forma en que puede
consultar, reproducir u obtener la informacidn en un plazo no mayor de cinco dias habiles.

£

Hecha esta salvedad, si bien en su comparecencia el sujeto oblizado remite las versiones
publicas de los curriculos del personal que labora en la Institucion, que no estaban
publicados en el portal del sujeto obligado —sin haberse especificado el nivel y/o puesto
que desempenan--; lo anterior no repara el dano ocasionado al solicitante, en virtud de
que, por cuanto hace al resto del personal, las indicaciones de la liga electrdnica
resultan imprecisas y dan lugar a confusién, volviendo inaccesible la informacién
requerida. Pues si bien manifiesta que la misma se encuentra publicada, al momento de
realizar una inspeccion al portal www.sev.gob.mx, no se logra hallar concretamente la
informacién con las indicaciones sefialadas por la autoridad responsable -véase
parrafo 26 de este fallo--. De ahi que no basta con que la Rectora de la UPY remita a un
portal electronico perteneciente a la Secretaria de Educacion de Veracruz, si no brinda
una guia paso por paso al gobernado de su micro sitio, tomando en cuenta que los
solicitantes no estan compelidos a ser expertos en el uso de tecnologias de la informacion
y comunicacion, Ante tal tesitura, resulta de aplicable al caso que nos ocupa, el criterio
5/2016 de este Instituto, de rubro: OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA. DEBEN

TLEY GENERAL DE TRANSPAREMNCIA Y ACCEST A LA INFORMACION PUBLICA, COMENTADA,
10
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PUBLICARSE DE TAL FORMA QUE SE FACILITE SU USOY COMPRENSION, DEBIENDOSE
SENALAR LA FUENTE Y LOCALIZACION EXACTA. POR TANTO, NO BASTA QUE LOS
ENTES OBLIGADOS REMITAN A SU PAGINA O UNA DIRECCION ELECTRONICA. Dicho
brevemente, el discernimiento realizado sefiala que no debe tenerse por cumplido el
derecho de acceso cuando la responsable remite a su portal de transparencia, mucho
menos cuando no se cuente con un buscador tematico que facilite su blsqueda; lo cual
resulta contrario al principio de expedites, ya que por si misma la sola revision de todala
informacién hace nugatorio dicho principio, aunado a gue también atenta contra la
obligacién que tienen los sujetos obligados de orientar a los peticionarios en su busqueda
y localizacion; de ahi que se deba sefalar la fuente exacta, el lugar y la foerma en gue
se puede consultar, reproducir u obtener la informacién peticionada.

33.  Porlo cual su respuesta debi6 apegarse a los principios de maxima publicidad, sencillez
y expedites que rigen en la materia. Apegando su actuar al criterio 03/2018 erﬁigt\ido por
este Instituto, cuyo rubro sefala: SOLICITUD DE INFORMACION. NO \DEBE

INTERPRETARSE EMPLEANDO CONCEPTOS RESTRICTIVOS, SINO A PARTIR DE 5
PRINCIPIOS DE MAXIMA PUBLICIDAD, SENCILLEZ ¥ EXPEDITEZ QUE RIGEN EN
b
Y

MATERIA. El cual en lo medular establece: \

Los sujetos ohligades deben alender las solicitudes de informacion acorde a la normatividad que les rige,
pues los particulares no estan obligados a conocer su marca norm ative; menos ain a ser expertos en la
manera en que se desarrollan los procedimientos administrativos a través de los gue concretan las
funciones que tienen autorizadas por el orden juridico. Considerar la contraria implicaria desatender Ins
principios de maxima publicidad, sencillez y expedites aplicables en |z maleria. {...1. Lo que también es
acorde con el principio pro persona, previsto en el articulo 1%, sepundo parrafo, de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos que obliga a todas las autoridades a realizarla interpretacion

mas favorable al titular de derechos humanos.

34, Habria que decir también, que el ahora recurrente solicitd ademas de dichos curriculos,
conocer el sueldo neto y sueldo bruto, asi como las compensaciones del personal que
labora para la Universidad Pedagdgica Veracruzana, informacion que debe estar
publicada en su portal al constituir una obligacién de transparencia; no obstante, en la
comparecencia del sujeto obligado no existe pronunciamiento expreso sobre dicho
punto, siendo innecesario que este organo realice la diligencia a los portales de
obligaciones de transparencia del sujeto obligado, para la localizacion de lo peticionado
referente a la fraccién VIl del articulo 15 de la Ley en la materia, toda vez que el
Instituto Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Persanales, en el Recurso de Inconformidad RIAf100/2018, resuelto el doce de
septiembre de dos mil dieciocho, determind que para garantizar el derecho de acceso
del solicitante, se debia ordenar al sujeto obligado, con base en lo dispuesto en el dltimo
parrafo del numeral 143 de la Ley de Transparencia, gue éste proporcione la fuente, el
lugar y la forma donde se encuentra lo solicitado, ello porque la carga de satisfacer el
derecho a la informacion corresponde a los sujetos obligados, siendo deber de este
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Instituto velar porque se atiendan las solicitudes en los términos gue dispone la ley de la
materia conforme a los procedimicntos que se establecieron que para acceder a ella.

Podemos condensar lo dicho hasta aqui en que en el asunto de estudio, no se respetd el
derecho de acceso a la informacion del gobernado, pues sus interrogantes no fucron
debidamente atendidas, tanto en el procedimiento primario, como durante la
substanciacion del recurso; de ahi gque, con la finalidad de enmendar el perjuicio
ocasionado al particular, este drgano garante no tiene mas que declarar fundados los

agravios hechos valer por el revisionista.

Por consiguiente, los agravios resultan fundados, en virtud de que en el caso expuesto
en este fallo, existio y subsiste una violacion manifiesta al derecho de acceso a la
informacion pablica.

IV. Efectos de la resolucidn

En wista de que este Institute estimé fundados los agravios expresados, debe
modificarse la respuesta otorgada por la autoridad responsable durante el
procedimiento de acceso y ordenarle a que cumplimente la informacion remitida en
su comparecencia. Informacion faltante: el sujeto cobligadc a través de la rectora de la
Universidad Pedagdgica Veracruzana, debera pronunciarse v, en caso de encontrarse
publicada la informacion a la que se hace referencia en las solicitudes, debera de
proporcionar las indicaciones completas para acceder a la misma, senalando paso por
paso las acciones que ha de realizar el particular en un dispositivo electrénico para hallar
opartunamente la informacién requerida. En el caso y dnicamente si resultase
procedente, de que cierta informacién no se encuentre publicada en medios
electrénicos, por no constituir una obligacion de transparencia, debera ponerla a
disposicién del solicitante, sefialando el lugar de consulta, dias y horarios de atencién,
ademas de los costos de reproduccion para que previo pago se realice la entrega de la
informacion --para los costos deberd de proporcionar el nimero de fojas donde consta la
informacion--, el costo por foja v el costo total de la reproduccion de la infoermacién asi
como método y lugar de pago. Sin embargo, en caso de que la informacioén conste en
veinte fojas 0 menos debera de proporcionar la informacién gratuita.

Mo obstante, se le informa al sujeto obligado que:
i. Debera dar cumplimiento al presente fallo en un plazo que no

podra exceder los cinco dias habiles contados a partir de que surta
efectos la notificacion a la Unidad de Transparencia ®

5 Qirden valids 2 partir de lo estatlecido par la fraccian | del articilo 218 de lz ey de Transparencia.
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ii. Debera informar a este Instituto del cumplimiente de este fallo
dentro de los tres dias habiles siguientes al vencimiento del plazo

indicado en el inciso anterior.?

38. Ahora bien, considerande que es deber legal de este Organo Garante informarle a la
persona la forma en que puede combatirse esta resolucion, sc le informa lo siguiente:

a. Quedeconformidad con el articulo 158 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Pablica, podra promover ante el Poder Judicial
de la Federacién el medio de defensa que corresponda.

b. Que,en casa que este fallo se refiera a alguno de los supuestos del articule
160 de la Ley General en cita, atento a lo sefalado por el numeral 215,
fraccion VIl de la Ley Local de Transparencia es obligacion de este Instituto
decirle al solicitante que -en ese caso- podra promover un recyrso de
inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparencia, Accesg, a la
Informacian Plblica y Proteccion de Datos Personales. %\

N\

39. Finalmente, toda vez que de actuaciones no consta que las promaciones remitidas par el\\,\
sujeto obligado durante la sustanciacion del recurso se hayan hecho del conocimiento
de la parte recurrente, deberan remitirse al particular como documentos adjuntos a

la notificacion que se haga de la presente resolucion.

40, Parlo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se modifica la respuesta otorgada por el sujeto obligado durante la
sustanciacion del recurso de revision, por los motivos y fundamentos expuestos en este
fallo y se le ordena haga entrega de la informacion enlos términos del parrafo 37 de este

fallo.

SEGUNDO. Enviese a la parte recurrente las documentales remitidas por el sujeto
obligado al comparecer al recurso de revision, comao documento adjunto a la

notificacion que se haga de la presente resolucion.

TERCERO. Se informa al recurrente que en caso de inconformidad puede proceder en
los términos indicados en el parrafo 38 de esta resolucion,

% arden walida 2 partir de lo establecido por la fraccién [l del articulo 218 de |z Ley de Transparencia.
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Notifiquese conforme a Derecho vy, en su oportunidad, archivese el presente como

tatalmente concluido.

Asi lo resolvieran par UNANIMIDAD los integrantes del Pleno del Instituto Veracruzana de
Acceso alaInformacion y Proteccion de Datos Person a:l;z,/ante el%retar‘?@?ﬁ%\ﬂcuerdas
l)

con quien actlaf y da fo. 5\
o | Il;"
7 j \
il
|
.{"’) -
Naldy Patricia Rodrighez Lagunes Joseé-Alfredo-C zarraga

Comisionado

*,
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