RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IWVAI-REV/500/2021/11 y su
acumulade IVAI-REV/S01/2021/111

SUJETO OBLIGADO: Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales

COMISIONADA PONENTE: Maria Magda
Zayas Muroz

COLABORO: Eusebio Saure Dominguez

Xalapa-Enriquez, Veracruz a diecinueve de mayo de dos mil veintiuno.

RESOLUCION gue confirma |as respuestas otorgadas por el sujeto obligado
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales a las solicitudes de informacién via Plataforma Nacional de
Transparencia registradas con los numeros de folio 00377121 y 00377221,
en virtud de haber proporcionado la informacion peticionada a través de las
areas competentes en el procedimiento de acceso a la informacion.
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ANTECEDENTES

1. Solicitudes de acceso a la informacién publica. El veintitrés de
febrero de dos mil veintiuno, mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia, se tuvieron por presentadas dos solicitudes de informa \ﬂl"&
formuladas por la parte recurrente ante el Instituto Veracruzano de Acceso

a la Informacion y Proteccién de Datos Personales, en las que se requirio lo I\

siguiente:
00377121

soumm SE ME REMITA COPIA DEL MATERIAL UTILIZADO EM EL CURSO TALLER LA
PROTECCION ¥ CORRECCION DE DATOS PERSONALES, 51 5E UTILIZO PRESENTACION EM
FOWER POINT U OTRO PROGRAMA, ME SEA REMITIDA AS[ COMO EL MATERIA QUE SE
UTILIZO EM LA ELABORACION DE LA MISMA Y QUE FUE IMPARTIDO POR ESE GREAND
GARANTE. ADEMAS SE ME DIGA QUIEN FUE EL EXPOSITOR Y 5U INFORMACION

CURRICULAR.

_.I'.
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00377221

SOLICITO 5E ME REMITA COPlA DEL MATERIAL UTILIZADO EN EL CURSO TALLER
CUIDADO DE DATOS PERSONALES EN REDES SOCIALES, S SE UTILIZO PRESENTACION EN
POWER POINT U OTRO PROGRAMA, ME SEA REMITIDA AS| COMO EL MATERIA QUE 5E
UTILIZO EN LA ELABORACION DE LA MISMA Y QUE FUE IMPARTIDO POR ESE ORGAND
GARANTE. ADEMAS SE ME DIGA QUIEN FUE EL EXPOSITOR Y SU INFORMACION
CURRICULAR.

2. Respuestas del sujeto obligado. El nueve de marzo de dos mil
veintiuno, el Sujeto Obligado dio respuesta a las solicitudes de informacién,
via Sistema Infomex-Veracruz.

3. Interposicién de los recursos de revisién. El once de marzo de dos mil
veintiuno, la parte recurrente promovid dos recursos de revision a traves de
la Plataforma Nacional de Transparencia, en contra de las respuestas a las
solicitudes de informacién.

4. Turnos de los recursos de revision. Por acuerdos de las mismas fechas,
la presidencia de este Instituto tuvo por presentados los recursos y ordend
remitirlos a la Ponencia Il y Ill, respectivamente, y mediante los mismos
proveidos se dio aviso al Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales, de la interposicién de ellos,
en términos de |lo previsto por el articulo 182 parrafo segundo de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

5. Admision de los recursos. El diecinueve de marzo de dos mil veintiuno,
se tuvieron por admitidos los recursos de revision dejando las constancias
que integran el expediente a disposicion de las partes para que, en un plazo
maximo de siete dias, manifestaran lo que a su derecho conviniera.

6. Recepcion de la notificacion por parte del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales. E| diecinueve de marzo de dos mil veintiuno, se acusaron de
recibidas las notificacicnes realizadas al Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales a través de la
Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional de Transparencia, en las que se
sefiald que este Instituto debia continuar con el trémite y sustanciacion de
!,os medios de impugnacion.

T

fr?. Comparecencias del sujeto obligado. El seis de abril de dos mil
ff veintiuno se recibic por la Secretaria Auxiliar de este Instituto diversas
cumentales presentadas en la Oficialia de Partes, a través de la cual el
jeto obligado desahogo |as vistas que e fueron otorgadas.
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Documentales que se agregaron al expediente por acuerdos de doce y
veintiuno de abril del afic dos mil veintiuno, asimismo se tuvo por
presentado al sujeto obligado dando cumplimiento a los proveidos
sefialados en el numeral 5, haciendo diversas manifestaciones y
acompafiando diversas documentales, las cuales se digitalizaron y se
remitieron al recurrente para su conocimiento, requiriendo a este dltimo
para que en un término de tres dias habiles manifestara a este instituto lo
que a su derecho conviniera, sin que de las constancias de autos se advierta

gue haya comparecido.

8. Ampliaciones. El doce de abril de dos mil veintiuno, se acordé ampliar
el plazo para resolver.

9. Acumulacién. Por acuerdo de seis de mayo de dos mil veintiuno, se
acordd la acumulacién del expediente IVAI-REV/501/2021/111 al diverso [VAI-
REV/500/2021/1l, ello con el objetivo de acatar el principio de economia
procesal y evitar se dicten sentencias contradictorias.

10. Cierre de instruccion. El dieciocho de mayo de dos mil veintiuno, se
declaré cerrada la instruccion, ordenandose formular el proyecto de
resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presento el proyecto de
resolucion conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso
a la Informacién y Proteccién de Datos Personales es competente para
conocer del recurso de revisién, con fundamento en lo dispuesto en los
articulos 6, parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccion IV de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos noveno,
décimo y décimo primero, y 67, parrafo tercero, fraccion IV, apart&do 4, de
la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de |a Llave; 77, 80,
fraccion II, 89, 90, fraccion XlI, 192, 215y 216 de Ley 875 de Transparenma ¥
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz. \__

A,

Esto es asi, porque se impugna la respuesta otorgada por el sujetd'~_ ¢

obligadeo a una solicitud de acceso a la informacion.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revisién cumple con los
requisitos formales y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y
159 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y en el caso no se actualizan los
supuestos de improcedencia o sobreseimiento a que se refieren los
numerales 222 y 223 de la Ley 875 de Transparencia vigente.
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TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité que se |e
remita copia del material utilizado en el curso taller cuidado de datos
personales en redes sociales y en el curso taller la proteccion y correccion de
datos personales, si se utilizé presentacion en power point u otro programa,
le sea remitida asi como el material que se utilizé en la elaboracion de la
misma y que fue impartido por el érgano garante, ademas de que se le diga
quien fue el expositor y su informacién curricular.

= Planteamiento del caso.

El sujeto obligado dio respuesta a la solicitud de informacion mediante
los oficios IVAI-OF/DT/119/01/03/2021 y IVAI-OF/DT/179/09/03/2021 suscritos
por la Directora de Transparencia al cual acompand los oficios [VAI-
MEMO/MRMP/91/04/03/2021 v  IVAI-MEMO/MRMP/92/04/03/2021 de la
Directora de Capacitacién y Vinculacion Ciudadana con sus anexos, dentro
de los cuales se expuso lo siguiente:

De manera respetucsa me permito informarle al salicitante gque no se cusnta con
imformacian de algin curso taller denominado "La proteccion y correccion de datos
personales”, para ello resulta aplicable el siguiente critario:

Sin embargo, en aras de maximizar su derecho a saber, me permito informar al solicitante
gue con fundamento en el articulo 106 de la ley 875 de Transparencia y Acceso a la
informacion Pablica v 43 del Reglamento imterior del Tnstituto, son atribuciones de osta
direccidn elaborar planes ¥ programas para capacitar vy actualizar de manera permanentes
a las sujetos obligados, a los servidores pablicos del Instituto v a los diversos sectores de
fa sociedad, por lo gque mediante ACTA DE ACUERDO ODGE/SE-D41 301 ,/20217, el pleno del
Instituto veracruzano de Acceso a la Informacian y Protegcidn ce Datos Personales aprobha
el calendario de cursos virtuales correspondiente al primer semestre del afe 2021, dande
podrd consultar los cursos ofertados por este Instituto v ponentes cdesignados, el cual se
anewxa a la presente respussta,

AN EMDI
ACUERDO ODG/SE-04/13/01/2021

CALEMDARIO PRIMER SEI\:"IEST'RE {ENERDO A JUMNIC Z021)
JORNADAS DE CAPACITACION VIRTUAL DIAS MARTES ¥ JUEVES

Unc de los principales compromizos del institute &2 fomeantar Iz senstbitbizescidn de ios servidores
publicos a traves de programas de capacitacidn permanente an materla de acceso a la informacidn,
proteccidn de datos personales, Goblierno Abterto, rendicidn de cusntas v gestion documental, con
Iz fimaildad de cumplic- con 2l mandato de capacitar vy actualizar de manera permanentos a los sujetos
obligados, a los senvidores pablicos dei instituto v & los diversos secrorss de ia socledad.” previsio
en ¢l articula 106 fraccldn | de la Ley 875 doe Trlnsp-r\-nvl:l: yaAcceso a la Informacion Pabhca para el
Estado dio Verscryz.

Los furncionerios pablicos v ciudadania en gereral que deseen recibir las capasiiacianas, deberdn
hacer su reglstra en lines &n s pdgine dal Nrar.

Finatizade Iz capacitackin deberdin roaltzar 13 .r.'r.r:liu:lr_lr.'ln cormrespondiente al tema para abtener Ia
constancia de participacian. :

Por tal motivo s formulz et cetendeario, busul}u e =i ACUERDO ODG/SE-O8/04/12 /37020 de dias
inhdblies para ! gjercicic 2021

Dias inbhdbiles meé de enaero 1,3,5,6,7 vy 8

Lo 2120 *
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Con fundamento en el artizulo 106 fraccian I de [a Ley 875 de Transparencia Local y 43 deal
Reglamento intefior del TVAL mes permito informarie al solicitante que el material de
capacitacidn y preserntaciones, usted podra consultarias en nuestro portal institucional en
wwhival.orgmy especificaments en el apartado de:
CAPACITACION
BAMATERIAL DE APOYO disponible en este link:
http/fwwwival.org mxTpags id=20959

Por cuasnto hace a quién fue el expositor del curso, se le hace saber al solicitante que los
curses de Datos Personales son mpartidos por la Maestra lleana Junue Magafia Cabrera,
actuaimente directora de datos personales del IVAL cuya informacidn curricular puede

consultar en el siguients link: e
S

https S lvaborg mx/ILSSC MO pdf e o

“Cuidado de
datos personales
en redes sociales™

Derivado de lo anterior, la parte recurrente expresd el agravio
siguiente:

IVAI-REV/500/2021/11 (Folio 00377221)

La respuesta gue me fue remitida fue escaneada pero na debidamente digitalizada, por
gjempla me proporciona hipervincules pero no puedo acceder a ellos al selectjonarlos o
darles click, ni seleccionarlos para copiarlos y pegarlos en un buscador y tampdco se me
hace entrega en un farmato de datos abiertos gue me permita su reutilizacién, pastanta,
pido a los Comisionados resuelvan a mi favor y establezcan algin criteric para qlg los
sujetos obligados de ese estado, cuando entreguen informacién que implique el esc
de algtin documento (s), el mismo sea digitalizado (escanear y digitalizar son dos cosas
diferentes) de tal manera que las ciudadanos podames reutilizar |a misma. Gracias.

IVAI-REV/501/2021/11 {Folio 00377121)

Ningune de los hipervinculos que me propercionaran me remitio a informacion que me
fuera Gtil. Ademas el archive adjunto solo viene escaneado pero no digitalizado de tal
manera gue me permita su reutilizacién. Camisionados, favor de establecer algan criteric
en dande los sujetos obligados que entreguen informacion en un documenta POF o JPG,
&l mismao sea de buena reselucion y en datos abiertos que permita su manipulacién o

reutilizacidn. Gracias.
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Durante la sustanciacién del recurso de revisidon comparecio el sujeto
obligade mediante los oficios [IVAI-OF/DT/283/06/04/2021 vy IVAI-
OF/DT/284/06/04/2021 suscritos por la Directora de Transparencia al cual
acompafié los memorandums [VAI-MEMO/ERS/148/29/03/2021 y IVAI-
MEMO/ERS/150/29/03/2021 de |a Jefa de la Oficina de Vinculacién Ciudadana
adscrita a la Direccién de Capacitacién y Vinculacion Ciudadana, a través de
los cuales ratificaron sus respuestas iniciales.

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo
previsto en los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Veracruz, al
referirse a documentos publicos expedidos por servidores publicos en el
ejercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario.

Por lo anterior, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto
obligado garantizé el derecho de acceso a la informacién del particular, en
razén de los agravios expresados.

= FEstudio de los agravios.

De lo anterior, este Instituto estima que el motive de disenso es
infundado en razdn de lo siguiente.

Ahora bien, la informacién reclamada gue es materia de este fallo
corresponde a informacién pubklica vinculada a obligacion de transparencia
en términos de lo dispuesto en los articulos 3, fracciones VI, XV, XVIII, XXIV,
4, 5, 9 fraccion VII, y 15, fraccion XVIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

De |las constancias de autos se advierte que, |a respuesta otorgada por
el sujeto obligado, fue emitida por |a Directora de Capacitacion y Vinculacion
Ciudadana, area que de conformidad con lo previsto en el articulo 116,
fracciones IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Infermacion Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de |la Llave, resulta ser la competente
para atender la solicitud de informacién que dio como crigen el presente
medio de impugnacion.

Con base en lo anterior, se tiene que la Directora de Transparencia
al dar respuesta a través de la Directora de Capacitacién y Vinculacion
Ciudadana, dio cumplimiento con el deber impuesto en |os articulos 132 v
134 fracciones Il, Il y VIl, de la Ley 875 de Transparencia, al ser el area

Jcompetente para atender la presente pretension que se le formuld, lo que se
J( robustece con lo expuesto en el criterio 8/2015 de rubro “ATRIBUCION DE
If" LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
4 NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION
/ PL?BL.'GA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE.”, emitido por el Pleno de este

oo | 3

i grgano colegiado.
i ! !

i

¥ |
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Por su parte, la Directora de Capacitacion y Vinculacion Ciudadana en
el procedimiento de acceso informé al solicitante que el material de
capacitacién y presentaciones, asi como la informacién curricular de la actual
Directora de Datos Personales que impartio el curso solicitado se encuentran
alojados en dos ligas electronicas que proporciond para tal efecto, aunado
a lo anterior, proporciono a través del Sistema Infomex-Veracruz el archivo
“of 179 folio 00377221.pdf" dentro del cual se logran advertir veinte fojas
concernientes a la presentacion del curso “Cuidado de datos personales
en redes sociales”, respuesta que reitero en su comparecencia al presente
medio de impugnacion.

Con motivo de |a respuesta entregada en el procedimiento primigenio,
el ahora recurrente interpuso el presente medio de impugnacién aduciendo
que la respuesta fue escaneada pero no debidamente digitalizada, puesto
que le proporcionan hipervinculos pero no puedo acceder a ellos al
seleccionarlos o darles clic, ni seleccionarlos para copiarlos y pegarlos en un
buscador y tampoco se me hace entrega en un formato de datos abiertos

que me permita su reutilizacion.

Ahora bien, de las respuestas otorgadas por el sujeto obligado es de
advertir que el area con atribuciones para pronunciarse respecto de la
informacién peticionada proporciond el material de apoyo del curso
“Cuidado de datos personales en redes sociales”, por otro lado, indicé tanto
en sus respuestas que adjuntd en el apartado “Archivo adjunto de respuesta
terminal™ los archivos denominados “of 178 folio 00377121.pdf” y “of
179 folio 00377221.pdf” como en la ventanilla del Sistema Infomex-
Veracruz dentro del apartado “Descripcidn de la respuesta terminal™ que en
las  ligas electronicas  http/fwww.ivai.org.mx/?page id=20959 y
http//www.ivai.org. mx/lI/SC IIMC.pdf se encuentra la mfc*rmaclon

concerniente al material de capacitacion y el curriculo de la actual Difl ctora
de Datos Personales que impartié el curso solicitado, motivo por el cwal la
Comisionada Ponente estimé necesario inspeccionarlos advirtiéndose e TSU

contenido lo siguiente: .
?" INSTITUTO VERACRUZAND DF ACCESO A LA INFORMACION : : & <

¥ PROTECCION DE DATOS PERSOMALES
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Informacién a la que se le da valor probatoric pleno, conforme a los
articulos 167 y 169 de |la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Veracruz, pues los datos publicados en dicha pagina
constituyen un hecho notorio por formar parte del conocimiento publice a
través de tal medio. Sirve de criterio orientador |a tesis del rubro: PAGINAS
WEB O ELECTRONICAS. SU CONTENIDO ES UN HECHO NOTORIO Y

SUSCEPTIBLE DE SER VALORADO EN UNA DECISION JUDICIAL'

De la diligencia realizada se pudo advertir que en el contenide de las
ligas electrénicas proporcionadas por el sujeto obligado se observa que en a
primera de las ligas electrénicas se logra visualizar tal y como lo sefala el
sujeto obligado, todos los materiales de apoyo de los cursos basicos
permanentes y virtuales, de los cursos de Datos Personales, asi como diversos
cursos y capacitaciones, por su parte, en el segundo hipervinculo se destaca
en su contenido el curriculo de la Maestra lleana Junue Magana Cabrera
quien se ostenta como Directora de Datos Personales del sujeto obligado,
misma que de acuerdo a lo comunicado por el ente fue la expositora del
curso materia del presente medio de impugnacién, aunado a lo anterior se
evidencid que dicha informacién se encuentra alojada en la pagina
institucional del Instituto en formato digital.

Aunado a ello, se pudo advertir que en la ventanilla del Sistema
Infomex-Veracruz dentro del apartado *“Descripcion de fa respuesta
i terminal” se encuentran disponibles las ligas electrdnicas antes
inspeccionadas, mismas gue desde ese apartado pueden ser seleccionadas y
copiadas para su posterior pegado en cualquier explorador, lo gue se
ejemplifica en la siguiente impresién de pantalla:

|
1:’Tril:|U'13IE5 Colegiados de Circuita, Semanaric Judical de (3 Foderacian y su Gacela, Midsico, Dé0ima fpoda, Libro XXV,
noviembre de 2013, tomo, 1373

i 3
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Es asi, que contrario a lo manifestado por el recurrente, se advierta que
la informacion proporcionada por el sujeto obligado es consultable y ademas
congruente con lo solicitado, por lo que la respuesta no irroga perjuicio al
particular, lo anterior es asi toda vez que la Ley de la materia sefala en su
articulo 143 Gltimo parrafo que “En caso de que la informacién solicitada ya
esté disponible al publico en medios impresos, tales como libros, compendios,
tripticos, archivos publicos, formatos electronicos, por Internet o cualquier
otro medio, se le hard saber por el medio requerido al interesado la fuente,
el lugar y la forma en que puede consuftar, reproducir u obtener la
informacion en un plazo no mayor de cinco dias habiles™.

De lo antes expuesto se puede advertir que el sujeto obligado otorgd
respuesta de conformidad con lo establecido en la Ley de la materia, por lo
gue este érgano garante no advierte vulneracion al derecho de acceso del
recurrente maxime que el sujeto obligado sefalo la fuente y lugar exacta de
la informacién y la misma es de fécil acceso y atil para su consulta.

En ese orden, atendiendo al agravio hecho valer por la parte recurrente
y analizada |la informacion proporcionada, este Organo de Transparencia
determina que el sujeto obligado emitié una respuesta congruente en
relacién con lo peticionado, por lo gue se estima procedente confirgy
respuesta proporcionada durante el procedimiento de acceso, a
evidente que contraric a lo manifestado por el particular la mformacmn\es

consultable. "

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar infundado el e
agravio expuesto, lo procedente es confirmar las respuestas del sujeto
obligado, con apoyo en el articulo 216, fraccion II, de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz '
de Ignacio de la Llave, por las razones expresadas en el presente fallo.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de

los siguientes:
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y su acumulado

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirman las respuestas del sujetc obligado emitidas
durante el procedimiento de acceso.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que, la resolucion
pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso
de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales dentro de los quince dias
habiles siguientes a que surta efectos la notificacion de la resolucion; lo
anterior de conformidad con el articulo 215, fraccion VIl de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica para el Estado de Veracruz

de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno
de este Instituto Veracruzano de Accesc a la Informacion y Proteccion de
Datos Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia

y Acceso a la Informacion Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, ante el Secretario de A}tﬁz?\s} cor/guien actlan y da fe.

--______----."‘_' { A \

\ & L g

\\‘ el “'_.i,.___,a-f:, ) -
la-Z : José Alfrédo Corona Lizarraga
Comisionada a Comisionado

rta Arturo Santos Led
Secretario de Acuerdos
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