RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/3195/2019/|

SUJETO OBLIGADO: SISTEMA PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

COMISIONADA PONENTE: NALDY PATRICIA
RODRIGUEZ LAGUNES

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA: CARLOS
MARTIN GOMEZ MARINERO

Xalapa-Enriquez, Veracruz a nueve de febrero de dos mil veintiuno.

RESOLUCION que ordena al sujeto obligado Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia dar respuesta a la solicitud de informacién de folio
01607419 presentada via Plataforma Nacional de Transparencia, debido a que
si bien consta un pronunciamiento, el mismo no constituye una respui s\a en
terminos de la normatividad de transparencia, de ahi que se actualic una
falta de respuesta y el sujeto obligado deba proceder en términos
apartado de efectos del presente fallo.
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ANTECEDENTES
1. Solicitud de acceso a la informacion publica. El catorce de mayo de
dos mil diecinueve, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la
parte recurrente presentd una solicitud de informacién al 5|stema para el
Desarrollo Integral de la Familia, en la que requirié:

g

Ccpua en version electronica del listado de facturas pagadas durante el periodo del mes de septiembre
del afic 2018 al mes de mayo dal 2019, desglosado por emiser, concepto de pago y monto pagado en
cada factura.

2. Prevencion del sujeto obligado. El quince de mayo de esa anualidad, el
sujeto obligado documenté una prevencién con el objeto de que precisare el /
rubro, compra o cualquier otra informacién a que se referia la solicitud.

e mayo de d

ursc de revision en
ormacion.

3. Interposicion del recurso de revisién. El treinta ¥ un
mil diecinueve, la parte ahora recurrente interpuso el r
contra de la negativa de dar respuesta a la solicitud de i

4. Turno del recurso de revisién. En la misma fecha, treinta y uno de mayo,
la presidencia de este Instituto tuvo por presentado‘\el recurso y ordend
remitirlo a la Ponencia I.
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5. Acdmision del recurso y ampliacion de plazo para resolver. El
veintiuno de junio de dos mil diecinueve se admitié el recurso de revision y se
dejaron las constancias que integran el expediente a disposicion de las partes
para que en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que a su derecho
conviniera.

El veinticinco de junio de dos mil diecinueve, el Pleno del Instituto acordé la
ampliacién del plazo para presentar el proyecto de resolucion.

6. Comparecencia del sujeto obligado. El dos de julio de dos mil
diecinueve, comparecié el sujeto obligado mediante el oficio UTAI/127/19, de
dos de julio de dos mil diecinueve, documento en el que la Titular de la
Unidad de Transparencia manifesté haber dado cumplimiento a Ia solicitud de
informacion.

7. Cierre de instruccién. El dieciocho de enero de dos mil veintiuno, se
agregé la documental sefialada en el numeral 6 de la presente resolucion,
para que surtiera los efectos legales procedentes, se tuvo por desahogada la
vista del sujeto obligado y se declar6 cerrada la instruccién, ordenandose
formular el proyecto de resolucion. Sin que pase desapercibido que la fecha de
cierre de instruccion y el turno del proyecto de resolucién, obedece al rezago
generado con anterioridad al inicio de funciones del actual Pleno.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de
resolucién conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a
la Informacién y Proteccién de Datos Personales es competente para conocer
del recurso de revisién, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccion IV de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos séptimo, octavo y noveno y 67,
parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la Constitucién Politica del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion 11, 89, 90, fraccion XlI, 192,
215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para
el Estado de Veracruz. Lo anterior, toda vez que se impugna la negativa de
entrega de informacién por parte del sujeto obligado.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos
formales y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de
improcedencia o sobreseimiento a que se refieren los numerales 222 y 223 del
prdenﬁﬂﬂenl_o\legal invocado. Por lo que al no advertirse la actualizacion de
alguna de las causales de improcedencia, este Instituto debe entrar al estudio
de fondo del recursg de revision.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicitd conocer
informacion relativa g la version electrénica de facturas pagadas durante el
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periodo del mes de septiembre de dos mil dieciocho a mayo de dos mil
diecinueve.

* Planteamiento del caso.
El sujeto obligado documenté como respuesta el oficio UTAL086.19, de
quince de mayo de dos mil diecinueve, firmado por la Titular de 1a Unidad de
Transparencia del sujeto obligado, mediante el que materialmente p tendié
realizar una prevencién de la solicitud de informacién en los siguientes
términos:

Con fundamento en lo dispuesto por los articulo 6 de la Constitucidn
Pulitica de lps Estados Unidos Mexicanos; articulos 4 v 140 de la Ley 875
Transparencia de Acceso & la Informacidn Publica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Liave, y en atencitn 8 su solicitud de fecha veintiséls de abril de
dos mil diecinueve, con presentada ante la Unidad de Transparencia en fecha
seis ce mayo de dos mil clecinuéve, me permite exponer lo siguiente:

Derivado de su solicitud de informacion contenida en la solicitud de
informacion interpuesta en INFOMEX, con folio 01607419 &l 14 de maye a las
224:17 horas y con fundamento en lp dispuesto por el articulo 140 de la Ley 875
Transparencia de Acceso & la Informacion Publica del Estado de Veracruz de
lgnacio de la Llave, me permito solicitarle |as sigulentes predisiones:

1. Se desprende que |3 solicitud de informacion, se refiere a la Copla en
versidn electronica del fistado de facturas pagadas durante el periodo de!
mes de septiembre del afo 2018 al mes de mayo del 2019, desglosado
por emisor, conceplo de pago v monto pagado en cada factura, int!t:lm
me especifique el rubro, compra o cualquier otra informacion a
las facturas de las cuales refiere en su solicitud.

Lo anterior con g finalidad de dar trémite a su escrito ya referido,
concediends un términe de tres dias habiles contados a partir de Ia
notificacion del presente oficio y con el apercibimiento de que en caso derao
precisar lo solicitado, se desechara la solicitud de informacion,

Sin mas por el momento, reciba Usted un cordial satudo.

ATENTAMENTE

Mtra. Aud, Maria del Pilar Garcia Vasquez  Djfrcsiai

Jefa de la Unidad de Transparencia Veracruz
:rn"::-'-"., Unidad de
Transparenci-

stérmino
tada, por lo que

Lo anterior motivé la interposicién del recurso de revisién
siguientes: “el sujeto obligado me niega la informacién solj
acudo a este pleno a interponer el recurso de revision®”.

El dos de julio de dos mil diecinueve, comparecjo el sujeto obligado
mediante el oficio UTAI/127/19, de dos de julio de ésa misma anualidad,
documento en el que la Titular de la Unidad de Transparencia manifesté haber

dado cumplimiento a la solicitud de informacién., \
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Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto
en los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso 3 la Informacién Publica del Estado de Veracruz, al referirse a
documentos publicos expedidos por el personal del servicio publico en el
ejercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario.

= Estudio de los agravios.

Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el
motivo de inconformidad planteado es fundado acorde a las razones que a
continuacién se indican.

En el caso consta que en un inicio el sujeto obligado no emitié respuesta
3 la solicitud de informacién y, en este sentido, la Titular de la Unidad de
Transparencia del sujeto obligado no acredité haber realizado la busqueda
exhaustiva y acompafar todos los elementos de conviccion que asi lo
confirmen, como lo establecen los articulos 132 y 134 fracciones II, lll y VII, de
la Ley 875 de Transparencia que sefalan lo siguiente:

Articula 132, Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de los
sujetos obligados, encargadas de la recepcidn de las peticiones de informacién y de su
tramite, conforme a esta Ley. En cada sujeto obligado se creard una Unidad de
Transparencia, que dependera directamente del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

II. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de accese a la
informacion pablica;

lll. Entregar la informacién requerida, fundando y motivando su resolucion en los terminos
de esta Ley;

VIl Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacion pablica
requerida;

De la normatividad en mencién se advierte que las Unidades de
Transparencia de los entes obligados, tienen el caracter de receptoras y
tramitadoras de las solicitudes de acceso a la informacion. Lo anterior significa
que la Titular de la Unidad de Transparencia, en su respuesta, debio
acompafiar la correspondencia interna con la que acreditare haber solicitado
la informacién y las respuestas otorgadas por las areas competentes, maxime
que este organo garante lo ha sostenido asi en el criterio que incumplid la
Unidad de Transparencia numero 8/2015', cuyo rubro y texto son del tenor
siguiente:

Criterio 8/2015

ATRIBEUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
MECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA
REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucién de las unidades
de acceso de realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la
informacién publica requerida, prevista en el articulo 29, fraccion IX de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz, es _menester
acompafiar a la respuesta |a documentacién expedida por el drea o dreas competentes para

el area o areas competentes atendieran lo peticionado, esto es, las areas que

T cansuitzble en el vincula: h-r_tp;{J’il.lai_grg._rn;r_.’:{}(l|J2U1ﬁ."§xt!’aI:Ird-IrT';'II':IESI'-"-"-G"DDG'EE'16'u1'uﬁ'2u1ﬁ-ﬂ‘df-
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pudiesen, de acuerdo con sus atribuciones, pronunciarse en relacion con las
facuras pagadas del periodo de septiembre de dos mil dieciocho a mayo de
dos mil diecinueve; contrario a ello, pretendié documentar una prevencién
bajo el argumento de que aclarara a qué facturas se referia la solicitud de
informacion.

De ahi que, no debia condicionar la busqueda de la informacién a
requerir mayores elementos pues no se advierte que la solicitud contenga
datos erréneos o insuficientes, maxime que la solicitud contenia elementos
claros y necesarios para ser atendida por parte de las areas correspondientes:
motivo por el cual la falta de trdmite de la solicitud de informacisn constituye
materialmente una falta de respuesta a la solicitud de informacisn.

Lo anterior se robustece con el deber que tienen los entes obligados de
atender las solicitudes de informacién a partir de los principios de
publicidad, sencillez y expeditez mencionados, como se ha razonado
criterio 2/2018 emitido por este Instituto, de rubro y texto:

Criteric 2/2018
SOLICITUD DE INFORMACION. DEBE ATENDERSE A LA CUESTION PLANTEADA EVITANDO
QUE LOS DATOS ACCESORIOS O INSUSTANCIALES CONSTITUYAN UN OBSTACULD PARA
EL EJERCICIO DEL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION. Interpretar literalmente una
salicitud de informacién aun 2 sabiendas de que -en esos términos— la respuesta implicaria una
negativa en el acceso a la informacian incumple el mandato del articulo 6, apartado A, fraccion |,
de la Constitucién Politica de los FEstados Unidos Mexicanos que establece que en la
interpretacion del derecho a la informacién deberd prevalecer el principio de maxima
publicidad; asi como lo sefialada en el articulo 8, sequndo parrafo, de la Ley 875 de la materia,
que expresamente dispone: "todo procedimiento en materia de derecho de acceso a la
informacién debera sustanciarse de manera sencilla ¥ expedita, propiciando las condiciones
necesarias para que sea accesible a cualguier perscna”, En este sentido, los servidores publicos
deben atender la cyestion efectivamente planteada por los ol icitantes de modo que el r
datos aportados debe considerarlos accesorios o insustanciales a la pretension fundamenta puUes
una interpretacidén que tome en cuenta aguellos en detrimento de lo efectivamante requerido
Hara_negar o entorpecer el derecho a la informacién wulnera los principios ds maxima
publicidad, sencillez y expeditez que rigen en la materia. desatendiendo lo establecido por la
Suprema Corte de Justicia de |a Nacitin en el sentido de que la funcidn de todo servidar pablico
debe estar encaminada a satisfacer completamente los tramites planteados por todo gobernado,
con el fin de cumplir con los prin cipios del articule 17 constitucional, de una justicia pronta,
completa, imparcial y gratuita exigencias que imponen a sujeto obligade actuar en forma
diligente y sin dilaciones injustificadas.

En el caso, el particular aporté elementos suficientes para atender la
solicitud de informacién habida cuenta que requirié se le proporcionaran las
facturas, en general (es decir, cualquier factura), pagadas por el Ayuntamiento
entre septiembre de dos mil dieciocho y mayo de dos mil diecinueve. Motivo
por el cual, el sujeto obligado vulneré el derecho a la informacion la persona
recurrente, sin que conste que en su comparecencia hubiere modificado 0
revocado el sentido de su respuesta inicial, sino mas bien reiterd el sentido
la misma.

CUARTO. Efectos del fallo. Por las consideracighes expuestas, al
resultar fundado el agravio hecho valer por la parte recurrente, con apoyo en
lo dispuesto por el articulo 216, fraccién IV, de la Ley 873 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracriz da lgnacio de la
Llave, se ordena que, previa realizacién de los tramites in rNos necesarios
para localizar y entregar la informacién publica requerida, eda a dar
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respuesta y, en su caso proporcione la informacion de manera gratuita, de
conformidad con lo siguiente:

Previa busqueda exhaustiva de la informacion, ante el area o areas
competentes para ello, debera pronunciarse en relacion con la
existencia o inexistencia de la informacion solicitada consistente en las
facturas, en general (es decir, cualquier factura) pagadas por el
Ayuntamientos entre septiembre de dos mil dieciocho y mayo de dos
mil diecinueve, con el desglose de concepto de pago y montos. Por
tratarse de informacion generada en modalidad electrénica, debera
asi proporcionarla a la persona recurrente, en su caso, en version
ptiblica avalada por el Comité de Transparencia.

Lo que deberé realizar en un plazo que no podra exceder de cinco
dias, contados a partir de que cause estado la presente resolucién, lo anterior
en términos de los articulos 218, fraccion I; 238, fracciéon | y 239 de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave.

(UINTO. Vista. Al acreditarse la falta de respuesta a la solicitud de
informacion objeto del presente recurso de revisién, en cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 244 de la Ley de Transparencia’, este Organo Garante
estima procedente dar vista al érgano interno de control del sujeto
obligado, para que en el ambito de su competencia y ejercicio de sus
atribuciones, inicie, en su caso, el procedimiento de responsabilidad
respectivo, por no haberse respondido la solicitud de acceso en el tiempo
concedido por la Ley de Transparencia; ello en términos del articulo 32, inciso
B), fraccién VI, del Reglamento Interior de la Contraloria General del Estado.
Precisando que no se debera informar el resultado de su actuacion por
tratarse de procedimientos auténomos.

Finalmente, debido a que el texto normativo del articulo 11, fraccion IX
de la Ley de Transparencia, dispone que los servidores de los sujetos obligados
deben colaborar con el Instituto en el desempefio de sus funciones, se ordena
que lz vista indicada se realice de manera excepcional a través de la
persona Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado. Esto es,
para gue una vez que sea notificada esta resolucién a la autoridad
responsable, lo notifique de manera inmediata a la persona Titular del
érgano interno de control, y hecho lo anterior, remita de inmediato las
constancias que lo acrediten, lo que no podra exceder de un plazo de tres dias
habiles al en que surta sus efectos la notificacion.

Toda vez que, de actuaciones no consta que las promociones remitidas
en las comparecencias del sujeto obligado durante la sustanciacion del recurso
de revision se hubieren hecho del conocimiento de la parte recurrente,
deberan remitirse-a la parte inconforme como documento adjunto a la
notificacién que se haga de la presente resolucion.

probable responsabilidad per el incumplimienta a las obligacicnes previstas en esta Ley y las demés disposiciones aplicables en la
materia, deberad hacerla del conocimlente |[del drgano interno de contral o de la instandia competente para gue ésta Inlcie, en su caso,

! Que sefiala: "Cuande el Instiuta csele}Ene durante la sustanclacion del recurse de revision que pudo haberse incurrido en una
el procedimientn de responsabilidad respe ve”
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Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los
siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se ordena al sujeto obligado que proceda en los términos
indicados en el apartado de efectos del presente fallo.

SEGUNDO. Enviese a la parte recurrente las documentales remitidas en
las comparecencias del sujeto obligado, como documento adjunto a la
notificacion que se haga de la presente resolucién,

TERCERO. Dese vista al Titular del érgano interno de control del
sujeto obligado, por conducto de la persona - Titular de I[a Unf'a\d de
Transparencia, para los efectos precisados en el considerando quinto de la
presente resolucion, por lo que una vez notificada dicha vista, la persona
Titular de la Unidad de Transparencia deberad remitir de inmediato las
constancias que lo acrediten, lo que no podra exceder de un plazo de tres dias
habiles al en que surta sus efectos la notificacién.

CUARTO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Debera informar a este Instituto, si se permitié el acceso a |a
informacion y si le fue entregada y recibida la misma en los términos indicados
en este fallo, en el entendido que, de no hacerlo, existira |a presuncién de que
la resolucion ha sido acatada. Lo que debera realizar dentro del plazo de tres
dias habiles posteriores al en que el sujeto obligado cumpla con lo mandado
en la presente resolucién o de que fenezca el plazo otorgado para su
cumplimiento; y

b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria
mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales
dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacién Q:P\
de la resolucién; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccién VIl de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de |a Llave.

QUINTO. Se indica al sujeto obligado que:

a)En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla_esta
resolucion, deberd informar a este instituto de dicho cumplimigrito: \

b) Se previene a la persona titular de |a Unidad de Trafisparencia que, en *
caso de desacato de esta resolucién, se dara inicio los procedimientos
contemplados por la ley de |a materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuestd por el articulo 218,
fracciones Il y IV de la Ley 875 de Transparencia y Agceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.\
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Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos las personas integrantes del
Pleno de este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de
Datos Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, con el voto concurrente del nisionado José Alfredo Corona Lizarraga,
ante la secretaria de acuerdos em%;:;onés de conformidad con lo establecido
en el numeral 113, fraccién X, de la ley e cita/ con quien actuan y da fe.

José Alfredo Corona Lizarraga
Comisionado

Ana Silvia Peralta Sanchez
Secretaria de acuerdos en funciones



