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@D RECURSO DE REVISION

INSTITVTO VERACRUZAND

EXPEDIENTE: IVAI-REV/2466/2019/I

SUJETO OBLIGADO: COMISION MUNICIPAL DE AGUA
POTABLE Y SANEAMIENTO DE XALAPA

COMISIONADA PONENTE: NALDY PATRICIA
RODRIGUEZ LAGUNES

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA: RAUL MOTA
MOLINA

Xalapa-Enriquez, Veracruz a dieciséis de julio de dos mil veintiuno.

RESOLUCION que confirma la respuesta del sujeto obligado a la solicitud de informacion
presentada via Plataforma Nacional de Transparencia con nimero de folio 00912319,
debido a que, durante el procedimiento de acceso, se cumplié con garantizar el derecho
de acceso a la informacién de la parte inconforme.
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1. Solicitud de acceso a la informacion publica. El veintidés de abril de
diecinueve, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte
recurrente presenté una solicitud de informacion ante la Comisiéon Municipal de A
Potable y Saneamiento de Xalapa, en la que requiri6 la siguiente informacién:

Del contrato CMAS-OP-010-2010, referente a la clausula Décima Novena, solicito el acta de
recepcion que se levanta al concluir los trabajos.

De la Vigésima y vigésima primera, solicito las actas.

De la vigésima tercera, solicito la documentacién completa con los firmantes.

[sic]

2. Respuesta del sujeto obligado. El treinta de abril de dos mil diecinueve, el sujeto
obligado dio respuesta a la solicitud de informacién via Plataforma Nacional de
Transparencia.

3. Interposicion del recurso de revisiéon. Inconforme con larespuesta, el nueve de mayo
de dos mil diecinueve, la parte ahora recurrente interpuso el recurso de revisién a través
del sistema Infomex-Veracruz.

4. Turno del recurso de revision. El mismo nueve de mayo, la presidenciafdg?éste
Instituto tuvo por presentado el recurso y ordend remitirlo a la Ponencia l.

5. Admision del recurso de revision. El cuatro de junio de dos mil dieciny
el recurso de revision y se dejaron las constancias que integran el/ ¢xpediente a
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disposicion de las partes para que en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que
a su derecho conviniera.

6. Ampliacion de plazo para resolver. Por acuerdo del mismo cuatro de junio, el Pleno
del Instituto acordd la ampliacién del plazo para presentar el proyecto y emitir la
resolucién del presente recurso de revision.

7. Comparecencia del sujeto obligado. El catorce de junio de dos mil diecinueve,
comparecié el sujeto obligado mediante el oficio CAIP/2267/2019 de propia fecha,
firmado por la Coordinadora de Acceso a la Informacién Piblica, documento al que
adjunté, entre otros, los diversos GI/016/2019, con anxos, y el oficio G1/196/2019, ambos
del Gerente de Infraestructura.

8. Vista a la parte recurrente. El once de mayo de dos mil veintiuno, se tuvo por recibida
la promociédn presentada por el sujeto obligadoy se ordend remitirla a la parte recurrente
a efecto de que en un plazo de tres dias habiles manifestara si la respuesta satisface su
pretension.

9. Cierre de instruccién. El catorce de julio de dos mil veintiuno, se declar6 cerrada la
instruccion del presente asunto, certificindose que el recurrente no atendié el
requerimiento formulado.

Sin que pase desapercibido que la fecha de cierre de instruccion y el turno del proyecto
de resolucién, obedece al rezago generado con anterioridad al inicio de funciones del
actual Pleno.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de resoluciéon
conforme a los siguientes: ‘ '

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales es competente para conocer del recurso
de revisién, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccion IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno, décimo y undécimoy 67, parrafo tercero, fracciéon IV, apartado 4, de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién 11, 89,
90, fraccion Xll, 192, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Plblica para el Estado de Veracruz.

Lo anterior, toda vez que se impugna la respuesta del sujeto obligado.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos formales
y sustanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de Transparencia
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y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y en
el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento a que se
refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invocado. Por lo que al no
advertirse la actualizacidon de alguna de las causales de improcedencia, este Instituto
debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte ahora recurrente solicité conocer, respecto
del contrato CMAS-OP-010-2010, el acta de recepcion que se levanta al concluir los
trabajos, las actas referidas en las clausulas vigésima y vigésima primera, y la
documentacion a la que se refiere la clausula vigésima tercera.

= Planteamiento del caso.

Durante el procedimiento de acceso, la Coordinadora de Acceso a la Informacién
Pablica dio respuesta a través de su oficio CAIP/1961/2019 al cual adjunté el
Memorandum GI/145/2019 del Gerente de Infraestructura, documento que se inserta
enseguida:

GERENCIA DE INFRAESTRUCTURA
MEMORANDUM NUM. GI/145/2019
XALAPA, VER. A 24 DE ABRIL DE 2019

MTRA. ROCIO LUNA GARCIA 3}
COORDINADOR DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
PRESENTE

En atencion a su memorandum No. CAIP/1973/2019, en el que hace rejgrencia a .
la solicitud presentada a través de la Plataforma Nacional de Transparengia bajo el
folio 00912319, recibido por esta Gerencia el 22 de Abril 2019, requi i&ndo la
siguiente informacion:

“Del contrato CMAS-OP-2010, referente a la clausula Décima Novena, sQlicito

el acta de entrega recepcién que se levanta al concluir los trabajos. la
Vigésima y vigésima primera, soficito las actas. De la vigésima tercera, solicito
la documentacién completa con los firmantes.” (sic) \_

Durante el ejercicio 2010, ésta Gerencia de Infraestructura, no asigné contrato ge
obra relacionado con el que estan solicitando; CMAS-OP-010-2010, razén por
cual, nos imposibilita generar la documentacion requerida.

Sin nada mas que agregar, reciba cordial saludo. i ‘

ATENTAMENTE

M.1. RICARDO MENDEZ DE LA LUZ

GERENTE DE INFRAESTRUCTURA

Derivado de lo anterior, el solicitante interpuso el recurso de revision ante el
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Protecciéon de Datos Personales,
sefialando los agravios siguientes:

Inconformidad con la respuesta proporcionada, toda vez que contrario a lo manifestado por
el sujeto obligado el contrato CMAS-OP-010-2010, si se llevo a cabo, tal y como lo demuestro
con el archivo adjunto... ’
[sic]

El recurrente adjunté a su recurso la respuesta otorgada por el sujg

/

folio 02562818, correspondiente a una diversa solicitud de informac'én en la cual se
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requiri6 la copia certificada del contrato CMAS-OP-010-2009, recayendo como respuesta
la entrega de la version publica del documento referido.

El sujeto obligado comparecié al recurso de revisidon, a través del correo
electrénico, y si bien el asunto indica “Informe Justificado IVAI-REV/2292/2019/1, también
se sefiala, en el cuerpo del correo, que el informe corresponde al folio de recurso de
revision RR00170319, el cual pertenece al asunto que aqui se resuelve.

La Coordinadora remitid el Memorandum GI/016/2019 con el cual se notificé
respuesta al folio 02562818, remitiendo ademas la copia del contrato CMAS-OP-010-2009;
de igual modo, se proporcion6 el Memorandum GI/196/20191 del Gerente Comercial, con
el cual comparece al recurso que se resuelve, y que, en su parte principal, indica:

Nuevamente se confirma en el ejercicio 2010, no fue asignado el contrato CMAS-OP-010-2010
por éste Organismo, motivo por el cual, la informacién que se solicita es inexistente.

Sin embargo, es importante resaltar que la informacion que se ha contestado, corresponde
al contrato CMAS-OP-2009.

En razén de lo anterior, se presume que hay confusién por parte del relocitante en lo
relacionado a los contratos, considerando que son totalmente diferentes, por lo que es
imposible enviar informacion que no existe del contrato CMAS-OP-010-2010, sin embargo, la
que ya fue remitida es referente al contrato CMAS-OP-010-2009.

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los
articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos
expedidos por personal del servicio publico en el ejercicio de sus funciones y no existir
prueba en contrario.

» Estudio de los agravios.

Del andlisis de las constancias que obran en autos, se concluye que el agravio
manifestado es infundado acorde a las razones que a continuacién se indican.

Si la documentacion peticionada constara en los archivos del sujeto obligado, ésta
tendria el caracter de publica en términos de lo dispuesto en los articulos 3, fracciones
VII, XVI, XVIl; 4, 5y 9 fraccion V de la Ley 875 de la materia, no obstante, la informacién
habria sido generada durante la vigencia de la Ley 848 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica, misma que fue abrogada por el Transitorio segundo de la Ley 875.

En el caso, consta que, durante el procedimiento de acceso y en la sustanciacidn
del recurso de revisién, el Gerente de Infraestructura dio respuesta a la solicitud de
informacioén, lo que se estima valido si se considera que cuenta con atribuciones para
pronunciarse respecto al planteamiento presentado por la parte interesada, ello de
conformidad con lo establecido en el articulo 139 fracciones I, Hll y X, del Reglamento
Interior de la Comisién, normatividad que seiala:



/

4

7
;

-~

~

R
Oi1R = IVAI-REV/2466/2019/I
hi&h

{

INSTITUTO VERACRUZANQ
DE ACCESO A LA INFORMACION
¥ PROTEGCKOM D DATOS FESISONALES.

Articulo 139. La persona titular de la Gerencia de Infraestructura tendra las atribuciones
siguientes: _

I. En coordinacion con la Gerencia de Planeacion, revisar, analizar y proponer las
modificaciones necesarias a los proyectos ejecutivos de dotacion de servicio de agua potable,
alcantarillado sanitario y el tratamiento de aguas residuales, ejecutados por la Comision y
demas dependencias privadas y publicas del ambito federal, estatal y municipal;

Ill. Realizar la programacion de obras de construccién, rehabilitaciéon y ampliacion de
sistemas de agua potable, alcantarillado, plantas potabilizadoras y de tratamiento en el
municipio y verificar que los expedientes contengan la documentacién, analisis e
informacion requeridos por las dependencias estatales y federales;

X. Vigilar que la ejecucion de las obras y los servicios relacionados con las mismas
contratadas, asi como las incluidas en el Programa Bipartita de Apoyo a Colonias, se realicen
conforme a las especificaciones establecidas y convenidas en los contratos y acuerdos de
ejecucion segun corresponda;

Por su parte, el Manual General de Organizacion de la Comisién Municipal de Agua
Potable y Saneamiento de Xalapa, indica en sus paginas 295 y 296 que el Gerente de
Infraestructura tiene a su cargo la direccion, planeacién, coordinacion y ejecucion de
obras y acciones de mantenimiento, ampliacion de la cobertura de los servicios de agua
potable, alcantarillado y saneamiento, asi como la funcién de controlar las obras que
actualmente se encuentren en servicio y las que en un futuro se constuyan, y preparar la
recepciony entrega de las mismas.

Con lo anterior se advierte que la Coordinadora de Acceso a la Informacién Publica
dio cumplimiento a los numerales 132 y 134, fracciones Il y VI, de la Ley 875 de
Transparencia, mismos que sefalan: \

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas los
sujetos obligados, encargadas de la recepcién de las peticiones de informacién y de\su
tramite, conforme a esta Ley. En cada sujeto obligado se creara una Unidad de Transparengi
que dependera directamente del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

Il. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso a la
informacion publica;

VII. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacién publica
requerida;

Cumpliendo ademas con realizar las gestiones internas para atender lo solicitado,
acorde a lo sostenido en el criterio nimero 8/2015%, cuyo rubro y texto son los siguientes:

Criterio 08/2015
ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTER
J

NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA
DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucién de las unidades de acceg§/de

requerida, prevista en el articulo 29, fraccion IX de la Ley de Transparencia y Acle$
Informacion Puablica del Estado de Veracruz, es menester acompafiar a la rep
documentacion expedida por el area o areas competentes para ello.

' Consultable en el vinculo: http:/fivai.org. mx/XXIl/2016/Extraordinarias’ ACT-ODG-SE-16-01-06-2016.pdf.
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Ahora bien, durante el procedimiento de acceso, el Gerente de Infraestructura
sefialé que, durante el afio dos mil diez, no se asigné el contrato referido en la solicitud
de informacién.

Respuesta que fue ratificada y ampliada al comparecer al medio de impugnacién,
precisando que el recurrente se encuentra en una confusion pues no existe el contrato
CMAS-0P-010-2010 (el cual fue requerido en su peticién), sin embargo, en los archivos del
sujeto obligado consta el diverso contrato CMAS-OP-010-2009.

Al respecto, una vez analizadas las manifestaciones del sujeto obligado, se
concluye que no le asiste la razén a la parte recurrente en los agravios expresados, pues
la respuesta del sujeto obligado se dio en términos de lo establecido en el articulo 145
fraccién 11l de la Ley 875 de Transparencia, es decir, se notific6 que la informacién
requerida no se encuentra en los archivos del sujeto obligado al no haber sido generada.

Y si bien al inerponer el recurso de revisién el solicitante remitié documentales con
las cuales pretendid desvirtuar el dicho del Gerente de Infraestructura, lo cierto es que en
la contestacién al diverso folio 02562818 la Comision proporciond la copia certificada del
contrato CMAS-OP-010-2009, nomenclatura que no coincide con lo requerido en la
solicitud que da origen al recurso que aqui se resuelve, por lo que el elemento aportado
no robustece lo expresado por el recurrente en sus agravios.

Asi, se concluye que las contestaciones de la Gerencia de Infraestrutura contienen
la congruencia y exhaustividad que debe regir en la materia, ello de conformidad con el
criterio 02/17 emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la informacién
y Proteccion de Datos Personales de rubro y texto siguiente:

Criterio 02/17
Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la
informacioén. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con
los principios de congruenciay exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso
a la informacidn, la congruencia implica que exista concordancia entre el requerimiento
formulado por el particulary la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que
la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los
puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumpliran con los principios de
congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacion logica
con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de
informacion.

Tomando en consideracién lo expuesto, el sujeto obligado observé lo establecido
en el articulo 143 de la Ley 875 de Transparencia del Estado de Veracruz, que sefiala:
“...Los sujetos obligados sélo entregardn aquella informacion que se encuentre en su
poder, dicha entrega no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla
conforme al interés particular del solicitante...”, garantizando el derecho de acceso del
particular, desde el procedimiento de acceso.
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No obstante, se dejan a salvo los derechos del solicitante a efecto de que, de
estimarlo conveniente, interponga una nueva solicitud de informacién en donde requiera
lo aqui peticionado, pero correspondiente al contrato CMAS-OP-010-2009, el cual si
consta en los archivos del sujeto obligado.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al ser infundado el agravio materia
de estudio, lo procedente es confirmar la respuestas emitida por el sujeto obligado
durante el procedimiento de acceso. Ello con apoyo en el articulo 216, fraccién I, de la
Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz

" delgnacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto emite los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma las respuesta del sujeto obligado emitida durante el
procedimiento de acceso.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que, la resolucién pronunciada puede
ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacion
de la resolucién; lo anterior de conformidad con el articulto 215, fraccién VIl, de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley y, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos las personas integrantes del Pleno de
este Instituto Veracruzano de Accels;)}l ormacion y Proteccién de Datos Personales,
en términos del articulo 89 de la 875 de Tra sparenaa y Acceso a la Informacnon
Publica para el Estado de Veracr z/de Ignacio de la Llave anteels

con quien actany da fe. _
dy %W rigue /Lagunes

Comisionada Presid enta

? Comisionado

Alberto Arturo Santos Legn
Se\&etario de acuerdos




