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Xalapa-Enriquez, Veracruz a diecinueve de mayo de dos mil veintiuno.

RESOLUCION que confirma la respuesta otorgada durante la substanciacién
del recurso de revisidon por el sujeto obligado Secretaria de Educacién, a la
solicitud de informacién presentada via Plataforma Nacional de Transparencia
con nimero de folio 00287919, debido a que, el sujeto obligado cumplié con
garantizar el derecho de acceso a la informacién de la parte inconforme.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacién publica. El once de febrero de\dos
mil diecinueve, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la e
ahora recurrente presenté una solicitud de informacién ante la Secretaria éle
Educacion, en la que requirié la informacién que enseguida se indica:

En la Convocatoria estatal correspondiente a la Entidad de Veracruz para el Concurso de Oposicié par ! )
el Ingreso a la Educacién Bésica ciclo escolar 2018-2019 se registraron 250 horas vacantes definitiva
federalizadas para el nivel educativo Secundaria en la asignatura de Espafiol.

¢De dénde se obtuvo originalmente el registro de horas de espafiol asignadas para las plazas de nuevo
ingreso?

¢Cuéles son los planteles federales y estatales a los que se designaron las 250 horas vacantes?

¢Por medio de qué autoridades educativas se informaron las 250 horas vacantes?

¢A qué personal docente se asignaron las 250 horas y por medio de qué autoridades educativas se
realiz6 dicha asignacién?

¢A qué Secundarias pertenecen las 250 horas esas vacantes de la asignatura de Espafiol a nivel
secundaria en el estado de Veracruz?

¢Durante Agosto 2018 a febrero 2019; estas horas ya fueron cubiertas?

¢Durante Agosto 2018 a febrero 2019; estas horas ya fueron cubiertas por idéneos?

¢Se asignaran las 250 horas vacantes a los profesores que aprobaron el examen de ingreso al servicio
profesional docente, como idéneos durante mayo del afio 2018?

¢Cuél es la fecha exacta en la que se asignarén, a los profesores idéneos, las 250 de la asignatura de
Espafiol?

¢Cudl es la autoridad educativa encargada de asignar las 250 horas de Espafiol publicada en la
convocatoria para el ingreso al servicio profesional docente?

¢{Qué departamento es el responsable de asignar las 250 horas de Espafiol publicadas en la
convocatoria para el ingreso al servicio profesional docente?

¢Cuaéles son los centros de trabajo que informaron sobre las horas vacantes de Espafiol?

¢ Coémo identificamos si es un nombramiento federal o estatal?

¢Cudntos profesores idoneos de nuevo ingreso serdn llamados para cubrir las 250 horas de Espafiol
vacantes?

¢Cual es el proceso para asignar los puestos vacantes?

¢Cuantas horas forman los paquetes de cada nombramiento y quién lo decide?

¢Se ver4 afectado el proceso de asignacion por el cambio de administracién presidencial?
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2. Respuesta del sujeto obligado. Previa prérroga notificada, el catorce de
marzo de dos mil diecinueve, el sujeto obligado dio respuesta a la solicitud de
informaciéon via sistema infomex-Veracruz, notificando el paso "notifica
disponibilidad y costos del soporte material”.

3. Interposicion del recurso de revision. El cuatro de abril de dos mil
diecinueve, la parte ahora recurrente interpuso el recurso de revisidon a través
del mismos sistema Infomex-Veracruz.

4. Turno del recurso de revision. El mismo cuatro de abril, la presidencia de
este Instituto tuvo por presentado el recurso y ordené remitirlo a la Ponencia I.

5. Admisiéon del recurso de revision. E! ocho de mayo de dos mil
diecinueve, se admitié el recurso de revisién y se dejaron las constancias que
integran el expediente a disposicion de las partes para que en un plazo
méaximo de siete dias, manifestaran lo que a su derecho conviniera.

6. Ampliacion de plazo para resolver. Por acuerdo de nueve de mayo de
dos mil diecinueve, el Pieno del Instituto acordé la ampliacién del plazo para
presentar el proyecto y emitir la resolucién del presente recurso de revision.

7. Comparecencia del sujeto obligado. El dos de marzo de dos mil
veintiuno, comparecié el sujeto obligado mediante el oficio SEV/UT/282/2021,
de la propia fecha, firmado por la Titular de la Unidad de Transparencia,
documento al que adjunté el diverso SEV/OM/DRH/DNyCD/5510/2019 de la
Directora de Recursos Humanos.

8. Vista a la parte recurrente. El cuatro de mayo de dos mil veintiuno se
tuvo por recibida la promocién presentada por el sujeto obligado y se ordené
remitirla a la parte recurrente a efecto de que en un plazo de tres dias habiles
manifestara lo que a su derecho convenia, ello con el apercibimiento que de
no actuar en la forma y plazo sefalado se resolveria con las constancias que
constan en autos.

9. Cierre de instruccion. E| doce de mayo de dos mil veintiuno, se certificé
que la parte recurrente no atendié el requerimiento formulado por este
Instituto, en el mismo proveido se declaré cerrada la instruccidn del presente
asunto, por ultimo se ordené formular el proyecto de resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el proyecto de
resoluciéon conforme a los siguientes: '

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a
la Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer
del recurso de revisién, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fracciéon IV de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos noveno, décimo y undécimo y 67,
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parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la Constitucién Politica del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion I, 89, 90, fraccion XIH, 192,
215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Veracruz.

Lo anterior, toda vez que se impugna la respuesta del sujeto obligado.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revisiéon cumple con los requisitos
formales y sustanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de
improcedencia o sobreseimiento a que se refieren los numerales 222 y 223 del
ordenamiento legal invocado. Por lo que al no advertirse la actualizacion de
alguna de las causales de improcedencia, este Instituto debe entrar al estudio
de fondo del recurso de revision.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité conocer,
respecto de una convocatoria para el “Concurso de Oposicién para el Ingreso a
la Educacién Basica ciclo escolar 2018-2019 COIEB-18", lo siguiente:

1. ¢De dénde se obtuvo originalmente el registro de horas de espafiol asignadas para las plazas de

nuevo ingreso?

2. ;Cuéles son los planteles federales y estatales a los que se designaron las 250 horas vacantes?

3. ¢Por medio de qué autoridades educativas se informaron las 250 horas vacantes?

4. ;A qué personal docente se asignaron las 250 horas y por medio de qué autoridades educativas se

realizé dicha asignaciéon?

5. ¢A qué Secundarias pertenecen las 250 horas esas vacantes de la asignatura de Espafiol a nivel

secundaria en el estado de Veracruz?

6. ¢ Durante Agosto 2018 a febrero 2019; estas horas ya fueron cubiertas?

7. ¢Durante Agosto 2018 a febrero 2019; estas horas ya fueron cubiertas por idéneos?

8. ¢Se asignaran las 250 horas vacantes a los profesores que aprobaron el examen de ingreso a} servicio

profesuonal docente, como idéneos durante mayo del afio 2018? \
9. ¢Cudl es la fecha exacta en la que se asignaran, a los profesores idoéneos, las 250 de la a5|gna ura de

Espaiiol?

10. ¢Cudl es la autoridad educativa encargada de asignar las 250 horas de Espafiol publicada‘enila

convocatoria para el ingreso al servicio profesional docente?

11. ¢Qué departamento es el responsable de asignar las 250 horas de Espafiol publicadas e

convocatoria para el ingreso al servicio profesional docente?

12. ¢Cuales son los centros de trabajo que informaron sobre las horas vacantes de Espafiol?

13. ;Cémo identificamos si es un nombramiento federal o estatal?

14. ¢ Cuantos profesores iddneos de nuevo ingreso seran llamados para cubrir las 250 horas de Espaiiol

vacantes? :

15. ¢Cual es el proceso para asignar los puestos vacantes?

16. ¢Cuantas horas forman los paquetes de cada nombramiento y quién lo decide?

17. ¢Se vera afectado el proceso de asignacion por el cambio de administracion presidencial?

El particular anexé ademas copia de la Convocatoria referida en su
solicitud.

= Planteamiento del caso.

De inicio, se observa que el sujeto obligado documenté la prérroga a la
que se refiere el articulo 147 de la Ley 875 de Transparencia, lo anterior a
peticién del Enlace de Transparencia de la Oficialia Mayor, no obstante dicho
acto fue violatorio del derecho de acceso del particular pues no se hizo de/
conocimiento, como el mismo articulo lo demanda, la resolucién del Co 'te de
Transparencia en donde dicho érgano haya avalado la extension
para dar respuesta.
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Posteriormente, la Secretaria dio contestacién a la solicitud remitiendo un
enlace electrénico correspondiente a un medio de comunicacién en donde se
informa que los accesos a las oficinas del sujeto obligado fueron tomados por
particulares, motivo por el cual la Titular de la Unidad de Transparencia sefialo
que el area competente no pudo enviar respuesta a la solicitud en tiempo y
forma. Cabe precisar que, erroneamente, el sujeto obligado notificé el paso en
el sistema Infomex-Veracruz como si hubiese puesto a disposicion del
ciudadano la informacién requerida.

Derivado de lo anterior, el solicitante interpuso el recurso de revisién
ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Protecciéon de Datos
Personales, sefialando los agravios siguientes:

i{ecurro a este medio como recurso de revisidn ya que estoy inconforme con la confusién provocada

por la Secretaria de Educacion a mi solicitud con folio 00287919.

Ya que el contenido de la informacion que la Secretaria de Educacion envid, no fue elaborada bajo el

seguimiento correcto.

A su vez, abdolutamente no me parece una respuesta aduciada lo mencionado en el contenido del
paso “Recibe notificacion de la disponibilidad” del cual anexo el texto e imagen.

El sujeto obligado comparecié al recurso de revisién adjuntando el oficio
SEV/UT/282/2021, de dos de marzo de dos mil veintiuno, firmado por la Titular
de la Unidad de Transparencia y dirigido al Pleno de este Instituto, agregando
ademas el similar SEV/OM/DRH/DNyCD/5510/2019 de la Directora de Recursos
Humanos, el ultimo documento y su anexo se insertan enseguida:

SRS REALCS = o W A T - B e DALY LSRR e -
v:.\‘?’:r}:’;;e DEL ESTADO T AN STINGA
P2 » ME LLENA GF ORGULLD
OFICIALIA MAYOR

DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS
DEPARTAMENTO NORMATIVO Y CONTROL DOCENTE
XALAPRA, VER., A MARTES 26 DE MARZO DE 2019.
OFICIO NO: SEV/IOM/DRH/DNyCD/5510/2019

ASUNTO: RESPUESTA SOLICITUD IVAI FOLIO 002827379

¥.A.P. IVAN DE JESUS CEBALLOS GRAJALES

JEFE DE DEPARTAMENTO DE EVALUACION Y CONTROL ¥
ENLAGE DE TRANSPARENCIA DE LA OFICIALIA MAYOR
PRESENTE.

i
~30r este medio y en atencién al oficio ntimera SEVIUT/0474/2019 de fecha 12 de febrero del presenis

ang, que describe fa saiicitud con e folio 002674819, en ia que se requiere informacion consisterite en

“ta informacién solicitada se ‘encuentra dentro de la carpeta comprimida adjunta Pregurics
Espafiol IFALzZip en el archivo Preguntas Espafiol IFALpdf..."(SIC)

<onforme a lo anterior, adjunto al prezente remito a Usted !a respuesta a cada uno de los

cuesionamientos del peticionario, yenerada por el Departamenta Normative y Control Docente de eslo

Diraccion a mi cargo

Zin otra particular, la ocasion es propicia para enviavle un cordial saludo.

I

SR
- ATENTAMENTE 75" 7 ™
P R
( Ty
.. £ ol R .
% L RN TN

MTRA. LILYAN GUEVAS FRANCO
DIRECTORA DE RECURSDS HUMANOS®
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Respuestas a las preguntas realizadas en 1a solicitud No. Folio: 00287919 del °
val

i.- ZDe dénde se obtuvo originalmente el registro de horas de espaiiol
asignados para las plazas de nuevo ingreso?

El nivel educativo reporta la vacancia a Recursos Humanos y este al
Departamento Normativo y Control Docente.

2.- éCudles son los planteles federales y estatales a los que se les
asignaron las 250 horas vacantes? ’

Se estdn analizando y distribuyendo |05 planteles escolares con mayor
necesidad de dichos docente.

3.- éPor medio de qué autoridades educativas se informaron las 250
horas vacantes?

- Director de Educacién Secundaria, Jefe de Recursos Humanos, Oficial
Mavor y Secretario de Educacién.

4.~ ZA qué personal docente se asignaron las 250 y por medio de que
autoridades se realizd dicha asignacién? ,
A la Fecha no se ha asignado ninguna de esas horas.

5.- LA qué secundarias pertencecen las 250 horas vacantes de Ia
asignatura de espafiol nivel Secundaria en el Estado de Veracruz?
No se encuentran etiquetadas a un centro escolar en especifico.

6.- {Durante Agosto 2018 a febrero 2019; estas horas ya fueron
cubiertas?
A la fecha no s¢ ha asignado ninguna plaza.

7.- EDurante Agosto 2018 a febrero 2019; estas horas va fueron
cubiertas por idéneos? ,
A la fecha no se¢ ha asignado ninguna plaza.

8.- éSé asignardn las 250 horas vacantes a los profesores que
aprobaron el examen de ingreso al servicio profesional docente, como.
idéneos durante mayo del afio 2018?

A la fecha no se ha asignado ninguna plaza.

. B RRENA L DRGS0

9.- &Cudl es la fecha exacta en las que se asignaran las 250 de esparfiol
publicadas en la convocatoria para el ingreso al servicio profesional
docente?

No se cuenta con fecha exacta para la asignacidn, cabe sefialar que
seran entregadas antes que terminc la vigencia de los resultados (31 de mayo
de 2019).

10.- éQué departamento es el responsable de asignar las 250 horas de
espafiol publicadas en la convocatoria para el ingreso al servicio

profesional docente?
El Departamento Normativo y Control Docente es el responsable de
asignar las plazas y horas disponibles reportadas para cada modalidad.

11.- ECuales son los centros de trabajo que informaron sob

vacantes de espaiiol?
Se reporta la vacancia mds no el centrod de trabajo

» las horas

12.- ECoHMo identificamos si es un nombramiento federal o esta
Por tipo de sostenimiento del centro de trabajo.

13.- ECuantos profesores idéneos de nuevo ingreseo seran llamad
para cubrir las 250 horas de Espaiiol vacantes?
Aproximadamente 10 profesores.

14.- £éCual es el proceso para asignar los puestos vacantes?
En ¢l punto XIV de la convocatoria de Nuevo Ingreso 2018 — 2019 se

especifica dicho proceso, puede consultaria en
hitp:/iservicloprofesionaldocente.sep.gob. mx/convacatorias .

15.= ZCuantas horas forman 1os pagquctes de cada nombramiento v
quién lo decide?

Los paquetes cuentan con un tope minimo de 19 horas y un méaximo de 25.
16.- £¢Se vera afectado el proceso de asignacién por ¢l cambio de

administracién presidencial?
Dicho proceso es ajeno al cambio de administracién y lo Gnico afectado

serd la fecha de contratacién.

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto
en los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz, al refe/r'rrya
documentos publicos expedidos por personal del servicio public /n el
ejercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario.

= Estudio de los agravios.
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Ahora bien, del andlisis de las constancias que obran en autos, se
advierte que el motivo de inconformidad planteado es inoperante acorde a
las razones que a continuacién se indican.

Lo peticionado por el particular constituye informacién publica y se
encuentra vinculado con una obligacion de transparencia en términos de lo
dispuesto en los articulos 3, fracciones VII, XVI, XVIII; 4, 5, 9, fraccién |, y 15,
fraccion XIV, de la Ley 875 de la materia.

En el caso consta que, durante la sustanciacién del recurso de revision, la
Directora de Recursos Humanos dio respuesta a la solicitud, lo que se estima
valido si se considera que cuenta con atribuciones para pronunciarse respecto
al planteamiento presentado por la parte interesada, ello de conformidad con
lo establecido en el articulo 14 fracciones I, XXIII y XXVIII del Reglamento
Interior de la Secretaria de Educaciéon de Veracruz, asi como lo normado en el
Manual Especifico de Organizacién de la Direccion de Recursos Humanos, el
cual sefala en su pagina 21 que dicha area tiene, entre otras, la funcién de
“Controlar con atencidn las necesidades del servicio educativo, vigilando que
la asignacidn de plazas, se efectua con estricto apego al orden establecido, con
base en los puntajes obtenidos de mayor a menor de los sustentantes que
resultaron idéneos en el dltimo Concurso de Oposicion para garantizar ingreso
al servicio”.

Con lo anterior se advierte que la Titular de la Unidad de Transparencia
dio cumplimiento a los numerales 132 y 134, fracciones Il y VII, de la Ley 875 de
Transparencia, mismos que sefialan:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de
los sujetos obligados, encargadas de la recepcidn de las peticiones de informacién
y de su tramite, conforme a esta Ley. En cada sujeto obligado se creara una
Unidad de Transparencia, que dependera directamente del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

Il. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de
acceso a la informacién publica;

VIl. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la
informacion publica requerida;

Cumpliendo ademas con realizar las gestiones internas para atender lo
solicitado, acorde a lo sostenido en el criterio nUmero 8/2015', cuyo rubro y
texto son los siguientes:

Criterio 08/2015
ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES
INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION
PUBLICA REQUERIDA. DEBE . ACREDITARSE. Para tener por cumplida la
atribucion de las unidades de acceso de realizar los tramites internos necesarios
para localizar y entregar la informacién publica requerida, prevista en el articulo
29, fracciéon IX de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Veracruz, es menester acompafiar a la respuesta la documentacion
expedida por el area o 4reas competentes para ello.

' Consultable en el vinculo: b i.org. mx/XXI/2016/Extracrdinarias’ ACT-ODG-SE-16-01-06-2016. pdf.
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Ahora bien, lo inoperante del agravio radica en que si bien en un
principio el sujeto obligado omiti6 atender la solicitud en los plazos y
" condiciones que lo establece la Ley 875 de Transparencia, lo cierto es que
durante la sustanciaciéon del recurso de revision emitié respuesta, misma que
cumple con atender los puntos peticionados.

A mayor abundamiento, el sujeto obligado procedié a responder los
cuestionamientos formulados por el particular, lo que hizo a través del
Departamento Normativo y Control Docente, el cual se encuentra a cargo de
la Direccién de Recursos Humanos, asi, se informé que el nivel educativo del
que se trate /en este caso secundaria) reporta la vacancia de las horas al
Departamento Normativo y Control Docente, que las horas concursadas se
asignan a los planteles con mayor necesidad de docentes, que la autoridad
educativa que se encarga de dar a conocer las horas vacantes son el Director
de Educacién Secundaria, el Jefe de Recursos Humanos, el Oficial Mayor vy el
Secretario de Educacién, que a la fecha de respuesta no han sido asignadas las
horas plazas a las que se refiere la solicitud y que no se cuenta con una fecha
exacta para realizar la asignacion. '

De igual modo se informé que el Departamento Normativo y Control
Docente es el encargado de asignar las plazas concursadas, que cuando hay
una vacancia de horas no se reporta el centro de trabajo, que el tipo de
sostenimiento de un centro de trabajo es lo que determina si este es federal o
estatal, que las 250 horas ofertadas en el concurso de mérito se distriburirdn
en aproximadamente diez personas, con un tope minimo de 1
maximo de 25, se sefialé ademas un enlace para consultar el proc
asignar los puestos vacantes. Por ultimo, se dio contestac
cuestionamiento de si la asignacién de horas se vera afectada por el cam
administracién federal, a lo que se contesté senalando que el proceso es ajeno
al cambio de administracién.

Por ende, se cumplié con los requisitos de congruencia y exhaustividad\
que debe regir en la materia, ello de conformidad con el criterio 02/17 emitido
por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informaciéon y
Proteccidn de Datos Personales de rubro y texto siguiente:

Criterio 02/17
Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de
acceso a la informacioén. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, de aplicaciéon supletoria a la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo
acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia vy
exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la
congruencia implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado
por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que
la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno
de los puntos solicitados. Por o anterior, los sujetos obligados cumpliran con lg
principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emj
guarden una relacién légica con lo solicitado y atiendan de manera punidal y
expresa, cada uno de los contenidos de informacién.

Tomando en consideraciéon lo narrado, el ente publico atendié lo

establecido en el articulo 143 de la Ley 875 de Transparencia del Estado de
7
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Veracruz, que sefala: “...Los sujetos obligados sélo entregardn aquella
informacién que se encuentre en su poder, dicha entrega no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante...”, con lo que cumplié con el derecho de acceso del particular al
sefialar que no cuenta con la informacién peticionada

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al ser inoperante el
agravio materia de estudio, lo procedente es confirmar la respuestas emitida
por el sujeto obligado durante la substanciacién del recurso de revisién. Ello
con apoyo en el articulo 216, fracciéon Il, de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los
~ siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma las respuesta del sujeto obligado.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que, la resolucién
pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de
Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Protecciéon de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
siguientes a que surta efectos la notificaciéon de la resolucién; lo anterior de
conformidad con el articulo 215, fraccién VI, de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos las personas integrantes del
Pleno de este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccién
de Datos Personales, en térmings del| articulo 89 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informyacié ifd para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, ante el secre




