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Resolucion que confirma la respuesta otorgada por la Secretarfa de Salud a la solicitud de
informacion realizada via Plataforma Nacional de Transparencia, quedando registrada bajo
el folio 04411719,

INDICE

D R R O D B el s i T T L D e B e ——
SEGUNDO ProCeainCid. ... ccceeiiiiiioiie s irearcissssssssresssessessssasnsssneerrssansssssonnstssssssssssssstoommssssnes
TERCERD ESTUCIO dE FONIO. ... o eeeeiveceiicieiiiensiieeiissirnrrrsesnresssnmssssamesssnssssnteses oamersrsesanssssnsssessssmssssnes
CUARTE Eféetos dalfallon.. . .ol s s Al B U5 T b ol BT SR R e LD

R RARA N L

ANTECEDENTES

solicitud de informacién a la Secretaria de Salud, quedando registrada con el nimero d
folio: 04411719, en el que se solicité lo siguiente:

En el ejercicio del derecho a la informacidn, solicite la siguiente informacién relacionada con los empleados
de SESVER:

1) Manifleste si existe libertad sindical en el Organismo, considerdndo la posibilidad de que cada trabajador /
presente de acuerdo a su voluntad, sus solicitudes para cambio de sindicato.

2) En caso de ser esto posible. informe el mecanismo por el cual un trabajador debe realizar la salicitud.

3) Informe cuantos sindicatos cuentan con toma de nota en ese Organismo,

4) Del total de sindicatos, cuantas solicitudes de nueva afiliacién, o de cambio de filiacidn de ampleados

se han presentado, sefialande a cada sindicato el ndimerg positivo (afillacion o cambio de los que se han
Incorparado) o en nuimero negativa (afiliacién o camblo de los que se han desincorporado).

5) En caso de que no sea posible. Informe el fundamenta por el cual no se dan trdmite a las solicitudes de
los trabajadoras.

2. Respuesta del sujeto obligado. El dos de septiembre de dos mil diecinueve, el ente
publico dio respuesta a través de la Plataforma Nacional de Transparencia.

3. Interposicion del recurso de revisién. El once de septiembre de dos mil diecinueve, el
recurrente promovio el presente recurso de revisidén en contra de la respuesta a su solicitud

de informacion.
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4. Turno del recurso de revision, En doce de septiembre de dos mil diecinueve, la
comisionada presidenta, tuvo por presentado el recurso de revision ordend remitirlo a la
Ponencia Il

5. Admisién del recurso y ampliacién del plazo para resolver. El ocho de octubre de dos
mil diecinueve, se admitio el recurso de mérito y se dejaron las constancias que integran el
expediente a disposicion de las partes para que en un plazo maximo de siete dias habiles
manifestaran lo que a su derecho conviniera.

En misma fecha, el Pleno del Instituto acordé la ampliacién del plazo para presentar el
proyecto de resolucién.

6. Comparecencia del sujeto obligado. El veinticuatro y treinta de octubre de dos mil
diecinueve el sujeto obligado comparecié al presente recurso de revision remitiendo
diversas documentales, recibidas via oficialia de partes y correo electrénico institucuinal,
respectivamente.

7. Cierre de instruccion. El once de enero de dos mil veintiuno, se agregaron las
documentales sefialadas en el numeral seis de la presente resolucidn, para que surtieran
los efectos legales procedentes, se tuvo por desahogada la vista del sujeto obligado y se
declarod cerrada la instruccion, ordenandose formular el proyecto de resolucién.

Sin que pase inadvertido que el tiempo transcurrido entre el ocho de octubre de dos mil
diecinueve y la fecha de |a presente resolucion, son consecuencia del rezago originado por
ex servidores publicos de este Instituto, incumpliendo el plazo establecido en el articulo
192, primer parrafo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Con la finalidad de salvaguardar el derecho
humano de acceso a la informacion de los recurrentes, en términos de los articulos 77, 80,
fraccion 11, 89 y 90, fraccién Xl de la Ley de la materia, se emite la presente resolucién de
fondo.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de resolucidn
conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO Competencia. El Fleno del Instituto Veracruzano .de Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales es competente para conocer del recurso de
revision, con fundamenteo en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccién |V de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos séptimo, octavo y noveno y 67, parrafo tercero, fraccién 1V, apartado 4, de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién II, 89,
90, fraccion XII, 192, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacidn
Publica para el Estado de Veracruz.
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y Acceso a la Informacién Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, yen el
caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento a que se refieren
los numerales 222 y 223 de la Ley 875 de Transparencia vigente.

TERCERO Estudio de fondo. En el presente asunto el solicitante requirié lo siguiente:

1) Manifieste si existe libertad sindical en el Organismo, considerando la posibilidad
de que cada trabajador presente de acuerdo a su voluntad, sus solicitudes para cambio de
sindicato.

2) En caso de ser esto posible. Informe el mecanismo por el cual un trabajador debe
realizar la solicitud.

3) Informe cuantos sindicatos cuentan con toma de nota en ese Organismo.

4) Del total de sindicatos, cuantas solicitudes de nueva afiliacién, o de cambio de
filiacion de empleados se han presentado, sefialando a cada sindicato el nimero positivo
(afiliacion o cambio de los que se han incorporado) o en niimero negativo {afiliacion o
cambio de los que se han desincorporado),

5) En caso de que no sea posible. Informe el fundamento por el cual no se dan tramite
a las solicitudes de los trabajadores..

* Planteamiento del coso. \\

El dos de septiembre de dos mil diecinueve el ente publico atendié la solicitud a

través de oficio de nimero SESVER/SRH/8735/2019 de veintisiete de agosto de dgs mil
diecinueve, suscrito por la Subdirectora de Recursos Humanos, documento que se inserta
en su parte medular:

Swubdireccidn de Rocursos Humanos

Oficio Nlo. SESVER/SRH/ARFIS 201D

Amunitn: S reite inlforme

Halapa - Enriguesz, Ver., 27 de ngoeta de 2019,

L.A.E. MARTA ALICTIA GOMEZ CRUZ &
EMNCARGADRA DE LA UNIZAD DE ACCEST A LA INFORMACION PUBLICA
Freseanptsa

For este medio, con fundamento on 1o dispuesto &n los artculos 7, 25
fracciones IX, MWI vy LMXWI del Reglaments Interior de este COrganismo y
143 de |a Ley de Transparencla y Acceso & la Informacien PebEca para el
Estado de Veracruz de Ignacio do o Lleave v en atencldn o ta soblicitud e
informacion con nimero de follo 04411719, recibida mediante la Plataforma
Macional de Transparancia, con fecha 27 de agosto de 2019, a travds de la
cual el cludadanc soflcita fa sigulente Informacidn:

=B @l afercicio oel derechig @ e iformacihdn, soioito e siguiente oeftern sedde
relacionads Corft oS evpirador oe SESVERC

1) Mandfieste 5f cxiste Fbertad sindicad en @ Organismo, corsiderdnda fa posiitidads
g que cada treabaiscor presoante oo Scoendc & g voluntad, U SolFCifuGen e
cambio ofe sinaioater,

2} B caso de ser esto posible. Informe &f mecenismo por &f cusl un braBaimeor
deire realizar fa solicitud,

3} Inforrme cwarios Sindicotos susakls con Eime de mots an ose Qrganisim,

) Oal foral de sivdicstos, cuantes Soficitedes de nuews afTiacidn, o oe caarbio oe
Aifacidn de empleados ge han presentado, sefizlande a cada sindicata e ndmero
posilive (sfiflocion o cambio de los gue se han incorparada} o en rdmero aogatiee
Jafiliacidn 0 camivo g fag gue s e desinoorparaaiog,

5} En caso de que po s2a posible. Informe & fundamento por ef cusl me 5 dad
trdmite @ Fas solicitudes oe Jof rebajedorss, = . (=ic)

Al respecto, mMucho agradecerd comunique al particular que, dervada de los
Brchivos que se llevan en ests Subdireccikdn de Recursos HumMaNos, Se
detprenden los daros slguientes:

- "1} Manifieste =i existe lbertad sindical en &f Organtsmo, considaerdnds ia
posibiidad de que cade traobajador pressnte de acuerdo & su volunrad, SUs
soilcttudes pars cambilo de sindicato.” .. (sic)

Raspuesta: 5] axiste Fbertad sindlcal &n Servicios de Salud do Versorez.
Por cuanto hace a lo demds, se tiene que la administracidn de los Sindicatos
PO cusnto hace o (as altas v bajas depende directamente de dichos Gremios
!SI-Hdir_‘aI&, mas no a5/ de este Organismo Pliblico Descencralizado, da

2 :
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conformidad con o dispuests por Ios ardeulos 113 y 120 fraccidn 11 de ia
Ley aal Servicio Civil de Veracruz, que a bs letra rezan:

“LARTICLLS 111, Lox asincdicatos tecdobe. deoeche. @ formoulor sws
astatuios, ologir  dbhoments = Sus representanies, orgaciiEse  SEl
padministracicn y sctividadss, S8 COmMo 8 formMuiar S0 @rogremas oe Socion
Que pecsigs s Cimes gue. (e _Sear Bromins... " (£ dnfEois 8c puestrn).

B il b s g oo ' : 2 I1.- Comunicar
LeL x tE s L e [ - afn e rAF

l.fﬂllllﬂl"i a cada am.::::d-n, k},-r mm&m qu.rﬂ o:amn T D\rrucm, asi

CEFTTO ¥ das mediffcociores gure

sufran sus Sstatubes... " CEF Erfesis 25 nuastns)

Motiva por el cual solicito & ustad ndigua al cludadano gque dirija su peticion
a ta Organizacion Sindical de la cual desse conocer dicha inforrmacidn, ya
que e acuerndo a sus Tacultades vy abtribucionas posas los datos reqgueridos.

Lo antaericr en apego al precepio establecido an al numaeral 142 da la Lay de
Transparencia ¥ Acteso a la Informacdn Publica para < Estado de Veracruz
de lgnacua dn I Lluve, Que eﬂFpula gue m.ln_m:mﬁn_m_l-
pl= * arlFosae 2 i = =3 piigade. i Whided
de Trnnsparencln 1= noth‘lt;urﬁ al .5aiicltunte l;lent.ru d:el té-rmincr establecido an
al arl:fculcr 145 -'.Ha: ma !.-li'-'!(,

. "2} En casoc de ser esto posible. Informe & mecanismo por ef cuad un
Erabajador debe reafizar fa solichhod. ™ | (86c)

Raspuesbn: POor cuanto hace al mecaniemo a seguir ma parmdto puntuakizar,
qua esta Subdireccidn de Recursos Humanos, de acverdo a la Loy del
Sarviclo Civll de Versoruz, gue e la normatividad que actualmente rige las
relacionas laborales antre este Organkemo ¥ sus rabajadores, preciso que el
trabajador de ascuerdo a =u Hbertad sindical debe dirlgir su peticidn & Su
Sindicato al que s¢ encusntra Bctualments afiliado, para efecto de que el
Gremio Sindical, reciba su escrits v procedan de acuerdo a Sus estatutos a
procasar la bajs: @ Informacda 8l Tribune! Escatal de Conclliacidn y Arblzraje,
para que luege eantonces e Sindicato mediante sollcitud, solicite a oste
COrganisms Plblico Descentralizrado o cancelacién del descuento sindical de
s agramiado,

ahora blen, v para el caso de que 2 Sindicato del trabajador se niegue a
recibir su- solicitud de acuerdo a su Hbertad sindical, deberd el trabajador
Tedlanhz Diligencias de Jurisdiccidn Velunteria (Faraprocesal} el notificara

Il bt e e

su Sindicato que es su woluntad el yva no pertenecer & dicho gremio sindical,
espErando que =su sindicato reciba lz notificacidn del Paraprocesal, para gue
procedan de acuarcdo @ swus estabutos o procesar la baja e informmaria at
Tribunal Estatal de Conciliaddn v Arbitraje, para gue lusego e=ntonces el
Sindicatc realice 2 correspondiente solicitud, a este Organismo Pobilcos
Descentralizado para la cancelacidn def descuento sindical de su agraermiado.

Casae contrarion y una wvez: gue o Sindicato reciba las Dillgencias de
Jurigdiceidén Voaluntaria (Paraprocesal) y no sa advierta pronunciamientos
alguno, & trabajador deberd sclicitar su afifackdn al Sindicato al cual
pratenda actualimente afiliarse, para que a su vez al nuevo Gremio Sindical
=g prosente ante & Tribunal Estatal de Conciliacidon v Arbltraje, a solicitar
gue de conformidad a sus facuiltades e otorgue 8 alta dal trabajador, para
Que una wver que obtengsa s resolucldn, =1 nueve Sindicato solicite & eate
Organismo Pdblico Descentralizado la cancelacién del descuento sindical de
i cucta gue se e venla descontando & su ahora agremiade, o anterior para
evitar gue Servicios de Saiud de Veracruz calga en responsabilidad.

Lo anterior, de conformidad con o dispuesto por 2 pracepto 118 de fa Ley
del Saervicio Civil de veracruz, que estableces:

LLARTIOLILG 118, A
e Stndicata. Sio d\mbarga p:ldi"a mm e laus cmﬂ'-'cfﬂne-.'l G‘eri:r.a.l'us
ge Trabafe, que ipg trabaisdooes i Asran expufsados o | ;
Slndicato. perder@n por ese s'aln heahn- mm Joz d&r-chps BMJ‘E-!M‘! cfeie
esta Lay concede VS el : I . 3 - =i
respansabiliced el nor s ——— T S

(B drfasis as nwestro).

WUR) Informe cwantos singdicalos cuentan corr fomes de noby en ese Organismo”
o o=l

Respussta: Da acuerdo a las constancias gue obran an los archivos de esta
Subdireccidn a mi cargo s tienen 13.

=) Ded total e sindicatos, cuantas soficiudes o nueve affffackdn, o da cambic
cfe Fillacion de empleados se han prasentado. seffalandoe a cada sindicato ef mimears
positive (aEfffleciodr o camrrbio de fos gue sa har incorporado) o en mifmer aegabivo
(EfAizcidn o cambio de Ioas qua se har desincorporado). ™ . fsic)

Respuesta: For cuanio hace a dicha Informacidn v atento a gue corresgondes
organizar su administracidn a los Sindicatos, resulta ser competencia de los
mismos, de conformidad con o dispuesto por el numeral 111 de la Ley dal
Servicio Chil para Veracruz, que sefiala:

\ o
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“LARTICULD 111.- Los sindica dirg e Fo
estatutos, elegir libremente a sws representantes, ENCCE e
administracidn y actividedes, asf como & formular su prograima de accion
que persigs los fines gue le sear propios..”. (£l énfasis a5 nuastro).

Fformmular S

Motive por el cual solicito a usted Indique al cludadano que dirlja su peticién
a la Organizacion Sindical de la cual desee conocer dicha informacion, va
que de acuerdo a sus facultades v atribuciones posee los datos regueridos.

Lo anterior en apego & precepto establecido en el numieral 143 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Inforrmacidn Pablica para =1 Esrado de
VWeracruz de Ignacio de Ia Liave, que astipula que i

D Neuentn gk 108 registbros o g gL LT = B~ RO obittisda:, SU
Unidad de Transparencia o notificard al solicitante dentro del béemino
establecido en &l articule 145 de esta Ley, w _le orieaptar

i - DR G W [TE e [ BB { o ...J_- i S | = (] >0 -_-.... ]
aatisfacer su reguerimiento.

- 2 ) BN casa de qgue o sea posibie. Informe ef fundamenio por e cual ne se dan
trdrmite a las solicitudes de fons trabajadores. * (i)

Respuesta: Los articulos 111, 118 v 120 fraccion I de Ia Ley del Servicio
Civil de Veracruz.

Sin otro particular, reciba un cordlal safudo.

Hecho que impugné ante este Instituto el solicitante, haciendo valer como agravio
lo siguiente:

..considero vulnerado mi derecho en virtud de gue se me sefiala disposicién
normativa por la cual debo acudir por competencia a uno de los tantos sr‘nd!cét}s gue
concurren dicho organismo, como obligado en una de las partes en la relacién la ;'\
conocer de la informacidn, sin embargo siendo servicios de salud de Veracruz el responsable
patrén de cumplir las obligaciones laborales v por ende, la normativa laboral debe vigilar'en
todo momento el cumplimiento de los preceptos constitucionales...

..Por ello requiero atentamente al organismo dar las respuestas en virtud de su

competencia por estar aplicando en sus néminas descuentos sindicales y enterando (sic)
cuotas a dichos érganos , ademds de ser un tema de orden publico, gue en los tltimos afios

ha mostrado opacidad al berificar {sic) a un unico sindicato, mismo al gue me dirigen en su
respuesta..

Posteriormente, durante |a sustanciacion del presente recurso, el ente publico
comparecio a través de oficio SESVER/UAIP/1389/2019 de veintidds de octubre de dos mil
diecinueve, suscrito por el Titular de la Unidad de Transparencia quien medularmente
sefialé que en aras de garantizar el derecho de acceso a la informacion y el principio de
maxima publicidad se solicité mediante oficio SESVER/UAIP/1333/2019 a la subdireccién de
recursos humanos proporcionaran nuevamente la informacién para la atencién del recurso
de revisibn de mérito, quien manifesté dio respuesta através del similar
SESVER/SRH/10488/2019, quien reiterd su respuesta inicial.

\m 5
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Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los
articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piblica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos expedidos
por servidores publicos en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario.

Por lo anterior, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto obligado
garantizd el derecho de acceso a la informacion del particular, en razon de los agravios
expresados.

« Estudio del agravio.

Del anlisis de las constancias que obran en autos, este Instituto determina que el
agravio hecho valer por la parte recurrente es infundado, por las razones que a
continuacion se expresan.

Ahora bien, la informacidn solicitada tiene la calidad de ptblica, en términos de los
numerales 3, fracciones VII, XVI, XVIIl, y XXIV, 4; 5; 9, fraccion | de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave; articulos 1, 2, 9 fraccién X, 31 y 32 de la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado
de Veracruz; articulos 1, 4, 5, 6, 7, 8 fraccion VII, 25 fracciones 1, 1X, XVI, XVIl y LXVI.

De la normatividad antes citada, se advierte que, la Direccion de Recursos Humanos
es el area encargada de participar en la elaboracion y revision de las Condiciones Generales
de Trabajo, asi como supervisar su difusion y verificar que se cumpla con lo dispuesto en las

mismas.

Es asi que, el Titular de la Unidad de Transparencia, durante el procedimiento de
acceso, como al comparecer al recurso de revision, cumplié con la obligacidn de realizar las
gestiones internas necesarias para localizar la informacion, acreditando su bilsqueda
exhaustiva, como lo exigen los articulos 132 y 134, fracciones Il y VIl de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, asi como el criterio 8/2015, emitido por el Pleno de este drgano colegiado, de rubro
“ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA.
DEBE ACREDITARSE."!

En primer lugar es importante puntualizar que del agravio hecho valer se advierte que
el recurrente se duele respecto de la orientacion que le notificd el sujeto obligado al
momento de otorgar respuesta, toda vez que aduce que el ente publico es quien genera y
conoce la informacién, y que en tanto debera de responder los puntos contenidos en su
solicitud.

Ahora bien relativo alos puntos 1, 2, 4y 5 concernientes a si es posible relizar cambios
de sindicatos, el mecanismo para relizar la solicitud, cuantas solicitudesde nueva afiliacion

1 Disponible en http:/fwww.ival.org mx/ AL/ 74y19/11/b/1/Criteriolvai-8-15.pdf
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de cambio de afiliacién de empleados se han presentado, y en caso de que no sea posible
informe el fundamento por el cial no se dan tramite a las solicitudes de los trabajadores,
respectivamente, el sujeto obligado a través de la Subdirectora de Recursos Humanos
manifestd la incompetencia para conocer, poseer, administrar o resguardar la informacién
solicitada, con fundamento en lo dispuesto por los articulo 111 y 120 fraccién Il de la Ley
del Servicio Civil de Veracruz, que a |a letra dicen:

“ARTICULD 111.-Los sindicatos tendrén derecho o formular sus estatutos, elegir libremente a sus
representantes, organizar su administracion y actividades, asi como a formular su programa de accidn que
persiga los fines que le sean propios.

ARTICULO 120.-50n obligaociones de los Sindicatos:

Il.- Comunicar af Tribunal Estatal de Conciliacidn y Arbitraje, dentro de los diez dias siguientes o coda
eleccidn, los cambios que ocurriesen en su Directiva, asi comeo las altas y las bajas de sus miembros y fas
modificaciones que sufran sus Estatutos;”

Razon por la cual a través del cuadro de “descripcion de la respuesta” del sistema
infomex-veracruz el Titular de la Unidad de Transparencia orienté al solicitante para que
acudiera ante diverso sujeto obligado y solicitara la informacidén materia del presente
recurso proporcionando el domicilio, correo electrénico, ndmero de teléfono, asi como la
forma de consulta a través de la plataforma nacional de transparencia. Respuesta que
contrario a lo manifestado por el particular, no le causa agravio alguno, atentg-a que en
aquellos casos que el sujeto obligado no posea la informacién solicitada deberd de
notificarle al particular suincompetencia para conocer la informacién, debiendo ademas de
orientar al solicitante para que requiera la informacién ante divers::} sujeto obligado
resguarde la informacién solicitada, de conformidad con lo previsto en los articulos\143
paarrafo segundo y145 fraccion Il de la Ley 875 de la materia, lo que ademés de robustete
con el criterio 16/09 emitido por el Instituto Nacional de Transparencia y Acceso a la
Informacidén y Proteccién de Datos Personales, de rubro siguiente: LA INCOMPETENCIA ES
UN CONCEPTO QUE SE LE ATRIBUYE A LA AUTORIDAD. que medularmente sefiala que
cuando la informacion solicitada no sea competencia de la dependencia o entidad solicitada
ante la cual se presentd la solicitud, la unidad de enlace debera de orientar debidamente al
particular sobre la entidad o dependencia competente.

Por otra parte por cuanto hace al punto 3 relativo a cuantos sindicatos cuentan con
toma de nota el ente pablico manifesté que de acuerdo a las constancias que obran en sus
archivos corresponde a trece, informacién que fue proporcionada en términos del articulo
143 de la Ley 875 que establece que los sujetos obligados sélo entregarin aquella
informacién que se encuentre en su poder, dicha entrega no comprende el procesamiento
de la misma, y se dard por cumplida cuando se pongan los documentos o registros a
disposicion del solicitante o bien se expidan las copias simples, certificadas o por cualquier
otro medio.

\
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Ademads, dio cumplimiento al haber observado los principios de congruencia y
exhaustividad para atender la solicitud materia del presente recurso, lo cual implica la
existencia de concordancia entre el requerimiento formulado por el particulary la respuesta
proporcionada, asi como que |a respuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntos
solicitados, lo que se robustece con el criterio 02/2017 emitido por el Instituto Nacional de
Transparencia y Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, que sefiala lo
siguiente:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la informacion.
De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de aplicacidn
supletoria a la Ley Federal de Transparencla y Acceso a la Informacion Piblica, en términos de su
articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia y
exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacidn, la congruencia
implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particular v la respuesta
proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta
se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados
cumpliran con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan
guarden una relacién ldgica con lo solicitado y atiendan de manera puntual v expresa, cada uno
de los contenidos de informacién.

Toda vez que de las constancias de autos se advierte que el sujeto obligado dio
respuesta puntual a lo solicitado al haberse pronunciado respecto de cada punto solicitado
y atenderlo en términos de los articulos 143 parrafo segundo y 145 fraccion 11l de |a Ley 875,
que este drgano garante estime se colmaron las pretenciones del particular desde el
procedimiento de acceso.

CUARTO Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar infundados los agravios de la
parte recurrente, lo procedente es confirmar las respuestas emitidas por el ente pablico,
con apoyo en el articulo 216, fraccion ll, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Toda vez que de actuaciones no consta que las comparecencias del sujeto obligado
durante la sustanciacion del recurso de revisidn, se hicieran del conocimiento del
particular, debera digitalizarse para que se remitan como documentos adjuntos a la
notificacion que se haga de la presente resolucién.

Por lo expuesto y fundado, se resuelve:

PUNTOS RESOLUTIVOS
PRIMERQO. Se confirman las respuestas emitidas por el sujeto obligado.

SEGUNDO. Enviese a la parte recurrente las documentales remitidas por el sujeto
obligado, como documento adjunto a la notificacion que se haga de la presente resolucién.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que la resolucién pronunciada puede ser
combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto
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Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales
dentro de los quince dias hdbiles siguientes a que surta efectos la notificacién de la
resolucién; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccién VI, de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, y, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno de este
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacidn y Proteccién de Datos Personales, en
términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante la secretaria auxiliar en funciones de
secretaria de acuerdos, de conformidad con lo establecido en numeral 113, fraccién X de la
Ley en cita, con quien actian y da fe.

losé Alfre orona Lizdrraga
Comisionado

Ana SHvia Peralta Sanchez
Secretaria Auxiliar en funciones
de Secretaria de Acuerdos




